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RAPORT

privind vizita desfisuratd la Penitenciarul Bistrita, judetul Bistrita-Nasdud

" Sumar:

i Prezentul Raport, intoemit ca urmare a vizitei la Penitenciarul Bistrita, judetul

| Bistrita-Nasdud este structurat pe trei capitole, dupi cum urmeazi:
1. Cadrul general si organizarea vizitei
2. Constatirile rezultate din vizita efectuati

3. Recomandari

1. Cadrul general si organizarea vizitei

in temeiul art. 16 alin. {1), art. 33 alin. (1), art. 35 lit. a) si art. 39 alin, (3) din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatu! Poporului, republicats, la data
de 25 iunie 2020, a fost efectuatd o vizitd anuntatd la Penitenciarul Bistrita, judetul Bistrita-
Nasaud.

La efectuarea vizitei au participat reprezentanti ai Domemu]m privind prevenirea torturii
in locurile de detentie din 1
doamna )

eprezentant al Organizatier Neguvernamentale Fundatia

Obiectul vizitei I-a constituit consolidarea protectiei persoanelor private de libertate
impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea masurilor
adoptate pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19 precum si alte
aspecte relevante in domeniul protectiei impotriva tratamentelor inumane si degradante.



Vizita s-a desfasurat respectand normele de prevenire a infectirii cu virusul COVID-19
in mediul penitenciar, normele de igiena si dezinfectare, pastrand distantarea socials, echipa de
vizitd purtdnd echxpamem de protectie pe toatd durata vizitei (halat de protectie, masca FFP3,
vizierd. ménusi, protectie incaltdminte). De asemenea, personalul din cadrul penitenciarului cat
si persoanele private de liberate purtau echipament de protectie.

2, Constatiirile rezultate din vizita efectuats

Capacitatea legald a Penitenciarului Bistrita era de 295 de locuri cu respectarea celor 4mp.
La data vizitei in Penitenciarul Bistrita erau custodiate un numar de 354 de persoane, rezultdnd
un indice de ocupare a capacititii legale de detinere de 120 %.

Unitatea era structuratd in cinci sectii de detiners. regimurile de detentie fiind deschis si
emideschis. sectiile fiind impartite pe tipuri 5s: 1ol ae executare a pedepsei: sectia [ mixta
regim inchis si semideschis (57 de persoane i -ceschis (76 de persoane), sectia 111 -
mixtd (35 de persoane), sectia 1V - semideschis (9% de cersoane). sectia V - semideschis (68 de

persoane) si camerele de infirmerie, aici regés i1 du-se si sectorul medical.

Penitenciarul dispunea de 6 curti intericare, una dintre curti avea amenajat un spatiu
pentru exercitii de intretinere si forta fizica, programul de plimbare fiind modificat pentru
prevenirea apropierii fizice si minimizarea oricaror riscuri de infectare. Dou# din curti erau
dotate cu cabind wc, cabina cu spaldtor. Curtile de plimbare si alte spatii comune erau dotate cu
camere de supraveghere video.

Numarul paturilor varia in functie de marimea camerelor, erau camere cu cte un pat
pand la 21 de paturi. Camerele erau dotate cu baie proprie.

Printre persoanele custodiate se aflau 9 persoane cu varsta peste 60 de ani, un cetdtean de
cetatenie strding, 13 persoane incluse in categoria persoanelor vulnerabile. La data vizitei nu
era custodiata nicio persoand cu dizabilitati si nicio femeie sau minori. Penitenciarul nu custodia
femei, iar pentru cazarea minorilor erau camere special organizate. Conducerea penitenciarului
a adoptat masuri de protectie cu privire la prevenirea infectiei cu noul Coronavirus, astfel ¢ 25
de persoane se aflau in izolare sau caranting, persoanele sosind in penitenciar fie prin transfer
(19). fie erau revenite din invoire (4 persoane) sau beneficiare a vizitei intime (o persoand).

- 2.1 Miisuri intreprinde pe perivada stirii de urgeni si a stirii de alerti

La instituirea starii de urgentd, la prelungirea starii de urgenta, la instituirea starii de alerta,
directorul Penitenciarului Bistrita a emis decizii si Planuri de Masuri avand la bazi atat

Decretele Presedintelui Romdniei cét si Deciziile Directorului General al Administratiei
Nationale a Penitenciarelor.

Inca de la inceputul perioadei starii de urgentd personalul si persoanele private de libertate
au beneficiat de informari despre aspectele pandemiei cu noul coronavirus, de asemenea au
beneficiat de echipament de protectie (viziers, masca, manusi), iar camerele si celelalte spatii
comune au fost dezinfectate zilnic de catre detinuti instruiti in acest sens.

Printre primele masuri luate in cadrul Penitenciarului Bistrita se num#rd repartizarea
fondurilor prin file de buget (in martie, aprilie si mai pentru articolul bugetar "Dezinfectanti”
si "Materiale sanitare™). Astfel, cu titlul de exemplu precizdm c4 au fost achizitionate materiale
sanitare de protectie (combinezoane, botosi, viziere. masti de unici folosinta-8600, ménusi de



latex de protectie-30000 de buciti), substante dezinfectante pentru suprafete si maini, solutie
pentru pardoseald cat si detergent veseld cu dezinfectant. Penitenciarul a fost sprijinit cu
materiale sanitare de la Penitenciarul Spital Dej cat si prin sponsorizari. De la Penitenciarul
Spital Dej s-au primit urmatoarele materiale sanitare: 165 bucati combinezoane de protectie
simple, 6170 bucati masti de protectie de unica folosinta, 415 perechi botosi de protectie, 33
bucati masti de protectie FFP2, 7300 perechi manusi latex de protectie, 43 buciti ochelari de
protectie, 210 bucdti viziere. 10 halate de unica folosinta, 100 bonete cu elastic, 56 | solutie
_concentratd pentru suprafete, 40 | alcool sanitar, 36 | dezinfectanti pentru mdini, 50 I solutie
concentratd pentru pardoseald si 35 pachete servetele dezinfectante. Au fost confectionate masti
de protectie distribuite fiecarui detinut (cdte doua), au fost confectionate viziere de protectie,
iar la sectorul vizite s-au instalat paravane despartitoare.

O altd mdsura a fost ca personalul responsabil de paza si supravegherea interioara sa fie
organizat in 3 schimburi. Personalul sectorului administrativ a fost grupat pe doud schimburi
de la 6.00 la 14.00 si de la 14.30-22.30.

P2 perioada determinata, doi ofiteri din cadrul serviciului sccio-educativ au fost mutati
in cadrul sectorului de detinere, de asemenea din sursa externd a fost ocupat un singur post de
asistent medical pe perioada determinata de 6 luni. La intrarea si iesirea din serviciu se efectua
un triaj epidemiologic. De precizat ca la nivelul penitenciarului Bistrita cxista un numar de 55
de posturi vacante (20,75 % din totalul posturilor de 265 de posturi), apartinind mai multor
sectoare de activitate, categoria operativ si administrativ insumand cele mai multe posturi
vacante, 48 de posturi vacante.

Au existat cazuri suspecte de infectare atat in randul personalului cat si in randul
persoanelor private de libertate - suspiciuni de contact la contact pentru care s-au aplicat masuri
corespunzitoare. Persoanele private de libertate suspectate de SARS-CoV-2 au fost cazate in
camere separate si izolate evitand orice contact cu alte persoane detinute pe o perioada de 14
zile (inclusiv detinutii care erau transferati din alte unititi penitenciare). S-a realizat o
monitorizare zilnica si s-a raportat zilnic la Directia Supraveghere Medicald din cadrul ANP.
Au fost facute teste pentru un numar de 9 persoane. Nu au existat cazuri confirmate.

La nivelul cabinetului medical, ca urmare a reglementarilor in vigoare in contextul
pandemiei de COVID-19, era constituit Registrul consultatii COVID-19 in care se efectuau
consemnarile zilnice rezultate din monitorizarea starii de sanatate a persoanelor private de
libertate izolate/carantinate, sosite din transfer, revenite din invoire din familie, externate din
penitenciar spital/civil, nou depuse, urmare a acordarii vizitei intime. Pana la data vizitei erau
_inregistrate 990 de vizite medicale de monitorizare, la aceea datd fiind 39 de detinuti
monitorizati, acestia fiind cazati in 1 | camere de detinere/infirmerii in functic de data de intrare
in izolare.

Referitor la acordarea consulturilor de specialitate persoanelor private de libertate
acestea se faceau in unitdti medicale din reteaua Ministerului Sanatatii prin programare in
sistem electronic la cabinete de specialitate sau prin note de solicitare internare in spitale
penitenciar. intr-o situatie in anul 2020, data programairii la specialitatea psihiatrie s-a
transmis ca fiind stabiliti la o perioadi de 16 zile de la solicitare. in alti situatie de la finalul
anului 2019, nu au existat intervale libere de programare la consult de specialitate pe o
perioada de 27 de zile.

Totodata, s-a constatat, cu datd recentd, cad s-au intdmpinat dificultati in ce priveste
internarea detinutilor cu afectiuni psihiatrice cit si cu afectiuni cromnice in spitale
penitenciare.
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Refuzul interndrii a fost motivat de starea epidemiologica din penitenciarul spital
respectiv sau de lipsa masinii transport ANP in vederea transferului la momentul externarii sau
fard precizarea motivului cu indicatia de a fi adresata solicitarea de internare altui penitenciar
spital (cu sectie de acuti), care la randul lui recomanda ca penitenciarul care a formulat
solicitarea de internare sa se adreseze Directiei de Supraveghere Medicala din ANP.

Ca urmare a acestei situatii echipa MNP recomandd Directiei de Supraveghere
Medicala din ANP sa asigure dreptului la sanatate, prin evitarea refuzului internarii
persoanelor private de libertate care au recomandare de internare in penitenciare spital
chiar si in perinadi de epidemie.

Pe perioada stdrii de urgentd si a stdrii de alertd dinamica persoanelor a fost mult mai
redusa decat in mod normal. in perioada 01.03.2020 — 25.06.2020 au intrat in penitenciar un
numdr de 127 de persoane detinute, majoritatea pentru executarea pedepsei, externdri din
penitenciare spital si pentru afaceri judiciare. In acesasi pericada au iesit din penitenciar un
mdr de 110 persoane detinute (39 pentru exz Dedepsel intr-un alt penitenciar, 42
spitalizate In penitenciare spital si 9 cu afaceri judiciars).

Pentru politistii de penitenciare care au avut contact cu persoane din categoria de risc
epidemiologic s-au luat masuri precum: izolarea la domiciliu. telemunca si repartizarea in alte
sectoare decdt cel de detinere pentru a evita conlactul cu persoanele private de libertate, astfel
¢d nici in cazul personalului angajat nu a fost identificata persoana testatd pozitiv. Conform
conducerii penitenciarului, nu au existat probleme specifice care sa afecteze functionalitatea
unitdtii pe perioada pandemiei.

Incepand cu data de 06.04.2020 s-a aprobat ca programul de furnizare a apei calde sa
fie extins de la 4 la 6 ore zilnic, in intervalul orar 08-10 si 14-18. Tot la inceputul lunii aprilie
a fost modificata lista zilnica a alimentelor, in care s-au introdus alimente pentru diversificarea
meniufui (ou si margarina in plus), avand in vedere situatia starii de urgentd. Existad in cadrul
sectiilor sald de mese (ex. sectia 4 are 70 de locuri), insa pe perioada pandemiei s-a suspendat
servirea in sala de mese. Pe holuri erau frigidere pentru pastrarea hranei persoanelor private de
libertate. De precizat ca toate camere erau dotate cu grupuri sanitare si bai/dusuri.

2.2 Incidente

Au fost raportate doud incidente pe perioada pandemiei cu privire la siguranta
penitenciarului: un conflict spontan verbal intre doi detinuti care a necesitat interventia agentilor
supraveghetori. A fost informata conducerea unitatii, judecatorul de supraveghere si Pachetul
de pe langd Judccatoria Bistrita. In cel de-al doilea caz o persoand privati de libertate si a
incendiat tricoul, intocmindu-se raport de incident, fiind mutat intr-o alta camera de detinere.
A fost informata conducerea unitatii si judecatorul de supraveghere.

Cu privire la forma de protest prin refuz de hrand, in anul 2019 incepand cu luna iulie au
fost 15 intrdri in refuz de hrand si in anul 2020 pana la data vizitei s-au numdrat 12 intrari in
refuz de hrana. In perioada starii de urgenta si a starii de alertd s-au inregistrate 4 persoane care
au protestat prin refuz de hrand. Numarul zilelor de refuz de hrana varia de la o singura zi la
trei zile, astfel cei mai multe persoane au ramas in refuz de hrana timp de o zi (12 persoane) si
céte o persoand timp de doud zile si trei persoane timp de trei zile.

Cu privire la utilizarea mijloacelor de imobilizare pentru anul 2019 au existat 8 situatii de
folosire a fortei fizice si a utilizarii catuselor la maini, iar in anul 2020 un singur caz de folosire
a mijloacelor de imobilizare. In majoritatea situatiilor timpul de folosire a mijloacelor de
imobilizare era intre 1 minut si maxim 10 minute. In doua situatii timpul de folosire a depasit
20 de minute.



Intr-o situatie deosebitd unei persoane private de libertate i s-au aplicat cituse la
miini timp de o ord si patruzeci de minute. In aceasti situatie, s-a constatat ci in urma
consultului medical de specialitate (din aceeasi zi), medicul psihiatru a recomandat
folosirea contentiei mecanice la nevoie, astfel ci o asemenea procedurd aplicati de
personal medical si sub supraveghere medicald ar fi oportund, inlocuind aplicarea
catuselor.

In anul 2020 au fost doud plangeri admise pentru incalearea drepturilor persoanelor private
~de libertate la judecatorul delegat pentru incalcarea conditiilor minime de cazare prevazute de
art.80 din Legea nr.254/2013 si pentru neacordarea dreptutui la vizita intima.
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.3 Sanctiuni disciplinare

iveste sanctionarea persoanelor private de libertate pentru anul 2019 au fost
d\ 188 sanctiuni disciplinare si pentru anul 2020 un numar de 70 de sanctiuni
disciplinare 1in luna martie 2020 au fost 49 de sanctiuni disciplinare din care 11 anulate de
judecatorul de supraveghere).

Sanctiunea cu izolarea a fost aplicatd pe o perioada de maxim cinci zile pentru sase
persoane in anul 2019 (din care la o sanctiune a fost schimbata perioada de izolare de la cinci
la doud zile In urma contestatiei; la o altd sanctiune a fost schimbatd sanctiunea izolarii cu
suspendarea dreptului la vizitd in urma contestatiei) si pentru trei persoane detinute in anul 2020
(nepuse in aplicare pana la data vizitei si in curs de contestatie).

Cele mai frecvente abateri in perioada 2019-2020 au fost nerespectarea Regulamentului de
Ordine Interioara, urmata de altercatii intre detinuti, amenintare, injurii cadre, introducere de
obiecte si substante interzise, autoagresiuni, atitudine necuviincioasa. Cele mai putine abateri
s-au inregistrat pentru distrugere de bunuri si furt.

in anul 2020, unui angajat i s-a aplicat sanctiunea disciplinara de mustrare scrisa (aflandu-
se in situatia de prezentare la post sub influenta bauturilor alcoolice). In anul 2019, Ia
propunerea comisiei de disciplina, au fost aplicate cinci sanctiuni disciplinare, patru sanctiuni
rezultate cu mustrare scrisd, una cu diminuarea drepturilor salariale pentru functia indeplinita
cu 5 %, pe o perioada de 1 luna si au fost aplicate 17 atentionari scrise.

2.4 Asistenta medicali

Asistenta medicald primara era asiguratd de un medic specialist medicina de familie care
indeplinea functia de medic sef si asistenta stomatologica de medic stomatolog si un asistent de
stomatologie. Continuitatea asistentei medicale a detinutilor era asiguratd de 5 asistenti medicali
generalisti care lucrau in ture. Un asistent medical generalist avea atributii in specialitatea igiena,
acesta urmand sd participe la un curs de pregatire in acest sens.

Unitatea avea angajat asistent de farmacie care pe langa atributiile specifice, asigura si
distribuirea medicamentelor personale ale persoanelor private de libertate si tratamentele
detinutilor cu afectiuni cronice, medicatia fiind consemnata in registre contindind semnatura
detinutului.

Avand in vedere ca la nivelul compartimentului medical al Penitenciarului Bistria existau
posturi vacante — 2 posturi de medic medicini generald, 1 post medic psihiatru, 2 posturi
asistent medical generalist, 1 post asistent de igieni — se emite recomandarea de identificare
a unor solutii pentru modificiri legislative imediate necesare scoaterii la concurs a posturilor
vacante.
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Normele CPT previd ca un doctor psihiatru trebuie inclus serviciului de ingrijire
medicald din fiecare penitenciar iar cdteva din infirmierele acestui serviciu trebuie sd Ji fost
instruite in acest domeniu (Norma 41, CPT).

Cu privire la managementul clinic al persoanelor cu afectiuni psihiatrice, echipa de vizita
a constatat situatia ingrijoratoare a unei persoane cu un diagnostic psihiatric, (tentativa de suicid)
care necesita internare intr-o unitate de psihiatrie pentru evaluare, observare si tratament
corespunzator. Personalul medical din cadrul unitatii a prezentat aceastd situatie la mai multe
spitale din cadrul ANP-ului. Din partea tuturor acestor umitifi au primit refuzuri
(Penitenciarul Spital Mioveni, Penitenciarul Spital Jilava).

Asigurarea asistentei medicale reprezinta un drept fundamental al oricarei persoane private
de libertate. In acest sens si Normele CPT, Norma 43. CPT prevede in mod explicit: un detinut
bolnav mintal trebuie primit si ingrijit intr-un mediv spitalicesc echipat adecvat si dotat cu un
personal calificat. Aceastd structurd ar putea fi sau un spital de psihiatrie civil sau o unitate de
psihiairie special echipatd, stabilitd in sistemul peniterciar,

Cadrele medicale au oferit informatii si au i dispozitie documentele solicitate de
membrii echipei de vizitd. Asigurarea medicamentelo: mandate ca urmare a consultatiilor
efectuate la cabinetul medical al unitatii. in ambulatoric! de specialitate sau recomandate la
externarea din spital se fécea fard intdrzieri, acest aspect fiind precizat si in discutiile cu detinutii.

Cabinetul medical avea intocmit Registrul bolnavi cronici, afectiunile cele mai frecvente
pentru care se acorda tratament fiind cele psihiatrice si cardio-vasculare (hipertensivi fiind 47 de
detinuti, diabetici 15 detinuti). Un numdr de 52 de persoane private de libertate primeau tratament
psihotrop supravegheat fiind consemnata fiecare administrare in Tabelul de tratament strict
supravegheat, detinutul semnand pentru primirea lui. Din observarea prin sondaj a tabelelor au
existat situatii de refuz a dozelor tratamentului (ex. dimineata), insa precizarea faptului ci
detinutul a refuzat tratamentul a fost ficuti de asistentul medical, in tabel nefiind consemnat acest
fapt.

Se evidentiaza de asemenea faptul ca dozele de tratament refuzate cuprindeau medicatia
recomandatd si pentru alte afectiuni cronice ceea ce creste riscul de acutizare/decompensare a
patologiei. Ca urmare se face recomandarea ca pe langa consemnarea in documentele medicale
a refuzului medicatiei de ciitre detinut, cu informarea persoanei cu privire la riscurile asupra
sanatdtii in cazul nerespectdrii administririi tratamentului conform recomandarilor
medicale.

Fisele medicale ale detinutilor erau completate corect, contineau informatii si documente
medicale urmare a consultatiilor acordatc atét la nivclul cabinetului medical al unititii cat si in
ambulatoriul de specialitute suu lu externares din spital. Tolusi s-a constatal ¢ nu cxista la fisa
medicala completat formularul Consimydmdnt informat cu privire la examinarea medicala si
evaluarea stérii de sdndtate, precizarea unui diagnostic si formarea unui program terapeutic. astfel
se recomanda completarea a formularului Consimtdmant informat de ¢itre fiecare persoana
privata de libertate.

In evidenta cabinetului medical in anul 2019 au fost 5 detinuti carora li s-a aplicat
prevederea art.109 Noul Cod Penal (obligarea la tratament medical), iar in 2020 erau 3 detinuti cu
aceastd masurd. Personalul medical a pus la dispozitia membrilor echipei documentele care au fost
intocmite ca urmare a obligarii unei persoane private de libertate de a urma tratament conform art.
109 NCP, si care nu avea recomandat tratament in urma consultului de specialitate (adresa de
informare a tribunalului, adresa de rispuns a tribunalului, documente cu caracter medical).

In anul 2020 pana la data vizitei, din observarea Registrului de analize, unui numar de
159 de detinuti le-au fost recoltate analize/au fost investigati radiologic (screening TBC)/examene
de specialitate. Pentru consulturile de specialitate detinutii au fost prezentati in ambulatoriul de
specialitate (psihiatrie, diabetologie, cardiologie, etc.) sau in Unitatea Primiri Urgenta.



2.5 Cu privire la activititile lucrative §i de reabilitare psihosociald

Cu privire la activitatile cu persoanele private de libertate, prin decizii ale Administratiei
Nationale a Penitenciarelor, au fost suspendate activitatile educative, sociale, psihologice,
educationale, religioase de grup si activitatile lucrative. De asemenea au fost suspendate vizitele
cu familia sau apartinatorii. Ca masuri compensatorii s-a majorat durata si numarul de
convorbiri telefonice 75 minute/zi pentru regimul inchis, semideschis, fara regim stabilit, s-a
redus cuantumul tarifelor si s-au suptimentat convorbirite online. in cadrut sectorului vizite s-a
constatat ¢ pe perioada starii de urgentd au fost amenajate 7 statii pentru convorbirile online,
a fost suplimentat numarul de laptopuri si s-au addugat dispozitive de separare. Programul a
fost extins de la ora 8 la 18 de luni pana vineri, convorbirile realizandu-se simultan.

Deciziile ANP prevedeau utilizarea videoconferintelor in cazul relatiilor cu Tribunalele,
Curtile de Apel, Judecatoriile, avocatii, conducerea penitenciarului a declarat ca si dupa
incetarea starii de urgenta, aceste institutii au continuat si sd opteze pentru audierea persoanelor
private de libertate prin videoconferinta.

Un numdr scazut dc persoanc prestau munci cu colaboratori externi (aproximativ 44),
conducerea penitenciarului recunoscand solicitarile detinutilor de a presta munci si necesitatea
suplimentarii acestor activitdti lucrative. La data vizitei existau contracte de prestari servicii
ale penitenciarului in desfasurare (reluate dupa incetarea starii de urgentd) cu: Directia servicii
publice —Primaria Bistrita -12 persoane private de libertate (aflate in regim semideschis), SC
TERAGLASS Bistrita SRL — 14 persoane private de libertate (aflate in regim deschis), SC
TERAPLAST SRL -18 persoane private de libertate (aflate in regim deschis). Totodatd o
persoand privatd de libertate lucra la punctul de lucru interior cu supraveghere (chiosc
alimentar), 80 persoane private de libertate pentru deservire si 10 persoane private de libertate
la GAZ (sector vegetal).

De asemenea penitenciarul avea amenajata o sala cu biblioteca cu peste 8700 de carti,
in fiecare luna aproximativ 400-450 de carti erau imprumutate, iar pentru cititorii noi erau
intocmite aproximativ 10 fise noi/lunar.

In cadrul unei sectii de detinere era amenajat un cabinet psihologic si o sala de activitati.
Serviciul de educatie si asistentd aveau mare parte din posturi ocupate.

Pe perioada stdrii de urgentd/alerta au fost acordate consilieri psihologice, consilieri sociale
si consiliern educationale. Asistenta sociald a fost asiguratd prin contactarea telefonicd a
membrilor de familie si prin comunicarea scrisd cu institutii ale statului (ex. DGASPC si
primarii).

O data cu incheierea starii de urgenta activitatile directe cu persoanele private de libertate
au fost reluate, cu un numar mai mic de participanti si optdndu-se pentru persoane cazate pe
acelasi tronson de detinere, respectdndu-se masurile de protectie si distantare sociala. La data
vizitei se derulau programul pentru persoanele cu conduitd agresivd si programul pentru
persoanele cu antecedente in consumul de alcool. Programele erau derulate in functie de analiza
nevoilor la nivelul penitenciarului. De precizat eficienta pe care programul remarcat de ofiterii
specialisti si anume " O zi cu tatal™ prin care persoanele private de libertate aveau posibilitatea,
in conditii prestabilite, de a iesi in comunitate alaturi de minorii acestora. Programul a fost
apreciat si de unele persoanele private de libertate.

Se realizau evaluari si caracterizari pe fiecare componentd pentru comisia de liberare,
pentru comisia de stabilire a regimului, se foloseau ghiduri de interviu pentru asistenta
psihosociala.



2.6. Aspecte negative identificate

I. Din analiza documentelor s-a constatat ¢ in Penitenciarul Bistrita se practica
sanctionarea disciplinard (chiar in mod repetat a acelorasi persoane) in situatiile unor
comportamente de tip autoagresiv. Spre exemplu, o persoand care s-a tdiat in jurul gatului in
doua zile diferite in anul 2019 i s-a aplicat doua sanctiuni disciplinare de suspendare a dreptului
la munca si de suspendare a bunurilor si cumparaturilor.

Mai mult, nnele dintre aceste persoane sanctionate avean un diagnoestic psthiatric. O
analizd sumari a relevat un numir de dousisprezece sancliuni pentrn autoagresiune.

Cu privire la sanctionarea disciplinard mentionim existenta unor persoane care au
avut tentative de suicid si in consecinti au fost sanctionate disciplinar,

Echipa de vizitd a observat cazul unei persoane private de libertate care in anul 2020, in
decurs de cateva zile s-a autovatamat in repetate randuri, eveniment consemnat in Registrul de
leziuni traumatice. Persoana a solicitat examinare medico-legald declarnd cd a fost lovit de
agenfi i ca urmare a fost prezentat in aceeasi zi la Serviciul Judetean de Medicind Legald
Bistrita-Nas&ud. In urma examinarii de specialitate nu s-au constatat leziuni traumatice vizibile
macroscopic, fiind consemnata prezenta multiplelor cicatrici in urma unor leziuni autoproduse.
Din observarea Inscrisurilor, detinutul, dupa actiuni maltiple de agtuagresiune, a fost prezentat
tarziu (la al cincilea act de autogresiune) in Unitatea de Primiri Urgente si a beneficiat de
consult psihiatric in urma cdruia a primit mai multe recomandari. Una dintre recomandarile
medicului psihiatru din cadrul Spitalului de Urgenta Bistrita era 'la nevoie contentie mecanica
sub supraveghere”. Cu referire la posibilitatea punerii in aplicare, la nevoie, a acestei
recomandari echipa de vizita a solicitat verificarea mijloacelor de contentionare.

Conducerea penitenciarului a prezent un set de curele din piele si material textil (cu lant),
mijloace care nu corespundeau acelor mijloace de contentionare omologate (curele din
material textil de tip Segufix) pentru imobilizarea membrelor care sd respecte prevederile
Normei de aplicare a Legii nr. 487/2002, republicata, care precizeazd dispozitivele de
contentionare (curele late din piele sau echivalente, prevazute cu sistem de prindere pentru pat
si cu mansete pentru articulatiile carpiene, tarsiene, torace si genunchi).

De asemenea, in anul 2019 retinem cazul unui detinut care dupid ce si-a provocat
vatamiri corporale, a doua zi a incercat sd se sinucidd.

Ca urmare a acestor actiuni persoanelor private de hbertate li se intocmean rapoarte
de incident si 1i se aplicau sanctiuni disciplinare. In cazul persoanei cu autovatdmare si
tentativd de suicid din anul 2019, comisia a decis sanctionarea lui cu multiple sanctiuni:
suspendarea dreptului la munca pentru o luna pentru prima fapta si pentru tentativa de suicid
sanctiunea a fost suspendarea dreptului la bunuri si cumparaturi. in aceeasi zi a fost sanctionat
cu suspendarea dreptului la vizitd 1 lund pentru distrugere bunuri (a rupt o bucatda din pdtura
unitdfii pentru a se spanzura). '

Intr-un alt caz de la inceputul anului 2019 pe parcursul a doud luni de zile, persoana privata
de libertate a fost sanctionata disciplinar de trei ori pentru trei acte de autoagresiune.

in aceste conditii, in primul rand se face recomandarea de a prezenta detinutul care
recurge la actiuni de orice fel de autovitamare, de indatd, la consult de specialitate si a
evaludrii cu celeritate a imprejurdrilor care au condus la astfel de comportamente si
luarea masurilor in consecinta.



In al doilea rand, aceasta practica contravine recomandarilor Comitetului European pentru
Prevenirea Torturii, Regulilor Nelson Mandela cét si recomandarilor MNP Romania.

Raportul emis cétre statul roman la ultima vizita in Romania a Comitetului European pentru
Prevenirea Torturii continea recomandari cu privire la interzicerea sanctiunilor disciplinare
pentru actele de autoagresiune:

CPT recomanda autoritdtilor romdne sa se asigure cd actele de autoagresiune si
—temiativele de suicid sa nu mai fie catalogate ca sanctivni disciplinare si in consecintd
dispozitiile legale relevante sd fie modificate.

Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor (Regulile
Mandela) adoptate de Organizatia Natiunilor Unite stipuleaza urmatoarele: inainte de a impune
sanctiuni disciplinare, administratia penitenciarelor trebuie sa examineze modul in care boala
mentald sau dizabilitatea de dezvoltare a definutului ar fi putut contribui la comportamentul
sau sau la comiterea incdlcarii sau a faptei care a stat la baza sanctiuni disciplinare.
Administratia penitenciarelor nu va sanctiona niciun comportament al detinutului care este
considerat un rezultat direct al bolii sule mentale sau al dizabilitatii intelectuale (Regula 39

pct 3).

in concluzie, actele de amenintare asupra integritdtii si vietii precum automutilarea si
tentativele de suicid sunt semne ale unor nevoi si suferinte de naturd psihica, de aceea
abordarea corespunzitoare este cea a interventiei medicale si psihologice, nu a
sanctiunilor disciplinare. I'otodatd recomandam o eticientizare a colaborarii multidisciplinare
a diferitelor cadre care sa respecte masurile din Strategia de reducere a comportamentelor
autoagresive astfel incat sa se previna astfel de comportamente, iar in cazul incidentelor
persoanele cu comportamente autoagresive sa beneficieze de interventie calificata.

2. Una dintre nemultumirile persoanelor private de libertate a fost cu privire la intarzierea
primirii banilor depusi in conturile personale (uneori durata de primire a banilor depasea 6 zile).
Aceste aspecte a fost sesizate suplimentar de alte persoane in continutul chestionarelor:
transferul banilor de la familie prin oficiul postal sau transferul bancar la nr trezoreriei
dureaza 4-5 zile.

3. O alta plangere a persoanelor custodiate facea referire la executarea pedepsei in acest
penitenciar care se afla la mare distanta (la peste 200 km) de domiciliul lor si de familie
ceea ce crea dificultdti in mentinerea legaturii cu familia. Spre exemplu, unele persoane
proveneau din zona de nord a Moldovei (Suceava, Botosani, lasi), Bihor sau chiar Bacau,
Briila.

in unele cazuri nemultumirea persoanelor a fost cu referire la faptul ca transferul s-a facut
fara acordul lor si intr-un mod neanuntat, rapid.

Articolul 11 alin (5) din Legea nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor
privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal prevede ca
Penitenciarul in care persoana condamnatd executd pedeapsa privativa de libertate se
stabileste de Administratia Nationald a Penitenciarelor. La stabilirea penitenciarului se are in
vedere ca acesta sa fie situat cdt mai aproape de localitatea de domiciliu a persoanei
condamnate, tindndu-se seama si de regimul de executare, masurile de siguranta ce trebuie
luate, nevoile de reintegrare sociald identificate, sex si vdrsta.

in acelasi sens Regula 59 din Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru
tratamentul detinutilor (Regulile Mandela) prevede ca: Detinutii trebuie sd fie repartizati, in



masura posibilitdtii, in penitenciare amplasate in aproprierea caselor lor sau a institutiilor de
reabilitare sociald.

Persoanele private de libertate au declarat ca au scris si trimis Administratiei Nationale a
Penitenciarelor repetate cereri de transfer de la acest penitenciar citre penitenciarul in judetul
unde avea stabilit domiciliul, dar au primit raspunsuri cu refuzul acestor cercri insi fird nicio
motivare a refuzului.

4. Cu privire la cetiteanul de nationalitate striiind custodiat in acest penitenciar,
echipa de vizita a constatat ¢ acesta prezenta foarte putine cunostinte de limba roman, nu se
putea conversa in mod liber, a necesitat sprijinul unui vorbitor de aceeasi limba, o persoani
privatd de libertate cazatd intr-o altd camerd. Conducerea unitatii a declarat cd a informat
Consulatul General si Oficiul Roman pentru Imigréri cu privire la custodia cetiteanului strain.
Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si Mecanismul National de Prevenire din
Romania acordad o atentie deosebitd. la toate problemele particulare pe care ar putea si le
intdlneascd anumite categorii de detinuti precum cetatenii straini (Morma 52, CPT).

Bariera de limbd reprezenta o dificultate in ceea ce priveste respectarea drepturilor
persoanei private de libertate, indeplinirea unor activitati zilnice, implicarea in activitati de
reabilitate, cat si relationarea zilnica cu personalul din cadrul penitenciarului si relationarea cu
ceilalti colegi de camerd. Spre exemplu, solicitdrile i cererile persoanelor private de libertate
erau acceptate doar dacd acestea erau redactate in limba romana, or se pune intrebarea, un
cetatean striin care nu cunoaste limba romédna cum ar putea redacta o cerere in limba romana?
Spre exemplu informdrile atdt la depunerea in acest penitenciar cat si celelalte informari,
comunicdrile zilnice erau prezentate in limba romana.

Regula 2 din cadrul Ansamblului de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru
tratamentul detinutilor adoptate de Adunarea Generala a Natiunilor Unite la 17 decembrie 2015
prevede ¢d "nu este ingdduit sd se facd diferentieri de tratament pe rasd, culoare, limbd, religie,
opinii politice si de altd naturd, nationalitate sau origine.

Totodatd Regula 61 (2)"in cazurile cdnd detinutii nu vorbesc limba locald,
administratia penitenciarului trebuie sd faciliteze accesul la serviciile unui interpret competent
st independent.”

In acelasi sens Regula 41 (3) mentioneaza prezenta unui interpret dacd detinutii nu
infeleg yau s vorbesc limba vorbita lu sedinta disciplinard. ei vor fi asistayi in mod gratuit de
un interprei compeient, o -

Articolul 125 (3) din Regulamentul din 10 martie 2016 de aplicare a Legii nr. 254/2013
privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare
in cursul procesului penal prevede urmatoarele:

In cazul in care definutul nu vorbeste sau nu intelege limba romdnd, nu se poate exprima
ori are deficienfe de comunicare, administratia penitenciarului dispune mdsurile necesare
aducerii la cunogstinta a informatiilor cuprinse in actele normative previzute la alin. (2), prin
intermediul unei persoane care poate comunica cu definutul. In cazul cetdtenilor romdni
apartindnd minoritdtilor nationale, aducerea la cunostinid se poate face in limba lor maternd.

De aceea se impune custodierea lui intr-un penitenciar unde ar putea comunica in

limba cunoscutd de cétre acesta si ar putea beneficia de servicii intr-o limbi cunoscuti de
acesta.



5. Una dintre problemele frecvente cu care se confrunta penitenciarul era
introducerea de substante interzise, in mod special steroizi. De exemplu in anul 2018,
conform bilantului anual au fost identificate 25 de cazuri de introducere a unor substante
suspecte, in anul 2019 au fost depistate 6 cazuri de substante suspecte. Una din modalitatile de
introducere in penitenciar a substantelor interzise era cu prilejul acordarii vizitelor si primirii
pachetelor.

Spre exemplhy, intr-o situatie din anul 2019 s-au descoperit un numar de 992 de pastile de

pastile roz (persoanei vizitatoare i-a fost interzis accesul in penitenciar pana la 6 luni). in anul
2020, cu ocazia perchezitiei amanuntite asupra unor detinuti aflati in curtea de plimbare sau la
mutarea in altd camer au fost descoperite substante interzise. Comisia de disciplina in perioada
2019-2020 a aplicat un numar aproximativ de 29 de sanctiuni disciplinare cu referire la
detinerea de substante interzise si alte abateri similare.

Conform Analizei activitatii penitenciarului Bistrita pentru anul 2019, o dificultate
raportatd lipsa unui aparat de tip LINESCAN pentru verificarea bagajelor si a unui
aparat de depistare a drogurilor.

2.7.1 Analiza chestionarelor aplicate persoanelor private de libertate

Pe parcursul vizitei au fost distribuite 50 de chestionare persoanelor private de libertate pe
toate sectiile de detinere care vizau patru aspecte respectiv asistenta juridicd, medicala, sociala
si psihologica in principal cu accent pe perioada epidemiei COVID-19. Au fost primite
chestionare cu intrebari fara raspuns sau erau bifate ambele variante de raspuns. Din analiza
calitativd a raspunsurilor anonime s-au constatat urmatoarele aspecte si nemultumiri:

1. Cu referire la intrebarile despre informatiile, regulile si procedurile speciale pentru
prevenirea si combaterea epidemici COVID-19 si masurile de protectie sanitard, toate
persoanele private de libertate au raspuns afirmativ detaliind urmatoarele masuri: ,,izolare si
controlul fiecarei camere si dezinfectia regulata”, , suplimentarea sapunului”, ,, s-au distribuit
masti, viziere”, | s-a luat mdsura de a evita aglomeratia in spatii comune’”, | s-au oprit
cursele”, | s-a schimbat programul la plimbator”, ,, dezinfectia spatiilor comune .

2. Majoritatea respondentilor au fost examinati medical la intrarea in penitenciar (44), iar
din cei care au raspuns afirmativ au precizat ca au fost examinati in cele mai multe situatii de
medic; administrarea medicamentelor a fost efectuatd de catre personalul medical (46),

“persoana si-a dat acordul scris pentru administrarea tratamentului (42); persoana privata de

libertate sau familia nu a cumpirat medicamente sau materiale sanitare necesare tratamentului
{42); in situatia in care medicul penitenciarului a recomandat efectuarca unei consultatii
medicale de specialitate de catre alt medic din afara sistemului penitenciar a fost asigurat acest
drept (44); un numdr ridicat de detinuti au afirmat ca in situatia in care au avut recomandare de
tratament medical au primit tratamentul conform recomandarilor facute de medic (40); mai mult
de jumatate din respondenti au afirmat ca nu a fost nevoie sa solicite asistentd medicala si nu
au fost diagnosticati cu afectiune in ultimele doua luni (34), nu suferd de afectiune care sa
necesite tratament medicamentos zilnic (35), le-au fost explicate riscurile si posibilele efecte
adverse legate de administrarea medicamentelor (37).

Un numar de 18 respondenti au apreciat ca personalul medical ar putea sd facd mai mult
pentru a asigura o stare de sanatate fizica si psihica buna, au detaliat ,,sa se implice mai mult ",
.84 fiu privit ca pacient nu detinut .

In ceea ce priveste intrebarea despre izolare, cinci din respondenti au apreciat
necorespunzatoare conditiile din zona de izolare (curatenie, dotare camera, etc.).



Un réspuns care a atras atentia echipei de vizitd a fost in legaturd cu repartizarea pe
camerele de detentie, unele persoane acuzand ,,0bligarea de ciitre alte persoane detinute la
masaje cu tentd sexuald sub imperiul ameningirilor”. Chestionarele fiind anonime, aceasta
acuzatie nu a putut fi verificata.!

Totusi, recomandam conducerii penitenciarului sa adopte masuri de sigurantd pentru
prevenirea situatiilor de risc crescut in randul persoanelor private de libertate cu privire la acte
care reprezintd o incilcare a demnititii personale si o amenintare pentru integritatea, sinitatea
si siguranta persoanelor si investigarea oriciror indicii sau suspiciuni de acte ilegale. - -

3. Oferta de programe de reabilitare: Nu consider cursurile benefice pentru reabilitare.
Tot felul de cursuri care nu-si au rolul de reabilitare in societate. Pierderea timpului.

4. Conduita personalului: Comportamentul neadecvar al cadrelor. Modul de adresare
si comportamentul unor agenti. Unele cadre ar trebui sd facd eforturi pentru ., autoeducare .
Sa nu caracierizeze persoanele private de libertate cu planuri de interventie dupé nici méacar 5
minute de dialog. Disponibilitatea psihologului la caracterizare, evitarea sabloanelor, «
limbajului.

6. Nemultumiri cu privirea la calitatea hranei: Mai putin de jumatate din respondenti au
afirmat c& nu sunt multumiti de calitatea si cantitatea hranei primite (22), foarte proastd caloric,
in general mancarea rea.

7. Alte aspecte: imi este respectatd apartenenta religioasd,

2.7.2 Chestionarul pentru personalul din cadrul penitenciarului

Au fost distribuite 20 chestionare personalului din diferite sectoare de lucru din penitenciar.
Printre masurile adoptate de unitate pentru protejarea personalului mentionate de angajati au
fost: stoparea transferurilor, izolarea unor depusi, purtarea mdstilor, manusilor, a vizierelor,
verificarea personalului la intrarea/iesirea din serviciu, informarea prin sms a personalului,
inchiderea usilor camerelor de detinere, distantarea sociald, actiunile de dezinfectie a spatiilor
comune. Au fost identificate raspunsuri care au mentionat faptul cd persoanele private de
libertate nu au beneficiat de suficienta informare cu privire la pandemia COVID-19, nu au fost
suficienie matcriale de protectie, nu s-au desf3surat suficiente activitati de igienizare a spatiilor
ot va-tu s-au adoplal suficiente misuri pentru protejarea personatutii- Ca-exemplu de ingrijorare
cu privire la posibila intectare la locul de munca a fost precizat “comtactul cu apartindtorii
persoanelor private de [ibertate”.

! Precizam ca raspunsurile persoanelor private de libertate care mentionau unele neajunsuri, nemultumiri sau
acuzatii nu au putut fi verificate. chestionarele fiind anonime.
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Fata de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, Avocatul Poporului,

RECOMANDA

Conducerii Penitenciarul Bistrita, judetul Bistrita-Nisiud si intreprinda masurile
legale care se impun pentru:

1. Scoaterea la concurs a posturilor vacante astfel incat sa se asigure o functionare optima
a penitenciarului avand in vedere ca la data vizitei peste 20 % din posturi erau vacante

2. Reducerea aglomerarii si respectarea capacitatii legale de cazare si a suprafetei de
cazare/persoand privata de libertate

3. Respectarea Normelor Comitetului European pentru Prevenirea Torturii si a
recomandarilor facute de delegatia CPT la ultima vizita in Romania cu privire la interzicerea
sanctiunilor disciplinare pentru actele de autoagresiune: CPT recomanda autoritdtilor romdne
sa se asigure ca actele de autoagresiune si tentativele de suicid sa nu mai fie catalogate ca
sanctiuni disciplinare si in consecinta dispozitiile legale relevante sd fie modificate, respectarea
Regulilor Nelson Mandela adoptate de O.N.U. potrivit carora inainte de a impune sanctiuni
disciplinare, administratia penitenciarelor trebuie sa examineze modul in care boala mentald
sau dizabilitatea de dezvoltare a detinutului ar fi putut contribui la comportamentul sdu sau la
comiterea incdlcarii sau a faptei care a stat la baza sanctiuni disciplinare. Administratia
penitenciarelor nu va sanctiona niciun comportament al detinutului care este considerat un
rezultat direct al bolii sale mentale sau al dizabilitdtii intelectuale (Regula 39 pct 3)

4. Custodierea persoanei private de libertate intr-un penitenciar unde i se poate asigura o
comunicare intr-o limba cunoscutd de aceasta

5. Continuarea demersurilor de a identifica si furniza activitati lucrative pentru persoanele
privatc dc libertatc. Un program satisfacitor (muncd, cducatic, sport, etc) are o importanta
cruciala pentru bunastarea detinutilor (Norma 47, Normele CPT) cat si un rol in reabilitarea lor

6. Comunicarea motivdrii refuzului cererilor de transfer ale persoanelor private de libertate
astfel incat acestea sa cunoasca motivul refuzului cererilor de transfer

7. Adoptarea masurilor de sigurantd pentru prevenirea situatiilor de risc crescut in randul
persoanelor private de libertate cu privire la acte care reprezintd o incalcare a demnitatii
personale si o amenintare pentru integritatea, sinatatea personald si siguranta persoanelor si
investigarea oricaror indicii sau suspiciuni de acte ilegale (citdim din chestionare ,,obligarea de
catre alte persoane detinute la masaje cu tenta sexuald sub imperiul amenintérilor™)

8. Repartizarea pe camere a persoanelor private de libertate cu maximum de responsabilitate
in functie de caracteristicele individuale ale persoanelor detinute astfel incét sa se prevind ivirea



unor situatii de vulnerabilitate, inclusiv adoptarea unor masuri de cazare in camerele de
protectie, etc;

9. Consemnarea in documentele medicale a refuzului medicatiei de catre persoana privati
de libertate, cu informarea persoanei cu privire la riscurile asupra sanatatii in cazul nerespectirii
administrarii tratamentului conform recomandarilor medicale

10. Completarea formularului Consimtamant informat de céire fiecare persoand privata de
libertate si includerea acestuia in fisa medicala.

11, Achizitionarea unui aparat de tip LINESCAN pentru verificarea bagajelor si a unui
aparat de depistare a drogurilor

12. Achizitionarea de administratia penitenciarului si aplicarea de catre personalul medical
si sub supraveghere medicald a mijloacelor de contentionare omologate in cazul persoanelor
private de libertate care au recomandarea medicului de folosire a contentiei mecanice, la nevoie

Conducerii Administratiei Nationale a Penitenciarelor si intreprindd misurile legale
care se impun pentrus

1. Respectarea prevederii legale privind executarea pedepsei intr-un penitenciar cat mai
aproape de domiciliul persoanei condamnate in acord cu art. 11 alin (5) din Legea nr. 254/2013
privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare
in cursul procesului penal, Penitenciarul in care persoana condamnatda executd pedeapsa
privativi de libertate se stabileste de Administratia Nationald a Penitenciarelor. La stabilirea
penitenciarului se are in vedere ca acesta sa fie situat cdat mai aproape de localitatea de
domiciliu a persoanei condamnate, tinandu-se seama si de regimul de executare, mdsurile de
sigurantda ce trebuie luate, nevoile de reintegrare sociald identificate, sex si vdrstd.

2. Reducerea aglomerarii si respectarea capacitatii legale de cazare s1-a qupraﬂretea dg—r——

cazare/persoani privatd de libertate

3. Scoaterea la concurs a posturilor vacante astfel incat si se asigure o functionare optima
a penitenciarului avand in vedere ci la data vizitei peste 20 % din posturile erau vacante

4. Internarea persoanelor private de libertate in penitenciare spital (inclusiv in perioada de
epidemie) evitdndu-se refuzurile repetate de internare care pot agrava starea de sinatate si
adoptarea unor masuri atdt din perspectiva medicala cat si administrativa care s asigure cu
celeritate respectarea dreptului la sinatate

5. Respectarea Normei 43 a Comitetului European pentru Prevenirea Torturii care prevede
in mod explicit: un detinut bolnav mintal trebuie primit si ingrijit intr-un mediu spitalicesc
echipat adecvat si dotat cu un personal calificat. Aceasta structurd ar putea fi sau un spital de
psihiatrie civil sau o unitate de psihiatrie special echipatd, stabilita in sistemul penitenciar



