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Prezentul Raport, intocmit ca urmare a vizitei anuntate la Penitenciarul Craiova

Pelendava, este structurat pe trei capitole, dupia cum urmeaza:

1. Cadrul general si organizarea vizitei

2. Constatarile rezultate din vizita efectuati

3. Recomandairi




1. Cadrul general si organizarea vizitei

In conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si funcfionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, coroborat cu art. 19 lit. a)
din Protocolul Optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante si cu dispozitile Ordinului Avocatului Poporului nr.
134/2019, in data de 10 iunie 2020 a fost efectuati o vizitdi de monitorizare la Penitenciarul
Craiova Pelendava, in vederea consolidarii protectiei persoanelor private de libertate impotriva
torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea masurilor
intreprinse pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei provocate de virusul COVID-
19, verificarea implementérii recomandarilor formulate de Avocatul Poporului, precum si alte
aspecte cu relevanta pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile
de detentie.

La efectuarea vizitei au participat reprezentantii institufiei Avocatul Poporului:

— jurist, — psiholog, — medic, consilieri in
cadrul Centrului Zonal Craiova, si inspector , reprezentant al Organizatiei pentru

Apdrarea Drepturilor Omului - Filiala Regionali Craiova.
2. Constatarile rezultate din vizita efectuati

Penitenciarul Craiova Pelendava a fost infiintat in baza Hotirarii Guvernului nr.
347/30.04.1999, a Ordinului Ministrului Justitiei nr. 1199/01.06.1999 si custodiazi persoane

private de libertate barbati, cu vérsta peste 21 de ani.

Prin profilul unic §i specificul propriu de activitate, Penitenciarul Craiova Pelendava
asigurd pe langd custodierea persoanelor private de libertate si o activitate economico—
productiva, aceasta fiind o componenta reprezentativd a unitatii de detentie. Dispune de mai
multe sectoare de productie si activititi: ferma de animale, un atelier mecanic, o fabrici de
nutrefuri concentrate, magazii de cereale, ateliere de preparate din carne si lapte, atelier de
exploatare utilaje agricole, un teren agricol, cladiri, magazii si ferma vegetala ,,LLeu”, situatd la

aproximativ 12 km de sediul unitatii penitenciare.



Referitor la mdsurile dispuse la nivelul Penitenciarul Craiova Pelendava cu privire la

perioada pandemiei COVID-19

Din documentele prezentate de conducerea penitenciarului, din interviurile cu persoanele
private de libertate si o parte din personalul penitenciarului, s-a constatat ci de la aparitia
primelor cazuri de infectare cu coronavirus din Romania, conducerea penitenciarului a luat
masurile necesare pentru prevenirea infectérii persoanelor private de libertate si a personalului

angajat i pentru respectarea drepturilor detinutilor, constand in:

- Intocmirea unui plan de masuri si instructiuni pe linia prevenirii infectirii cu virusul
COVID -19 pentru perioada starii de urgenta si stirii de alerti;

- constituirea Comitetul tehnico-medical activ, in data de 28 februarie, cu rolul de a
monitoriza modul in care sunt respectate si aplicate deciziile Administratiei Nationale a

Penitenciarelor si planurile de masuri dispuse la nivelul unititii penitenciare;

- identificarea printre persoanele angajate a celor posibil vulnerabile la COVID-19,

instruirea acestora, tinundu-se cont la repartizarea in serviciu de vulnerabilitatea fiecaruia;

- sistarea unor activitati lucrative la punctele exterioare care presupuneau expunerea la
infectare, fiind astfel limitat contactul detinutilor cu personalul penitenciarului doar la strictul

necesar;
- distribuirea hranei cu respectarea conditiilor de igiend, la fiecare cameri de detinere;

- punerea la dispozitie a mijloacelor de comunicare on-line pe o perioadd mai mare,
prelungirea programului tv si asigurarea suportului psihologic pentru toate persoancle

custodiate;

- distribuirea echipamentului de protectie, pentru detinuti si personal, in pungi de unici
folosintd, colectarea in pubele speciale si predarea dupi utilizare unei firme specializatd in

colectarea deseurilor cu risc biologic;

- instruirea personalului de citre sefii de sectoare, atunci cind situatia a impus-o, prin

postéri pe posta internd, mesaje telefonice transmise prin dispecerat si afise;

- intocmirea, pe perioada stirii de urgentd, a planurilor de masuri privind situatiile de

urgentd, sandtatea si securitatea muncii, si in mod special, instructiuni specifice de protectie si



prevenire a infectarii. In acest sens au fost create stocuri de combustibil pentru autovehicule sl

grupurile electrogene, s-a asigurat o rezervi de api potabili etc.

Masurile de prevenire au fost comunicate atdt personalului angajat, cit si persoanelor

private de libertate.

- achizitionarea si folosirea pulverizatoarelor tip vermorel pentru spatiile de lucru,
personalul avand obligatia dezinfectarii cu cloramina si aerisirea spatiilor la finalul programului.

Au fost montate dispensere cu gel dezinfectant la toate sectoarele de activitate;

- redeschiderea punctului de control nr. 2, in cadrul caruia se efectua triajul epidemiologic,
masurarea temperaturii si chestionarea privind simptomatologia Covid-19, in scopul evitarii
aglomerdrii la intrarea in unitatea penitenciard. Tot aici se distribuia de citre personalul

desemnat §i echipamentul de protectie individual (manusi, masti si halate de unica folosinti);

- sporirea masurilor de sigurantd, in scopul respectdrii distantirii sociale (hrana pentru
angajati nu a mai fost servitd in sala de mese, meniul era preluat de fiecare angajat, fiind

utilizate tacimuri, boluri si farfurii de unica folosinti etc.);

- amenajarea unei camere de izolare in cadrul Sectiei de detinere E1, pentru persoanele

private de libertate, in cazul aparitiei unor cazuri de infectare cu coronavirus;

- schimbarea programului de lucru pentru personalul administrativ, in doud ture, pentru

respectarea distantarii sociale in conformitate cu cerintele impuse;

- majorarea timpului petrecut in camerele de detinere, in scopul prevenirii imbolnavirii
definutilor, desfasurdndu-se doar anumite activititi lucrative, cu respectarea masurilor de
siguranta. Zilnic au desfasurat activitati lucrative aproximativ 100 persoane private de libertate

in Sectorul economico-productiv;

- respectarea separdrii detinutilor pe camere, la curtile de plimbare, unde au fost luate

masuri speciale, curtile fiind tronsonate pentru efectuarea plimbdrilor zilnice;

- contactarea a 9 institutii publice si a unei organizatii neguvernamentale internationale in

vederea ameliordrii, solutiondrii problemelor sociale pentru 12 persoane private de libertate;



- asigurarea stocurilor necesare hranirii persoanelor private de libertate pana la sfarsitul
lunii iunie, in scopul limitdrii accesului personalului striin in unitate, evitAndu-se astfel

expunerea la posibile contacte cu acestia;

- consilierea pe probleme sociale in vederea ameliordrii sau solufionarii problemelor
sociale cu care se confruntd definutii si a pregitirii pentru reintegrarea in familie si comunitate

dupa liberarea din penitenciar.

In Penitenciarul Craiova Pelendava nu au fost inregistrate incidente deosebite in perioada
pandemiei, nu au existat infectdri sau cazuri suspecte de infectare cu virusul COVID-19 la

persoanele private de libertate sau la personalul penitenciarului.

Echipa de vizitd a constatat cd pe perioada pandemiei, in Penitenciarul Craiova Pelendava
au fost intreprinse misuri eficiente pentru prevenirea si limitarea rispandirii infectiei SARS-
CoV-2, cét si combaterea efectelor pandemiei COVID-19. A existat o permanentd colaborare
intre conducerea unitatii, serviciul operativ, serviciul de logisticd, ofiterul SSM si cabinetul
medical, au fost acordate la timp materialele de igiend personald si colectiva, atat persoanelor
private de libertate, cat si personalului penitenciarului. Nu au fost impuse restrictii severe asupra

miscarii persoanelor private de libertate, a existat transparentd in comunicarea cu privire la masurile

luate pentru combaterea pandemiei actuale.

a) capacitatea de cazare

La data vizitei, in custodia Penitenciarului Craiova Pelendava se aflau 310 persoane
private de libertate (112 regim deschis si 198 regim semideschis), la o capacitate legalii de
250 locuri, indicele de ocupare fiind de 123.51%, constatindu-se supraaglomerare si
implicit nerespectarea prevederilor art. 1 alin. (3) din Anexa la Ordinul Ministerului
Justitiei nr. 2772/C/2017 - aprobarea Normelor minime obligatorii privind conditiile de

cazare a persoanelor private de libertate.

b) personalul penitenciarului
Activitatea Penitenciarului Craiova Pelendava era asigurati de un numir de 243 de
persoane (45 ofiteri, 172 agenti, 26 personal civil contractual), angajati ai Administratiei

Nationale a Penitenciarelor, 64 de posturi fiind vacante.



Referitor la posturile ocupate in perioada pandemiei COVID-19

Penitenciarul Craiova Pelendava a primit aprobarea conducerii Administratiei Nationale a
Penitenciarelor pentru scoaterea in procedurd de angajare fird concurs in politia penitenciari,
pentru o perioadd determinatd de 6 luni, in temeiul art. 9 din anexa nr. 1 la Decretul nr.
240/2020 privind prelungirea stérii de urgentd pe teritoriul Romaniei, proceduri reglementata de
OMJ 1560/C/2020, a unui post de asistent medical igiena - personal civil contractual. Au fost
depuse 10 solicitédri de angajare, niciunul dintre solicitanti neindeplinind conditiile de ocupare,

procedura fiind finalizata fard ocuparea temporari a postului.

¢) asigurarea dreptului la comunicdrile on-line

in cadrul Penitenciarului Craiova Pelendava, in cursul anului 2020, in ultimele 3 luni au
fost acordate 1377 de convorbiri on-line, din care 69 acordate sub forma de recompense, iar 45
intre persoanele private de libertate din Penitenciarului Craiova-Pelendava si alte penitenciare.

Pe perioada stirii de urgentd a fost acordati o comunicare on-line, cu o duratd de 90
minute, unei persoane private de libertate in situatie speciali (decesul tatilui).

Comunicdrile on-line s-au acordat in spatiul special amenajat in acest sens, din cadrul
Sectorului vizite. Acesta cuprinde 3 statii la Penitenciarul Craiova-Pelendava si o statie la Sectia
exterioard Fécdi, delimitate prin pereti despértitori, in vederea asiguririi confidentialitatii
convorbirilor. Au fost prezentate documente din care rezulti ci la Sectorul vizite au fost luate

masurile necesare pe linia prevenirii raspandirii infectiei cu virusul SARS-CoV-2.

d) sanctiuni disciplinare

A fost verificat si modul in care au fost aplicate sanctiunile disciplinare de citre Comisia
de disciplind din cadrul Penitenciarului Craiova- Pelendava.

Din Registrul comisiei de disciplind si din Registrul de eviden{i a predirii-primirii
rapoartelor de incident, a rezultat ca in cursul anului 2020 au fost aplicate 27 de sanctiuni,
constind in: avertisment — 12; suspendarea dreptului de a participa la activitdti culturale,
artistice si sportive — 0; suspendarea dreptului de a presta munca — 0; suspendarea dreptului de a
primi $i cumpdra bunuri cu exceptia celor necesare pentru igiena individuald — 0; suspendarea

dreptului de a primi vizite - 15; izolare — 0.



In perioada de referintd au fost intocmite 39 de rapoarte de incident pand la data de
10.06.2020, din care 16 au fost clasate.

Au fost inregistrate 19 plangeri la judecatorul de supraveghere a privarii de libertate
Impotriva hotararilor Comisiei de disciplini, au fost_respinse 18 si admisa una. De asemenea, au

fost Inregistrate 15 contestatii inaintate Judecitoriei Craiova, respinse 14 si una admisi .

e) sesizdri si reclamatii

Reclamatiile Tnaintate de catre persoancle private de libertate in anul 2020 au constat in :
nerespectarea conditiilor de detentie (nerespectarea spatiului minim legal) — 19 si nerespectarea
drepturilor — 55.

Conducerea penitenciarului a mentionat ca din cele 55 de sesiziri intocmite pentru
nerespectarea drepturilor, 46 au avut ca obiect nerespectarea dreptului la vizitd, urmare a
masurilor de transferare a definutilor intre unitifile subordonate intreprinse de catre
Administratia Nationala a Penitenciarelor in functie de capacitatea de cazare, avand in vedere
necesitatea echilibririi efectivelor de persoane private de libertate, tinind seama si de diferentele
mari ale indicilor de ocupare intre locurile de detinere.

Dispozitia Administratiei Nationale a Penitenciarelor a fost emisa in contextul noului Plan
revizuit pentru perioada 2020-2025 in executarea Hotdrarii pilot Rezmives si altii impotriva
Romaniei, pronuntatd de catre Curtea Europeand a Drepturilor Omului raportat la demersurile
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, pentru extinderea si modernizarea spatiilor de cazare
fiind cuprins, ca element de relevantd, si optimizarea repartizirii efectivelor de detinuti intre
unitatile penitenciare.

Din documentele prezentate a rezultat ci instantele de judecatd au respins majoritatea
acestor plangeri formulate de persoanele private de libertate.

La Penitenciarul Craiova Pelendava nu au existat cazuri de sanctionare a cadrelor pentru
abateri legate de nerespectarea drepturilor persoanelor private de libertate, in cursul anului 2020.

A fost verificat si modul in care au fost solutionate cererile detinutilor pentru solicitarea
audientelor si s-a constatat ca la judecatorul de supraveghere au fost inregistrate 112 audieri, iar

la directorul unitatii penitenciare 60.



f) Interviuri cu persoanele private de libertate, cu personalul penitenciarului si

concluzii dupd completarea chestionarelor

Mai multe persoane private de libertate, dar si angajati ai penitenciarului si-au manifestat
dorinta de a participa la interviuri si de a completa chestionarele intocmite de reprezentantii
institutiei Avocatul Poporului. Realizarea interviurilor s-a ficut cu respectarea regulilor si
regulamentelor interne din penitenciar, iar chestionarele completate de detinuti au vizat 4
aspecte (asistenfa juridica, asistenta medicald, asistenfa sociald si psihologicd), cu asigurarea
confidentialitatii.

In cadrul interviurilor cu persoanele private de libertate au fost abordate mai multe
subiecte, cu titlu de exemplu: modul in care le-au fost respectate drepturile pe perioada starii de
urgentd si stérii de alerta, respectarea normelor de igiend, calitatea hranei, sanctiuni disciplinare
aplicate, sesizérile si reclamatiile intocmite, relafia cu personalul penitenciarului, cazuri de rele
tratamente/torturd, violen{d, auto si heteroagresivitate, accesul la asistenta medicald, accesul la
consiliere psihologicd si includerea in programe de specialitate, confidentialitate, bariere,
activitdfi desfasurate (recreative, culturale, sportive, timp pentru plimbare), contactul cu familia,
alte nevoi identificate.

Atat din interviurile efectuate, cit si din consemnirile chestionarelor a rezultat ci
persoanele private de libertate s-au declarat mulfumite de modul in care au fost tratate pe
perioada pandemiei, de conditiile de detentie si de modul in care le-au fost respectate drepturile.
Personalul angajat a mentionat cd a beneficiat de instruirea necesard si au fost intreprinse
suficiente masuri pentru protectia personalului in contextul pandemiei COVID-19.

Totusi, o persoani privati de libertate cu dizabilititi a precizat in timpul interviului,
ci ar fi necesare unele amenajiri suplimentare la grupul sanitar aferent camerei de cazare

(E1.2), pentru persoanele cu nevoi speciale.

g) asistenta psihologicd
in cadrul Penitenciarului Craiova Pelendava, Biroul Reintegrare Sociald, isi desfisoara
activitatea doi specialisti in asistentd psihologica, avand functia de ofiter-psiholog, ambii

detindtori ai atestatului de liberd practica in specialitatea Psihologie clinicd si care au participat



la diverse cursuri de formare profesionald continui: ,,Psihodiagnostic si prognostic proiectiv-

Motivatia inconstientd in sindromatica actelor psihopatologice” (2019), etc.

Pentru desfagurarea activititilor psihologice individuale si de grup, Penitenciarul Craiova
Pelendava dispune de urmatoarele spatii: Sectia E1 — Sala de mese si biroul supraveghetorului;
Sectia E2 — Sala de comisii si Cabinetul de asistenti psihologici; Sectia E3 — Bibliotecd; Sectia

E4 —Sala de mese si biroul Sefului de sectie.

Activitatile psihologice realizate in cadrul penitenciarului sunt structurate in activititi
psihologice individuale (evaludri periodice si finale, convorbiri individuale, consiliere
psihologicd) si activitati psihologice de grup (programe psihologice cu caracter general sau

specific, structurate sau semi-structurate).

In vederea realizarii evaludrilor psihologice, specialistii implicati utilizau interviul semi-
structurat si screeningul adaptat nevoilor mediului penitenciar, ce vizeazi evaluarea stirii
afective, identificarea nevoilor persoanei private de libertate si a potentialelor riscuri pe
domeniile investigate, identificare de probleme etc. Pentru completarea si aprofundarea
informatiilor obtinute prin utilizarea unor metode cu grad cit mai mare de obiectivitate,
validitate, fidelitate §i predictivitate, au fost achizifionate noi probe psihologice. Astfel, a fost
achizitionat un soft de teste psihologice cu licentd de utilizare pentru cei doi psihologi. Soft-ul
include instrumente pentru evaluarea caracteristicilor de personalitate (normald/patologica),

inteligentei emotionale, nivelului motivatiei, nivelului anxietitii si agresivititii.

In anul 2019, au fost desfisurate urmitoarele activitati psihologice individuale: 348
evaluari psihologice pe parcurs, 422 evaluiri psihologice finale, 126 convorbiri individuale cu
substrat psihologic, 146 consilieri psihologice. Au avut loc Programe specifice si generale de
asistentd psihosociald: Program de asistentd psihologicd specificd destinat persoanelor cu
antecedente in consumul de alcool; Program de asistentd psihologicd generald ,,Autocunoastere
si dezvoltare personald”; Program de asistentd psihologici generali ,,Consilierea
comportamentului agresiv in familie”; Program specific de asisten{d psihosocialid destinat
persoanelor cu antecedente in toxicomanie-alcool; Program specific de asistentd psihosociald

destinat persoanelor cu conduitd agresivd. Au fost organizate activiti{i psihologice



semistructurate si colabordri externe, respectiv: ,,impreun pentru o lume mai buni!”- activitate
psihologici necreditata desfasuratd cu ocazia Zilei Mondiale pentru prevenirea discriminirii
rasiale, 16 persoane inscrise; ,.Esti de neinlocuit!”- activitate psihologica necreditati organizata
cu ocazia Zilei Mondiale pentru prevenirea suicidului; ,,Ziua Mondiala fird Tutun”- activitate
psihologicd necreditatd de prevenire a consumului de tutun in penitenciare, 20 persoane inscrise;
Proiect de activitate destinat persoanelor cu afectiuni psihice, 7 persoane inscrise; Proiect de
activitate "Ziua internationald pentru eliminarea violentei impotriva femeilor', 13 persoane
inscrise.

In anul 2020 au avut loc: activitati psihologice individuale (169 evaluéri psihologice pe
parcurs, 209 evaludri psihologice finale, 40 convorbiri individuale cu substrat psihologic, 43
consilieri psihologice); programe specifice si generale de asistentd psihosociald (Programul de
asistentd psihologicd generala ,,Dezvoltarea mobilititii personale”, 32 persoane inscrise;
Program specific de asistenta psihosociald destinat persoanelor cu antecedente in toxicomanie-
alcool, 15 persoane inscrise; Program specific de asistentd psihosociald destinat persoanelor cu
conduitd agresivd, 30 persoane inscrise); activititi psihologice semistructurate si colaboriri
externe.

In anul 2020 au beneficiat de consiliere psihologica in criza (refuz de hrand) 16 persoane
private de liberate. Cel mai frecvent, refuzul de hrana exprima nemulfumirea persoanei private
de libertate pentru modul cu care se finaliza situatia sa juridici. Scopul demersului de consiliere
psihologica 1-a constituit renuntarea la aceastd forma de protest de citre persoana aflati in refuz
de hrand, considerand-o ca pe o modalitate indezirabild, si adoptarea de mecanisme capabile si
facd fad la situatii dificile, apreciate initial ca obstacole de nedepdsit. In cadrul consilierii
psihologice a persoanei aflate in refuz de hrand, psihologul evalueazi situatia subiectului,
construieste relatia terapeutica prin céstigarea increderii, avindu-se in vedere abordarea unei
atitudini non-evaluative, manifestarea interesului pentru problemele acestuia, aflarea motivelor
care stau la baza acestei forme de protest, precum si a altor cauze secundare care insotesc starea
generald de nemultumire, mobilizarea resurselor subiectului pentru rezolvarea listei de

probleme.
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h) asistenta psihosociali — activitdti specifice COVID-19

Pentru asigurarea respectirii drepturilor persoanelor private de libertate, pe perioada stirii
de urgentd si a stirii de alertd (15.03.2020-10.06.2020) s-au derulat activititi de asistentd
sociald. Au fost intreprinse demersuri de mediere sociala pentru 16 persoane, au fost ficute 28
demersuri de mediere pe langa 10 de institutii de stat (5 primarii, 2 DGASPC, o scoali, Casa
Judeteana de Pensii, ANAF) si un ONG international. 12 definuti au beneficiat de consiliere pe
probleme sociale, dintre care 11 au beneficiat de consiliere 1in vederea
mentinerii/reludrii/medierii relatiilor de familie, iar unul a beneficiat de consiliere in vederea

dezvoltarii abilitdtilor sociale. Pentru 3 persoane procesul de consiliere este in derulare.

De asemenea, 24 de persoane private de libertate au finalizat Programul de pregitire pentru
liberare, pe perioada starii de urgentd, iar 22 persoane au inceput Programul de pregitire pentru
liberare, pe perioada starii de alertd. Au fost purtate de citre asistentul social 47 de convorbiri

individuale de informare, 112 evaluiri periodice, 117 evaluari finale.

Mentinerea legaturii cu familia sau cu alte persoane din mediul de suport a fost facilitati pe
perioada stérii de urgentd, precum si pe perioada starii de alert, prin organizarea de vizite on-

line. Astfel, in aceasta perioada au avut loc 1384 convorbiri on-line.

In sfera asistentei psihologice asiguratd in perioada pandemiei COVID-19 (15.03.2020-
10.06.2020), au fost realizate 113 evaluari psihologice de parcurs, 124 evaluiri finale, 22
consilieri psihologice, dintre care o consiliere pentru diminuarea riscului de agresivitate, o
consiliere psihologica diminuare risc suicid, 20 consilieri in crizi.

La momentul vizitei, a fost reluat Programul destinat persoanelor cu conduitd agresivi.
Pentru reducerea riscului de raspandire a virusului, persoanele private de libertate au fost
reorganizate in 6 subgrupe. Intdlnirile de grup se derulau cu un numir redus de participanti si
utilizarea echipamentelor de protectie recomandate, atat de citre coordonatorul grupului, cét si
de cétre detinuti.

De asemenea, a fost reluat Programul destinat persoanelor cu antecedente in toxicomanie-
alcool si Programul general pentru Dezvoltarea mobilititii personale; pentru reducerea riscului
de raspandire a virusului, persoanele private de libertate au fost reorganizate in 3, respective 5

subgrupe.
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i) asistenta medicali

Penitenciarul Craiova - Pelendava exista amenajat cabinetul de medicind generali, dotat
conform prevederilor Ordinului 153/2003 emis de Ministerul Sanatitii si Familiei pentru
aprobarea normelor metodologice privind infiinfarea, organizarea si functionarea cabinetelor
medicale — Anexa 2, dotarea minima obligatorie pentru cabinete medicale de specialitate). in
cadrul compartimentului medical era amenajat si un punct farmaceutic autorizat.

La data vizitei unitatea penitenciard avea Autorizatie Sanitard de Functionare, emisi de
Directia de Sanatate Publicd Dolj si exista incheiat contract de prestiri servicii cu o firma
specializatd, avdnd ca obiect colectarea, transportul si eliminarea deseurilor rezultate din
activitatea medicald, precum si a materialelor de protectic personald de unica folosinti
utilizate de personal sau de persoanele private de libertate.

Asistenfa medicala a persoanelor private de libertate custodiate in Penitenciarul Craiova
Pelendava era asigurati de medicul-sef, cu specializarea medicind de urgenti si de un medic
cu specializarea medicind generald/medicind de familie, cu program de activitate zilnic.
Serviciile de medicind generala mai erau asigurate de 7 asistenti medicali generalisti si un
asistent farmacie.

La data vizitei existau vacante un post de medic medicinii generalii, un post de
asistent medical generalist si un post de asistent de igiena.

Conform graficului de planificare a activitdfii personalului medical era asigurati
permanenta in acordarea serviciilor medicale, fiind respectate prevederile legale cuprinse in
Ordinul Ministrului Justitiei nr. 429/2012 privind asigurarea asistentei medicale persoanelor
private de libertate aflate in custodia Administratiei Nationale a Penitenciarelor, in vigoare la
data vizitei.

Referitor la masurile luate de conducerea unititii penitenciare in contextul pandemiei
COVID 19, personalul medical a mentionat echipei de vizitd ca a fost amenajati o cameri cu
4 paturi destinatid cazirii persoanelor private de libertate transferate din alte unititi
penitenciare, a ciror stare de sanitate si fie monitorizata zilnic de personalul medical. Din
discutiile cu medicii penitenciarului si din documentele prezentate a rezultat ci la data vizitei
in camera special amenajatd erau cazate 4 persoane private de libertate, doud venite de la

Penitenciarul Drobeta Turnu-Severin si doud externate de la Penitenciarul — spital Bucuresti —
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Jilava, a céror stare de sanatate era monitorizati zilnic in scop preventiv.

in cadrul compartimentului medical nu exista amenajati o infirmerie. In urma
vizitelor efectuate in anii 2017 si 2019, Avocatul Poporului a recomandat conducerii
Penitenciarului Craiova — Pelendava efectuarea demersurilor necesare in vederea infiintarii
unei infirmerii.

Conducerea Penitenciarului Craiova Pelendava a efectuat demersuri in acest sens, insi
acestea nu au fost finalizate pani la data vizitei curente.

Serviciile medicale pentru persoanele private de libertate erau acordate la cererea
acestora, in baza unei programari efectuate pe fiecare sectie de detinere, sau ori de cate ori
era necesar. Conform datelor consemnate in Registrul de consultatii medicale, in anul 2020,
pana la data vizitei, au fost acordate persoanelor private de libertate 7076 consultatii
medicind generala, reprezentdnd o medie de aproximativ 44 consultatii/zi. Conform datelor
consemnate in Registrul de consultatii medicale acestea au fost acordate pentru afectiuni
acute (afecfiuni ale cailor respiratorii superioare, afectiuni cardio-vasculare, afectiuni
cutanate, musculo-scheletale, digestive si uro-genitale, afectiuni dentare etc.).

Existau intocmite fise medicale pentru toate persoanele private de libertate, in care erau
inregistrate cronologic consultatiile medicale, interndrile in spital, rezultatele consultatiilor de
specialitate, investigatiilor paraclinice si analizelor de laborator efectuate etc. Au fost
verificate aleator o parte din fisele medicale si registrele folosite in activitatea curenti a
cabinetului medical (Registrul de consultatii medicale, Registrul de tratament, Registrul boli
cronice, Registrul de traumé/agresiune, Registrul evidentd administrare tratament psihotrop,
Registrul refuz de hrana, Registrul evidentd recoltare probe biologice etc.) si s-a constatat ci
toate documentele prezentate erau actualizate, inregistrate si completate in mod
corespunzator.

Persoanele private de libertate diagnosticate cu afectiuni medicale cronice erau luate in
eviden{d in vederea dispensarizirii si asigurdrii tratamentului corespunzitor. Conform
registrului de boli cronice, la data vizitei se aflau inregistrate 207 persoane private de
libertate diagnosticate cu afectiuni medicale cronice (boli cardiovasculare, diabet zaharat,
afectiuni psihice, boli respiratorii cronice, afectiuni digestive, hepatite cronice, afectiuni

renale, afectiuni neurologice etc.), care urmau tratament permanent recomandat de medicul
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specialist. Nu au existat dificultiti in asigurarea tratamentului medicamentos necesar acestor
categorii de persoane private de libertate.

Consultatiile medicale de specialitate (medicind internd, cardiologie, nefrologie,
chirurgie generald, diabet, oftalmologie etc.), recomandate persoanelor private de libertate, au
fost acordate in baza biletului de trimitere, la cabinete din cadrul Ambulatoriului de
specialitate al Spitalului Clinic Judetean de Urgenti Craiova sau la alte unititi medicale din
municipiu. Din verificarea documentelor medicale a rezultat faptul ci in anul 2020 au fost
acordate 73 consultaii de specialitate. Acestea au fost efectuate in scopul stabilirii
diagnosticului si a indicatiei terapeutice in cazul unor afectiuni acute care depiseau
competenta  personalului  medical (afectiuni chirurgicale, oftalmologice, ORL,
gastroenterologice etc.), dar si al reevaludrii persoanelor private de libertate diagnosticate cu
afectiuni medicale cronice (afectiuni cardiovasculare, boli psihice, afectiuni respiratorii,
neurologice, cutanate, diabet zaharat si boli de nutritie etc.). Au fost verificate mai multe fise
medicale ale persoanelor private de libertate si s-a constatat ci reevaluarea periodicd a
persoanelor diagnosticate cu afectiuni cronice a fost efectuati conform recomandarilor
medicilor specialisti, neexistdnd dificultiti in asigurarea consultatiilor medicale de
specialitate.

Serviciile de medicina dentard in anul 2020 au fost asigurate in mod gratuit la cabinetul
stomatologic al Centrului de Detentie Craiova. in perioada anterioard decretirii stirii de
urgentd, aceste consultatii erau asigurate cu regularitate, sdpdménal, in functie de solicitirile
persoanelor private de libertate si recomandarile medicilor, insa, pe perioada stirii de urgenti
si ulterior a starii de alertd, aceste consultatii au fost asigurate doar in regim de urgenti,
aspect impus si de prevederile legislative actuale.

In urma verificarii Registrului de interndri in spital a rezultat ca in anul 2020 au fost
inregistrate 42 de internéri ale persoanelor private de libertate, din care 35 in penitenciare-
spital si 7 in spitale din reteaua Ministerului Sanatitii (Spitalul Clinic Judetean de Urgenti
Craiova, Spitalul Clinic Municipal ,,Filantropia” Craiova). Motivele interndrilor in spital au
fost reprezentate in principal de reevaluarea periodicid a persoanelor private de libertate
diagnosticate cu boli cronice (afeciuni cardiovasculare, metabolice, neurologice, boli psihice,

afectiuni respiratorii, digestive, etc.), monitorizarea evolutiei bolii sub tratament si stabilirea
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conduitei terapeutice ulterioare, dar si de unele afectiuni acute (chirurgicale, digestive,
neurologice, musculo-scheletale etc.). Nu au fost inregistrate dificultiti in asigurarea
interndrii in spital a persoanelor private de libertate.

Referitor la asigurarea tratamentului medical pentru persoanele private de libertate, in
cadrul unitdfii exista amenajat un punct farmaceutic autorizat, unde erau depozitate in
conditii corespunzitoare medicamentele folosite pentru tratamentului afectiunilor persoanelor
private de libertate.

Persoanele private de libertate beneficiau de tratament gratuit in baza prescriptiei
medicale eliberate de medicul penitenciarului sau de alti medici specialisti, fiind respectate
prevederile Legii nr. 254/2013, precum si a Ordinului nr. 429/C-125/2012 privind asigurarea
asistentei medicale persoanelor private de libertate aflate in custodia Administratiei Nationale
a Penitenciarelor.

Conform Registrului de evidentd al administrarii tratamentului psihotrop, la data vizitei
28 persoane diagnosticate cu afectiuni psihice primeau tratament psihotrop recomandat de
medicul specialist. Distribuirea tratamentului strict supravegheat era efectuatd la cabinetul
medical, persoanele private de libertate semnénd pentru administrarea acestuia in Registrul
de evidentd administrare tratament psihotrop.

La cabinetul medical exista aparat medical de urgentid dotat cu medicamente si
materiale sanitare in conformitate cu baremul previzut in Anexa 1 din Ordinul nr. 429/C-
125/2012. In anul 2020 au existat 4 solicitiri ale Serviciului National Unic de Urgenta 112
pentru afectiuni medicale acute (astm bronsic in crizd, alergodermie, soc anafilactic).
Personalul medical de serviciu a acordat primul ajutor pani la sosirea echipajului medical
calificat din cadrul Serviciului Judetean de Ambulanti, persoanele private de libertate
implicate fiind transportate ulterior la Unitatea de Primiri Urgente unde au primit ingrijiri
medicale si tratament. Din verificarea documentelor medicale a rezultat ¢ in niciuna dintre
situatii nu a fost necesara internarea in spital a persoanelor private de libertate.

Referitor la constatarea leziunilor traumatice

La cabinetul medical exista intocmit Registrul de trauméa/agresiune. Daci la examinarea
medicald a persoanelor private de libertate se constata prezenta unor leziuni corporale

vizibile, acestea erau consemnate in Registrul de consultatii medicale, in Fisa medicali si in
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Registrul de trauma/agresiune. Conform datelor consemnate in acest registru, in anul 2020,
au fost inregistrate 10 cazuri de leziuni traumatice (auto/heteroagresiuni) ale persoanelor
private de libertate. Persoanele private de libertate au fost prezentate la cabinetul medical
unde au fost consultate §i au primit ingrijiri, acest lucru fiind consemnat in mod
corespunzitor in evidentele medicale (fisa medicali, registre). Personalul medical a intocmit
in fiecare caz Nota de informare privind constatarea unor leziuni corporale/traumatice/de
violentd care afecteaza integritatea corporald a persoanei private de libertate, document ce a
fost inaintat in termen legal conducerii unitdtii penitenciare si Parchetului de pe langa
Judecatoria Craiova.

Referitor la refuzul de hrand

Conform datelor consemnate in Registrul refuz de hrani, in anului 2020 au fost
inregistrate 26 de cazuri de intrare in refuz de hrani a unor persoane private de libertate.
Acestora le-au fost explicate consecintele refuzului alimentar asupra stirii de sinitate si au
fost monitorizate zilnic de personalul medical in ceea ce priveste parametrii biologici si
functiile vitale (tensiune arteriala, puls, glicemie), fiind respectate prevederile legale cu
privire la asistenta medicald acordatd pe parcursul refuzului de hrani, cuprinse in Ordinul nr.

429/C-125/2012.

In cadrul vizitei de monitorizare a Jost verificat si modul in care au fost implementate

recomandarile de la vizita anterioard, efectuatd in anul 2019.

In continuare, prezentam Recomanddrile transmise conducerii Penitenciarului Craiova

Pelendava, in urma vizitei anterioare, $si modul de implementare:

Referitor la conditiile de detentie

1. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare: ® gestionarea supraaglomerarii constatate in mai multe camere de detentie, unde
persoanelor private de libertate le revenea un spafiu mai mic 4 m?/persoani, nefiind respectate
prevederile art. 1, alin. (3) din Anexa la Ordinul Ministerului Justitiei nr. 2772/C/2017,
e relocarea detinutilor din cele doud camere de detinere din Sectia E1 in alte spatii, avind in

vedere numdrul mare de persoane cazate, dar si conditiile improprii/necorespunzitoare de
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detenfie (lipsa luminii naturale, a ventilatiei); ® dotarea camerelor cu mobilier suficient, astfel
incat sa raspundd nevoilor fiecirei persoane private de libertate; continuarea activitdtii de
inlocuire a paturilor cu un grad avansat de uzurd, amplasate in camerele de detinere din cadrul
Sectiei E1; placarea cu gresie a portiunii de paviment dintre paturi in camerele de detinere din
cadrul Sectiei E1; efectuarea lucririlor de igienizare si reparatii la grupurile sanitare din cadrul
Sectiei E3; e identificarea unei solutii pentru evitarea obturirii luminii naturale din camera

E2.12 (regim semideschis).

Conducerea penitenciarului a mentionat cd au fost luate unele mdsuri de transferare a
detinutilor intre unitdtile penitenciare subordonate Administratiei Nationale a Penitenciarelor,
in scopul evitdrii supraaglomerdrii. Echipa de vizitdi a constatat cd mdsurile pentru
solutionarea supraaglomerdrii existente, precum si a relocirii detinutilor din cele doud

camere de detinere din Sectia E1 au fost insuficiente.

Nu a fost finalizatd actiunea de dotare corespunzitoare a camerelor cu mobilier si nici
cea de inlocuire a paturilor cu grad avansat de uzurd, amplasate in camerele de detinere din

cadrul Sectiei E1.

Din verificarea documentelor a rezultat c¢d au fost obtinute de la Administratia Nationald a
Penitenciarelor fonduri pentru achizifionarea unor materiale (gresie, faiantd, materiale
necesare hidroizoldrii, obiecte sanitare) pentru Sectia El si pentru efectuarea lucrdrilor de
igienizare si reparatii la grupurile sanitare din cadrul Sectiei E3. La data vizitei, materialele
necesare erau in stoc, urmdnd ca la finalizarea perioadei stdrii de alertd sd fie solicitatd

relocarea persoanelor private de libertate pentru a se interveni in acest sens.

Recomandarea privind identificarea unei solutii pentru evitarea obturdrii luminii naturale

din camera E2.12 (regim semideschis) a fost implementatd.

Avdnd in vedere constatdrile echipei de vizitd, apreciem cd se impune continuarea

demersurilor necesare pentru:
® gestionarea supraaglomerdrii constatate,

e dotarea camerelor cu mobilier suficient;
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® continuarea activitdtii de inlocuire a paturilor cu un grad avansat de uzurd, amplasate in
camerele de definere din cadrul sectiei El, placarea cu gresie a portiunii de paviment dintre
paturi in camerele de detinere din cadrul Sectiei El si efectuarea lucrdrilor de igienizare si

reparatii la grupurile sanitare din cadrul Sectiei E3.
Echipa de viziti a constatat cd aceste Recomandari au fost implementate partial.

Referitor la selectionarea si repartizare la muncd a persoanelor private de libertate

2. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare. ® verificarea existentei la dosarele individuale a angajamentului semnat de fiecare
dintre detinufii selectionati la muncd, in conformitate cu prevederile art. 174 alin. (3) din
Hotararea de Guvern nr. 157/2016 pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Legii nr.
254/2013; e consemnarea si detalierea in evidentele in format electronic a cauzelor pentru care
persoanele private de libertate nu erau selectionate la munci; e efectuarea demersurilor necesare
pentru organizarea cursurilor de calificare si recalificare a persoanelor private de libertate in
conformitate cu prevederile art. 193 alin. (1) si alin. (4) din Hotiirarea de Guvern. nr. 157/2016
pentru aprobarea Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013; e identificarea posibilititilor
de a asigura folosirea la munca a unui numar cat mai mare de persoane private de libertate, spre
exemplu prin consilierea acestora, desfasurarea unor campanii permanente de motivare a lor de
a participa la activititile lucrative; ® desfasurarea de convorbiri individuale/sedinte de consiliere
cu persoanele private de libertate care urmeazid sid fie incluse in programe de asistentd
psihologicd, cu scopul cresterii motivatiei de participare la programe si prevenirii fenomenului
de neparticipare la programe.

Au fost verificate prin sondaj cdteva dosare individuale ale persoanelor private de
libertate la Compartimentului Evidentd si Organizarea Muncii si s-a constatat existenfa
angajamentului semnat de persoanele private de libertate selectionate la muncd. Recomandare
implementatd.

Secretarul comisiei de selectionare §i repartizare la muncd a fost instruit cu privire la
consemnarea §i detalierea in evidentele in format electronic a cauzelor pentru care persoanele
private de libertate nu erau selectionate la muncd. In acest sens a fost intocmit un proces

verbal. Recomandare implementatd.
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Au fost prezentate documente din care a rezultat cd au fost reluate discutiile cu AJOFM —
Dolj privind oferta de programe ce se pot desfisura la nivelul unitditii, insd nu s-a putut
concretiza realizarea de programe avind in vedere contextul epidemiologic actual.
Recomandare implementatd.

In cadrul sedintelor de consiliere educationald, de asistentd sociald si psihologicd s-a pus
accent pe congtientizarea de cdtre persoanele private de libertate a beneficiilor privind
implicarea acestora in activitdfi lucrative. Recomandare implementat.

Psihologii penitenciarului au intreprins mdsuri in vederea informdrii viitorilor participanti
cu privire la demersul psihoterapeutic, obiectivele si beneficiile participdrii la programele de
asistenfd psihosociald. Psihologii Penitenciarului Craiova Pelendava au derulat comvorbiri
individuale de informare cu ocazia efectudrii evaludrilor psihologice periodice. In vederea
cresterii motivatiei de participare la programele si activititile de reintegrare sociali,
persoanelor private de liberate le-au fost prezentate obiectivele, scopurile si beneficiile ce
decurg din acestea. De asemenea, pentru mentinerea unui stil de viati activ si cresterea gradului
de reinserfie sociala in perioada post-liberare, persoanele private de libertate au fost incurajate
sa se implice in activitdti lucrative. Aceste aspecte au fost consemnate in registrul specialistilor
si n aplicatia informatici PMS Web, la rubrica ,.Evaluiri si recomandiri”. Recomandare

implementatd.

Referitor la rapoartele de incident

3. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare: ® instruirea personalului din unitatea penitenciara referitor la intocmirea rapoartelor
de incident, a situatiilor care nu pot face obiectul unui raport de incident si care nu constituie
abatere disciplinard, avand in vedere numarul mare de dosare de cercetare disciplinari clasate de
catre Comisia de disciplind; @ cercetarea prealabild privind lamurirea incidentului sub toate
aspectele si administrarea dovezilor certe in legatura cu sivarsirea abaterii disciplinare retinuti
in sarcina persoanei private de libertate de citre Comisia de disciplini a penitenciarului, avand
in vedere sanctiunile disciplinare anulate de judecatorul de supraveghere a privirii de libertate si

de instantele de judecata.
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Echipa de vizitd a constatat cd persoanele desemnate cu efectuarea cercetdrii disciplinare
si membrii comisiei de disciplind au fost instruiti cu privire la cercetarea prealabild privind
ldmurirea incidentului sub toate aspectele si administrarea dovezilor certe in legdturd cu
sdvdrgirea abaterii disciplinare refinutd in sarcina persoanei private de libertate. A fost

prezentat procesul verbal intocmit in acest sens. Recomandiri implementate.

Alte aspecte

4. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova-Pelendava, in urma vizitei
anterioare: ® verificarea cu rigurozitate a dosarelor persoanelor private de libertate vulnerabile,
sosite prin transfer, si efectuarea reevaludrii situatiei acestora in conformitate cu prevederile
legale.

Au fost verificate prin sondaj cdteva dosare si nu au mai fost constatate probleme.
Conducerea penitenciarului a precizat cd dupd vizita anterioard, toate dosarele individuale ale
persoanelor private de libertate au fost verificate de cétre personalul Compartimentului
Evidentd si Organizarea Muncii, in vederea identificirii eventualelor disfunctionalitdyi.

Recomandare implementata.

5. Echipa de viziti a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare. continuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe posturile vacante.
Echipa de vizitd a constatat cd desi au avut loc cdteva mutdri in rdndul personalului
conform unui calendar de mutdri, la data vizitei existau 64 de posturi vacante, fapt pentru care
se justificd continuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe posturile vacante.

Recomandare neimplementati.

6. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare: alocarea unor spatii corespunzitoare pentru biroul Evidenta si organizarea muncii si
biroul ofiterilor din sectorul operativ si dotarea acestora cu mobilier pentru pastrarea si
depozitarea documentelor in conditii optime.

Echipa de vizitd a constatat cd nu se alocaserd spatiile corespunzditor pentru biroul

Evidenta si organizarea muncii si biroul ofiterilor din sectorul operativ. Conducerea
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penitenciarului a menfionat cd dupd finalizarea noului pavilionului de definere, birourile
Compartimentului socio-educativ se vor muta in acest spatiu.

In urma urgentdrii demersurilor pentru obfinerea finantdrii proiectului privind realizarea
unui spafiv nou in incinta Penitenciarului Craiova Pelendava, care s aibd utilizdri multiple
wPavilion definere” (care va cuprinde pe ldngd spatiile de detinere si spatii pentru cabinet
medical, infirmerie si spatii pentru Compartimentul Socio-Educativ), iar spatiile folosite in
acest moment de cdtre Compartimentul Socio-Educativ vor putea fi redistribuite altor

compartimente. Recomandare neimplementati.

7. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare: urgentarea demersurilor pentru obtinerea finantdrii proiectului privind realizarea
unui spatiu nou in incinta Penitenciarului Craiova Pelendava care si aiba utiliziri multiple
»Pavilion multifunctional: Post control — Punct primire detinuti, Sector acordare vizite”.

Echipa de vizitd a conmstatat cd s-a procedat la Refacerea documentatiei cadastrale in
vederea reintabuldrii terenului si trecerea acestuia din categoria teren extravilan in teren

intravilan, urmdnd ca in anul 2021 sd se demareze investitia. Recomandare neimplementati.

8. Echipa de vizitd a recomandat conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava, in urma vizitei
anterioare: continuarea demersurilor in vederea infiin{arii unei infirmerii.

Echipa de vizitd a constatat cd Penitenciarul Craiova Pelendava are in desfisurare o
licitatie pentru construirea unui pavilion nou de detinere cu o capacitate de 300 locuri, iar la
parter este prevazutd o infirmerie cu 25 locuri. Conducerea penitenciarului a mentionat cd la
data de 03.06.2020, datd la care au fost deschise ofertele, erau 13 firme inscrise pentru

realizarea acestui proiect. Recomandare neimplementatd.

Fata de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea

si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului
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RECOMANDA
conducerii Penitenciarului Craiova Pelendava

sa intreprinda mésurile legale care se impun pentru:

® continuarea demersurilor necesare pentru gestionarea supraaglomeririi constatate, nefiind
respectate prevederile art. 1, alin. (3) din Anexa la Ordinul Ministerului Justitiei nr.
2772/C/2017, relocarea detinutilor din cele doua camere de detinere din Sectia E1 in alte spatii,
dotarea camerelor cu mobilier suficient, continuarea activititii de inlocuire a paturilor din cadrul
Sectiei El, placarea cu gresie a portiunii de paviment dintre paturi si efectuarea lucririlor de
igienizare si reparatii la grupurile sanitare din cadrul Sectiei E3;

e continuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe posturile vacante;

e alocarea unor spatii corespunzitoare pentru biroul Evidenta si organizarea muncii si biroul
ofiferilor din sectorul operativ si dotarea acestora cu mobilier pentru pastrarea si depozitarea
documentelor in conditii optime;

® urgentarea demersurilor pentru obtinerea finantarii proiectului privind realizarea unui spatiu
nou in incinta Penitenciarului Craiova Pelendava care si aibd utiliziri multiple ,,Pavilion

multifunctional: Post control — Punct primire detinuti, Sector acordare vizite”;
e continuarea demersurilor in vederea infiintdrii unei infirmerii;

® amenajarea grupului sanitar din camera de cazare (E1.2) pentru persoanele cu dizabilita(i, in
conformitate cu prevederile art. 6 alin. (10) din Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013
privind executarea pedepselor §i a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare

in cursul procesului penal.

Craiova: 23 iunie 2020
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