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Catre,
Grupul de Comunicare Strategici
Domnului Ion Marcel Vela, Ministrul Afacerilor Interne

Domnului Bogdan Despescu, Secretar de stat, Chestor-sef de Politie

Domnului Raed Arafat, Secretar de Stat

Stimate Domnule Ministru al Afacerilor Interne,

Stimati Domni Secretari de Stat,

In ultimele zile asistim la tot mai multe aparitii in mass media ale unor
cadre medicale aflate In prima linie a luptei cu noul coronavirus care arati public
o serie de lipsuri si disfunctionalititi cu care se confrunti fiecare la locul siu de
munca. Desigur ci, sub aspectul sigurantei si securititii in munci, cele mai
importante par problemele fizice dar, in aceeasi masuri si problemele emotionale
pot genera stari de incapacitate profesionali pe diferite perioade sau, mai grav,
ireversibile. Toate aceste comunicari si comportamente au ceva in comun si
anume, sunt facute sub spectrul unor emotii puternic negative, generate cel mai
probabil, de teama si chiar anxietate foarte ridicate. Acestea afecteazi, in misuri
si pentru durate diferite, echilibrul emotional al tuturor celor implicati. Teams,



furie, rusine, neputintd, durere, ingrijorare profunda, descumpanire sunt doar
cateva dintre posibilele emotii negative pe care le resimt cei care trec prin astfel
de evenimente si care, de multe ori, nu pot face fatd singuri acestor situatii. Este
cred, foarte clar pentru toatd lumea, ce inseamna desfasurarea unor activitati, atat
de importante, sub spectrul acestor emotii negative. De aceea, stabilirea unor
obiective adecvate pentru interventia in criza psihologica, generata de actiunea
unor evenimente cu potential traumatic n situatii de urgenta, trebuie si se bazeze
pe o formulare realistd a ceea ce inseamna interventia in criza.

In opinia noastra, o solutie pentru gestionarea corespunzatoare a unor astfel
de situatil ar fi aceea ca tot personalul medico-sanitar si auxiliar, aflat in prima
linie de lupta cu aceastd pandemie, si fie luat in evidenta unui psiholog clinician
si In functie de nevoile identificate sau la cerere sd beneficieze de asistenta si
suport de specialitate. Aceasta asistentd psihologica, consiliere in situatii de criza
sau psihoterapie pe o duratd limitatd de timp, poate fi acordata fatd in fatd sau

prin intermediul aplicatiilor on line.

Ca resursd umand, necesara implementarii acestui proiect, noi am
identificat existenta specialistilor necesari la citeva institutii. In primul rand
existd sau ar trebui sd existe psihologi clinicieni la nivelul unititilor sanitare
respective. De asemenea astfel de specialisti existd la nivelul unitatilor militare
din zonele respective, atat a celor care apartin de MAPpN cit si a celor de la MAL
Acesti specialisti asigurd, prin atributiile de serviciu, cunoasterea si asistenta
psihologicd a personalului din unitatile lor. De asemenea, in cadrul MApN, existi
o structurd numitd Centrul national militar de psihologie si sinatate
comportamentali cu cele doud componente ale sale Serviciul analizi socio-
comportamentala si Serviciul psihologie clinica si operationala cu sectii
teritoriale, care, in actuala conjuncturs, pot asigura suport si asistenta calificata
angajatilor din sistemul de sénatate, din marile spitale, fie on line, fie fatd in fata
(o fac si in prezent pentru diferite categorii de personal ale armatei).

Pentru personalul serviciilor de ambulanta, furnizarea asistentei
psihologice, in situatia lor actuald (sub comanda IGSU), se poate face de catre
specialistul/specialistii de la nivelul Inspectoratelor pentru Situatii de

Urgenta.

Asistenta psihologicd acordata personalului medical si auxiliar de catre
specialistii unor structuri dedicate, la modul profesionist, organizat, ar imbunatéti,
in mod substantial, perceptia beneficiarilor dar si a publicului larg, asupra
tipului de abordare si de gestionare a situatiei (arondarea unuia sau mai multor



specialisti, din aceste structuri, pe lang3 spitalele de prima linie in lupta cu SARS
CoV 2) si ar avea un efect pozitiv si asupra celor care urmeazi s ,,intre in lupta”
in fazele (scenariile) urmétoare. Desigur, este foarte importanti si contributia
psihologilor si a psihoterapeutilor voluntari, insa pentru o mai buni gestionare a
resurselor, acestia ar trebui s fie intr-o evidenta a unitatii sanitare la care doresc
sd furnizeze servicii si sa li se repartizeze cazuri, in functie de competentele pe

care le au.

Cu aleasa consideratie,
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