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referitoare la respectarea dispozitiilor art. 50 si art. 41 din Constitutia Rominiei,
privind protectia persoanelor cu handicap si dreptul la munci si la protectia sociali a
muncii

Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, s-a sesizat din oficiu, in temeiul art.
16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul
Poporului, republicata, dupa publicarea unui articol in ziarul Monitorul de Fagaras din data de
25 septembrie 2020, articol in care sunt descrise conditiile improprii in care isi desfisoara
activitatea angajatii Compartimentului de recuperare medicala din cadrul Spitalului Municipal
Fagaras, judetul Brasov.

Sotii, si , ambii nevazitori (cu ), O
deficienta senzoriald permanenti si ireversibild, au solicitat, in scris, conducerii unititii luarea
unor masuri pentru exercitarea in bune conditii a profesiei, respectiv de asistent medical balneo-
fizio-terapie i masaj in cadrul Compartimentului recuperare medicald al Spitalului Fagiras,
adaptarea rezonabild la locul de munci, in sensul punerii la dispozitie a unui cabinet
medical/salon dotat cu grup sanitar.

Din cauza lucririlor dc rcnovare, incepind din luna septembrie 2019, in mod
provizoriu, angajatii Compartimentului recuperare medicala au fost mutati intr-un alt spatiu al
unitatii, insd acesta este impropriu atdt desfasurarii activitatii specifice, cat si din perspectiva
asigurarii unor minime conditii pacientilor. Spatiul nu are aerisire, nu existd un vestiar,
personalul medical angajat se schimba de hainele de strada in aceeasi incapere cu pacientii,
folosind un cuier comun cu cei care vin la tratamente. Cabinetul nu are in dotare un grup sanitar
propriu, cei doi nevazatori fiind nevoiti sa se deplaseze la un alt grup sanitar din cadrul altui
cabinet, de multe ori impiedicAndu-se de diferite obiecte. De asemenea, cabinetul nu este dotat
cu céte o bancheta pentru fiecare maseur.

1. In vederea solutiondrii acestei sesizari din oficiu au fost intreprinse demersuri scrise
la Spitalul Municipal "Dr. Aurel Tulbure' Figiras, iar prin adresa inregistrati cunr. 1116
din 7 octombrie 2020 ne sunt comunicate urmiloarele informatii:

- sotii - au solicitat conducerii unitétii punerea la dispozitie a unui cabinet
medical dotat cu grup sanitar si posibilitatea de a desfsura activitatea medicala dupi un alt
program (decalarea cu o jumitate de ord), din motive legate de transport. Conducerea a fost de
acord cu modificarea programului, iar in legituri cu grupul sanitar se apreciazi ci sunt
respectate toate conditiile necesare. Pentru a se evita contaminarea pacientilor si a
personalului, a fost interzisd deplasarea pacientilor si a personalului atat in cadrul sectiei cat si
in afara ei, cu exceptia cazurilor deosehite. Astfel, toate procedurile medicale care pot fi



efectuate la patul pacientului, vor fi efectuate prin deplasarea personalului la pacient si nu
invers;

- de asemenea, personalul unitatii a fost informat cu privire la purtarea echipamentului
de protectie adecvat, conform normelor sanitare in vigoare, in timpul tuturor procedurilor
efectuate, respectiv pe toata durata prezentei in spital. Modificarea spatiilor in cadrul unitatii a
fost stabilita, de comun acord, cu reprezentantii DSP, urmédrindu-se atat izolarea pacientului
suspect sau confirmat de Covid, dar si respectarea unor circuite functionale, pentru evitarea
contamindrii pacientilor, personalului medical si a intregii colectivitati.

Totodata, unitatea sanitard mentioneaza cd aceste masuri au fost si vor fi respectate de
citre toti factorii implicati, fara discriminare, fiecare putind fi tras la rdspundere pentru
incdlcarea normelor cu privire la contextul epidemiologic actual.

2. A fost contactatd telefonic familia ,1ar din discutiiie purtate cu fiul acestora,
domnul . au rezultat urmatoarele concluzii:

- parintii domniei sale, datorita incélcarilor grave ale drepturilor lor, au apelat si la un
avocat in vederea solutiondrii situatiei, insd singura cerere rezolvatd favorabil de citre
conducerea spitalului a fost cea de decalare a programului de lucru cu 30 de minute, mai exact,
s-a acceptat ca programul angajatilor si sd Inceapd de la ora 7:30,
motivat de lipsa mijloacelor de transport pentru a ajunge la locul de munca (7:30-15:30);

- cét priveste locul de munci, angajatii nevizitori sustin ¢4, in prezent, spatiul in care
isi desfasoara activitatea nu corespunde nevoilor lor, nu este dotat cu un grup sanitar propriu,
iar pentru a ajunge la o toaleta trebuie si traverseze un hol pe care sunt depozitate diferite
aparate medicale, respectiv: biciclete pentru kinetoterapie si recuperare medicald, benzi pentru
alergare etc., astfel ca sunt nevoiti s se deplaseze doar insotiti.

Cei doi salariati nevézitori au precizat cd se confruntd cu aceasta situatie din luna
septembrie 2019, cand, din cauza lucrarilor de renovare, au fost mutati, in mod provizoriu, intr-
o altd incdpere a unitatii sanitare, care insd nu asigurd spatiul minim necesar de lucru cu
pacientul, in cabinet desfisurandu-si activitatea 5 maseuri si pacientii aferenti, iar personalul
angajat se schimba de hainele de strada in aceeasi incépere cu pacientii, folosind un cuier comun
cu cei care vin la tratamente. Angajatii acuzad unitatea sanitard cd din cauza nerespectarii
normelor de siguranta sanitard, mai multi angajati ai Compartimentului de recuperare medicala,
intre care si ei, s-au imbolnavit de Covid-19.

Pacientii vin la masaj, la fizioterapie, la kinetoterapie, nicidecum nu se lucreaza la patul
pacientului.

in vechiul cabinet de lucru cei doi maseuri nevizatori aveau asigurat accesul facil la un
grup sanitar.

Fatd de cele expuse, constatam urmdtoarele:

Potrivit art. 5 pct. 22 din Legea nr. 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd, locul de munca protejat este definit ca fiind spafinl
aferent activititii persoanei cu handicap, adaptat nevoilor acestora, care include cel pufin
locul de munca, echipamentul, toaleta si cdile de acces.

Legea nr. 448/2006 mentioneaza ca persoanele cu dizabilitati se bucura de dreptul la
munci, avand astfel dreptul la ocuparea §i adaptarea locului de muncd (art. 6 lit. c) din actul
normativ indicat).

De asemenea, conform dispozitiilor art. 75 din Legea nr. 448/2006, persoanele cu
handicap au dreptul s& li se creeze toate conditiile pentru a-si alege $i exercita profesia, meseria
sau ocupatia, pentru a dobandi §i mentine un loc de munca, precum §i pentru a promova
profesional.

Totodata, art. 5 pct. 4 din Legea nr. 448/2006 defineste adaptarea rezonabila la locul
de muncid ca fiind totalitatea modificarilor ficute de angajator pemntru a facilita
exercitarea dreptului la muncé al persoanei cu handicap; presupune modificarea si/sau
adaptarea programului de lucru in conformitate cu potentialul functional al persoanei cu
handicap, achizifionarea de echipament asistiv, dispozitive si tehnologii asistive §i alte masuri
asemenea.



Accesibilitatea locului de muncd se referi nu numai la accesul in cladiri. In
procesul de munci, accesibilitatea se raporteazi, de asemenea, la facilitatile cu care
lucritorii pot utiliza locurile de munc#, beneficiind de o cAt mai mare independenta
posibila.

Spre deosebire de masurile de accesibilitate generald, care sunt, de obicei, indreptate
spre asigurarea accesibilitatii unui grup de persoane (cu dizabilitati fizice, psihosociale,
intelectuale sau senzoriale), acomodarea rezonabila este intotdeauna o acomodare individuali
a mediului si a procedurilor la necesititile unei anumite persoane solicitante.

Or, celor doi salariati nevazatori nu li se asigura accesul facil in cadrul locului de munca
la un grup sanitar, riscdnd sa se impiedice pe holul spitalului de echipamentele necesare
diverselor proceduri medicale din cadrul Compartimentului de recuperare medicald, intrucat
pentru orice deplasare la grupul sanitar se vad nevoiti sa roage colegi care sa-i insoteasca,
neexistand o cale fira obstacole, pe care s-ar putea deplasa in mod independent.

in jurisprudenta sa, Curtea Europeana a Drepturilor Omului a statuat ca "dreptul de a nu
face obiectul discrimindrii in cadrul exercitdrii drepturilor garantate prin Conventia
Europeand a Drepturilor Omului este, de asemenea, incdlcat atunci cdnd statele |[... ] nu
trateazd diferenfiat persoanele ale cdror situatii sunt semnificativ diferite” (Hotararea privind
cauza Thlimmenos contra Greciei, 6 aprilie 2000, punctul 44). Or, situatia unui salariat
nevazator este semnificativ diferitd de situatia unui salariat care nu are nicio dizabilitate.

Directiva 2000/78/CE a Consiliului Uniunii Europene din 27 noiembrie 2000 de creare
a unui cadru general in favoarea egalititii de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca
si ocuparea fortei de munca prevede la art. 5 urmatoarele: "In scopul garantdrii respectarii
principiului egalitdtii de tratament fati de persoanele cu handicap, sunt previzute amenajari
corespunzdtoare. Aceasta inseamnd cd angajatorul ia mdsuri corespunzdtoare, in Sfunctie de
nevoi, intr-o situatie concretd, pentru a permite unei persoane cu handicap sa aibd acces la un
loc de muncd, sa il exercite (...)".

Astfel, legislatia la nivel national, precum si la nivel european obliga angajatorii sa
efectueze “amenujari corespunzdtoare”, respectiv si identifice solutii pentru a oferi
persoanelor cu handicap oportunititi egale in ceea ce priveste incadrarea in munci,
respectiv exercitarea profesiei.

In acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitufia Romaniei si ale art. 15
alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume,
apararea drepturilor si libertafilor persoanclor fizice in raporturile acestora cu autoritifile
publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Doamna manager a Spitalului Municipal "Dr. Aurel Tulbure" Fagaras, in exercitarea
atributiilor conferite de legislatia in vigoare, si dispuna luarea masurilor necesare pentru:

® asigurarea securitafii si protectia sanatatii lucritorilor din cadrul Compartimentului de
recuperare medicald, prin luarea masurilor care se impun pentru ca salariatii sa isi pastreze
sdnitatea si siguranta Intr-un mediu de lucru care s-a schimbat semnificativ ca urmare a
pandemiei de COVID-19;

® solutionarea solicitarii angajatilor M , ambii nevazatori

(cu , care, desi s-au adresat in mod repetat unititii sanitare solicitind

identificarea unui spatiu de lucru adaptat nevoilor lor, nu au primit un raspuns favorabil nici in
prezent, dimpotriva au de trecut diverse obstacolele din calea de deplasare spre un grup sanitar;



® adaptarea rezonabila a locului de munca al salariatilor si N
pentru a facilita exercitarea dreptului la muncé al persoanelor cu handicap, potrivit nevoilor lor
specifice.

2. Doamna manager a Spitalului Municipal "Dr. Aurel Tulbure" Fagaras va informa
Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Brasov, cu privire la insusirea recomandarii si
masurile dispuse.
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