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Prin Nota nr. 49} din data de 14.09 2070, Avocam! Poporului a aprobat sesizarea din oficiu
vizand clarificarea informatitlor publicate pe o reea de socializare, prin care membrii familier
semmnalau modul agresiv si inadecvat cu care doamna « 8¢ comportd cu flica sa in
varstd de  ani, postand in mediul online o inregistrare video cu agresiunile la care este supusa minora.
Ulterior, pe aceeasi retea de socializare. a fost publicata o altd inregistrare care o infitisa pe fetita aflata
la asistentul maternal profesionist din cadrul D.G.A S.P.C. Tulcea, din care rezulta ca minora~este tinud
pand aproape de miezul noptii lu petreceri cu manele si lautari. In videoclip se poate observa cum faia
este {inutd in brage de asistenta maternalé. in timp ce dunseaza cu mai multe persoane. Pe mese se pot
observa multe bauturi alcoolice .

Reprezentantii institutiei Avocatului Poporului, au efectuat demersuri cétre Inspectoraiul de
Polifie Judetean Tulcea, iar ciatre Directia Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea
atat demersuri, cat 5i ancheti cu privire la respectarea dispozitiilor art. 49 si 22 din Constitutie, privind
protectia copiifor si tinerilor si dreptul la viaga 5i la integritate fizica st fizica.

in baza imputernicii Avocatului Poporului nr.17139/23.09.2020, a fost aprobati si efectuata
ancheta la sediul D.G.A.S.P.C. Tulcea in data de 24.09.2020. Din discutiile purtate cu doamna director
general adjunct Micu Laura Licramioara si analizarea dosarului cazului minorei o Lau
rezultat urmatoarele:

Prin Raportui de evaluare psiho-sociald, intocmit de Serviciul Preventii, Interventii, Situati
Speciale. Evaluare minori, Fapte penale. Telefonul Copilului. din cadrul D.G.A.S.P.C. Tulcea. inregistrat
sub nr. 1417/23.09.2020 si care a fost inaintat Tribunalylui Tulcea in vederea stabilirii masurii de
protectie special in ceea ce priveste minora. s-au stabilit urmatoacele:

L In ceea ce priveste minora si famifia acesteia:



Copilul ~¢ nameste SLeste ndseuid la data de in Bucuresti.
de nationalitate reomd Acessta provine dinte-o refatie de concubinaj cu patcinitate
feCUAOSCULd

Mama copilului se numeste _ . ondseutd la data de

- efnie rromd. cu domicilivl in Sector 6. Bucuresti. fira loc de muncd. chinic sdnito.asi
Diir data de 135.039.2020. mama a fost arestatd preventiy tiind cercetatd sub aspectul Savarsirii infractiunii
de  Rele irutamenie aplicare minoruui”,

Tatdl copilului ¢ numeste oonaseur la dawa de

o e romana. cu domiciliuf in Sector Bucueesti, cu loc de muncd in Germania. unde
si focuiesr2 in fapt. clinic sanatos. Acests are 3 copit.

1 In ceea ce priveste istoricul cazului:

Pentru minora .invarstade anisi luni. fiica luil © isial

- . a fost stabilita masura de plasament in regim de urgentd la asistent maternal profesionist,
conform Dispozitiei nr. 2461 din data de 14.09.2020, a Directorului D.G.A.S.P.C. Tulcea. Copilul
este victima relelor tratamente aplicate de citre mama.

In seara zilei de 13.09.2020. s-au prezentat la sediul Centrului de Primire Minori in Regim de
Urgentd Tulcea. reprezentantii Politiei Rurale Seciia |, LP.J Tuleea. solicitind adapost pentru numita

st copilul cimvarsta de | anisi luni, io urma viziondrii unor
filmulete posiate pe o retea de socializare de unde rejese faptul cd mama agreseaza fizic copilul.

La cererea reprezentantitor Sectiei 4. Politia Sectar Bucuresti. cuplul mama- copil a fost
wdentificat de poliistii tulceni la domicitiuf numitului | , in sat com.

. jud. Tulcea.

La admiterea in centru, starea generali a mamet era buni. coptlu! de asemenea nu prezenta semne
de abuz sau violenta fizica.

Urmare a vizionarii filmelor postate pe refelele de socializare. s-a hotarit stabilirea unei masuri
de protectic pentru copil. pana la identificarea membrilor familiei extinse. respectiv plasamentul in regim
de urgenta [a dna . . . aststent maternal profesionist din cadrul DGASPC Tulcea.

in cursul zilei de 14.09.2020. mama a fost prefuatd de citre reprezentantii 1.P.J Tulcea, pentru
audiert, ultertor de catre reprezemtantii Politiei | Bucuresti- Sectia 4 Politie, unde se afl in bucru dosarul
de urmdrire penala in care numita - » mama copilului - cu domiciliul
in mun. Bucuresti, str. nr. ° Sector  este cercetatd sub aspectul savirsirii
infractiunii de , Rele tratamente aplicate minorului™. in cursul aceleasi zile a fost dispusa si masura de
potecyie speciald pentru copil. Dupa plecarea mamei. copilul a avut un comportament normal, nu a plans.
s-a acomodat relative repede cu asistentul maternal profesionist.

Reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea au luat legatura. telefonic cu bunica materna, numita

.invéarstide  ani, cu domiciliul in Bucuregti.
Reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea au fost contactati telefonic de catre tatil copilului, numitut
, care a dorit sa cunoasca starea fiicei sale, a declarat ci el locuieste in Germania, de
acolo o sprijinea material pe mama la cresterea i ingrijirea copilului. A vizionat si el filmul si crede ca
este necesara preluarea copilului in sistemul de protecie pana la sosirea acestuia in tara. Teleforic a fost
stabilit un program de vizita cu tatal si fiica sa.

in intervalul 14.09-21.09.2020. au avut loc doua intalniri fa sediul C.P.M.R.U Tulcea. La prima
intalnire s-au prezentat numitul impreuna cu numita T« ., tatal,
respectiv sora copifului . » aflat cu masura de protectie la asistent maternal protesionist.
denumit in continuare . din cadrul D.G.A.S.P.C. Tulcea.

in momentul in care copilul .a venit la sediul C.P.M.R.U. Tulcea. fiind insotjt
de d-na la vederea parintelui, a prezentat o explozie de bucurie. 1-a recunoscut imediat. a exclamat
“tatiii”, a sarit in bratele lui. l-a imbragisat si pupat cdteva minute. Intalnirea dintre copil si tatal acestuia
a fost extrem de emotionanta. Reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea subliniaza faptul ca tatal a observat
atentia acordata de catre d-na flicei sale. declardnd faptul ca este foarte multumit de felul in care
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SHFHIe Amted datdd cand vad copilud mien s Jeorereci N Lost stabilitt urman wren intalnire,

vixomeenl! cu d=na e latad 1 fetita lue sa gnd legdtura relerome, et aimtord of.
Va deta intalnire, alterioard publicarii In mcdicl onime a imaginiior de {a petracered vare a gy us
o la dondieitiul ulultatal g reiterate taptul 0 sste Dane mabtumit de modul in care dena s¢

deupide cresterea siingrijirza copilului Wi toemai de acees a sohiciar seris 3t verbal <3 nu fle transforar

copiful la DGASPC Sector 6 Bucuresti. dacd ol nu v. reityl <3 intocmensed dosdruf cu documentele
flevesare [ fermen. in vederea veintewrariy coprlutui in familia fui.

11, Referitor o dezvoltarea socie=psihi-emotionald a minprei. reprezentantii D.GA SP

Tulcea retin urmatoarete:

Fetta manifesta o dezinvoltura specificd virstel Este placutd ca presend. soctabild. asculta activ
31 raspunde adeevat la solicitirile adultuluy $1 ofera corect ohiecieis numite, Coopereaza. race schimb de
obiecte in joc. Manifesta emolil congruente cu situatia in care se afla. Recunoaste. exprima si intelege
trdirile emotionale §i raspunde adecvat. in perioada scurta in care s-ac aflat in centru, s-a observat ca
mama initiaza gesturi de afectiune. fetija dandu-le curs. insa este evidenta inadecvarea.

Ulterior plasarii acesteia la asistent maternal. se constata faptul ca minora este vesela, manifesta
curtozitate si este dornica de joaca. | se adreseaz -ului cu apelativul mami, ii cautd prezemta, isi
exprima afectiunea fatd de aceasta. ii solicit ajutorul atunci cind are nevoie. urmeazi indicatiile in cee
ace priveste comportamentul adecvat in diverse situatii.

La mtalnirea fixate pentru data de 16.09.2020 cu psthologul. . 7 .ul a refatat faptuf ca minora
are un comportament adecvat in relatia cu ceilalti doi copii pe care i are in grija, precum si cu copiii
dcesicia, nu manifestd furie sau reactii de agresivitate, dimpotriva este prietencasa si comunicativa.

continua s tresard §i 53 aiba reactii de autoaparare atunci cand se apropie cineva de parul e,
ul povesteste faptul ¢a fetita manifesta sensibilitate la spalatul si uscatul parului si nu i permite sa i facd
codite.In prima noapte. somnul i-a fost agitat. s-a trezit noaptea spunand:”nu trage mami, nu trage de
par’. insd a doua noapte a dormit linistits

Psihotogul observi fapiul ¢a aste un copil placut. agreabil. cu o buni capacizate de
adaptare. [si schimba brusc dispozitia cand aude de Bucuresti si nu vrza sa se intoarca acolo.

IY. Referitor la aparitia in spatiul public a inregistrarii petrecerii in care apare asistentul
maternal care expune minora la petreceri la ore rarzii 5i in prezenta mai multor persoane care
consumd bauturi alcoolice si ascultd manele. reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea ne comunica faptul
¢a au fost efectuate verificari in acest sens. din care a rezultat faptul ca la domiciliul asistentului maternal
profesionist a avut loc o petrecere cu ocazia aniversdrii varstei de ani a fiufui acesteia, la care au
participat membrii familiei acestuia, inclusiv copiii primiti in plasament. Petrecerea a avut loc in curtea
caset. iar copiii au cantat la karaoke. Tortul a fost servit la aproximativ ora 21:30. iar la ora 22:00 copiii
erau in pat, pregatiti de somn.

Urmare a acestui incident, reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea au dispus deplasarea asistentului
social §i a psihologului care se ocupa de caz, au luat declaratii ale persoanelor care au participat fa
petrecere, insugi tatal minorei s-a prezentat la Tulcea pentry a verifica starea minorei.

Potrivit Raportului nr 1408/21.09.2020. . s-a integrat bine in familie, este prietenoasa.
veseld, cooperantd manifests spontan gesturi de afectiune faf@ de asistentul maternal. are un
comportament care nu trezeste suspiciuni de abuz in familia

In ceea ce priveste constatarile tatalui acestea sunt cuprinse in declaratia olografa inregistrata la
D.G.A.S.P.C. Tulcea sub nr. 31115:22.09.2020. potrivit careia isi manifesta satisfactia ¢ fiica sa este
intr-o familie in care primeste (oata atentia si afectivinea de care are nevole, este multumit de faptul ca
reuseste sd pastreze legitura cu minora cu ajutorul asistentului maternal, apreciazd ca doamna “nu
si-a incilcat atributiile si nici nu 2" malirar copilul. Fetifa este foarte atasati de asistentul matemnal, este
fericita alaturi de acesta si este ingrijita corespunzitor. motiv pentru care doreste ca minora si raimana in
familia acesteia pana la momentul pronuntdrii solutiei de catre instanta de judecati. Reitereaza intentia
acestuia de a o lua pe fetita in Germania pentru a se ocupa de cresterea, educarea si ingrijirea ei.
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Pevedul Teibunalului Tulcea existd inregistrar dosarul avand ca obicet swabilirea masarii do
plasament penira minora Smvarstdde oanisiownd faasistent matersal profosionis
d-na . cdin cadrul D.G.AS.P.C. Sector 6 Bucuresti, cresterea sl ingrijirea eiintr-un mediu
familial ce-i poate raspunde nevoilor. Avesta are termen la data de 16.10.2020. tar in misura in care s¢
va admite cerersa. minora urmeazd sa tie transteradi la Bucurest. Tatal este de acord cu masura de
profectie

Prinadeesanr, 42006322006 2020 nrewizratd Birou! Toritorial Constanid sub ng 491 2809 2020,
Inspectaratul de Politie Judetean Tulces. ne-a comunicar urmaoarcle:
Pe rotul Sectiei 4 Politie Bucuresti se afla inregistrat dosarul penal nr. . care se

cerceteaza faptele prezenate in inregistrarile video postate pe reteaua de socializare petrecandu-se pe
raza municipiului Bucuresti.

I1. Din analiza legislatiet specifice incidente retinem incidenta urmatoarelor dispozitii:

In urma constatarilor si verificarilor efectuate, retinem incidenta dispozitiilor Legii nr.272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului. respectiv

- art. 2 (3) Principiul interesului superior al copilului este impus inclusiv in legdrurd cu

drepturile 5i obligatiile ce revin parintilor copilului. altor reprezentanti leguli ai sai. precum
si oricdror persoane cdrora acesta le-a tost plusat in mod legal

Coroborat cu dispozitiile art. 47 din acelasi act normatiy, potrivit carora

(L Copilui are dreprul de a beneticia de un nivel de trai care si permitd dezvoltarea sa fizied, mentald.
spirituald, moruld gi sociald.
(2)Paringilor sau. dupd caz. reprezentangilor legali le revine re sponsabilitatea de a asigqura cele mai
bune condifii de viata necesare cregterii si dexvoltarii copiilor; paringii sunt obligati sa le asigure
copiilor locuinga. precum si conditiile necesare pentru crestere. educare, imvatdturd. pregatire
profesionald. precum si un mediu de via(d sandios.

- art. 68 (5) din acelasi act normativ, potrivit carora”Pe (outd durata plasamentudui in regim
de urgenid se suspendd de drept exercitiul drepiurilor périntesti. pand cand instanta judecdatoreasci va
decide cu privire la mentinerea sau inlocuirea acestei masuri §i cu privire la exercitarea drepiurilor
parintesti. Pe periouda suspendarii. drepturile si obligatiile pdrintesti privitoare la persoana copilului
sunt exercitate §i, respectiv, indeplinite de citre persoarc, familia, asistentul maternal sau seful
serviciului de tip rezidengial care a primit copilul in plasament in regim de urgentd. iar cele privitoare
la bunurile copilului sunt exercitate si. respectiv, indeplinite de carre directorul directiei generale de
usistenta soctala gi protectia copilului. ..

- art 73 (1), potrivit carora "Direciiu generald de asistentd sociald si protectia copilului sau,
dupd caz, organismul privat autorizat are obligatia de a urmari modul in care sunt puse in aplicare
mdasurile de protectie speciald, dezvoltarea si ingrijirea copilului pe perioada aplicdrii mdsurii. "

Dispozitiile art. 10 alin. I din Hotararea de Guvern nr. 679/2003 privind conditiile de obtinere
a afestatului, procedurile de atestare si statutu! asistentului maternal profesionist. stabilesc faptut
c&" Asistentl maternal profesionist are urmdtoarele obligatii privind copiii primifi in plasament sau
Incredinjati:
ajsa asigure cregterea, ingrifireu si educarea copiilor. in vederea asigurdrii unei de=voltdri armonioase

izice, psthice, intelectuale si afeciive a acestora:

in ceea ce priveste serviciile de tip familial, acestea sunt descrise de dispozitiile art. 121 din
Legea nr. 272/2004, potrivit cirora ..."sunt acele servicii prin care se usigurd. la domiciliul unei
persoane fizice sau familii. cresterea yi ingrijivea copilului separat. temporar sau definitiv, de pdrintii
sai. ca urmare a stabilirii in condijiile prezentei legi a masurii plasamentului. ™

Prin art. 1 al Ordinului nr. 26/2019 emis de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale se aproba
Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de
protectie speciald. definite conform prevederilor art. 121 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
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asistent maternal profesionist. A\ fst urmarita procedura de acomoedare a minorsh. a fost cnnsiliat
psthulogic i s-a constatal o evolutie a starii acesteia psiho-emotionale, dezvoltand o relfatie de atasament
fata de asistentul maternal.

Reprezentantii D.G.A.S.P.C. Tulcea au luat tegdtura cu membrii familiei. inclusiv familiei
extinse. au consiliat tatdl minorei. au facilitat pastrarea legaturilor personale dintre acesta si minora.

Avind in vedere imprejurarea faptului ci nu au fost identificat niciun membru al familiei minoret
care sa indeplineasca conditiite legale pentru a o reintegra, a fost sesizatd instanta judecatoreasca,
respectiv Tribunalul Tulcea, cu solicitarea de a stabili masura plasamentului la un alt asistent maternal
profesionist de pe raza Sectorului 6 Bueuresti. din reteaua asistentilor maternali din cadrul D.G.A.S.P.C.
Sector 6. finandu-se cont de domiciliul parintilor si facilitarea mentinarii fegaturilor personale cu acestia
si restul membrilor familiei extinse.

Cu privire la incidentul din data de 20.09.2026, din care rezulta cd minora ar £ participat alatur
de asistentul maternal profesionist la o petrecere. am constatat faptuf ca fa nivelul D.G.AS.P.C. Tulcea
se efectueaza cercetdri cu privire la acest eveniment. urmand ca la finalal verificarilor sa fie dispuse
masurile corespunzatoare.

Pe rolul Sectiei 4 Politie Bucuresti se afla inregisteat dosaruf penal nr. .. in care se
Cerceteaza faptele prezentate in inregistrarile video posiate p2 refeana de socializare petrecandu-se pe
raza municipiutui Bucuresti. - w oSt cercetatd sub aspectul savarsieii infractiunii de
“rele tratumente aplicate minorului”. fiind arestata preventiv din data de 135.09.2020 pentru o perioada
de 30 de zile.

stabilirex mdsurii de proteciie speciald prin instituirea auaserii plasamentuiui in regim de urzenta Ia

in vederea preintdmpinirii producerii unor incidente de maniera celui semnalat in mediul
online, coroborat cu obligatia asistentului maternal profesionist de a asigura cresterea, ingrijirea si
educarea copiilor, in vederea asigurarii unei dezvoltari armonioase fizice. psihice. intelectuale si afective
a acestora. consideram ¢a fa nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Tulcea sunt necesare a fi dispuse masuri concrete de prevenire a producerii in viitor a unor astfel de
situatii care aduc atingere drepturilor constitutionale ale copiilor aflati in plasament la asistenti
maternali profesionisti ca masurd de protectie speciald i a cdror respectare este garantati prin
Constitutie.

Astfel ca. se impune ca ta nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Tulcea sa fie efectuats prelucrarea reprelucrarea in randul asistentilor maternati profesionisti din refeaua
pe care o administreaza a prevederilor Ordinului nr. 26/2019 emis de Ministern} Muncii si Justitiei
Sociale prin care se aproba Stundurdele minime de calijate pertru serviciile sociale de tip familial
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.

In acest context, in temeiul prevederilor art. 39 din Constitutia Romaniei coroborat cu dispozitiite
art.15 alin(2), art.16, si ale art. 24 alin. (1) si (2) din Legea nr. 351997 privind organizarea si
functionarea Avocatului Poporului. republicata:
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Pentru realizarea scopului constitutional si fegal al Nvacatulut Poporului si anume. apararea
drepturilor si libertagilor persoanetor fizive in raporturile acestora cu autoritigile publice Avocarul
Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

I. Directorul General al Directiei Generale de Asisientd Sociala si Proteciia Copifului Tulcea,
urmeazd ea in exercitarea atributiilor conferite de legislaga in vigoare. sa dispuna:

- prelucrarea/ reprelucrarea in randul asistenfilor maternali profesionisti din reteaua pe care
o administreazd a prevederilor Ordinului nr. 26/2019 emis de Ministerul Muncii si Justitivi Sociale
prin care se aproba Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate
copiilor din sistemul de protectie speciala.

2. Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea,
va informa in 30 de zile, Avocarul Poporului, prin Biroul Teritorial Constanta. cu privire la insusirea
recomandarii si a masurilor dispuse.

AVOCATUL POPORULUI
~ ocRemale Weber

Bucuresti, 2020




