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referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constn‘tugie privind protectia
copiilor si a tinerilor

in temeiul dispozitiilor art. 14 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd. Avoeatul Poporului s-a sesizat din oficiu, referitor la o posibila
incdlcare a prevederilor art. 49 din Constitutia Roméiniei privind protectia copiilor si tinerilor, in
urma reportajului din data de 28.01.2020 sub titlul "Bistrifa-Nésdaud: Zeci de copii fug din centrele de
plasament. Unii copii au fugit si de 35 de ori”. in care se relateaza cd in judetul Bistrita - Nasaud existd o
problema foarte mare cu minorii care fug din centrele de plasament, in anul 2019 numarul disparitiilor fiind
in crestere cu 50% fata de anul 2018.

Tn scopul verificarii situatiei expuse Avocatul Poporului - Biroul Teritorial Cluj - Napoca -
Avocatul Copilului, s-a adresat Directiei Generale de Asistentd si Protectia Copilului Bistrita — Ndsdud, cu
solicitarea de a comunica:

a) numarul de minori declarati disparuti din centrele de plasament/case de tip familial din judetul

Bistrita — Nasaud in anul 2019,
b) numarul de minori declarati disparuti din centrele de plasament/case de tip familial din judetul
Bistrita -~ Nisaud in primele 6 luni ale anului 2020,

¢) numarul minorilor gasiti si numarul celor disparuti la finalul anului 2019,

d) viérsta acestora,

e) numarul minorilor cu plecéri repetate,

f) cauzele plecarilor, precum si masurile luate pentru diminuarea fenomenului, in special la

centrele din Beclean si din comuna Teaca,

g) concluziile aplicarii Planului de masuri pentru prevenirea/ eliminarea parasirii fard permisiune

de cétre minori/tineri a centrelor de plasament/caselor de tip familial la data de 30.06.2020,

h) daca in perioada 01.04.2020 — 30.06.2020 au fost dispuse si alte masuri/ alte demersuri in

vederea reducerii numarului de plecari.

i) situatia actuala a minorilor cu plecéri repetate / tara invoire.

De asemenea au fost solicitate informatii de la Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita — Nasaud
cu privire la:

a) numarul de minori declarati disparuti din centrele de plasament/case de tip familial din judetul

Bistrita — Nasaud in anul 2019, precum si in primele 6 luni ale anului 2020,

b) vérsta acestora,

¢) numarul minorilor gasitt si numirul celor disparuti la finalul anului 2019,

d) numarul minorilor cu plecari repetate,

e) cauzele identificate ale plecarilor,
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Beclean si din comuna Teaca.

Directia Generald de Asistenta si Protectia Copilului Bistrita — Nasiud a comunicat Adresele
nr. 6452/24.02.2020, 12385, 14.04.2020, 22468/10.07.2020 31 36636/19.10.2020 inregistrate la Avocaru!
Poporului Biroul Teritorial Cluj-Napoca sub nr. 263/28.02.2020, 344/16.04.2020. 1109/13.07.2020 si
1766/23.10.2020 prin care au fost detaliate informatiile solicitate si au fost transmise. in copie,
corespondenta aferentd anului 2019 cu Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanclor cu Dizabilitai.
Copii st Adoptii privind situatia copiilor fuziti disparuii din centrele de plasament/casele de tip famitial si
Planul de masuri pentru prevenivea eliminarea pardsivii fird permisiune de citre minori/tineri a centrelor de
plasament/caselor de tip familial, elaborat in urma intalnirii de lucru din data de 11.02.2020, intre
repiezentantii Inspectoratului Judetean de Politte Bistrita-Nasaud, reprezentanti ai Inspectoratului Scolar
Judetean Bistrita-Nasaud, reprezentanti ai Directici Generale de Asistentd si Protectia Copilului Bistrita —
Nasdud. in prezenta domnului Vicepresedinte de Consiliu Judetean Bistrita-Nasaud.

Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita - Nasiud a comunicat datele solicitate prin Adresele
de rispuns nr. 61033/20.02.2020 si 3663/17.07.2020, inregistrate la Avocatul Poporului Biroul Teritorial
Cluj-Napoca sub nr. 270/02.03.2020 si 1210/28.07.2020.

Din analiza raspunsurilor si a documentelor transmise de cétre institutiile sesizate rezulti ca fiecare
dintre acestea efectueaza demersuri in vederea diminuarii fenomenului, mai mult in urma aplicarii Planului
comun de masuri pentru prevenirea/eliminarea parasirii fard permisiune de cétre minori/tineri a centrelor
de plasament/caselor de tip familial s-a redus numarul de plecari fara invoire in Centrul de Plasament de
Tip Familial din structura Centrului pentru Protectia Copilului Beclean/ Caselor de Tip Familial Teaca. La
data de 30.06.2020, in cadru! Centrului de Plasament de Tip Familial Beclean. nu erau inregistrati minori
disparuti/plecati fard invoire, iar in cadrul Caselor de Tip Familial Teaca, doua tinere figureazi cu pleciri
voluntare, fara invoire.

Raportat la dispozitiile art. 5 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare “(1)Copiii au dreptul la protectic si
asistentd in realizarea si exercitarea deplind a drepturilor lor, in conditiile prezentei legi. ", iar potrivit art.
6 din acelasi act normativ "Respectarea si garantarea drepturilor copilului se realizeazi conform
urmdatoarelor principii: ajrespectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
e)descentralizarea serviciilor de protectie a copilului, interventia multisectoriald si parteneriatul dintre
institutiile publice si organismele private autorizate; flasigurarea unei ingrijiri individualizate i
personalizate pentru fiecare copil; h)ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tindnd
cont de vadrsta si de gradul sdu de maturitate, i)asigurarea stabilildfii si continuitdtii in ingrijirea, cresterea
si educarea copilului, tindnd cont de originea sa etnicd, religioasd, culturald si lingvisticd, in cazul ludrii
unei mdsuri de protectie; k)asigurarea protectiei impotriva abuzului, neglijarii. exploatdirii si oricdrei
Jorme de violentd asupra copilului.”

in aplicarea dispozitiilor legale mai sus mentionate, conform art. 117 directia generala de asistenta
sociald si protectia copilului exercitad, in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului
“e)monitorizeaza si analizeazd respectarea drepturilor copilului la nivelul judetului/sectorului si propune
masuri pentru situatiile in care acestea sunt incalcate .

Prin Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectic speciald, emis Ministerul
Muncii si Justitiei Sociale - STANDARDE MINIME de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sii, respectiv
Anexa la Ordinul nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciald, emis Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale au fost reglementate:

a) Standardul - Pregitire pentru viata independent potrivit caruia "Centrul/ Serviciile sociale de tip
Jamilial au ca obiectiv prioritar pregdtirea copiilor pentru viaju independentd, facilitind astfel integrarea
sociala u acestora. Rezultat asteptat: Copiii/tinerii, pentru care s-a dispus mdsura de protectie speciald. la
majorat, sunt pregatili si au dobandite abilitdtile necesare pentru viata independentd.”

b) Standardul - Relatiile copiilor cu personalul care statueaza: “Centrul/ Serviciile de tip familial se
asigurd cd relatiile personalului cu copiii au o bazé sandtoasd, raspunzdand normelor de conduitd morald,
profesionald si sociala. Rezultat asteptat: Copiii au o relafie fireascd cu personalul. bazatd pe sinceritate
st respect reciproc. Centrul/Furnizorul de servicii sociale se asigurd cd personalul, mai ales cel cu
responsabilitdli directe in ingrijirea si educarea copiilor! persoanele’ familiile de plasament 57 asistentis
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maternali profesionisti au abilitdg empatice si de comunicare, astfel ncdt pot volutiona in mod benefic cu
ceestia, contribunnd totodald o deavoltarea capacitdrilor lor afective.

Chiar dacd o nivelul Directiel Generale pentru Asistzntd Seciald si Protectia Copiluiui Bistrita —
Masdud au fost luate masuri pentru diminuarsa fenomenului minorilor care pardsesc centrele /casele de tip
tamilial este necesara luarea tuturor masurilor pentru siguranta copiilor si imbunititivea activitatii institutiei
iNCAt minorii sd se integreze n centrele de plasament casele de tip familial, iar rigorile impuse de centre si
poatd {1 intelese si acceptate de acestia.

Fatd de dispozitiile legale de mai sus. in temelul prevederilor art. 39 din Constitutia Romaniei si ale
art. 13 alin. (1) lit. £), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicati, pentru realizarea scopului constitutional si legal al institutiei Avocatul
Poporului si anume. apararea drepturilor si libertatilor persoanclor fizice in raporturile acestora cu
autoritdtile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Directorul Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului Bistrita -Nisiud,
in temeiul art. 16 alin. (1) din Anexa nr. 1 la H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal.
cu modificarile si completarile ulterioare. potrivit caruia directorul general asigurd conducerea executiva si
rispunde de buna functionare a directiei, in indeplinirea atributiilor ce ii revin va dispune masurile necesare
pentru:

a) evaluarea motivelor plecarii pentru fiecare minor si revizuirea planului individualizat de protectie
raportat la cauzele identificate pentru satistacerea cerintelor sale si sprijinirea reintegririi in centru sau in
alt serviciu din cadrul directiei:

b) implementarea corespunzitoare si reluarea instruirii personalului cu privire la Procedura privind
pregatirea pentru abilitatile de viata independenta astfe! incdt sa fie stabilite si aplicate metode si mijloace
concrete de educare/instruire si de implicare a copiilor pe baza rezultatelor evaludrii aptitudinilor,
cerintelor, potentialului si carentelor copiilor in dezvoltarea deprinderilor de viata independenta cu luarea
in considerare a opiniei si aspiratiilor fiecarui copil, in raport cu varsta si nivelul de dezvoltare al acestuia;

¢) facilitarea accesului minorilor, care au varsta previzutd de lege pentru a intra pe piata muncii, la
servicii de consiliere si orientare profesionald/vocationali;

d) formarea continua a personalului pentru gestionarea adecvata a tulburirilor comportamentale sau
de personalitate a copiilor;

e) formarea continud a personalului cu responsabilitati directe in ingrijirea si educarea copiilor
pentru imbunatatirea abilitatilor empatice si de comunicare astfel incat si poati relationa in mod benefic cu
copiii, inclusiv in ceca cc rcgulamentcle si procedurile aplicabile, contribuind totodati la dezvoltarea
capacitatilor lor afective.

2. Directorul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita - Nasaud va
informa Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Cluj-Napoca, in termen de 30 de zile, cu privire la insusirea
Recomandarii si cu privire la masurile dispuse.

AVOCATUL POPORULUL _ [~
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