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kestiiufia Avecans! Poporalii s-a sesizat din oficiu in data de 13 notembdrie 2020, ca wrmare 3
Publicari i presa (hitp: /StirLor.ro? 2 uns articol sub sithul _E 7 barhar Aolnay o cancer si vindecss
de covid & tosy aburdonas de amdulamic i fata dlocului ", articol in care au fost EXPUSE ASPECIT
referiivare la modul in care a fosi watar acest pacient, diagnosticat cu afectium oncologive, tnd asal
in fata blocului de catre echipajul ambulantei Spitatului Judeyean de Urgenta Plosesti.

Pomnvat informagiilor prezentate de presa, barbatul de de ari, slabi, infrigurat. find
imbracat in pijamale st cu o stare de sanmatate precard a fost lasat de ambulanta spitalutui judetean far-
o parcars, la 130 de meirs de scara blocului.

Pentru clarificarea witwror aspectelos prezemimte i presd. Avocatu! Poporuhut a dispus
eiectuarea wnor demersurt serise {a Spitalul Judetean de Urgenta Plotesti $i la Direcfia de Sangiare
Publica Prabova, demersuriie find realizate de catre Biroul Teritorial Plotesti af institugied Avocansl
Poporubui.

in wrma demersurilor efectuate iu instisufisle anterior meafionate, din informagile 3i
documentele puse la dispozifie de citre acestea, se desprind urmiitosrele CONCLUZII:

Spitain] Judetean de Urgenid Ploiesti ne-a comunicat faptul c& paciemu! la care face
refere articoblud de presd esic cumoscwd cu afectiuni oncolegic, sub wrmanite ¢ wament Lz
Omcologic. a fost testat prin sereening oncologic pozitiv in data de 30.16.3020 §t im comtextul boli 5
a starii generale alterate, a decis adresare céire spital pentry evaluare. A fost adus cu ambulanga in
ziva de 2.11.2020 i din canza starii generale influentate §i a asteniei fizice marcante, pacientul a fost
mrternal pentry: evaluare §i decizie de iratament. Din anamnezs a Tetestt €& pacientul avea o stare
generala influentatd, astemie fiziea, inapetentd, status subnutritional cu deshidratare, dweri
abdominale difuze, ise uyoard de citeva lumi in contextul cancerubui , Fard
madificare clinic3 dupd depistarca Covid 19 pozitiv. La intermure 2 avut parametrii vitali normali,
afebril. cu saturajie in oxigen normala. Clinic nu prezenta rafuri pulmonare. A fost tratat dupa
indicafiile metodologice cu antibiotic. amtiinflamator. antitusiv. cortizon. hidratare paremtala
antalgice cu ameliorare usoard a siarii generale. Testul Covid 19 de control, efectuat dupa 8 zile de
la internare a fost negativ. motiv pentru care a fost externat pentru a continua tratamentul ia
Dmaiag_ie ca i amterior infectiei cu Covid 19.

In articolul de presd s-a retinut aspectul potrivit cdruia pacientul 2 fost pus sd semneze pe
propria rispundere externarea pe data de 6.31.2020, fapt infirmat de conducerea spitalului. Pacientul
a fost externat pe data de 9.11.2029, dupa testul de controt Covid 19, test negativ, efectuat conform
protocolului la toti pacientii. Avind testul de control Covid 19 negativ. pacientul nu avea obligafia
de a continua izolarea la domiciliu sau in spital. Pe tot parcursul interndrii., pacientului i s-a explicat
faptul ca starea legata de . nu poate fi ameliorata



sau tratata fa Spualul Judeiean de Urgenta Plotesti §i va trebui sa urmeze indicatiile de trarament ale
medicului oncolog, pacientul injelegand siwaia.

Sotia pacientulid a fost informard telefonic cu privire la revoile de ingrijire paliativa.
psthologica si metritiva de care pacientul avea nevole in continuare. insd sotia a insistat de mai multe
ort ¢a pacientul s& fe tinwt in spital “ca nu are ce tace cu el acasd. o are o fiicA insarcinata st se teme
de anu lua infectia Covid 197, ocazie cu care 1 s-a explical taptuf ¢d pacteniul este negativ la testul
Covid 19, ca nu reprezintd un pericol. dar si ca are nevoie de suportul tamiliel avind in vedere
stadiul avansat al cancerului putmonar.

Totodatd. In aricolul de presa se preciza ¢ solia pacientuhu se afla in izolare, de aceea nu s-
a putut ocupa de ingrijirea sviului, fapt indoiclnic avand in vedere ¢a aceasta s-a prezentat in data de
6.11.2020 la poarta Sectiel de Pneumologic insistand sa vorbeascd cu medicul din cadrl sectier.
Avand in vedere contextu! epidemiologic. medicu! a discutat telefonic cu sotia pacientului
wnformand-o despre statea de sanalate a acestuia. Atdt familia. cit st pacientul au fost informati cu
privire la externarea pacientului la domiciliu, a fost prefuat cu ambulanta Spitalului Judetean de
Urgenta Ploiesti, in data de 9.11.2020.

Conducerea Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti a precizat ca pacientul a fost tratat corect
din punct de vedere al diagnosticului, a fost informat atat pacientul, cat si familia, despre
prognosticul negativ al bolii de bazi ce necesita tratament specific prescris de medicul spectalist de
la Oncologie (din cadrul Spitalului Municipal Ploiesti), astfel cum pacientul era tratat anterior
infectdrii cu Covid 19. avand nevoie si de sprijinul famitiei.

Directia de Sanatate Publicd Prahbova, ne-a precizat ci Serviciul Control in Sanatate
Publicd a efectuat verificarile ce se impuneau. potrivit competenteior legale, constatindu-se ca:

Pacientul a fost testat pozitiv 1a SARS CoV 2 in data de 30.10.2020 st intemat la Spitalul
Judetean de Urgenta Ploiesti — Sectia Pneumologie- in data de 2.11.2020 avand in vedere multi plele
diagnostice preexistente. A fost tratar conform metodologiei, starea generald ameliordndu-se usor.
La testul Covid 19 de control, efectuat la 8 zile de la internare, rezultatul a fost negativ, motiv pentru
care pacientul a fost externat pentru a continua tratamentul oncologic comunicdndu-i-se c¢i
afectiunea oncologica de care sufera nu poate fi ameliorata sau tratati la Spitalui Judetean de
Urgentd Ploiesti. c¢i numai urmand indicagtile medicului oncoleg in a carui evidentd este. Din
declaratiile reprezentantilor spitalului reiese faptul ci atat familia, cat §i pacientul au fost informati
despre externarea acestuia la domiciliu.

La mvelul unitatii sanitare exista Dispozifia nr. 10591/10.03.2020 referitoare la
restricfionarea vizitelor in unitatea sanitara §i informarea apartinitorilor despre starea pacientilor
doar telefonic 5t Regulamentul nr. 7147/28.02.2018 privind inclusiv relatiile oferite apartinitorilor
despre pacienti. Nn existi insi o procedurs operationald privind informarea apartinatorilor
despre starea de sanitate a pacientului infernat pentru toate sectiile, ¢i doar pentru Unitatea
de Primiri Urgente.

Avind in vedere aceste aspecte, coroborate cu legislatia specificd incidentd, potrivit
careia: , Rudele i prietenii pacientului pot Ji informafi despre evolutia investigatiilor, diagnostic si
Iratament, cu acordul pacientului.” (art. 10 din Legea nr. 46/2003 privind drepturile
pacientului),

- (1) La internare sau pe parcursul furnizarii serviciilor de sdndtate, dupd caz, medicul curant
are obligafia sd aducd la cunostinga pacientului faptul ca are dreptul de a cere s nu fie informat in
cazul in care informatiile medicale prezentate i-ar cauza suferin{d. precum §i dreptul de a alege o
alta persoand care sd fie informatd in locud sdu.

(2} Acordul pacientului privind desemnarea persoanelor care pot fi informate despre starea
sa de sandtate, rezultatele investigatiilor, diagnosticul prognosticul, tratamentul, datele personale se
exprimd in scris, prin completarea formularudui "Acordul pacientului privind comunicarea datelor
medicale personale”, previzut in anexa nr. 5 la prezentele norme.” (Art. 11 din Ordinul 1410/2016
privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003),

Luind in considerare prevederile Ordinului nr. 600/2018 al Secretariatul General al
Guvernului prin care a fost aprobat Codul controlului managerial al entititilor publice care, la
art.2 stabileste: “Conducdtorul fiecirei entitati publice dispune, tindnd cont de particularitipile
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Lo temeiol ant 39 din Constitagia | wman"a;i corobovar cu dispozifitic ar 16 3
ale art. 24 alin. (3} 8 12) din Legea nr, 331997 privind organizarea §i funcfionarea nstitafies
Avocatn) Poporutui. republicata:

Pentru realizarea scopului constitational si legal al Avocatului Poporulul, respecttv apararea
drepturilor §i lihertatitor pevsoanelor Hizice in raporturile acestora cu antorndtile publice. Avocatul
Poperuiui emite prezenta

RECOMANDARE

Manageru] Spitalulyi Judejean de Lreenta Ploiesti, Yo exercitarea awrbuyidor prevazue de
Segﬁsima in vigeare, va dispune misuriie legale pentry:

3} claborarea provedusyy operafionale privind informarea apartindtonilor despre siarea de
sénﬁtah a pacieniiior intewnali in orice sectie a spitaludui. conform lepislagiel in vigoare. In asa fzi
incal sa fie descrisi ofi pasit care webue wmatl. stabilice amibagtile. persoancle responsabile, avandu-
s¢ in vedere 3t permanenta revizuite a acesied procediri:

by prefucrarea procedurti operationals cu inireg, persenaly) § yrnpiaw.

o) aducerea fa cunogtinia pacientilor §i a aparinionilor a conginutulu respectiyel procedur
operationale prin publicarea acesteia pe pagina de internet a spitaluiue sav prin afisa-z ia avizierul
spataduiuk,

Managerul Spitaludni Judetean de Urgentd Ploiesti va informa, n fermen de 30 Zile,
institnfia Avocatnl Poporului, prin Biroul Teriterial Pleiest {cu sedinl in mumcipiui Plodesti, B-
dui Republicii, . 2-4, intrarea H. et 1, cam. 155 judem! Prahova, tel.fax (744593227, e-mail
avpprahova@avp.ro). en privire la insusirea Recomandirii, precam 3i referiter ka-foate masuorile
dispuse, anexdnd ropi ale documentelor care spstin adresa de i msns:n.
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Avocatul Poporului, _
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