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Sumar:

Prezentul Raport, intocmit ca urmare a vizitei la Penitenciarul Satu Mare, judetul
Satu Mare este structurat pe trei capitole, dupi cum urmeaza:

1. Cadrul general si organizarea vizitei
2. Constatirile rezultate din vizita efectuati

3. Recomandiri




1. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Legea nr. 109/2009, Roménia a ratificat Protocolul optional (denumit in continuare
OPCAT), adoptat la New York la 18 decembrie 2002, la Conventia impotriva torturii si altor
pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, adoptata la New York la 10
decembrie 1984,

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie din cadrul institutiei
Avocatul Poporului indeplineste atributiile de Mecanism National de Prevenire a Torturii
(MNP), conform prevederilor OPCAT, monitorizand in mod regulat tratamentul aplicat
persoanelor private de libertate. In acest sens, MNP poate vizita, anuntat sau inopinat. locurile
In care persoanele sunt private de libertate, in sensul art. 4 din OPCAT.

In temeiul OPCAT, precum i a art. 4, art. 16 alin.(1), art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului.
republicatd, coroborate cu dispozitiile Ordinului Avocatului Poporului nr. 134,2019 privind
aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare in scopul realizirii anchetelor si vizitelor.
in data de 25 august 2020 a fost efectuata o vizita la Penitenciarul Satu Mare. juderul Saru Mare
avénd ca obiective consolidarea protectiei persoanelor aflate in locuri de detentie impotriva
torturii §i a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante; verificarea masurilor luate
pentru prevenirea i combaterea efectelor pandemiei de COVID-19 si alte aspecte relev ante in
domeniul protectiei impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane si degradante.

La efectuarea vizitei au participat reprezentanti ai Domeniului privind prevenirea
torturii in locurile de detentie din cadrul Centrului Zonal Alba: doamna
jurist, doamna : ~ -medic, dl. : psiholog si domnul «
-reprezentant al Organizatiei Neguvernamentale Fundatia "UCOS” Sibiu.

2. Constatarile rezultate din vizita efectuata

Penitenciarul Satu Mare custodia, la data vizitei un numar de 369 de perxoam
gradul de ocupare la 4 mp fiind de 140%. Unitatea penitenciara nu custodia femei. minon s
persoane arestate preventiv. Femeile depuse de organele de politie erau transferate de indata la
un alt penitenciar invecinat (de regula Penitenciarul Arad). La data vizitei in penitenciar erau
custodiate trei persoane cu dizabilitati. Unitatea penitenciara deservea doud judete: Satu Mare
si Salaj, fiind apropiat de frontiera cu Ucraina si Ungaria, astfel ca puteau exista situatii de
depunere neprevazute (inclusiv pe timpul noptii).

Penitenciarul Satu Mare avea previzute in statul de organizare si functionare 246
posturi, la data vizitei fiind incadrate 175 posturi, rezultand un procent de ocupare de
71,14%. Cele 246 de posturi din statul de organizare al unitatii erau structurate astfel: 179
posturi prevazute pentru agenti (din care incadrate 131), iar 67 posturi prevazute pentru ofiteri
(din care incadrate 44). In perioada pandemiei generatd de virusul COVID-19, nu a fost incadrat
personal pe perioadd determinatd. La data de 31.07.2020 a fost incadrat prin repartme un
absolvent al Academiei de Politie ”Alexandru Ioan Cuza” Bucuresti, invatamant de zi, promotia
2020.

Camerele aveau dimensiuni diferite. Unele camere aveau instalate cate 20, 12, 10 paturi
de dimensiuni mici care nu asigurau suprafata minim necesari pentru fiecare persoani. in
camerele acestea mari se simtea gradul de aglomerare, lipsa spatiului personal. Conditiile de
cazare atdt in camere cét §i in unele bai nu prezentau conditii de igiend corespunzitoare,
unele instalatii ale biilor erau defecte, degradate, dusurile erau rupte si necesitau lucriri




de reparatii. O singura baie era insuficientd pentru a raspunde necesitétilor fiziologice a 17
persoane (de exemplu, sectia E 3, sectia 5).

Penitenciarul detinea trei curti interioare de plimbare. Curtile de plimbare erau partial
acoperite, dotate cu telefon fix si supraveghere video. De asemenea era amenajata o sala de
activitati fizice §i sportive de dimensiuni cuprinzitoare, spatioasd, cu aparate de fortd, mese de
tenis. Pe holurile unor sectii erau depozitate butoaie cu apa, deoarece existau intreruperi in
alimentarea cu apd, in intreg orasul.

Unele dintre persoanele private de libertate prestau munci in interiorul penitenciarului.
Alte persoane lucrau in exterior pe perioada zilei, in functie de schimburi, seara se intorceau in
penitenciar, spre exemplu la un GAZ (zootehnie si vegetal).

in contextul pandemiei de COVID-19 unitatea penitenciara s-a dotat cu materialele
necesare, astfel au fost achizitionate spre exemplu: masti chirurgicale de protectie cu 3 pliuri:
25450 buc, masti PF2: 50 buc, masti de protectie cu supapa: 100 buc, magti de protectie din
bumbac: 280 buc, manusi latex chirurgicale: 29.200 buc, viziere de protectie: 625 buc, halate
de unica folosinta: 650 buc, combinezoane protectie: 49 buc, 50 de teste rapide COVID 19, 20
de covoare antimicrobiene, solutii de dezinfectie, etc. Pentru asigurarea echipamentelor si
materialelor de protectie pentru persoanele private de libertate si angajatii unitdtii, a
dezinfectantilor de suprafete, maini, si a celor pentru aeromicroflora in perioada 25.02.2020 —
20.08.2020 (26 de saptamani) compartimentul medical a intocmit si inaintat 30 de referate de
necesitate dupd cum urmeaza: 1 referat de necesitate adresat Directiei de Supraveghere
Medicala din cadrul ANP; 11 referate de necesitate adresate unitatii si 18 referate de necesitate
catre Spitalul Penitenciar Dej.

Referitor la activitatile de educatie §i instruire privind prevenirea imbolnavirii si
raspandirii infectiei cu SARS-COV-2 inci de la inceputul lunii martie 2020 asistentul de igiend
al unitatii a postat la afisierul unitatii, a distribuit in camerele de detentie materiale educative
descarcate de medicul sef de pe site-ul Institutului National de Sanatate Publica. S-au folosit in
acest sens si materialele informationale primite cu adresele nr. 29246/CC/ANP/12.03.2020,
respectiv 24462/12.03.2020. Ulterior a intrat in rutina zilnicd consultarea tuturor noutatilor
publicate pe site-ul Institutului National de Sanatate Publica de catre medicul sef si punerea
diverselor materiale la dispozitia lucratorilor din post-control (ex. lista statelor/zonelor cu risc
epidemiologic ridicat).

Incepand cu data intrdrii in vigoare a starii de alerta, in conformitate cu Deciziile
directorului general nr. 446/14.05.2020 si 450/18.05.2020, completate in perioada urmatoare
cu alte decizii ale directorului general al ANP au fost luate urmatoarele masuri:

a). La nivelul personalului propriu:

Intrarea/iesirea in/din serviciu a personalului se efectua cu respectarea spatiului de
distantare sociala si in mod obligatoriu, cu triajul epidemiologic (cu monitorizarea temperaturii
corporale §i chestionarea anamnestica, conform instructiunilor pe linie medicala mentionate in
adresa nr. 32794/DSM/24.04.2020) si verificarea utilizarii echipamentelor individuale de
protectie (PPE); Au fost stabilite si marcate trasee si circuite de deplasare a personalului,
persoanelor sosite la vizita;

Zilnic, inaintea intrdrii in serviciu, se efectua prezenta §i se asigura instruirea
personalului (maximum 15 minute) - se verifica finuta, purtarea echipamentului individual de
protectie, starea fizica si psihicéd aparenta a personalului. Se prelucrau obligatiile ce decurg din
respectarea masurilor medicale, pe linia prevenirii raspandirii virusului responsabil de Covid-
19;

Comisiile prevdazute de Legea nr. 254/2013, precum si activitatea de audiente la
judecatorul de supraveghere si-au desfasurat activitatea in mod normal, cu respectarea unei



distante protective de minim 2 m intre membrij comisiei si fatd de persoanele private de
libertate, urméand ca fiecare detinut si fie dus Separat, cu respectarea circuitelor stabilite.
Deplasarile personalului in sectorul de definere s-au limitat, in functie de necesitatea
activitdtilor profesionale desfasurate, tinandu-se o evidentd clard a tuturor celor care au avut
acces, pe baza atributiilor de serviciu. Prezentarea in fata organelor judiciare s-a realizat,
urmdrindu-se, pe cat posibil, mentinerea, in continuare, a audierilor prin intermediul
videoconferintei.

Activitatile productive la care participau persoanele private de libertate, in interiorul sau
exteriorul locului de detinere, cu respectarea distantarii sociale, au fost reluate cu conditia unei
analize a situatiei epidemiologice din localitatea/zona unde este amplasat punctul de lucru- in
Spetd s-a infiinfat la nivelul Penitenciarului Satu Mare un punct de lucru Cusut pantofi. S-a
revenit la programul de lucru in schimburi de 12/24 si 12/48, conform Planului de pazi si
apdrare §i s-a organizat un program de lucru secvential, in doud serii, a personalului care avea
program normal de lucru normal de 8 ore. S-au montat aparatoare transparente din plastic in
birourile n care s-a impus si se efectua dezinfectia cu solutie pe baza de clor, prin nebulizare
la nivelul spatiilor in care isi desfagura activitatea personalul. Conform Hotararii Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta Satu Mare, la nivelul Penitenciarului Satu Mare se instituie
obligativitatea purtarii mastii de protectie, atat in spatiile inchise cat si in spatiile deschise

Datorita criteriilor de transfer conform Deciziei directorulu; general . supraaglomerarea
in Penitenciarul Satu Mare se mentinea, pe fondul suspendarii curselor penitenciar periodice si
a limitdrii pe criteriile mentionate in decizie a transferului detinutilor intre penitenciare.

b).La nivelul persoanelor private de libertate:

S-a procedat la informarea persoanelor vizitatoare despre obligativitatea purtarii
echipamentelor individuale de protectie (masca si manusi de protectie). Persoanele private de
libertate, la iesirea din camere, aveau obligativitatea de a purta masti de protectie/viziere, sa nu
stafioneze (cu exceptia situatiilor legate de aplicarea ROI) pe holurile sectiilor de detinere in
grupuri mai mari de 3 persoane si nu au permisiunea de a intra in alte camera. S-au prelucra:
masurile de desfasurare a activitatilor in sistemul penitenciar, dupa incetarea starii de urgenia.
cu efectivul de detinuti; s-a asigura difuzarea informatiilor prin intermediul punctelor de
informare electronica, reteaua radio-TV cu circuit inchis sau afisarea la avizierele panour
informative din cadrul sectiei.

In raport de evolutia contextului epidemiologic si cu respectarea masurilor dispuse, la
nivel nafional, de citre autoritati, precum $i In scopul reconstituirii, la nevoie, a traseulu
epidemiologic, s-a stabilit un program de deschidere succesivd a usilor, aplicdnd principiul
rotatiei.

S-a luat hotardrea acordarii dreptului la comunicari on-line, indiferent de situatia
disciplinara a persoanelor private de libertate si periodicitatea legaturii cu familia. Acordarea
dreptului la vizitd a persoanelor private de libertate se facea cu dispozitiv de separare cu
respectarea masurilor de protectie COVID-19. La acordarea dreptului la vizitd intima, persoana
apartindtoare prezenta un document medical certificat de un medic in specialitatea boli
infectioase, in baza unor analize medicale din care sa rezulte ci nu avea o infectie curenta cu
SARS-COV-2;

Punerea in aplicare a recompenselor cu permisiunea de iesire din penitenciar se realiza,
numai dacd prin aceasta nu erau afectate masurile de preventie si sigurantd medicala. La nivelul
Penitenciarului Satu Mare a fost amanati punerea in aplicare pand cind conditiile
epidemiologice vor permite.

Transferul persoanelor private de libertate se efectua doar in cazul situatiilor impuse de
urgentele medicale, solicitdrile exprese formulate de organele judiciare sau schimbarea




regimului de executare, numai dacd locul de detinere nu este organizat pentru executarea
pedepsei pentru noul regim, precum §i a transferurilor din motive de sigurantd. Activitatile cu
definutii, desfasurate in exteriorul locului de detinere, in baza contractelor de prestari servicii
incheiate cu beneficiarii au fost suspendate. Se proceda la Dezinfectia cu solutie pe baza de clor

prin nebulizare §i folosind lampa U.V. la nivelul spatiilor si camerelor in care erau cazate
persoanele private de libertate;

ASISTENTA MEDICALA

Asistenta medicald primara acordatd persoanelor private de libertate era asigurata de
doi medici de familie si un medic stomatolog. Continuitatea asistentei medicale a detinutilor
era asiguratd de sase asistenti medicali generalisti care lucrau in ture. Unitatea avea angajat
asistent de igiend gi asistent de farmacie. La nivelul compartimentului medical al
Penitenciarului Satu Mare exista vacant un post de medic si un post de asistent medical.

Cadrele medicale au oferit informatii $i au pus la dispozitie documentele solicitate de
membrii echipei de vizitd. Asigurarea medicamentelor recomandate ca urmare a consultatiilor
efectuate la cabinetul medical al unitdtii, in ambulatoriul de specialitate sau recomandate la
externarea din spital se ficea fard intarzieri, acest aspect fiind precizat si in discutiile cu
persoanele definute.

La nivelul cabinetului medical in luna iulie 2020 au fost in evidentd 82 de bolnavi
cronici. La data vizitei, din observarea medicatiei administrate de asistentul medical, 8 persoane
private de libertate primeau tratament pentru afectiuni psihice si 20 de definuti primeau
tratament antidiabetic. Cu titlu de exemplu, o persoan privati de libertate careia trebuia sd i se
aplice masura prevdzutd la art.109 NCP, respectiv obligarea la tratament medical pana la
insanatosire sau pana la obtinerea unei ameliorari care sa inlature stare de pericol, si care nu
avea in documentatia de la fisa medicala o copie a Raportului de expertiza medico-legala
psihiatricd, a fost internatd in sectie de psihiatrie a unui penitenciar spital si a fost informat
tribunalul.

Cu toate cd in cursul lunii iulie 2020 au existat un numar de 4 internari in penitenciare
spital §i o internare in spital apartindnd Ministerului Sanatitii, membrii echipei de vizita au
identificat ca aspect negativ faptul ci, datorita contextului epidemiologic actual dar si a
lipsei unor specialititi medicale (ex. neurologie) din cadrul penitenciarelor spital,
solicitarea de internare a persoanelor private de libertate era refuzati sau in raspunsul
primit se recomanda adresarea cidtre un alt penitenciar spital sau ca detinutul sa fie
consultat/internat in unitate spitaliceasci apartinind Ministerului Sanatitii. Or, aceasti
situatie conduce la intdrzieri in acordarea asistentei medicale de specialitate,
reprezentind risc de deteriorare a stirii de sinitate, putind pune in pericol viata
persoanei private de libertate. Drept urmare se recomandid ca reprezentantii
penitenciarului sd depuni cu celeritate toate diligentele necesare asiguririi persoanei
private de libertate a consultului de specialitate indiferent de contextul epidemiologic
general.

In situatia in care definutului, ca urmare a consultului medical, i se constatau urme de
violentd corporald urmare a unei agresiuni, acestea erau consemnate in Registrul de consultatii
si in Registrul de leziuni traumatice detaliate prin descriere morfologicd §i anexand
reprezentatia topografica a acestora. Cadrul medical intocmea nota de informare catre directorul
unitafii §i era sesizat procurorul. Daca persoana detinuta dorea prezentarea pentru examinare de
specialitate medico-legala acest drept 1i era asigurat, in caz contrar completa Declaratie de refuz
informat. Exista atagatd comunicarea Parchetului cu privire la inregistrarea sesizarii.

La nivelul Sectiei VI era constituit sectorul medical si doud camere de infirmerie cu
cate 6 paturi §i grup sanitar propriu si camera de refuz de hrani. La data vizitei in infirmerii



erau cazafi unul §i respectiv 5 detinuti, dintre acestia unul prezenta deficientd de vedere si
beneficia de insotitor care era cazat in aceiasi camera de infirmerie. Existau de asemenea doui
camere cu plantoane (supraveghere permanenta), in aceste camere fiind cazati detinuti care
prezentau tulburari neuro-psihice.

Din informatiile primite din partea conducerii era intocmita procedura pentru angajarea
licitatiei in SEAP pentru infiintarea si dotarea, conform legii, a unei camere de protectie a
persoanelor private de libertate cu tulburari psihice care prezintd risc crescut de autovatimare.

In interviurile purtate cu persoanele definute, un aspect negativ adus frecvent in discutie,

a fost prezenta insectelor (plosnite) in camerele de detinere, acest fapt confirmandu-se prin
leziunile tegumentare pe care le prezentau.

Cazuri suspecte de COVID-19 (personal si persoane private de libertate, mdsuri luate)
1. La persoanele private de libertate:

Prin Adresa nr. 28874/DSDRP/10.03.2020 s-a decis monitorizarea respiratorie a
persoane private de libertate sosite in 10.03.2020 cu cursa Ardealul de la Penitenciarul Jilava
dupd ce au fost contacte directe cu un detinut care, dupa o permisie de iesire din penitenciar, a
prezentat febra. Ulterior toate persoanele private de libertate sosite in unitate prin transfer de la
orice altid unitate penitenciard au fost monitorizate din punct de vedere respirator, cu
termometrizare de 2 ori pe zi, masurarea oximetriei si chestionarea anamnestica privind aparitia
unor eventuale simptome de boald. Informatiile erau consemnate in Registrul de triaj
epidemiologic COVID-17, cu dati si ora. Toate persoanele detinute venite prin transfer de la
orice alta unitate penitenciara erau monitorizate din punct de vedere respirator timp de 14 zile
$i cazate separat in acest timp.

Persoanele definute nou-depuse daca soseau din centrele de arestare preventiva [PJ Salaj
sau IPJ Satu Mare erau in prealabil consultate si tinute un anumit interval de timp sub observatia
medicilor de la aresturi. Medicul sef al Penitenciarului Satu Mare solicita cu o zi fnainte de
depunerea detinutilor copie dupa dosarul medical cu consemnarea efectuarii consultului de
specialitate pneumoftiziologic (care sa ateste faptul ca detinutul in cauza putea fi introdus in
colectivitatea inchisa a penitenciarului fara nici un risc pentru ceilalti detinuti). precum si un
chestionar epidemiologic COVID-19 completat $i O stare prezentd consemnata si parafata de
medicul arestului. Ulterior depunerii in penitenciar detinutii erau izolati si monitorizari
respirator de 2x/zi in primele 14 din cele 21 de zile de carantini obligatorie. In situatia
detinutilor nou-depusi prin protocol direct in penitenciar, daci erav ridicati direct din punctele
vamale §i au sosit in fard dintr-o zona rosie sau galbena pentru care exista obligativitatea
carantindrii timp del4 zile, dupa efectuarea triajului epidemiologic pentru COVID-19 si
completarea chestionarului se izolau si se instituiau formalitatile de transfer in una din unitatile
penitenciar care au sectii suport COVID-19. De asemenea se ing’iinfa DSP-SM intai telefonic
$1 ulterior §i prin adrese scrise. Astfel au fost intocmite §i inaintzate catre DSP-SM adresele cu
nr. 26129/03.04.2020 prin care s-a informat despre transferil unei persoane detinute la
Penitenciarul Drobeta Turnu-Severin — Vanjulet, pentru ca venise din Germania, respectiv
adresa nr. 33455/ 05.08.2020 prin care s-a informat despre tran:sferul unei persoane detinute la
Penitenciarul Aiud pentru ci venise din Anglia si avea decizie Je carantinare institutionalizati
dispusd de DSP-SM din data de 31.07.2020. Pani la trarsferul lor acesti detinuti erau
considerati suspecti si in consecinta izolati si cazati individual

Ceilalti definuti nou-depusi prin protocol in penitenciar, ridicati direct de la domiciliu
erau de asemenea considerati suspecti, izolati $i monitorizati respirator 14 zile, cazati
individual. Telefonic erau verificati la DSP-SM daci nu fac parte dintr-o ancheta
epidemiologica, dar chiar daci nu au fost inregistrate asemenea confirmari, s-a considerat
fiecare nou-depus ridicat de la domiciliu un posibil suspect si s-a tratat in consecinta. Suspecti
erau considerafi si cei care intrau in contact direct cu exteriorul penitenciarului: detinutii care



se intorceau din permisie, detinutii care au beneficiat de o vizita intimd §i definutii care au
necesitat prezentarea/internarea lor intr-o unitate sanitard din refeaua Ministerului Sanatatii.

Pentru oricare din cele trei categorii, la intoarcerea in penitenciar se instituia izolarea si
monitorizarea respiratorie pentru 14 zile.

II. La personal - doud situatii:

1) o persoand- s-a impus autoizolarea preventiva la domiciliu din 16.03.2020 -
29.03.2020 dupa concediu de odihna in strainatate, fara simptomatologie;

2) o persoand - in 17.04.2020 care a intrat in contact direct cu un membru de familie
confirmat pozitiv in 23.04.2020. Angajatul era in ture libere in perioada 15.04.2020-
29.04.2020 si plecat din Satu Mare la domiciliul siu din Gherla. A continuat apoi cu concediu
medical de la medicul de familie pentru a respecta perioada de monitorizare §i izolare la
domiciliu fara simptomatologie.

S-a intocmit si inaintat citre DSP-Satu Mare adresa de informare nr. 27378/27.04.2020.
De asemenea s-a procedat la informarea telefonica a DSP Cluj, dat fiind faptul ci angajatul s-a
izolat la domiciliul din Gherla.

In aceasta perioada a fost achizitionatd o lampa UV, 2 nebulizatoare, 50 de teste rapide
COVID. Detinutii au primit sdptdmanal cate trei masti de protectie.

Aspecte medicale referitoare la chestionarele adresate persoanelor private de libertate

La inceputul vizitei membrii echipei MNP au distribuit un numar de 50 de chestionare,
in mod aleatoriu, persoanelor private de libertate din toate sectiile de detinere, chestionarele
fiind colectate la sfarsitul vizitei. Sectiunea cu privire la asistenta medicala a cuprins 21 de
intrebari cu varianta de raspuns DA/NU existand posibilitatea de detaliere a raspunsului sau in
unele cazuri aceasta fiind o cerinta.

Aspecte cu caracter medical rezultate din observarea raspunsurilor la chestionar:

- majoritatea respondentilor au fost examinafi medical la intrarea in penitenciar (40),
iar din cei care au raspuns afirmativ au precizat ca au fost examinati in cele mai multe situatii
de medic; au existat precizari de tipul ,,am fost intrebat dacd ma doare ceva, sufér de boli, dacd
sunt bitut, abuzat™;

- un numir ridicat de detinuti au afirmat ca in situafia in care au avut recomandare de
tratament medical au primit tratamentul conform recomanddrilor facute de medic (30);
administrarea medicamentelor a fost efectuatd de cdtre personalul medical (36) si persoana si-
a dat acordul scris pentru administrarea tratamentului (32); persoana privati de libertate sau
familia nu au cumpdrat medicamente sau materiale sanitare necesare tratamentului (36); le-
au fost explicate riscurile si posibilele efecte adverse legate de administrarea medicamentelor
(31);

- aproximativ jumitate din respondenti au afirmat in situafia in care medicul
penitenciarului a recomandat efectuarea unei consultatii medicale de specialitate de catre alt
medic din afara sistemului penitenciar a fost asigurat acest drept (29); nu fost nevoie sd solicite
asistentd medical (24) si au fost diagnosticafi cu afectiune in ultimele doud luni (20), nu suferd
de afectiune care sd necesite tratament medicamentos zilnic (29);

- un numir egal de respondenti au afirmat ca sunt/nu sunt multumifi de calitatea si
cantitatea hranei primite ,,cateodata e buna alteori e mizerabild”;

- un numir de 22 respondenti au apreciat ci personalul medical ar putea sd facd mai mult
pentru a asigura o stare de sandtate fizicd si psihica bund au detaliat ,,implicare”, ,,sa ne ofere

tratamentul la timp si si vorbeasca frumos si cuviincios”, ,,sa ne dea la timp tratamentele
recomandate’;



-un numar mic de detinuti au afirmat ci i timpul consultatiilor si manevrelor medicale
nu le-au fost respectate demnitatea si intimitatea (utilizare paravan, atitudine si limbayj,
prezenfd personal nemedical etc.)(7); suferd de afectiune psihicd pentru care urmeazd
tratament medicamentos prescris de medicul specialist (1) precizénd ,,in urma cu 2 luni pentru
combaterea drogurilor”; de asemenea in situafia in care a intrat in conflict cu alte persoane a
fost vatdamat (raniri, traumatisme)(3); in ce priveste raspunsul afirmativ la intrebarea de cdnd
vd aflafi in acest penitenciar afi fost izolat (14), respondentii au precizat ca izolarea a fost din
motive medicale iar cu privire la condifiile din zona de izolare (curdtenie, dotare camerd, etc.)
La intrebarea dacd aveti nemultumiri privind calitatea asistentei medicale au fost detaliate in
sensul ,,nu respecta tratamentul”, ,, s nu ne mai trateze pe toti ca adepti ai pastilelor”, ,,ar putea

avea 0 comunicare mai bund, ne ia cu da si nu si la revedere”, ,,indiferenta fatd de persoanele
care chiar sunt bolnave”, ,,lipsd personal, lipsd medicamente”.

ASISTENTA PSIHO-SOCIALA

Administrafia Nationalad a Penitenciarelor a transmis tuturor penitenciarelor din
subordine Planul de masuri pentru prevenirea imbolnavirii si raspandirii infectiei cu SARS
COV 2, plan ce a venit cu completdri ulterioare si care cuprindea modul de desfasurare a
activitafilor de reintegrare pe perioada starii de urgenta si a starii de alerta.

Dacéd pe perioada starii de urgenta. incepand cu data de 16 martie 2020. au fost
suspendate activitdtile de grup (de educatie si asistenta psihosociald). pe perioada starii de alena
(dupa 15 mai 2020) demersurile de reintegrare sociala. atar cele individuale. cit $1 de grup. s-
au desfasurat cu limitarea participarii la un numar de maxim 6 persoane, din cadrul aceleias:
sectii de detinere. Spre exemplu, sectia E 5 avea in dotare spatii pentru desfasurarea activitatilor
de grup (club, spatiu pentru scolarizare).

Conditiile au fost de respectare a distantei de minim 2m intre participanti, dezinfectarea
si aerisirea spatiilor, purtarea echipamentului individual de protectie (masca si manusi) de catre
personal si persoanele private de libertate. Programele reluate dupa 15 mai 2020 au cuprins:
Programul de pregatire pentru liberare, Programul de dezvoltare a abilitatilor socizie.
Programul destinat persoanelor cu antecedente in toxicomanie — alcool. Programu! de
interventie psihologicd specificd destinat persoanelor adulte cu varsta peste 33 de
Programul de autocunoastere si dezvoltare personals.

In ceea ce priveste activitatea de scolarizare, in anul de invatamant 2019 — 2020 s-au
derulat cursuri scolare pentru clasele I — VIII, activitatea de scolarizare cu prezenta fizica a
profesorului a fost suspendati la 11.03.2020, dar fiecare elev a transmis fise de lucru catre scoli
astfel ca la finalul anului gcolar un numar de 8 persoane private de libertate au absolvit cursurile
de scolarizare. De asemenea au fost initiate grupe noi pentru programe de alfabetizare si
educatie civica.

Unii dintre detinufi au confectionat viziere (80 de viziere), altii au participat la proiecte
de actiyitate (recenzii filme, concursuri tematice/cultura generald).

Imprumutarea cartilor de la bibliotecs s-a realizat prin aducerea cartilor solicitate la
camere iar dupd restituire, cérfile au fost pastrate separat timp de 24 ore si dezinfectate prin
ultraviolente. Activitaile sportive au fost suspendate si reluate incepand cu data de 22.06.2020,
fiind amplasate recipiente cu solutii dezinfectante pentru maini, pentru dezinfectarea aparatelor
s1 a suprafetei salii de sport.

Slujbele religioase organizate de preotul ortodox s-au realizat cu respectarea masurilor
de preventie, iar activitatile moral-religioase derulate de catre reprezentantii cultelor din
exteriorul penitenciarului au fost suspendate, conform aceluiasi Plan de masuri. Slujba oficiata

de preotul reformat, cu ocazia Sarbatorilor Pascale a fost transmisa prin intermediul studioului
radio.
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Pentru persoanele care au solicitat mentinerea legaturii cu familia si mediul de suport si
care au indeplinit conditiile impuse de legislatia in vigoare s-a asigurat dreptul la comunicari
online. Spre exemplu, s-a mentinut legdtura cu copiii institutionalizati, acordandu-se 11
comunicéri on-line.

in cadrul serviciului de reintegrare sociala erau 7 posturi vacante (director adjunct,
educatori ofiteri, agent tehnic, asistent social si psiholog).

Informatii despre pandemie au fost primite din partea Administratiei Nafionale a
Penitenciarelor in limbi straine precum engleza si maghiara.

In cadrul intrevederilor cu persoanele private de libertate au fost sesizate urmitoarele
aspecte. Persoanele au declarat ca au fost transferate de la penitenciarul Bistrita, unele avand
domiciliul in zona Cluyj si erau la momentul vizite custodiate in Penitenciarul Satu Mare. Pe
intreaga perioada a pandemiei, pe o perioada de peste 5 luni nu au fost vizitate de cétre familie,
de adulti si de copii.

Au fost persoane private de libertate care si-au exprimat nemultumirea cu privire la
calitatea hranei, alte persoane si-au exprimat dezacordul fata de mutarea fird explicatie,
imediat dintr-o camera in alta camera " fa-ti bagajul”.

INCIDENTE DEOSEBITE
L Cu privire la incendiul rezultat cu decesul a trei persoane private de libertate

Incendiul a avut loc in cadrul sectiei E 4, in seara zilei de 18 martie 2020 (in jurul orei
19.59), intr-o camera cu 16 paturi in care erau cazate 10 persoane private de libertate, o camera
de dimensiuni reduse. Persoanele dupa ce au incendiat camera de detinere si au baricadat-o s-
au retras in baia camerei. in urma incendiului, in acea seari, trei persoane au fost declarate
decedate, cauzele fiind intoxicatie acutd cu monoxid de carbon.

Echipa de vizita a vizualizat inregistrérile video realizate pe timpul stingerii incendiului.
Detinutii au fost extrasi din camera de definere la ora 20.30.

Din vizualizarea imaginilor, s-a putut usor constata cd dupa scoaterea persoanelor private
de libertate din camera incendiata, persoane victime ale incendiului, cinci persoane aveau deja
aplicate cdtuse la méini si au ramas pe holul sectiei cu catusele la maini pana cand au sosit
echipajele SMURD pentru a li se acorda asistenta medicald. Unora dintre aceste persoane li s-
au aplicat citugele imediat dupa scoaterea lor din camera, dupd cum se precizeazd. Imaginile
au aritat cum cadre medicale din cadrul penitenciarului au acordat primul ajutor, au hidratat
persoanele-victime ale incendiului, care inci aveau citugele la ambele miini.

De asemenea, in raportul conducerii Penitenciarului Satu Mare adresat Directorului
General al Administratiei Nationale a Penitenciarelor din data de 19.03.2020 se precizeaza ca
cinci definufi au fost extragi in stare de inconstientd si li s-a acordat asistentd medicald cu
promptitudine.

Articolul 16 din Legea nr. 254 din 19 iulie 2013 privind executarea pedepselor si a
masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal prevede
ca folosirea mijloacelor de imobilizare se face gradual, fird a depdsi nevoile reale de
imobilizare a definufilor, §i inceteazd de indatd ce scopul interventiei a fost realizat. Detinutii
nu se mai aflau In nicio situatie prevdzuta de lege precum impotrivirea detinutilor la o dispozitie
a personalului locului de detinere, autovatamarea sau prevenirea vatamarii altor persoane ori
producerea de pagube.

In opinia reprezentantilor institutiei Avocatului Poporului, aceastd masura nu mai
era necesari pe perioada de timp dupi scoaterea persoanelor private de libertate din
cameri, detinutii fiind victime ale incendiului, in stare de soc s§i cu rini, necesitind



ingrijire medicali. Cele cinci persoane private de libertate intoxicate cu fum nu mai prezentau
0 amenintare pentru siguranta detinerii i situafia lor medicald nu mai impunea aplicarea
cétuselor pentru maini.

Un alt aspect de subliniat este fapta ca in jurul orei 20:17, la dispozitia directorului
unitafii, seful de tura a solicitat sefului post control sa anunte Serviciul national unic de urgenta
112 pentru solicitarea de ajutoare. Solicitarea aceasta a avut loc la un interval de 18 minute de
la constatarea incendierii camerei. Echipajele de pompieri §i personal SMURD s-au prezentat
pe sectia E4 in jurul orei 20:24. Se pune intrebarea de ce nu a fost anuntat SNUAU 112
concomitent cu alertarea directorului unititii $i a echipei operative la ora 19.59, si a fost
apelat dupa 18 minute.

Printre masurile acloptate a fost si evacuarea a 47 de detinuti din efectivul total de 57 de
detinuti cazati pe sectia J34, iar cei cinci detinufi salvati din incendiu si care nu au necesitat
ingrijiri medicale la spita\ au fost cazati individual si au fost audiati de organele abilitate. Cazul
a fost prelucrat in zilele urmaitoare la nivelul unitdtii. De remarcat c& 7 persoane private de
libertate au fost salvate din incendiu.

De asemenea, echipa de vizitd a constatat ci doi dintre angajatii penitenciarului au primit
o atentionare scrisd cu privire la insuficienta cunoastere a starii de spirit existente la nivelul
secfiei E4.

Echipa de vizitd a urmirit si identifice analizele, anchetele, concluziile interne
adoptate de conducerea penitenciarului si in mod special masurile ulterioare care au fost
adoptate la nivelul penitenciarului pentru a se evita producerea unui astfel de eveniment
de impact major, in cazul de fatd rezultat cu decesul a trei persoane private de libertate.
La data vizitei erau in derulare anchetele i investigatiile cu privire la acest caz. Prin urmare
solicitim comunicarea rezultatelor analizelor, anchetelor, concluziilor interne si
investigatiilor adoptate de conducerea penitenciarului, de Administratia Nationali a
Penitenciarelor, Parchet si Politie cu privire la evenimentul de impact major, in cazul de
fata, incendiul rezultat cu decesul a trei persoane private de libertate.

1. Cu privire la evadarea si tentativa de suicid

Un alt incident de impact pentru siguranta penitenciarului a fost parasirea punctului de
lucru exterior de pe raza localitatii Satu Mare (GAZ zootehnie) de catre o persoana privata de
libertate in data de 27 iunie 2020, ora 11.30. Fapta a fost asimilaté infractiunii de evadare.

O zi mai tarziu (orele 17.30), persoana a fost capturatd, fiind identificata intr-o localitate
la o distantd de 170 km de Penitenciarul Satu Mare (Madaras).

Persoana a fost reintrodusa in penitenciar, a fost cazati in mod individual, dupa ce a fost
prezentatd la Unitatea de Primiri Urgente a Spitalului J udetean Satu Mare, a fost evaluati de
medicul unitétii si in data de 29 iunie 2020 a fost prezentata la serviciul medico-legal pentru
examinare.

Cateva zile mai tarziu, la data de 4 iulie 2020, a comis o tentativi de suicid. Tentativa de
suicid prin span:zurare a fost depistata la ora 23.50, detinutul folosind un laf improvizat din
material textil confectionat dintr-un tricou. La ora 23.52 personalul supraveghetor a solicitat
sprijinul altor colegi, iar in scurt timp (2 minute) a sosit pe sectie asistentul medical care a
acordat primul ajutor §i a inceput manevrele de resuscitare. Cei trei agenfi supraveghetori au
eliberat detinutul din lagul improvizat $i au acordat primul ajutor, insd, conform documentelor
intocmite cu privire la eveniment nu s-a constatat inceperea manevrelor de resuscitare de
citre agenti. Se recomanda instruirea personalului de pe sectii cu privire la aplicarea
manevrelor de resuscitare in cazul stopului cardiorespirator, deoarece primele minute
sunt extrem de importante pentru salvarea vietii. In cazul de fad.s-a mentionat ora la care
definutul a fost gasit, dar nu s-a putut cunoaste ora la care acesta a comis tentativa de suicid,
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orice minut fiind esential. in cazul tentativelor de suicid afectarea creierului survine dupa trei
minute, iar moartea poate surveni in 5-7 minute.

De asta data a fost solicitat ambulanta prin Serviciul 112, care a ajuns pe sectie la ora
00.03 continuand manevrele de resuscitare, iar la 00.45 a fost transportat la spital, in stare de
inconstienta.

La data vizitei, persoana privati de libertate era internata intr-un spital clinic din reteaua
sanitard publica. Ulterior, la 13 septembrie 2020 persoana a decedat.

Cu privire la persoanele care au evadat art. 159 alin.1 si 2 din Regulamentul de aplicare
a Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse
de organele judiciare in cursul procesului penal prevede evaluarea riscului suicidar la

persoanele prinse din evadare si luarea masurilor medicale care se impun, inclusiv internarea
intr-o unitate sanitara, astfel:

Art. 159: Examenul medical

(1) Examenul medical se realizeazd la primirea in penitenciar urmdtoarelor categorii de
definufi: a) primiti de la organele de polifie; b) venifi din Intreruperea executdrii pedepsei; c)
venifi prin transfer; d)aflaji in tranzit; e) reprimifi de la organele de polifie; f) prinsi din
evadare; g) prezentafi din permisiunea de iesire din penitenciar.

(2) Detinufii previzufi la alin. (1) sunt supusi unui examen clinic general, cu scopul
depistarii bolilor infectocontagioase §i parazitare, semnelor evidente de agresiune, adictiilor,
tulburarilor psihice, riscului de suicid, stabilirii formulei dentare, ludndu-se mdsurile medicale
care se impun, inclusiv internarea intr-o unitate sanitard.

Organizatia Mondiald a Sanatatii atenfioneazi ci majoritatea sinuciderilor din
penitenciare au loc prin spanzurare, cind definutii sunt tinufi in camere izolate sau de
segregare §i in momente in care observafia este redusd. Un studiu realizat in mediul
penitenciar care a analizat 51 de sinucideri in sistemul penitenciar din Romania a concluzionat
ca riscul mare pentru comiterea sinuciderilor este simbata si duminica. Rezultatele acestui
studiu in Romania sunt in concordanta cu alte studii din alte téri, care subliniaza riscul de suicid
pe perioada weekendului, motivat de faptul ci numarul personalului este mai redus s
supravegherea de asemenea. Persoana in cauzi s-a sinucis in noaptea de sambita spre duminica.

Ca maésuri adoptate dupd aceasta evadare s-a constatat ci dupd reintroducerea in
penitenciar au fost desfasurate convorbiri individuale cu seful sectiei, cu asistentul social s
doud convorbiri cu psihologul unitatii. S-a stabilit ca masura de siguranta supravegherea atenta
si directd cu verificare la intervale reduse de timp (15 minute).

Evalurea riscului suicidar este prevdzutd in legislatia cu privire la persoanele care au
evadat, iar monitorizarea lor se impune pe o perioada de mai multe zile/saptamani. Detinutul a
avut tentativa de suicid la 7 zile de la evadare, intr-o zi de saimbata. Evadarea ca fapta, cautarea
timp de doua zile si intreaga conduitd ulterioara reprezinti o situatie de tensiune s risc
suplimentar pentru persoana privati de libertate.

Echipa de viziti nu a putut constata daci a existat o evaluare a riscului suicidar si
se poate concluziona ca prin cazarea in mod individual s-a facilitat recurgerea la suicid.

Alte incidente

Tot cu privire la tentativele de suicid, pe parcursul anului 2020, au existat si alte cazuri in
aprilie 2020 si august 2020, persoanele private de libertate fiind salvate la timp. Comisia de
disciplind a propus sanctionarea cu avertisment (abatere gravd) si sesizarea comisiei de
individualizare intr-un caz, iar in celilalt caz suspendarea dreptului la pachet timp de o luna.
De asemenea, in martie 2019 o persoani privata de libertate a incercat si se spanzure, comisia
propunand suspendarea dreptului la pachet timp de o luni.
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In luna iulie 2020, o persoand privatd de libertate s-a autoranit pe braful drept iar Comisia
de disciplind a propus sanctionarea cu suspendarea dreptului la vizitd timp de o lun4 si sesizarea
comisiei de individualizare.

In luna octombrie 2019, o persoand privatd de libertate s-a autoranit cu un capac de
conservd, comisia propunénd sanctionarea cu suspendarea dreptului la pachet timp de o luna.
Contestatia persoanei private de libertate cu privire la sanctiunea aplicatd a fost respinsa.

Alte abateri constatate si sanctiuni aplicate pe parcursul anului 2020 au fost cu referire
la Injuraturi la adresa personalului supraveghetor, atitudine necuviincioasi cadre, amenintare
cadre, altercatii fizice intre detinuti, identificare pastile in bagaje.

Practica roméneasci de a sanctiona gesturile de autoagresiune §i mai grav
tentativele de suicid contravine recomandirilor Comitetului European pentru Prevenirea
Torturii, Regulilor Nelson Mandela cit si recomandirilor MNP Romania.

Raportul emis citre statul romén la ultima vizita in Romania a Comitetului European
pentru Prevenirea Torturii (CPT) continea recomandari cu privire la interzicerea sanctiunilor
disciplinare pentru actele de autoagresiune: CPT recomanda autoritdtilor roméne s se asigure
cd actele de autoagresiune si tentativele de suicid si nu mai fie catalogate ca sanctiuni
disciplinare si in consecinté dispozitiile legale relevante sa fie modificate.

Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor (Regulile
Mandela) adoptate de Organizatia Natiunilor Unite stipuleaza urmatoarele: inainte de a impune
sancfiuni disciplinare, administratia penitenciarelor trebuie sa examineze modul in care boala
mentald sau dizabilitatea de dezvoltare a definutului ar fi putur contribui la comporiameni!
sau sau la comiterea incalcarii sau a faptei care a star la ba-a sanctiuni disciplinare.
Administrafia penitenciarelor nu va sanctiona niciun comportament al detinutului care este
considerat un rezultat direct al bolii sale mentale sau al dizabilitatii intelectuale (Regula 39
pct 3).

In concluzie, actele de amenintare asupra integritatii si vietii precum automutilarea si
tentativele de suicid sunt semne ale unor nevoi si suferinte de natura psihicd, de aceea abordarea
corespunzatoare este cea a intervenfiei medicale si psihologice. nu a sanctiunilor disciplinare.
Totodata recomandam o eficientizare a colaborarii multidisciplinare a diferitelor cadre care sa
respecte mésurile din Strategia de reducere a comportamentelor autoagresive astfel incar sa se
previna astfel de comportamente, iar in cazul incidentelor, persoanele cu comportamente
autoagresive, s beneficieze de interventie calificata.

In acest sens, facem apel la adresa Administratiei Nationale a Penitenciarelor —Directia
Siguranta Detinerii §i Regim Penitenciar nr. 24846. DSDRP.11.02.2020 prin care se recomanda
ca personale custodiate, cu afectiuni psihice si nu fie sanctionate disciplinar.

La final, echipa de vizita a avut intrevederi cu reprezentantii Sindicatului Speranta din
Satu Mare care au adus la cunostinta reprezentantilor Institutiei Avocatului Poporului alte
deficiente cu care se confrunta personalul angajat. Au fost raportate nemulfumiri cu privire la
diferentele intre hotarérile instantelor referitor la unele drepturi ale angajatilor. Au reiesit
nemulfumiri cu privire la dotarea personalului din penitenciar, de exemplu, lipsa unor veste
antiinjughiere pentru personalul din echipa operativd, numarul ridicat de persoane private de
libertate care sunt alocate unui supraveghetor. Pe timpul noptii cele 374 de persoane private de
libertate erau supravegheate de 11 angajati dintre care 4 la serviciul de pazi, la posturile de
control, deci pe toate sectiile erau doar 7 angajati. in cadrul unei sectii cu 123 de persoane
private de libertate existd un singur angajat supraveghetor, desi legea prevede doi agenti
pentru fiecare sectie. In cadrul unor sectii, locul in care supraveghetorul era pozitionat
nu era amenajat ca un birou individual, era un spatiu deschis in interiorul unui hol.
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Fata de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea §i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului

RECOMANDA

Conducerii Penitenciarului Satu Mare, judetul Satu Mare
sa intreprindi masurile legale care se impun pentru:

1. Respectarea capacitatii legale de cazare si asigurarea suprafetei minime necesare pentru
fiecare persoana custodiata;

2. Zugravirea si igienizarea camerelor care nu prezentau conditii de cazare corespunzitoare,
repararea instalatiilor bailor defecte, degradate, inlocuirea dusurilor rupte (ex. sectia E 2);

3. Monitorizarea cu maximul de eficienta a cazurilor de risc, evaluarea riscului suicidar la
persoanelor private de libertate si adoptarea cu eficientd a masurilor care se impun precum
cazarea impreund cu cel putin o persoani astfel incat si se evite orice risc de tentativi de
suicid/deces;

4. Instruirea personalului cu privire la aplicarea manevrelor de resuscitare;

5. Depunerea diligentelor necesare asiguririi persoanei private de libertate a consultului de
specialitate indiferent de contextul epidemiologic general in penitenciare spital si in spitalele
apartindnd Ministerului Sanatatii;

6. Asigurarea unei dezinsectii eficiente la nivelul camerelor de detinere (actiuni frecvente,
calitatea substantelor);

7. Analizarea posibilitatii de nesanctionare a persoanelor cu conduita autoagresiva (autoraniri
sau tentative de suicid) i a persoanelor cu diagnostic psihiatric;

8. Scoaterea la concurs a posturilor vacante (la data vizitei fiind 71 de posturi vacante) avand
in vedere deficitul mare de personal si nemulfumirile formulate de citre reprezentantii
sindicatului;

9. Amenajarea unui birou pentru supraveghetorul din cadrul sectiilor astfel incéat si prezinte
conditii minime de desfasurare a activititii si condifii de siguranta;

10. Analizarea la nivel intern a aspectelor negative sesizate in chestionarele pentru persoanele
private de libertate si eliminarea aspectelor sesizate, in cazul confirmarii acestora: respectarea
demnitéii §i intimitatii in cadrul consultatiilor medicale, imbunitatirea calitatii hranei, etc;

11. Comunicarea rezultatelor analizelor, anchetelor, concluziilor interne si investigatiilor
adoptate de conducerea penitenciarului, de Administratia Nationala a Penitenciarelor, Parchet
si Politie cu privire la evenimentul de impact major, in cazul de fati, incendiul rezultat cu
decesul a trei persoane private de libertate.

Alba lulia, 24.03.2021
Avizat, Adjunct al Avocatului Poporului
Raluca Ecaterina Alexandru

b,y
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