CONSILIUL LOCAL SECTOR 2

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI

PROTECTIA COPILULUI SECTOR2
AVOCATUL POPORULUT

- REGISTRALURAGENERALA
Nr. u&W 2804202/ INTRARE Nr. }:»‘éé /

in atentia doamnei Renate WEBER
Avocatul Poporului - Institutia Avocatul Poporului
Subiect: rispuns adresi nr. 6908/02.04.2021

Nr. pag.: 2

Stimat:i doamni,

Urmare adresei dumneavoastrd nr. 44/02.04.2021, fnregistratdi la sediul D.G.A.SP.C. Sector 2 cu nr.
31369/14/04.2021, referitoare la petitia inregistratd cu nr. 20584/16.11.2020, prin care doamna—a sesizat
institutia Avocatul Poporului referitor la o posibild incdlcare a art. 22 si art. 49 din Constitutie, tinand cont de
recomandarile dumneavoastrd, vd comunicim faptul ci reprezentanti DGASPC Sector 2 au luat la cunostinti cele
mentionate §i astfel vi transmitem masurile dispuse, pentru urmétoarea perioads, dupa cum urmeazi:.

a) respectarea dreptului copiilor la ocrotirea sdndtifii prin monitorizarea stdrii de sindtate a acestora adecvatd nevoilor
fiecdruia, respectiv, consulturi medicale, asigurarea tratamentelor prescrise, asigurarea consilierii psihologice/
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copiilor:

- instruirea personalului de educatie din cadrul unitatii rezidentiale de tip familial privind Procedura operationala ocrotirea
sanatdtii copilului carc are ca obiectiv stabilirea, identificarea si evaluarea permanenti a nevoilor fizice, emotionale si de
sandtate ale fiecdrui copil, precum §i mésurile corespunzitoare pentru satisfacerea acestor nevoi §i de mentinerea stirii de
s@ndétate;

- monitorizarea/verificarea respectérii, de catre personalul de educatie, a procedurii operationale i a atributiilor de serviciu;
- consilierea beneficiarilor privind gestionarea emotiilor de citre psihologul responsabil cu echilibrul psiho-cmotional al
acestora;

b) identificirea unor solutii pentru verificarea/supravegherea mai ales a beneficiarilor unitiitilor rezidentiale care
sunt cunoscuti/diagnosticati cu tulburiri psihice sau de personalitate si prelucrarea, in acest sens a personalului
care lucreazi direct cu acesti copii:

- finscrierea beneficiarilor care intdmpind probleme cu gestionarea a emotiilor in cadrul Clinici “Hope”, cu care
D.G.A8.P.C. sector 2 are incheiatd o conventie de colaborare si care are ca obiectiv acordarea unor servici de calitate
pentru imbundtatirea stdrii de sinitate prin intermediul consultului psihiatric, consilicre psihiatrica ncspecificd, evaluare
psihologicd, consiliere psihologici de grup, sesiuni de psihoterapie de grup, sesiuni de psihoterapie de grup;

- inscrierea beneficiarilor in programul de evaluare si consiliere psihologici in cadrul Centrului de Consiliere ,,Caroteni”
din subordinea D.G.A.S.P.C. scctor 2 care ofera servicii de informare, evaluare st consiliere psihologicd copiilor victime
ale abuzului, neglijarii, traficului, exploatarii si familiilor acestora;

- stabilirea unui program si un plan de consiliere, pentru fiecare beneficiar de masuri de-protectie speciald plasament, de
cétre psihologul atribuit pentru echilibrul psiho-emotional al acestuia;

- Consilierea/instruirea referentilor de educatie privind gestionarea conflictelor de citre membrii echipei multidisciplinare;

c¢) adoptarea de misuri de prevenire/securizare a ferestrelor/ciilor de acces, anterior unui eveniment nedorit,
actiune extinsa si la alte unititi rezidentiale similare, din sectorul 2:

- sunt in curs de implementare misurile propuse pentru securizarea ferestrelor la unitatilr rezidentiale de tip familial
(montarea de gratii-contractarea lucrarilor se va realiza dup3 aprobarea bugetului DGASPC sector 2)

d) prelucrarea personalului cu privire la atributia de a sesiza de indati organele de politie in situatia in care un
beneficiar al unititii rezidentiale lipseste nemotivat si/sau existii suspiciunea ci a fost victima unei infractiuni:

- sesiuni de instruire/informare a personalului de ingrijire i educatie a Procedurii privind solutionarea situaiilor de parisire
a unitatii rezidentiale fird permisiune/situatiilor de absenteism a beneficiarilor Procedura stabileste misuri de prevenire si
interventie pentru copiii care parisesc unitatea rezidentiald fard permisiune/situatiilor de absenteism;

- scsiuni de instruire/informare a personalului de ingrijire si cducatic privind atributiile din fisa de post;

Strada Olari nr.15 (fost 11-13), Sector 2, Bucuresti

Tel: +(4021) 252.22.02; Fax: +(4021) 252.22.17

Email: social@social2.ro

www.social2.ro Pagina 1din2

e

% SF
; m Operator dite cu caracter personal



andreeaa
Highlight


DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S1 PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

e) efectuarea demersurilor necesare pentru alocarea resurselor financiare necesare participirii pPersonalului
centrului la cursuri de formare profesionali (initiald, dacii este cazul si continui, anual):

- in cadrul bugetului alocat anului 2021, prin planul anual de perfectionarc D.G.A.S.P.C. scctor 2 asigurad periodic
participarea tuturor angajatilor la programe de formare/perfectionare profesionald initiald si continui in functie de
atributiile §i responsabilitatile fiecaruia;

f) adoptarea de misuri ca toate incidentele/evenimentele deosebite in care minorii sunt implicati si situatiile de abuz,
neglijare si discriminare asupra acestora si fie consemnate si notificate:

- completarea corespunzétoare a registrelor din unitatea rezidentiala de tip familial de citre personalul de ingrijire si
educatie;

- monitorizarea/verificarea completirii corespunitoare a registrelor din cadrul unititilor rezidentiale de tip familial;

- informéri/referate adresate reprezentantului legal sau dupi caz organelor competente In vederea solutionarii acestora;

g) adoptarea de misuri pentru valorizarea corespunzitoare a inclinatiilor si aptitudinilor minorilor, implicarea
acestora in activitiiti specifice si stabilirea unui program zilnic de activititi, desfisurarea periodici a sedintelor de
consiliere vocationali a minorilor:

- inscrierea beneficiarilor in programe de dezvoltare personald/vocationale fn cadrul asociatiilor de voluntari cu care
D.G.A.S.P.C. are conventii de colaborare, care au obiectivul de a identifica §1 implementa solutii sociale-inovatoare pentru
copiii/tinerii vuinerabili, prin metode personalizate si abordiri individuale;

- continuarea programelor desfisurate de citre Biroul de Dezvoltare a Deprinderilor de Viata Independenti care au ca
obiectiv oferirea sprijinului pentru formarea si dezvoltarea deprinderilor de viatd independent3 pentru toti beneficiarii de
mdsurd de protectie speciald plasament;

h) intensificarea actiunilor si implicarea mai activi a beneficiarilor, cu sprijinul si a altor institutii (Directia de
Sanitate Publici, Cabinete Medicale, ONG-uri, etc.) in campanii de informare pe teme de educatie pentru sinitate(
sdnitatea vietii sexuale, de prevenirea abuzurilor, eviatarea sarcinilor nedorite, a consumului de substante interzise,
alcool, tutun, etc.)

- la nivel de S.A.T.R. toti copiii sunt inscrisi la medic de familie si sunt evaluati periodic si la cerere. In Planul de
Interventie Specific pentru Sanitate(PIS) sunt cuprinse activititi destinate cunoagterii §i aplicdrii normelor de sinitate
inclusiv prevenirea fmbolnavirii cu BTS si a sarcinilor timpurii.

i) stabilirea unei colaboriri de lungi duratii cu organele de politie, in vederea organizirii de Intilniri cu minorii

pentru ca acestia si constientizeze fenomenul infractional, precum si riscurile in cazul expunerii la situatii potential
periculoase:

- D.G.A.S.P.C. sector 2 are incheiate conventii si activititi cu Agentia Atidrog; Politia Locala Sector 2; Serviciul Prevenire
din cadrul Politiei Capitalei: Colaborarea cu ARAS; Spitalul Clinic Dr.I.Cantacuzino:

- in cadrul unitdtilor rezidentiale, urmare colabordrii cu organele de politie, in vederea congtientizérii beneficiarilor a
riscurilor expunerii la situatii periculoase cu potential infractional se efectueazi intalniri cu minorii/tinerii in care se
desfdsoara activitdti educative cu tema “Unde-I lege, nu-I tocmeald” privind aspecte din Codul Penal §i siguranta pe
internet;

Activitdtile derulate de citre D.G.A.S.P.C. Sector 2 s-au centrat pe respectarea interesului superior al copilului prin
identificarea unor modalitati concrete de realizare a unei asistente destinatd asigurdri nevoilor copilului si pe obiectivele de

prevenire a oricaror situatii care si afecteze calitate vietii acestora.

Cu deosebitd consideratie,

Rodica MIHAI
Sef BCURTlf M
=
Maria Felici
Consilier
i
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