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MINISTERUL SANATATI

RECOMANDARE
Nr. &F dindatade 14 [UN 201
cu privire la sesizarea din oficiu nr. 22605/2020 privind infectiile asociate asistentei

medicale (IAAM) raportate de citre unititile sanitare din fara

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la posibila incilcare a
dreptului fundamental la viatd si la integritate fizica si psihici si a dreptului la ocrotirea
sanatatii, prevazute in art. 22 si art. 34 din Constitutia Romdniei, cu privire la calitatea
serviciilor de sandtate In materia controlului fenomenului infectiilor nosocomiale la nivelul

spitalelor din Roménia.

In ultima perioadd, mass-media a semnalat o serie de cazuri in care s-au inregistrat
decese din cauza infectiilor contractate in unititi sanitare. In acest sens, amintim: situatia
pacientilor intubati la nivelul sectiilor de ATI ale céror sanse de supravietuire au scazut odata
cu prezenta infectiilor nosocomiale'; decesul celor opt pacienti in sectia de Mari Arsi de la un
spital din Timisoara, infectati cu nosocomiale?; cazul pacientului internat pentru efectuarea
unor evaludiri medicale la un spital din capitala, unde s-a infectat cu trei germeni nosocomiali,

care i-au cauzat decesul’.

! https://adevarul.ro/locale/cluj-napoca/de-romania-mortalitate-atat-mare-sectiile-ati-explicatiile-specialistilor-
1_5£d618c05163ec4271e07329/index.html

2 hitps://observatomews.ro/social/povestea-lui-nicolae-pacientul-numarul-4-din-sectia-de-mari-arsi-de-la-
spitalul-din-timisoara-a-scapat-din-flacari-dar-a-murit-din-cauza-unor-bacterii-4 146 15.html

3 https://www.libertatea.ro/stiri/nicio-clipa-nu-m-am-gandit-ca-poti-sa-te-infectezi-si-sa-mori-din-cauza-unei-simple-analize-
facutc-in-spital-3544995




Siguranta insuficientd a pacientilor reprezinti o grava problemi de sanitate publica, care-

necesitd o atentie sporitd din partea factorilor de decizie. ,.0 mare parte a evenimentelor
B 1

acdverse poate fi evitatd, factorii sistemici pardnd sd fie responsabili pentru majoritatea acestor

evenimente "%,

Printre recomandarile specialistilor pentru combaterea fenomenului prezentat, enuntate
in spatiul public se numara: la nivelul fiecarui spital si existe wproceduri §i protocoale de

b

tratament §i monitorizare extrem de riguroasd”™, , fiecare spital ar trebui sd aibd un medic

epidemiolog si o echipd care si instituie discipling, sd se asigure cd sunt respectate
protocoalele®, saloane cu mai putini pacienti §i constructia de noi cliddiri — metoda fiind

aplicata si in strainatate’.

Avénd in vedere aspectele expuse, institutia Avocatul Poporului a demarat procedurile
specifice de investigare §i a solicitat informatii si clarificari privind controlul fenomenului
infectiilor nosocomiale si raportarea infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM) de citre
unitdtile sanitare din tard: Ministerului Sanatatii, Autorititii Nationale de Management al
Calitatii in Sanatate, Institutului National de Statistic si Institutului National de Sanitate

Publica.

Potrivit informatiilor comunicate de Ministerul Sanatatii, in rispunsul inregistrat cu nr.
1707/27.01.2021: ,,in anul 2020 au fost raportate 4814 infectii asociate asistenfei medicale,

semnificativ mai putine decdt in anul 2019”.

Datele Institutului National de Sanitate Publica privind infectiile asociate asistentei

medicale, raportate de citre unititile sanitare din tara, se regésesc in tabelul de mai jos:

Anul | Nr. externati Infectii IAAM la 100 de | Nr. decese | Decese la 100
nosocomiale externati (%) de externati (%)
2018 3 757 561 20240 0.54 56 0.002
2019 3767 767 23312 0.62 59 0.002
2020 2377235 23208 0.98 45 0.001

4 https://eur-lex.europa.ew/legal-content/RO/T XT/PDF/?uri=CELEX:32009H0703(01)& from=EN

5 https://www.digi24.ro/stjri/actualitate/sanatate/infectiile-nosocomiale-intalnite-in-spitalele-din—romania-o-necunoscuta—
1389883

6 Ibidem

7 https://ncwsweck.ro/sanatatdvideo-spitalcle-vechi-din-romania-nu-mai—pot-ﬁ-salvate-demolarea-una—dintre—solutii




Institutul National de Séndtate Publicd arata, prin rdspunsul finregistrat cu nr.
10274/19.05.2021, faptul cd Roménia se confrunti cu problema fenomenului infectiilor
nosocomiale, existind (1\) subraporgare a infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM).
Totodata, se arata ca |, infec,tiile asociate asistenfei medicale in conjunctie cu monitorizarea
utilizdrii antibioticelor §i supravegherea antibio-rezistentei, constituie un domeniu al séndtdatii

publice cu un impact potential foarte important asupra calitdtii serviciilor de sandtate”.

Estimarile efectuate la nivel comunitar arata c, in statele membre, intre 8% si 12% din
pacientii spitalizati sufera din cauza evenimentelor adverse in timp ce li se acord4 asistents
medicald. Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (CECB) estimeaz c4, in medie,
infectiile asociate asistentei medicale afecteaza unul din dousizeci de pacienti spitalizati, ceea
ce reprezintd anual 4,1 milioane de pacienti in UE, iar, in fiecare an, astfel de infectii cauzeaza
37 000 de decese.®

Asadar, compararea datelor din tard cu cele de la nivel european oferd un indiciu cu
privire la faptul ci datele raportate de spitalele din tari nu reflects realitatea din teren, fiind

vorba de o subraportare - aga cum arati si Institutul National de Sanatate Public.

Recomandarea Consiliului Uniunii Europene din 9 iunie 2009 privind siguranta
pacientilor, inclusiv prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale®

evidentiazd importanta luirii de cétre statele membre de masuri precum:

- Ar trebui dezvoltatd o strategie nationald complementard strategiilor care au ca
obiectiv utilizarea prudentd a agenfilor antimicrobieni, care sd includi prevenirea
si controlul infectiilor asociate asistentei medicale in obiectivele nationale de
sandtate publicd §i care sd aibd ca scop reducerea riscului infectiilor asociate
asistentei medicale in cadrul institutiilor care oferd asistentd medicald. Prevenirea
si controlul infectiilor asociate asistenfei medicale ar trebui sd fie o prioritate
Strategicd pe termen lung pentru institutiile care oferd asistentd medicald;

- Statele membre ar trebui si colaboreze indeaproape cu industria tehnologiei in
domeniul sandtdtii pentru a incuraja o mai bund proiectare pentru siguranta
pacientilor, in scopul reducerii numdrului evenimentelor adverse in domeniul

asistentei medicale,

® https:/feur-lex.curopa.ew/legal-content/RO/TX T/PDF/?uri=CELEX:32009H0703 (01)&from=EN
? https://eur-lex.europa.ew/legal-content/RO/TX T/PDF/?uri=CELEX:32009H0703 (01)&from=EN




- Pentru obtinerea unei reduceri a infectiilor asociate asistentei medicale, ar trebui

Incurajatd recrutarea de cadre medicale specializate in controlul infectiilor. Mai
v A

mult, statele ’(nembre §i institutiile acestora care oferd asistentd medicald ar trebui

sd ia in considerare utilizarea de personal de legdturd in scopul sprijinirii

personalului specializat in controlul infectiilor la nivelul spitalelor;

- Statele membre si promoveze, la nivelul corespunzdtor, educatia si formarea
lucrdtorilor din domeniul asistentei medicale privind siguranta pacientilor;

- Ar trebui ca pacientii sa fie informati si abilitati prin implicarea lor in procesul
referitor la siguranta pacientilor. Acestia ar trebui sii fie informati cu privire la
standardele de sigurantd a pacientilor si/sau la masurile de sigurantd existente i la
Jelul in care pot gdsi informatii accesibile si clare privind sistemele de reclamatii gi
de despdgubire;

- Statele membre sd partajeze cunoasterea, experienta i cele mai bune practici prin
cooperarea reciprocd §i cu Comisia, precum §i cu organismele europene i

internationale relevante.
Avind in vedere urmitoarele:

- Art. 2 alin. (6) din Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sdandtatii, republicatd,
prevede ca , asistenfa de sandtate publicd este coordonati de citre Ministerul
Sdndtdtii si se realizeazd prin toate tipurile de unitdfi sanitare de stat sau private,
constituite §i organizate conform legii”; iar potrivit art. 5 din actul normativ
mentionat, printre functiile principale ale asistentei de sinatate publica se
numard: ,.dezvoltarea politicilor, strategiilor §i programelor vizdnd asigurarea
sandtdtii  publice”; ,asigurarea calitatii  serviciilor de sdandtate publicd”’;
~cercetarea-dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare pentru sdindtatea
publica”; ,mobilizarea partenerilor comunitari in identificarea i rezolvarea
problemelor de sandtate”:

- Implementarea reglementirilor adoptate la nivel comunitar intr3 in responsabilitatea
Ministerului Sanatatii;

- In ultimul timp mass-media a semnalat numeroase cazuri de decese care au avut loc
in urma infectirii pacientilor cu nosocomiale, multe dintre ele putand fi evitate;

- Specialiti din domeniul sanitar au atras atentia asupra faptului ci infectiile asociate
asistentei medicale reprezenti o problemi de sinitate publici in Romania, iar pentru

ameliorarea situatiei este necesari luarea de misuri;




In urma investigatiilor efectuate de institutia Avocatul Poporului, Institutul National

de Sanatate Publici a aritat, prin raspunsul inregistrat cunr. 10274/19.05.2021, faptul
v \

cd Romaénia se confrunta cu problema fenomenului infectiilor nosocomiale, existind

totodata o subraportare a infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM);

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului §i anume,

apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile

publice, Avocatul Poporului emite urmitoarea:

RECOMANDARE

Identificarea de solutii de catre Ministerul Sanatatii pentru:

Elaborarea de politici publice care si asigure:

a) eficientizarea procesului de combatere a fenomenului infectiilor asociate
asistentei medicale (IAAM);

b) identificarea cauzelor care duc la amplificarea fenomenului si formularea unor
solutii inovatoare pentru combatere, prin concursul specialistilor in domeniu,
dar i prin consultarea partenerilor comunitari, schimb de experienta si partajare

~ de bune practici la nivel european §i international;

¢) remedierea situatiei subraportérii infectiilor asociate asistentei medicale din tara
noastr, inclusiv prin incurajarea sectorului sanitar in vederea unei corecte
monitorizari §i raportari;

d) iIncurajarea recrutirii de cadre medicale specializate in controlul infectiilor, in
conformitate cu prevederile Recomanddrii Consiliului Uniunii Europene din 9
iunie 2009 privind siguranta pacientilor, inclusiv prevenirea §i controlul
infectiilor asociate asistenfei medicale;

Efectuarea de actiuni in baza legislatiei in vigoare pentru asigurarea unei respectiri

stricte a normelor n vigoare de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor si

punerea in aplicare a recomandarilor si legislatiei adoptate la nivel european, in
ceea ce priveste prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale

(IAAM);

Dezvoltarea unei strategii nationale complementaré strategiilor care au ca obiectiv

utilizarea prudentd a agentilor antimicrobieni, care si includi prevenirea si

controlul infectiilor asociate asistentei medicale in obiectivele nationale de sinatate

publicd §i care sd aibd ca scop reducerea riscului infectiilor asociate asistentei




medicale in cadrul institutiilor care oferd asistentd medicald, in conformitate cu
prevederile R_'ecomanddriz; Consiliului Uniunii Europene din 9 iunie 2009 privind
siguranfa pad{en,tilor, inclusiv prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei
medicale; .

- Perfectionarea procesului de instruire profesionald a lucritorilor din domeniul
asistentei medicale privind prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei
medicale si incurajarea punerii la dispozitia pacientilor de informatii accesibile si
clare privind sistemele de reclamatii §i de despagubire, asa cum prevede
Recomandarea Consiliului Uniunii Europene din 9 iunie 2009 privind siguranta

pacientilor, inclusiv prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale.

Informarea Avocatului Poporului cu privire la masurile luate intr-un termen rezonabil.

Avocatul Poporului
Renate WEBER
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