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Domnului Ionugt Cornel Ionescu
Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgenti
”Sf. Apostol Andrei” Constanta

RECOMANDARE

referitoare la respectarea dreptului la viatd si la integritate psihicd si fizicd si a dreptului la

ocrotirea sdndtdtii, previzute de art. 22 si art. 34 din Constitutie

Potrivit informatiilor difuzate in mass-media, mai multe persoane infectate cu COVID-
19 au fost filmate in timp ce stiteau pe hol, invelite cu cearsafuri. Niciun cadru medical nu se
apropia de pacienti. Scenele au fost inregistrate in data de 25 noiembrie 2020 la Spitalul Cinic
Judetean de Urgenta Constanta.

In baza Notei inregistrate sub nr.6063/2021, Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial
Constanta s-a sesizat din oficiu i a efectuat demersuri citre Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
”St. Apostol Andrei” Constanta si catre Directia de Sanitate Publica a Judetului Constanta.

Directia de Sandtate Publicd Constanta, ne-a comunicat faptul c, la nivelul Sectiei
Medicala II din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta ”Sf. Apostol Andrei” Constanta
s-a efectuat o anchetd interna cu privire la evenimentele petrecute in data de 24/25.11.2020
rezultdnd urmitoarele: pacienta cazatd in salonul a coborat din pat pentru a merge la
grupul sanitar, desi avea pampers si conform indicatiilor medicului curant nu avea voie sa
coboare din pat; pacienta agitata psiho-motor, dezorientata temporo-spatial a ajuns in holul
sectiei si s-a asezat pe paviment. Din filmare se poate vedea ci bara de siguranta a patului era
ridicata pentru prevenirea riscului de cidere a pacientei. In momentul in care pacienta a ajuns

pe hol, asistenta de serviciu se afla intr-un alt salon unde se acupa de un pacient nou internat,
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iar infirmiera era plecata cu probele biologice la laborator. In acea noapte tura era asigurata de
o asistentd medicala si o infirmierd la 27 de pacienti {(ca in toate turele de noapte). Cele doua
cadre medicale nu au reusit sa ridice pacienta, motiv pentru care au solicitat bodyguarzii de ia
serviciul a fost nevoie de 3 barbati pentru a ridica pacienta §i a o repune in pat.
Asistenta sefa de pe sectia medicala II a precizat faptul ca stie ce s-a petrecut in acea noapte de
la asistenta de serviciu, intrucat cazul a fost prezentat la raportul de garda cu asistentele.

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ”Sf. Apostol Andrei” Constanta ne-a
comunicat concluziile anchetei efectuate la nivelul Sectiei Medicala II din cadrul spitalului, de
catre Directia de Sanatate Publicd a Judetului Constanta cu privire la evenimentele petrecute in
data de 24/25.11.2020. in plus se face precizarea faptului ci in prezent la 30 de pacienti este o
singurd infirmiera in tura de noapte, ce poate lipsi din sectie intre 5-30 min. din motive multiple:
pacienti dusi de urgenta la ATI cu targa sau cu patul , in mod normal este nevoie de 2 cadre
medicale pentru transport, pacienti care trebuie sa efectueze investigatii CT de urgenta, pacienti
transportati si supravegheati la cabinetul de endoscopie pentru interventie de urgenta, analize
de dus la laborator si rezultate de adus, medicatie dusa pentru pacientii cazati in alte sectii din
lipsé de locuri. De multe ori din 30 de pacienti internati 10-15 pacienti nu au voie s& coboare
din pat si au nevole de ingrijiri speciale si o singura infirmiera face fata cu greu situatiei. De
multe ori au fost situatii in care au fost 2 urgente in acelasi timp, iar pe sectie sa fie prezenti
doar o asistenta.

Analizand situatia de fapt, in raport cu incidenta normelor legale aplicabile in acest caz:

- art.2 din Legea nr. 46/2003, privind drepturile pacientului potrivit céruia, ,,pacientii
au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inaltd calitate de care societatea dispune in
conformitate cu resursele umane, financiare si materiale”,

- prevederile art.238 alin.(3) din Legea nr.95/2006 privind reforma in sénéatate, impun
ca ,, pacientilor sd li se acorde servicii spitalicesti care sd cuprindd: consultatii, investigatii,
stabilirea diagnosticului, tratament medical §i chirurgical, ingrijire, recuperare, medicamente
§i materiale sau dispozitive medicale”,

- Ordinul Ministerului Sanétatii nr. 1500/2009 privind aprobarea Regulamentului de
organizare §i functionare a sectiilor si compartimentelor de anestezie §i terapie intensivd din
unitdfile sanitare coroborate cu dispozitiile art. 34 si 22 din Constitutia Romaéniei, putem
concluziona faptul ca la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta “Sf. Apostol Andrei”
Constanta, au existat deficiente in respectarea dreptului la ocrotirea sénatitii si a dreptului la
viatd, integritate Ip:sihicﬁ 51 f'lllzicé;

Putem concluziona faptul ca la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "Sf. Apostol
Andrei” Constanta, au existat deficiente in respectarea dispozitiilor art. 34 si art.22 din



Constitugia Romanici. privind dreptul la ocrotirea sanatatii si a dreptului la viata, integritate
psthica si fizica.

Ca urmare, apreciem ca in randul cadrelor medicale de la nivelul Sectiei Medicala II din

cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd "St Apostol Andrei” Constanta sunt necesare
masuri concrete de prevenire a producerii in viitor a unor astfel de incidente care aduc atingere
drepturilor constitutionale ale pacientilor, astfel:
- sa se prelucreze/reprelucreze, implementeze si sa se puna in aplicare dispozitiile Ordinului
Ministerului Sanatatii nr. 1500/2009 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a sectiilor §i compartimentelor de anestezie si terapie intensiva din unitatile sanitare;
- demararea procedurii de selectie si angajare de personal medical pentru locurile vacante
existente in schema de personal medical de la nivelul Sectiei Medicala II din cadrul Spitalului
Judetean de Urgenta ”Sf. Apostol Andrei” Constanta.

Avénd in vedere considerentele de mai sus, in temeiul dispozitiilor art. 59 din
Constitutia Romaniei si ale art. 24 si art. 26 din Legea nr.35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati; pentru realizarea scopului
constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului si anume, apararea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile publice, Avocatul Poporului
emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta “Sf. Apostol Andrei” Constanta, in
exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, va dispune Sefului Sectiei Medicala II
din cadrul spitalului:

- sa prelucreze/reprelucreze, implementeze si sd se puni in aplicare dispozitiile Ordinului
Ministerului Sénatatii nr. 1500/2009 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
Junctionare a sectiilor §i compartimentelor de anestezie si terapie intensivd din unitdtile
sanitare;

- demararea procedurii de selectie si angajare de personal medical pentru locurile vacante
existente in schema de personal medical de la nivelul Sectiei Medicala I1.

2. Managerul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta “Sf. Apostol Andrei” Constanta, va
informa in 30 de zile, Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Constanta, cu adresa in mun.

Constanta, B-dul Ferdinand nr.7 Bis, cu privire la insusirea recomandarii si a masurilor dispuse.

Bucuresti, .ooooooeeviriiinnnnn . 2021






