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RECOMANDARE

NeAlL din data de 17, 405 200
referitoare la vrganizarea si funcjivndrea corespunzitoare a activitalii de primire.

inregistrare. solutionare a petitiilor in cadrul Primariei comunei Sima, judetul Prahova

Prin petifia inregistrata la Biroul Teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporuiui sub nr.

396 din 5.07.2021, domnui domicihat in
judeful Prahova ne-a sesizat in privinfa posibilei

incalcdri a prevederilor art. 51, art. 44 si art. 52 din Constitutia Romaniei privind dreptul de
petitionare, dreptul de proprietate privata si dreptul persoanei vitimate de o autoritate publica.

in acest sens, petentul arata faptul ca in data de 1.07.2021 s-a deplasat la sediul Primiériei
comunei Sirna, solicitind eliberarea certificatului fiscal fiindu-i necesar pentru dezbaterea unei
succesiuni, pe cale notariala, dar i a unor adeverinte de rol privind terenurile §i constructiile
detinute pe raza comunei $ima, iar la acel moment, i s-au inmdnat doud tipizate pe care le-a
semnat, dar nu cunoaste confinutul exact al acestora, functionara respectivd, care nu purta
ecuson, nu s-a legitimat - 5i despre care nu cunoagste in ce compartiment isi desfdsoard activitatea
- nu a mai revenit la petent cu vreo precizare privind modul de solutionare al cererilor sale, si
nici nu i-a comunicat nici numdr de inregistrare al solicitdrilor sale.

Avind in vedere cd in urma demersurilor scrise intreprinse, nu au fost clarificate toate
aspectele expuse de petent, Avocatul Poporului a dispus efectuarea unei anchete, in data de 10

august 2021, de catre consilierii Biroului Teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului,
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pentru a clarifica aspectele 2xpuse de perent, dar si peniru a verifica modu! in care sunt respectate
prevederile wrr 37 wri 44 7 arr 32 dim Constizugia Romdweiel poivind deeptu! dz petitionare,
dreptul de proprictate privadd si deepiuf persoanet viltamate de o autoritare publica.

Din verificirile efectuate cu ocazia anchetei realizati lu Primdria comunei Sirna,
judetul Prahova, s-au evidentiat urmatoarele concluzii:

Avand In vedere dispozitiile Ordonantei Guvernulul nr. 272002 privind reglementarea
activitani de solutionare a petitiilor. aprobata prin Legea nr. 233/2002. dar si prevederile Legii nr.
554/2004 privind contenciosul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare, cu ocazia
anchetei efectuate s-au constatat mai multe deficiente in organizarea si functionarea
activititii de solutionare a petitiilor din cadrul Primiriei comunei Sirna, judetul Prahova,
respectiv: nesolutionarea in termenul legal, a cererii depuse de petent | _rivind
eliberarea unei adeverinte de rol agricol), refuzul punerii la dispozitia cetateanului a formularului
tipizat specific solicitirii certificatului fiscal pe motivul inexistentei intabuldrii imobilului
respectiv, motiv ce nu are un fundament juridic, petentului nu i-au fost puse la dispozitie
numerele de inregistrare ale documentelor/cererilor depuse pe motiv ca acesta nu le-ar fi solicitat,
motivatie care nu isi regaseste sustenabilitatea in actele normative mai sus amintite, obligatie
prevazuta si in procedura de sistem PS-24 Managementul Documentelor, editia 11, valabili din
data de 7.06.2021, neinsusita de catre toti functionarii Primiriei comunei Sirna (prin semnatura
de luare la cunostinta si data acesteia). lipsa ecusoanelor angajatilor Primariei comunei Sima
cauzeazi dificultiti cetitenilor in relationarea cu acestia, neputdndu-se realiza identificarea
angajattlor acestei primdrii prin nume, prenume, functie, loc al desfasuririi activitatii.

Totodati, in urma anchetei efectuate, functionarii Primariei comunei Sirna ne-au informat
cd au procedat la redactarea §i comunicarea unui rispuns petentului la cererea nr.

, prin adresa nr. , procedindu-se astfel la eliberarea adeverintei
de rol agricol, solicitata de petent.

Fatd de cele expuse anterior si luind in considerare deficientele constatate la nivelul
Primériei comunei $irna, judetul Prahova, in vederea respectarii legislatiei specifice care
reglementeazii activitatea de solutionare a petitiilor, in scopul prevenirii aparitiei unor situatii
similare,

in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaéniei si ale art. 24 si art. 26 din Legea
nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume,
apararea drepturilor §i libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autorititile publice,

Avocatul Poporului emite prezenta:
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RECOMANDARE

Primarut comunei Sirma, judetul Prahova. in exercitarea atributitlor conferite de legislatia
in vigoare. va dispune luarea cu celeritate a misuritor fegaiz, pentru;

I. organizarea si functionarea corsspunzatoare a activitatit de primire. inregistrare si
solutionare a petitiilor la nivelul Primariei comunes Sirna, prin redifuzarea procedurit de sisiem
P.S 24, edigia 11, din 7.06.2021 Managemennil documentelor” catre toti functionarii institutici
(prin semnatura de luare la cunostinti si data acesteia);

2. luarea misurilor ce se impun pentru ca in relationarea cu cetitenii, angajatii Primariei
comunei Sima sd poati fi identificati prin ecusoanele/legitimatiile purtate de acestia in care si se
precizeze nume,prenume, functie, compartiment/birou:

3. completarea Regulamentului de organizare si functionare al Primariei comunei Simna cu
dispozitii corespunzitoare obligativititii personalului angajat al primariei de a purta ecuson in
relationarea cu cetiienii.

Primarul comunei Sirna, judeful Prahova va informa, in termen de 45 zile, institutia
Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Ploiesti (cu sediul in municipiul Ploiesti, B-dul
Republicii, nr. 2-4, intrarea H, et. I, cam. 155, judetul Prahova, tel./fax 0244593227, e-mail
avpprahova@avp.ro), cu privire la insusirea Recomandirii, precum si referitor la toate

misurile dispuse, anexind copii ale documentelor care sustin adresa de insugire.

W,

Avocatul Paporihui

Bucuresti, august 2021
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