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Catre,
AVOCATUL POPORULUI

Domeniul privind prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie - MNP

Doamnei Renate WEBER —Avocatul Poporului

Stimatd doamnd,

Ca urmare a recomandarilor efectuate de institutia dumneavoastra prin Raportul
privind vizita desfasuratd la Centrul Regional de Cazare si Proceduri pentru Solicitantii
de Azil Timisoara, in data de 25.06.2021, vd comunicim urmatoarele:

1. Referitor la recomandarile nr. 1 - wurgentarea demersurilor pentru incadrarea de
personal pe posturile vacante, avind in vedere afluxul mare de solicitanti de azil si

contextul pandemic actual si

2. Reanalizarea organigramei centrului si suplimentarea numdrului de angajati, in
scopul asigurdrii in bune conditii a tuturor activitdtilor aferente cazirii solicitantilor
de azil, vd informam ca, in contextul situatiei operative inregistrate in special la

frontiera de vest a Romaniei si, de asemenea, a proiectelor aflate in desfisurare care
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vizeazd cregterea capacitatii de cazare destinatd solicitantilor de azil, Inspectoratul
General pentru Imigrari a initiat, incd de la inceputul anului in curs, demersuri pentru
eficientizarea activitatilor la nivelul Centrelor Regionale de Proceduri si Cazare a
Solicitantilor de Azil ce vizeazd incadrarea tuturor functiilor vacante si, totodats,
suplimentarea statelor de organizare, astfel incat si fie asiguratd capacitatea de receptie

si de procesare a cererilor de azil.

3. Cu privire la analizarea posibilitdtii de a asigura permanenta la cabinetul medical,
avdnd in vedere afluxul mare de solicitanti de azil si contextul pandemic actual vi
informdm ca, asa cum am mentionat anterior, a fost solicitatd incadrarea inclusiv a
posturilor vacante de la nivelul Compartimentului Medical. In prezent, activitatea este
asigurata de un medic, in baza unui contract de prestari servicii, si 2 asistenti medicali
care 1si desfagoara serviciul in schimburi, intre orele 08.00-22.00. De asemenea, in mod
complementar, asistenta medicald este asigurata cu un medic la nivelul Centrului
Regional Timisoara, in cadrul proiectului cu finantare FAMI ,Servicii de sidnitate

adaptate si accesibile pentru solicitantii de azil din Roméania”.

4. In referire la recomandarea dumneavoastrs privind Realizarea Registrului de
evidentd a actelor profesionale sub formd compactd, nu sub forma unor foi detasabile,
consemnarea in aceasta a tuturor actelor profesionale (consilieri, evaludri etc.) si
adaptarea rubricatiei la specificul centrului, va informdm ca s-a procedat la intocmirea

acestuia.

5. Recomandarea privind Afisarea in camere a informatiilor referitoare la drepturile,
obligatiile, interdictiile si sanctiunile disciplinare aplicabile, intr-o limbd de circulatie
internationald, potrivit prevederilor art. 5 alin (3) din Regulamentul de ordine
interioard al centrelor regionale de proceduri si cazare a solicitantilor de azil, aprobat
prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr. 130/2016 s-a adus la indeplinire prin
montarea de aviziere In spatiile de cazare si afisarea informatiilor aferente. De

asemenea, vizibilitatea acestora este asigurata si la Punctul de Control Acces si in zona
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in care isi desfdgoara activitatea organizatiile internationale care desfasoara activitati la

nivelul centrului.

6. In ceea ce priveste Desfdsurarea controlului corporal si al bagajelor in prezenta unui
martor asistent, consemnarea numelui martorului si semnarea de citre acesta a
procesului verbal intocmit cu ocazia controlului, potrivit prevederilor art. 6, alin. (5)
din Regulamentul de ordine interioard al centrelor regionale de proceduri si cazare a
solicitantilor de azil, aprobat prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr. 130/2016,

vd aducem la cunostintd ca s-a procedat la reinstruirea personalului cu atributii pe

aceasta linie.

7. Efectuarea operatiunilor de igienizare/zugrdvire si curdtenie in toate spatiile din

Corpurile B si C (holuri, camere, bucdtidrii, grupuri sanitare etc.);

Cu privire la efectuarea operatiunilor de igienizare si curdtenie in spatiile de cazare din
Corpurile B si C, v informam ci la nivelul Inspectoratului General pentru Imigrari este
in derulare proiectul Modernizarea conditiilor de cazare in centrele regionale ale IGI -
ROFAMI20210S1P19. In acest context, a fost semnat contractul de achizitie publica de
lucrari nr. 108797/16.07.2021, obiectul acestuia fiind executarea lucririlor de igienizare si
reparatii curente la C.R.P.C.S.A. Timisoara. Lucririle au fost deja incepute si constau in
zugraveli interioare, inlocuirea finisajelor din gresie/faiantd din holuri, bucitrii,
grupuri sanitare, inlocuirea parchetului laminat din camerele de cazare cu finisaje din
gresie, inlocuirea tuturor dotdrilor din grupurile sanitare si bucatirii, inlocuirea
radiatoarelor si modernizarea si automatizarea centralelor termice care deservesc

pavilioanele de cazare.

8. Inlocuirea paturilor metalice si a saltelelor cu un grad avansat de uzurd, a
vestiarelor, meselor si scaunelor rupte, precum si distribuirea si inlocuirea lenjeriei

pentru toti solicitantii de azil;

La inceputul lunii octombrie 2021, a fost semnat contractul de finantare nerambursabila

aferent proiectului Asigurarea asistentei materiale si a capacititii de procesare pentru



persoancle cazate in Centrele Regionale de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil prin
achizitia de bunuri, ROFAMI20210S1P23, proiect ce care ca scop asigurarea unui
standard demn de viatd solicitantilor de azil in conformitate cu standardele legale
nationale, europene si internationale si, de asemenea, asigurarea capacitatii de
procesare a cereilor de azil, in special in contextul cresterii numarului de solicitanti de
azil incepand cu anul 2020. Proiectul include achizitionarea de materiale de cazarmare,
conform celor mentionate in recomandarea dumneavoastra. Mentionam cd, in contextul
fluxului mare de persoane cazate in centrul Timisoara pentru perioade foarte scurte de
timp, prin proiectul mentionat mai sus urmeazi a fi achizitionate inclusiv seturi de

lenjerie de pat de unica folosinta.

Totodatd, In anul 2020, UNHCR Roménia in colaborare cu Fundatia IKEA au
implementat, incepand cu anul 2020, un proiect in beneficiul persoanelor in nevoie de
protectie internationald, una dintre componentele acestuia fiind renovarea de spatii
utilizate de aceastd categorie de persoane prin donarea unor produse. In acest context,
Centrul Regional Timisoara a fost dotat cu mese si scaune. Toate materialele sus-
mentionate vor fi date in folosinta dupa finalizarea lucrarilor de igienizare si reparatii

curente care se efectueaza in prezent in cele doud pavilioane.

9. Intensificarea activitdtilor de dezinsectie si folosirea unor substante mai eficiente, in

scopul asigurdrii unor conditii corespunzitoare de igiend;

Pana in prezent, pe parcursul anului in curs, la Centrul Regional Timisoara, au fost
efectuate 6 operatiuni de dezinsectie si 2 operatiuni de deratizare. De asemenea, urmare
a constatdrii necesitatii intensificarii activititii de dezinsectie, mentiondm ca la nivelul
Inspectoratului General pentru Imigrdri au fost intreprinse demersuri pentru
organizarea de operatiuni de dezinsectie de doud ori pe lung, pentru fiecare corp de

cladire cu o substantd considerati mai eficienta.

10. Verificarea si urmdrirea modului de asezare a paturilor din camerele de cazare,

astfel incit sd fie respectate prevederile art. 35, alin. (5) din Regulamentul de ordine



interioard al centrelor regionale de proceduri si cazare a solicitantilor de azil, aprobat

prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr. 130/2016;

Referitor la acest aspect, mentionim ci au fost dispuse masuri de intensificare a
controalelor in spatiile de cazare de catre personalul din cadrul compartimentului Paza
si Control Acces, atat pe timpul zilei cat si pe timpul noptii, pentru identificarea si
remedierea situatiilor in care persoanele cazate muti articolele de mobilier de pe
pozitiile pe care au fost amplasate initial. De asemenea, dupi finalizarea lucririlor de
igienizare si curédtenie, conducerea Centrului a dispus masuri de fixare a paturilor

suprapuse intre ele, astfel incat acestea si nu poata fi desperecheate si demontate.

11. Inlocuirea aparaturii electrocasnice care avea un grad avansat de uzurd, repararea
frigiderelor si aragazelor, remedierea defectiunilor la instalatiile sanitare si inlocuirea
veselei pentru prepararea hranei din bucdtdriile ambelor corpuri (B-C), pentru a fi
asigurate conditiile necesare pentru prepararea si servirea hranei, potrivit prevederilor
art. 35, alin. (6) din Regulamentul de ordine interioard al centrelor regionale de
proceduri si cazare a solicitantilor de azil, aprobat prin Ordinul Ministerului

Afacerilor Interne nr. 130/2016;

Asa cum am mentionat anterior, IGI a inceput implementarea proiectului Asigurarea
asistentei materiale st a capacitatii de procesare pentru persoanele cazate in Centrele Regionale
de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil prin achizitia de bunuri, ROFAMI20210S1P23,
proiect care are ca obiect inclusiv dotarea centrelor cu aparatura electrocasnica. In acest
sens, Centrul Regional Timisoara urmeaza a fi dotat cu aragaze, frigidere si masini de
spalat, etc. De asemenea, centrul mai dispune in prezent de articole electrocasnice noi,
respectiv 12 aragaze si 8 masini de spalat, achizitionate pentru inlocuirea aparaturii care
prezinta un grad avansat de uzurd, ce urmeaza a fi date in folosinta dupa finalizarea
lucrdrilor de igienizare si curatenie. Referitor la defectiunile prezente la instalatiile

sanitare, acestea vor fi inlocuite cu ocazia lucrarilor care se efectueaza in prezent.

12. Amenajarea unui grup sanitar pentru solicitantii de azil cu nevoi speciale, potrivit

prevederilor art. 17, alin. (1), lit. 1), Sectiunea 1, Capitolul III - Drepturi si obligatii, din



Legea nr. 122/2006 privind azilul in Romadnia si art. 20, alin. (3) din Regulamentul de
ordine interioard al centrelor regionale de proceduri si cazare a solicitantilor de azil,

aprobat prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr. 130/2016;

In cadrul unui alt proiect cu finantare FAMI ce vizeazd extinderea cu 100 de locuri a
capacitati de cazare si asistentd a solicitantilor de azil prin constructii pe structuri
metalicd la C.R.P.C.S.A. Timisoara, este prevdzutd amenajarea unui grup sanitar pentru
solicitanti de azil cu nevoi speciale dispus in clddirea destinati caziri solicitantilor de
azil. Totodatd, in cadrul lucrarilor de igienizare si curitenie din pavilioanele de cazare
(B si C) se va amenaja un grup sanitar care si poati raspunde nevoilor solicitantilor de

azil cu nevoi speciale.

13. Referitor la efectuarea operatiunilor de igienizare si inlocuire/reparare a obiectelor
si instalatiilor sanitare defecte din grupurile sanitare din ambele corpuri (B-C), precum
si inlocuirea placilor de faiantd deteriorate mentionam ci lucririle vor fi efectuate in
cadrul proiectului Modernizarea conditiilor de cazare in centrele regionale ale IGI -

ROFAMI2021051P19 mentionat anterior.

14. Punerea in functiune a camerelor de supraveghere, in conformitate cu prevederile
art. 35, alin. (4) din Regulamentul de ordine interioard al centrelor regionale de
proceduri i cazare a solicitantilor de azil, aprobat prin Ordinul Ministerului

Afacerilor Interne nr. 130/2016;

In cursul luni septembrie 2021, la nivelul centrului au fost intreprinse demersuri pentru
contractarea serviciilor unei firme de specialitate pentru diagnosticarea deficientelor
prezente la sistemul de supraveghere, demersuri in urma carora a fost intocmita o nota
de constatare si un deviz de lucrdri necesare pentru asigurarea functionalitati la
parametri optimi a tuturor camerelor de supraveghere, urmand a fi identificate surse de

finantare si a fi achizitionate serviciile de reparatii aferente.



15. Amenajarea terenului de sport si a curtii centrului, astfel incit solicitantii de azil
sd aibd posibilitatea de a desfisura activitati in aer liber, potrivit prevederilor art. 20,
alin. (1), lit. f) din Regulamentul de ordine interioard al centrelor regionale de proceduri

si cazare a solicitantilor de azil, aprobat prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne

nr. 130/2016.

Avand iIn vedere lucririle ce se executd in cadrul proiectului de Extindere a capacititi de
cazare $i asistentd a solicitantilor de azil la C.R.P.C.S.A. Timisoara prin constructii pe structurd
metalicd, amplasamentul a fost predat catre societatea comerciald care executd lucririle
de constructie. Conform contractului, dupad finalizarea lucrarilor, societatea comerciala
are obligatia de a readuce amplasamentul la starea initiald, aceasta obligatie incluzand

si reamenajarea terenurilor destinate activitatilor sportive in aer liber.

Cu deosebita consideratie,

I. INSPECTJR GENERAL

Marian Gabriel CRETU
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