ROMANIA LfD
M@W Yy

Sir. George Vraca nr. 8, Sector 1, Bucuresti
WWW.avp.ro

VRONATTL ROwORILL L

Tel: +40-21-312.71.01, Fax; ~40-21-312.49.21, E-mail: avp@avp.ro
Tel. dispecerat: +40-21-312.71.34, E-mail: petitii Zavp.ro

Doamnei Inspector Scolar General, Lavinia Carina PRISTAY

AV e
Inspectoratul Scolar Judetean Caras Severin 1 A(",' OCA'TUL ?()PORULUI
REGISTRATURA GENERALA
1ESIRE Nr. 1. 8(95./..13. SR 1001

RECOMANDAREA

N, AL gin /3 septembrie 2021
referitoare la respectarea art. 22 si art. 49 din Constitutie, si a Normelor
Metodologice din 27 mai 2020 de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (1), art. 56! si ale
pet. 6! din anexa la Legea educatiei nationale nr. 1/2011,
privind violenta psihologica — bullying

in data de 1.04.2021 domnul , périnte al minorei eleva
in clasa a -a la Scoala Gimnaziald Vermes ne-a adresat petitia, inregistrati la institutia
Avocatul Poporului cu nr. 6897, prin care ne-a sesizat in legaturi cu o posibila incalcare a art.
22 gi art. 49 din Constitutia Romdniei, republicatd, privind dreptul la via(d si lu integritate
fizicd gi psihicd, respectiv protectia copiilor si a tinerilor, in ce priveste problemele pe care
fiica dutnnealui le inldmping, in cadrul geolii in care invata.

Astfcl, petentul a sustinut ca fiica sa, in data de 24.03.2021, u fust victima unui abuz
fizic, fiind lovita in spate de un coleg, in timpul unei pauze, aceasta fiind a doua agresiune in
aceeasi 71, deoarece i in pauza precedents a fost lovita cu piciorul de catre acelasi copil.

Ajuns la scoald, petentul si-a gasit fetita asteptandu-l, cu ghiozadanul in spate, fiind mai
linigtita decit la telefon. Pe ldnga ei au trecut doua doamne profesoare, una dintre acestea a
intrebat din mers ce s-a intdmplat, eleva raspunziandu-i cd a lovit-o ., Insd doamna
profesoard a spus ca nu au ce face.

Deoarece petentul s-a trezit singur cu copilul pe holul scolii, (fiecare cadru didactic
continudndu-gi treaba), a sunat la 112, considerand ¢4 situatia nu era defel una normala si nu
putea accepta ca nu poate face nimic pentru copilul siu.

in data de 26.03.2021, petentul a precizat cd a fost sunat de domnul director al scolii,
care 1-a Spus ¢4 a stricat prestigiul scolii si ¢4 a primit peste 30 de telefoane cu o zi in urma, ci
parintii sunt foarte suparaii pe dumnealui si pe copil, ca are imagini video, din care se vede
foarte clar ¢ lucrurile nu sunt deloc aga cum i le-a prezentat copilul si ¢ stie si motivul pentru
care s-au intdmplat aceste lucruri, recomandéandu-i sa se intereseze despre Homeschooling.

Domnul a mentionat cd dupa ce a vazut imaginile pe telefonul mobil al domnului
director, a constatat ca totul a fost exact aga cum i-a povestit fetita sa.




Totodata, petentul a afirmat ca domnul director i-a spus cd, motivul real al lovirii este
faptul ca, "acel bdaiegel o iubeste pe fiica sa si probabil este deranjat cd ea il ignord”, dupa care
I-a lovit usor In urmar, pentru exemplificare, spundndu-i: "pdi ce, asta-i loviturd?”

In incheierea petitiei, domnul ne-a solicitat ajutorul in ce priveste
“implementarea tuturor mdsurilor legale care sd conducd la crearea unui climat in scoald,
care sd ii permitd sd-si trimitd copilul la scoald fard teama cd acolo este lipsit de apdrare, cd
este inconjurat doar de adulfi fird nicio altd responsabilitate decdt predarea lectiilor”.

Anexat la petitie, domnu) ne-a transmis si sesizarea adresatd DGASPC Caras
Severin, in care acesta mentioneaza si alte fapte de violentd petrecute intre elevii respectivei
unitati de invatdmant, cu stiinta si tolerarea cadrelor didactice, dupa cum acesta sustine.

Astfel, in solutionarea petitiei, ne-am adresat ISJ Caras-Severin; Scolii Gimnaziale
Vermes; DGASPC Caras-Severin; Postului de Politie Rurali Vermes, ulterior si Biroului
Sigurantd Scolara din cadrul IPJ Caras-Severin; CJRAE Caras-Severin si Primarului
comunei Vermes.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, institutiile solicitate:

1. Postul de Politie Ruralid Vermes, prin adresa nr. 358715/6.05.2021, Inregistrata la
institutia Avocatul Poporului cu nr. 9929/14.05.2021, ne-a comunicat cé, in data de 24.03.2021

s-a inregistrat din oficiu Dosarul penal nr. sub aspectul savarsirii infractiunii
de lovire sau alte violente. In dosarul cauzei s-a inceput urmérirea penalé in rem, urménd a se
continua verificérile fatd de minorul ,invarstide anisiase

da solutia legala.

In adresa se mentioneaza ca Domnul nu a formulat o plangere penala.

2. DGASPC Caras-Severin prin adresa nr. 9315/12.05.2021, inregistratd la institutia
Avocatul Poporului cu nr. 10268/19.05.2021, ne-a comunicat ca, in urma evaludrii situatiei
copiilor si : s-a constatat ci acestia necesitd sd
fie inclugi intr-un program de consiliere de specialitate in cadrul Scolii Gimnaziale Vermes, in
acest sens solicitdnd unitdtii de invdtdmdnt includerea copiilor intr-un program de consiliere
de specialitate.

De asemenea, DGASPC Caras-Severin a solicitat Consiliului Local Vermes si se
asigure ca minorii vor fi consiliati, iar parintilor celor doi copii sa procedeze, in cel mai scurt
timp, la indeplinirea obligatiilor ce le revin, transmitindu-le acestora concluziile evaludrii
detaliate si propunerile facute.

Atasat, ne-au fost transmise, in copie, Raporturile de evaluare detaliata a celor doi copii
nr. 11 2920/12.05.2021, respectiv 11 2921/12.05.2021.

Din analiza Rapoartelor am retinut ci ambii copii au relatat si alte fapte de violenta
petrecute in scoala, (in special in timpul pauzelor, deoarece nu sunt supravegheati de cétre un

cadru didactic, dar si in timpul orelor de matematicé, tinute de doamna ),
precum faptul ca, la randul sdu, eleva a lovit un coleg, intrucat acesta s-a apropiat prea

mult de ea, atitudine aprobata de unul dintre profesorii scolii.
Intr-o alta zi, in timpul unei ore de curs, profesoara care preda simultan pentru elevii
de clasa a V-a si a VIII-a a pus pe unul dintre elevii mai mari sa il loveasca pe minorul
-, intruciit dumneaei nu ii poate aplica corectii fizice, deoarece este cadru didactic.
Eleva a precizat c& in timpul orei de matematica, elevul’ a fost pedepsit, pus
sa stea la colt, de doamna profesoara , pentru cd a vorbit cu un coleg. Deoarece
elevul a Inceput s@ aduca injurii unei colege, doamna i-a spus acesteia sa il loveasca.
[ntrucat fetita a refuzat, cadrul didactic i-a permis uni alt elev, minorul " ~ 1sd il batd
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pe elevul ,, acesta lovindu-1 cu mainile si picioarele, iar toti copiii din clasd au urmarit
aceste scene, impreuna cu cadrul didactic.

In timpul unei alte ore de matematica, doi colegi de clasd — si L, s-au bdtut,
primul ajungdnd pe podea, insd cadrul didactic a continuat predarea lectiei, desi unii elevi i-
au adus la cunostintd cd cei doi colegi se bat.

Copilul a relatat ca cele mai multe conflicte le are cu minorii .elev in
clasaa  -asi elevinclasaa -a. Cei doi nu il ldsau sa treacd pe holurile scolii si 7i
puneau pe colegii lui de clasd sa il batd dacd voiau la rndul lor si treaci spre sala de clasa,
acestia lovindu-I cu pumnii in spate sau in abdomen. Elevul sustine, (ca si eleva
dealtfel), cd aceste scene nu au fost vizute de vreun cadru didactic. deoarece nu erau
supravegheati de cdtre un cadru didactic.

Totodata, in cadrul discutiei avute cu tatil elevului - domnul ,
(la domiciliul acestuia, in cadrul vizitei efectuate de specialistii Directiei), referitor la cele
sesizate de domnul , acesta a recunoscut ca fiul sdu este mai nazdréavan si usor influentabil
de colegi sau prieteni. Domnul +a mai precizat ca intr-o zi, fiul sdu i-a spus cd un coleg de
scoald l-a dat cu capul de peretele de la baie. Verificdnd, pdrintele a constatat cd minorul
prezenta o umfldturd in zona capului.

De asemenea, parintele a relatat ci fiul sau, de citeva ori, a ajuns acasi cu hainele
murdare, spundndu-i tatalui sidu ca a fost batut de colegii de scoala. in acest sens tatal precizand
cad a stat de vorba cu directorul scolii §i cu seful Postului de politie, dar nu a depus nicio
plangere, deoarece nu a vrut si creeze probleme.

in urma celor constatate din declaratiile minorilor, precum si ale parintilor celor doi
copii, respectiv si alte fapte de violentd petrecute intre elevi, cu ingaduinta si aprobarea unui
cadru didactic, dar si cu initierea si determinarea faptelor de acest gen de ctre acelasi cadru
didactic, DGASPC Caras-Severin a sesizat Postul de Politie Vermes si IS.J Caras-Severin, la
data de 2.04.2021.

3. I$J Caras-Severin, prin adresa nr. 46/14.05.2021, inregistrati la institutia Avocatul
Poporului cu nr. 10180/19.05.2021, ne-a comunicat ci urmare adresei institutiei Avocatul
Poporului, doi reprezentanti ai Inspectoratului, un inspector scolar si un consilier juridic, s-au
deplasat la unitatea de invatimaént, unde au purtat discutii cu domnul 1 51 cu directorul
scolii §i au solicitat, acestuia din urmd, imaginile de pe inregistrarea video a scolii.

De asemenea, In adresa se face precizarea ca Inspectoratul Scolar a fost informat de

catre Biroul de Siguranta $colara, in data de 24.03.2021, c4, in cauzi a fost constituit un dosar
penal.

Astfel, ISJ Caras-Severin ne transmite ¢, avand in vedere cele de mai sus si cunoseind
principiul de drept ”Penalul tine in loc civilul”, nu a putut recomanda scolii 0 cercetare
pe cale administrativa a faptei, insa, reprezentantii ISJ Caras-Severin au retinut dialogul cu
domnul cét si cu domnul director al scolii, - astfel ca au fost facute

recomandari ferme directorului unititii scolare de a pistra impreuni cu colectivul de
profesori o atitudine de colaborare intensid cu toti pirintii elevilor scolii, pentru
anticiparea si rezolvarea unor probleme de disciplini scolari.

Mentiondm c4, in continutul adresei de raspuns nu se precizeazi daci echipa de control
a solicitat/ verificat vreun document.

4. Scoala Gimnaziali Vermes, prin adresa nr. 280/28.06.2021, inregistrata la institutia
Avocatul Poporului cu nr. 12616/1.07.2021, ne-a comunicat urmitoarele:

In data de 24.03.2021, domnul a sunat la 112, reclaméind o agresiune
fizica a tiicei dumnealui de céatre un coleg de clasd. La tata locului s- a
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deplasat un echipaj de politie, constatind cele intdmplate, iar in acest sens s-a deschis un dosar
de cercetare penala.

In adresa se mentioneaza ci in data de 24.03.2021, directorul scolii nu fost prezent in
unitate, deoarece a avut ore in altd unitate scolard, intr-o localitate invecinatd. Doud cadre

didactice au incercat sa poarte un dialog cu domnul , dar acesta a afirmat c situatia creata
cste de compctenta Politici.
La discutia cu domnul . din data de 25.03.2021, directorul scolii a prezentat

imaginile cu filmérile de pe camerele de supraveghere, din curtea scolii, pe telefonul de
serviciu. Acesta a mentionat ¢ imaginile se afla si in posesia Politiel, care cerceteaza cazul.

De asemenea, se face precizarea cd, potrivit principiului de drept “Penalul {ine in loc
civilul”, directorul unititii scolare nu a intreprins nicio misurd administrativi asupra
persoanelor implicate, cu exceptia declaratiei acestora.

In raspunsul transmis se mai precizeaza ci in timpul pauzelor elevii sunt supravegheati
de catre cadrele didactice de la fiecare clasd (10 minute sunt pauzele, iar 5 minute se schimba
profesorii), programul pauzelor este alternativ, tocmai pentru a putea realiza distanfarea fizica
a elevilor in curtea scolii. Pentru o mai bund supraveghere a elevilor existd si camere de
supraveghere video.

Incidentul a fost in atentia Politiei Roméne - Biroul Siguranta Scolard, Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, Inspectoratului Scolar Judetean Caras-Severin,
Centrului Judetean de Resurse si de Asistentd Educationald Carag-Severin, care au luat
cunostinta despre cele petrecute si au ficut recomandari pentru imbunitatirea relatiilor cu
parintii, precum §i prevenirea unor situatii aseméanitoare. Dupa incidentul petrecut, relatia cu
domnul Gudea s-a imbunatatit, existd o mai buna comunicare din ambele pérti.

Deoarece nu am considerat corespunzitoare raspunsurile celor doud institutii, am
transmis acestora ci, in ce priveste principiul "penalul tine in loc civilul” invocat de pentru a
"nu recomanda unitdtii de invdtadmadnt o cercetare pe cale administrativd a faptei”, acesta este
inscris in art. 19 alin. (2) Cod procedura penala, care prevede ca, judecata in fata instantei civile
se suspendi pani la rezolvarea definitivd a cauzei penale, prin urmare se referd la procesele
civile pe rol, care sunt instrumentate de o instantd de judecati si nu impiedicd dispunerea
cercetirii pe cale administrativi a faptei si/sau a adoptirii de masuri administrative in
vederea asiguririi unui cadru sigur in scoala.

Totodati le-am adus la cunostintd [avind in vedere principiul interesului superior al
copilului, principiu consacrat prin Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, conform caruia interesul copilului va prevala in toate demersurile si
deciziile care privesc copiii, intreprinse de autoritdtile publice, (...)], si le-am solicitat si ne
informeze, in concret, asupra urmétoarelor aspecte:

- care sunt masurile adoptate pentru remedierea situatiei descrise de domnul in
ce o priveste pe fiica dumnealui, dar si cu privire la situatiile similare de violentd petrecute in
scoala gimnaziald Vermes si constatate de DGASPC Caras-Severin;

- dacé la nivelul scolii:

= functioneazd Comisia pentru prevenirea si combaterea violentei in mediul scolar, in
conformitate cu art. 70 din ROI al unitatii de invatdamant, cu nr 373/10.10.2020, gradul
de indeplinire a atributiilor sale, precum si actiunile intreprinse de aceasta in scopul
reducerii fenomenului bullying si a violentei in cadrul scolar;

= a fost elaborat si intocmit Planul operational al scolii privind reducerea fenomenului
violentei in mediul scolar si in ce mésuré a fost acesta aplicat;

= existd intocmit un orar al cadrelor didactice care asigurd supravegherea elevilor pe
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durata pauzelor;
* este incadrat un psiholog, sau un profesor de sprijin, care acorda consiliere elevilor;
- daca atitudinea si comportamentul doamnei profesor , descris de elevii
) , In fata reprezentantilor DGASPC Caras-Severin, informatii cuprinse in
Raportul de intrevedere, document inregistrat la DGASPC Caras-Severin cu nr.
112675/23.04.2021, este cunoscut la nivelul conducerii scolii si a Inspectoratului si masurile
legale adoptate in acest sens;

- in ce masura s-a realizat acordarea serviciilor de specialitate care se impun in sensul
consilierii psihologice suportive a elevilor , recomandate unititii de invatamant
de DGASPC Caras-Severin, (in urma evaludrii acestora), prin adresa cu nr. 11666/12.05.2021;

- masurile adoptate pentru realizarea asigurarii unui mediu securizat in unitatea de
invatiméant respectiva (si in celelalte, la nivelul judetului), in conformitate cu prevederile
legislatiei in vigoare, respectiv cu prevederile Planului cadru de actiune pentru cresterea
gradului de siguranta a elevilor si a personalului didactic si prevenirea delicventei juvenile in
incinta si in zonele adiacente unitatilor de ivatdmant si modalitatea in care prevederile acestui
document au fost puse in aplicare.

Ca urmare a acestei solicitéri, prin adresa cu nr. 46/3.08.2021, ISJ, Caras Severin, in
prima parte a raspunsului ne aduce la cunostintd o serie de consideratii opinate de consilierul
juridic al institutiei cu privire la principiile de drept, in cea de-a doua ne transmite c&, in urma
intrebdrilor adresate de noi a verificat situatia de fapt si a solicitat un rdspuns directorului
scolii, in data de 20.07.2021, iar in urma rispunsului primit ne-a transmis masurile adoptate de
unitatea scolard, neficdnd nicio referire la mdsurile concrete adoptate de Inspectorat, iar
Scoala Gimnaziald Vermes ne-a transmis cd:

- s-au purtat discutii cu eleva sl cu tatdl sau, iar relatiile s-au imbunatatit considerabil;

- in cadrul gedintelor de Consiliu Profesoral s-a pus accentul pe prevenirea actelor de violenta,
care pot apdrea In viitor, s-a atras atentia ferm din partea conducerii scolii invatatorilor si
dirigintilor s poarte discutii in cadrul orelor de consiliere de la clasi cu teme de discutie cum
ar fi toleranfa, cooperare, abuzuri, discriminare etc. S-a pus in vedere respectarea Planului de
masuri privind combaterea fenomenului violentei in scoali;

- la nivelul unitatii exista Planul de masuri privind combaterea fenomenului violentei in scoala,
precum §i intrunirea membrilor comisiei;

- la Scoala Gimnazialda Vermes nu existd psiholog, care si ofere consiliere de specialitate

elevilor. Existd o colaborare cu Centerului Judetean de Resurse si de Asistentd Educationali
Caras-Severin;

- comportamentul doamnei profesoare , descris de elevii i ,
in fata reprezentantilor DGASPC Caras-Severin, nu este cunoscut la nivelul conducerii
scolii, dar doamna profesoari i, a fost atentionati verbal cu privire la
comportament. Doamna profesoara este cadru didactic necalificat suplinitor
§i 1 s-a incheiat contractual individual de muncd.

- in privinta consilierii psihologice suportive a elevilor , recomandate de

DGASPC Carag-Severin, au fost luate masuri in colaborare cu CJRAE Caras-Severin. La
discutiile cu parintii elevilor, reprezentantii CJRAE Caras-Severin si conducerea scolii, domnul

a afirmat cd a contactat un specialist in consiliere psihologica suportiva de la Timisoara,
neaducand nici o dovada in acest sens, iar domnul .a fost deacord, ca si copilul dansului
sd fie consiliat psihologic suportiv, intr-un program integrat, de citre reprezentantii CJRAE
Carag-Severin in anul scolar 2021-2022, deoarece discutia a avut loc la starsitul orelor de curs.



8 iunie 2021, a anului scolar in derulare (2020-2021).

La adresa au fost anexate documente.

6. CJRAE Caras-Severin, prin adresa nr. 2071/9.08.2021, inregistrata la institutia
Avocatul Poporului cu nr. 15853/12.08.2021, ne-a comunicat urmétoarele:

Premergitor deplasirii la scoald au avut loc doud intalniri, prima cu domnul si
fiica sa, a doua cu domnul .si flul sdu, la ambele participand directorul scolii.

in urma acestor discutii s-a concluzionat ca cei doi elevi recunosc incidentul, precum si
faptul cé in scoald mai existd altercatii intre colegi, cu manifestarea unor comportamente
nepotrivite.

Domnul a mentionat ca intreaga sa familie a apelat la servicii de consiliere
psihologica la un cabinet privat.
in acelasi timp elevul a beneficiat de program de sprijin din partea Centrului Scolar

pentru Educatie Incluziva "Cristiana” Bocsa pana in anul scolar 2019-2020, avand certificat de
orientare gcolard, iar in ceea ce priveste relatiile sociale in general, s-a ajuns la concluzia ca este
influentat, de multe ori, de modele negative preluate din comunitate.

Totodata CJRAE Caras-Severin a facut unititii de invitamant recomandiri cu privire la
prevenirea violentei si abuzului in mediul scolar.

7. Primarul comunei Vermes, prin adresa nr. 1/ 1777/6.09.2021, inregistrati la

institutia Avocatul Poporului cu nr. 17932/10.09.2021, ne-a comunicat urmétoarele:

Din Raportul de vizitd intocmit la domiciliul minorului reiese cd acesta nu

urmeaza un program de consiliere psihologica, deoarece la scoala nu existd angajat psiholog

autorizat in acest sens, iar din lipsa resurselor financiare tatal acestuia nu i§i poate permite
consilierea in privat.

S-a efectuat vizita si la domiciliul familiei , Insd nu era nimeni acasé.
In mod intdmplator domnul a fost intdlnit la Oficiul Postal din comund, unde, in

prezenta dirigintei Postei a fost intrebat dacd are cunostintid despre masurile dispuse catre
Primarie, referitor la consilierea copiilor.

In urma discutiei purtate, domnul . si-a exprimat dezacordul privind respectivele
masuri, folosind un limbaj vulgar la adresa tuturor institutiilor statului.
Concluzii:

In considerarea celor transmise §i in urma analizirii documentelor, am constatat ca,
Inspectoratul Scolar Judetean Caras-Severin, prin inactiunea doveditd, nu a manifestat interes
si disponibilitate in ce priveste situatia descrisd si argumentatd de petentul ,
neluand nicio masurd administrativd concreta in rezolvarea incidentului, de asemenea, nici in
ce priveste celelalte fapte de violentd produse intre elevi si tolerate/ generate de cétre un cadru
didactic, desi acestea le-au fost aduse la cunostinta de DGASPC Caras-Severin, ulterior si de
cétre institutia Avocatul Poporului, limitdndu-se la a invoca, un principiu de drept, totodata
transmitdnd conducerii unitatii de invatimant si nu dispuna cercetarea administrativa.

Astfel, avand In vedere principiul interesului superior al copilului, principiu consacrat
de Legea nr 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, conform céruia
interesul copilului va prevala in toate demersurile si deciziile care privesc copiii, intreprinse de
autoritdtile publice (...), in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei si ale art. 15
alin. (1) lit. ), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
Avocatului Poporului, republicati;

pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului, respectiv

apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice. in raporturile acestora cu autorititile
publice, emit prezenta:



RECOMANDARE

1. Inspectorul Scolar General al Inspectoratului Scolar Judetean Caras-Severin urmeaza
ca, in exercitarea atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, sd dispund masurile legale
pentru:

- reanalizarea de catre conducerea Scolii Gimnaziale Vermes, precum si de cétre cadrele
didactice, a dispozitiilor art. 40 (5), (6) si (7) din OMENCS nr. 5079/2016 privind aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitatilor de invatimant preuniversitar;

- elaborarea unei proceduri operationale referitoare la modul de gestionare a situatiilor
de abuz, violent fizica/ psihologica aparute in cadrul unitatii scolare, cu determinarea concreta
a rolurilor si responsabilitatilor in gestionarea incidentelor de acest gen, precum si optimizarea
comunicdrii intre scoala si autoritati si punerea acesteia la dispozitia conducerii unitatii scolare
si a altor unitati de invatdmant, daca este cazul;

- infiintarea uni post de profesor consilier scolar, in Scoala Gimnaziald Vermes, care sa

poata oferi elevilor consiliere psihopedagogica, avand in vedere nivelul ridicat de violenta in
scoala.

2. Conducerea Inspectoratului Scolar General al Inspectoratului Scolar Judetean
Caras-Severin, va informa Institutia Avocatul Poporului, in termen de 30 de zile, cu
privire la insusirea Recomandarii si misurile dispuse.

AVOCATUL POPORULUI
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