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Doamnei Raluca Ecaterina Alexandru
Adjunct al Avocatul Poporului

Strada George Vraca, nr.8, sector 1, Bucuresti

Stimata Doamna,

Urmarea adresei dumneavoastra cu nr.22988 din 15.11.2021 prin care ne transmiteti
Raportul privind vizita desfasuratd la Centrul de cazare a striinilor luati in custodie
publicd Otopeni in data de 20.08.2021, atat cu anumite aspecte constatate, cit si cu
recomandarile propuse conducerii centrului, vd aducem la cunostintd, punctual,

urmatoarele:

1. Ocuparea posturilor vacante prin angajarea de personal suficient, astfel incit
strdinii sd poata participa la activitati sportive si recreationale; angajarea de
personal feminin suplimentar.

La momentul actual sunt 4 functii vacante in Compartimentul de Paz3 si Escortd din cadrul
Centrului de cazare Otopeni, fapt datorat incetdrii raporturilor de munci ale politistilor
(pensionare). Ocuparca functiilor vacante este o prioritate pentru institutia noastra, iar pana la
ocuparea acestora au fost, sunt si vor fi efectuate demersuri privind delegarca de polilisti din
cadrul altor structuri care sa desfisoare activitatea in cadrul Compartimentului de Pazi si
Escorta. Mai specificdm faptul ci, 3 din cele 4 ture au céte doi politisti de sex feminin,
urmand a fi reglementata situatia si pe cea de-a patra tura.

2. Instruirea personalului pentru a putea face fati situatiilor de crizd si pentru
dezamorsarea conflictelor.

Directia Migratie a organizat o sedinta in data de 17.11.2021, ocazie cu care s-a stabilit cd in
viitorul apropiat vor fi organizate, prin intermediul fondurilor nerambursabile, cursuri de
instruire In domeniu. Totodata precizdm c&, nivelul institutiei existd proceduri aplicabile
in acest sens, iar psihologul Centrului de cazare Otopeni are un aport semnificativ
dezamorsdrii unor situatii conflictuale sau a unor situatii de criza, ulterior concluziile
putind fi diseminate cétre personalul centrului.

3. Intensificarea organizarii de programe cu caracter cultural-educativ sau

recreational in care sd se implice striinii aflati in centru.
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Desfasurarea activitdtilor cultural — educative si recreative se desfasoard la nivelul
centrului In Incdperi special amenajate si locuri In aer liber si unde strainii pot utiliza baza
materiald destinatd recreerii, conform programului centrului.

Mai mult, Consiliul National Roman pentru Refugiati deruleaza proiectul “Consiliere si
asistentd materiald acordatd in centrele de custodie publicd” pand la data de 18.12.2021,
acesta urmand a fi prelungit cel putin pentru incd 1 an si In cadrul cdruia au fost
desfasurate si activitati recreative (ex. jocuri de sah).

4. Asigurarea unor interpreti care sa ajute la eliminarea barierelor lingvistice in
comunicarea cu strdinii, inclusiv pentru acordarea asistentei medicale in afara
centrului, atunci cdnd este nevoie.

La nivelul institutiei este operationald Procedura privind modul de asigurare a serviciilor
de interpretare/traducere la nivelul Inspectoratului General pentru Imigrari, fiind
constituite liste anuale cu interpretii si traducatorii autorizati de catre Ministerul Justitiei si
a listei cu ,persoanele de incredere”, liste care se pot actualiza ori de céte ori situatia o
impune pe parcursul anului prin identificarea de noi interpreti autorizati, fiind totodata
incheiate contrate de prestari servicii.

Mai mult, Consiliul National Roman pentru Refugiati, prin proiectele derulate, poate
asigura interpreti, la cerere.

5. Asigurarea de fructe i legume proaspete zilnic.

Hrana strdinilor este asigurata in Centrele de cazare conform O.M.A.IL nr.142/2004 privind
hranirea strainilor luati In custodie publicd si cazati in centrele de cazare ale MAI

De asemenea, colaboram cu Consiliul National Roman pentru Refugiati care deruleaza
proiectul ”Consiliere si asistentd materiald acordata In centrele de custodie publica”
conform caruia, ocazional, se asigurd fructe si legume proaspete strainilor aflati in Centrul
de cazare Otopeni.

6. Asigurarea continuitatii asistentei medicale in Centru cu ajutorul asistentilor
medicali.

In prezent, 3 din cele 4 functii de asistent medical sunt ocupate. Postul vacant este pe lista
de scoatere la concurs in momentul deblocarii functiilor vacante.

7. Asigurarea asistentei medicale stomatologice atit la nevoie cat si prin controale
periodice astfel incat strainii sa beneficieze de interventii stomatologice
mergand pana la aplicarea de plombe definitive.

Pe parte medicald, la nivelul Centrului de cazare Otopeni este in derulare Proiectul
” Asistarea cetatenilor strdini pentru care a fost dispusad luarea In custodie publica si
introducerea in centrele de cazare”. In cadrul proiectului sunt previzute si servicii
stomatologice, dar desi au fost publicate anunturi repetate (de cel putin 7 ori), nu s-a
primit nici o ofertd din partea prestatorilor de servicii. Demersurile vor continua in acest
sens.

Astfel asistenta medicald stomatologica este asiguratd stradinilor in caz de nevoie.

8. Consemnarea tratamentelor acordate striinilor in documentele medicale ale
centrului.

Consultatiile si tratamentele medicale sunt consemnate in fisele medicale ale strainilor si In
registrele de consultatii. Aceasta este o practicd neintrerupta si cotidiand introdusa in anul
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2004, odata cu infiintarea cabinetului medical al centrului si ocuparea functiilor aferente
acestuia. Se vor lua mésuri pentru evitarea eventualelor hiatusuri in aceastd activitate.

9. Repararea instalatiei de iluminat si igienizarea saltelei/dusului din izolator.
Neajunsuri remediate.

10. Permiterea parisirii camerelor de cdtre straini, zilnic si in afara intervalelor de
timp alocate alimentatiei, cu exceptia restrictiilor impuse de actele normative.

Activitatile sunt desfasurate conform Regulamentului centrelor de cazare a stridinilor luati
in custodie publici OMAI nr.121/2014. Pot exista cazuri izolate cand datoritd numarului
de misiuni operative, la un moment dat din zi, personalul de paza si fie subdimensionat,
iar permiterea pardsirii camerelor tuturor strainilor este un risc de securitate la nivelul
personalului de paza si totodatd un risc de pérasire ilegald a centrului de cazare de cétre
strainii aflati la acel moment in centru.

In contextul pandemic actual, pentru prevenirea infectirii striinilor cazati cu virusul SARS
COV2, la nivelul centrelor de cazare se are In vedere ca strainii noi introdusi sa fie mai
intai izolati de restul striinilor aflafi in centre, pentru o perioadd de 14 zile, inainte de a fi
introdusi in colectivitate, fapt care le limiteazd anumite drepturi care sunt conferite prin
OMAI nr.121/2014, cu exceptia cazurilor in care sunt vaccinati impotriva virusului SARS
COV2 sau sunt in posesia unui test RT PCR valid la momentul introducerii in centru.

11. Pistrarea in aparatul de urgenti din cabinetul medical doar a medicamentelor
care nu au depagit data expirarii.

Problema remediatd. Ce s-a identificat In cadrul vizitei a fost un caz izolat.

12. Asigurarea asistentei medicale pentru striina din Tunisia care era insarcinatd,
inclusiv prin analize de laborator si consultatii ginecologice.

Cea In cauzd a primit tot suportul medical specific si necesar, ulterior aceasta fiind
indepartatd de pe teritoriul Romaniei.

Cu aleasa consideratie,
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