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INSTITUTIA AVOCATUL POPO RULUI

Catre,

Avand in vedere raportul dvs, privitor la vizita in institutia noastra din
data de 16.11.2021, avand numaru] 23066/16.11.2021 va comunicam
urmatoarele aspecte referitoare Ia recomandarile formulate:

In sedinta Comitetului Director din data de 23.11.2021 s-a stabilit
modul de actiune pentru fiecare masura in parte dupa cum urmcaza:

I. Consemnarea in foaia de obscrvatie a pacientului care a parisit
spitalul neautorizat a orei si minutului la care s-a constatat absenta,
precum si a datei si orei efectuirii externdrii in conformitate cu
prevederile art. 6, alin. (7) si alin. (8), Capitolul ITI - Norme privind
internarea voluntari din Ordinul nr. 488/ 2016 pentru aprobarea
Normelor de aplicare a Legii sinititii mintale $i a protectiei
persoanelor cu tulburiiri psihice nr. 487/2002.

Raspuns: a fost revizuita Procedura Operationala 33 Sectii Medicale ce
precizeaza modul de actiune in cazyl absentei unui pacient, facandu-se
adaugirile conform recomandarii.

- Intocmirea corespunzitoare 1 Registrului de plangeri/sesiziri in
conformitate cu prevederile din Procedura de Sistem privind
tratarea reclamatiilor, Anexa 1.

Raspuns: a fost elaborat si implementat un nou registru de
plangeri/sesizari in conformitate cu Procedura de Sistem;

3. Continuarea demersurilor pentru dotarea tuturor cabinetelor
psihologice cu un calculator, necesar completirii Registrului
electronic de evidenti a actelor profesionale.

Raspuns: a fost elaborat referatul de necesitate cu nr. 9931/07.12.2021

privind achizitia de calculatoare pentru psihologi.
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. Evaluarea psihologici a tuturor pacientilor internati.

Raspuns: s-a stabilit care vor fi modificarile aplicate procedurilor
operationale aplicate de catre psihologi astfel incat sa prevada evaluarea
psihologica la internarea pacientilor. Termen: 31 03,2022

- Initierea demersurilor pentru asigurarea unui dulap securizat, in
vederea pistririi documentelor psihologice, si arhivarea periodica
a acestora.

Raspuns: a fost elaborat referatul de necessitate cu nr. 9668/02.12.2021
in vederea achizitionarii mobilicrului necesar.

. Completarea de ciitre toti psihologii a Registrului electronic de
evidentii a actelor profesionale.

Raspuns: s-a stabilit care vor fi modificarile aplicate procedurilor
operationale aplicate de catre psihologi astfel incat sa prevada
completarea registrului electronic. Termen: 31.03 2022,

. Continuarea demersurilor in vederea numerotarii, stampilarii si
inregistrarii pe anul in curs a tuturor Registrelor de evidenti a
actelor profesionale, la secretariatul unititii.

Raspuns: a fost finalizat procesul de numerotare, stampilare si
inregistrare a registrelor folosite de psihologi, acestea avand nnr de
inregistrare 9963, 9964, 9965, 9966/08.12.202 1.

. Elaborarea de ciitre psihologi a planurilor individualizate de
interventie pentru fiecare pacient inclus in program de consiliere
sau psihoterapie, cu precizarea obiectivelor $i a activititilor
recomandate pentru atingerea obiectivelor.

Raspuns: a fost elaborat un nou model de fisa de evaluare psihologica
mitiala ce include terapiile recomandate.

. Intensificarea serviciilor complementare de ingrijiri de sinitate
mentald cu rol in recuperarea pacientilor, precum consilierea
psihologici si psihoterapia si completarea Fiselor de consiliere
psihologici si a protocoalelor de psihoterapie.

Raspuns: psihologii impreuna cu Compartimentul Ergoterapie au gasit
noi variante de terapii complementare ce sunt incluse in fisa de evaluare
initiala,
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10. Asigurarea ariei utile minime de 8 m” pat in toate rezervele Sectiei
psihiatrie II, conform prevederilor Anexei 3, art.5, alin. b) din
Ordinul nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile
pe care trebuie si le indeplineascii un spital in vederea obtinerii
autorizatiei sanitare de functionare, cu modificirile si completirile
ulterioare.

Raspuns: Consiliul Medical al spitalului a inceput demersurile pentru
redistribuirea unui numar de paturi in alt pavilion astfel incat sa se
asigure aria minima utila in cadrul Sectiei IT;

11. Continuarea lucririlor de amenajare si dotare corespunzitoare a
futuror izolatoarelor din spital, in conformitate cu prevederile art.
8, alin. (4), (5) si (6) din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea
Normelor de aplicare a Legii sinititii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487/2002.

Raspuns: Serviciul Financiar-Contabi] a cuprins in bugetul si planul
de investitii elaborate pentru anul 2022, sumele necesare amenajarii
corespunzatoare a izolatoarelor;

12. Continuarea demersurilor pentru incadrarea personalului pe
functiile vacante.

Raspuns:  Serviciul Runos a trimis spre publicare catre Monitorul
Oficial anuntul cu nr. 9910/07.12.2021 in vedrea ocuparii posturilor

vacante.
Cu stima,
Manager Director Medical
Ec. Sargan Co ena
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