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Raport de vizita: Penitenciarul Spital Mioveni

L. Cadrul general si organizarea vizitei

in conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, coroborat cu art. 19 lit. a) din Protocolul
Optional la Conventia impotriva torturii $i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante, §i cu dispozitiile Ordinului Avocatului Poporului nr. 134/2019, la data de 14
decembrie 2021 a fost efectuati o viziti la Penitenciarul-Spital Mioveni.

Obiectivul vizitei 1-a constituit consolidarea protectiei persoanelor private de libertate
internate impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante, verificarea
masurilor intreprinse pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei COVID-19, precum si
alte aspecte cu relevanti pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in

locurile de detentie.

La efectuarea vizitei au participat reprezentantii instituiiei Avocatul Poporului,

jurist, psiholog, consilieri in cadrul Centrului Zonal Craiova al
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, medic
colaborator si reprezentant al organizatici neguvernamentale Organizatia pentru

Apérarea Drepturilor Omului - Filiala Craiova.

Avand in vedere conditiile speciale impuse de starea de alerts decretats in Romania incepand
cu data de 15.05.2020 si in scopul desfasuririi vizitei in conditii de sigurantd sanitars, membrii
echipei de vizitd au purtat echipament individual de protectie, iar interviurile s-au desfisurat in

condifii de siguranta, cu respectarea masurilor de protectic impuse de situatia epidemiologici

actuald.

Penitenciarul-Spital Mioveni face parte din institutiile publice de apérare, ordine publica
si sigurantd nationald, cu personalitate juridics, aflate in subordinea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor (A.N.P.).

A fost infiinfat prin Ordinul Ministrului Justitiei din anul 1999, iar activitatea se desfasoara
in conformitate cu prevederile Constitutiei Romdniei, cu respectarca dispozitiilor Legii nr.
145/2019 privind Statutul politistilor de penitenciare, a Legii nr. 51/1991 privind siguranta
nafionald a Romaéniei, a Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanitar, a Legii nr. 254/2013

privind executarea pedepselor gi a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in
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cursul procesului penal, a Declaragiei Universale a Drepturilor Omului, a Conventiei europene
pentru apdrarea drepturilor omului si a libertitilor fundamentale etc.

Funcfioneaza ca o entitate mixti spital-penitenciar, ceea ce presupune o structuri
functionald, dupd un model pavilionar, aprobatd de Ministrul Justitiei si avizati de Ministerul
Sanatatii.

Penitenciarul-spital definea autorizatie sanitara de functionare eliberatd de Directia de
Sandtate Publici Arges, autorizatic sanitari de funcfionare pentru radiologie §i imagistics

medicald, autorizatie de mediu etc., toate fiind in termenele legale.

La data de 13.10.2021, prin Ordinul nr. 299/13.10.2021, emis de Autoritatea Nationala de

Management al Calititii in Sanatate, a primit incadrarea in categoria a [I-a de acreditare.

Pe tot parcursul vizitei, conducerea Penitenciarului-Spital Mioveni a dat dovadi de

solicitudine, a acordat sprijinul necesar pentru exercitarea atributiilor MNP, fiind cooperanta si

interesati de constatarile membrilor echipei de vizita.

2. Constatiirile rezultate din vizita efectuati, din interviurile cu persoanele private de
libertate si cu personalul penitenciarului-spital

a) referitor la misurile dispuse la nivelul Penitenciarul-Spital Mioveni pe perioada
pandemiei COVID-19

Din documentele prezentate de conducerea Penitenciarului-Spital Mioveni, din interviurile
cu persoanele private de libertate si cu personalul s-a constatat ¢ inci de la aparifia primelor cazuri
de infectare cu coronavirus din Roménia au fost luate misuri pentru prevenirea infectirii
persoanelor private de libertate, a personalului angajat, pentru tratarea persoanelor infectate gi
pentru respectarea drepturilor acestora.

La nivelul Penitenciarului-Spital Mioveni au fost implementate dispozitiile si
reglementirile privind organizarea activitatilor specifice transmise de A.N.P., Ministerul Sanatétii
si Directiile de Sanétate Publics. Au fost elaborate planuri de mésuri adaptate la specificul A.N.P.,
incepénd cu instaurarea stdrii de urgents, prelungirea acesteia, respectiv cu instaurarea si
prelungirea starii de alerti pe teritoriul Roméaniei.

Conform deciziei Directorului general al A.N.P. din data de 16.03.2020, masurile dispuse

la nivel national au fost cuprinse in Planul de mésuri intocmit de conducerea Penitenciarului- Spital
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Mioveni, fiind actualizat conform dispozitiilor primite de la AN.P., in functie de evolutia
epidemiologica la nivel national.

In acest sens, au fost instituite, actualizate si revizuite o serie de proceduri (Izolarea
pacientului in functie de transmiterea agentului patogen, Supravegherea si interventia in caz de
expunere a personalului la agenti contaminafi, Prevenirea infectdrii pacientilor imunodeprimati,
Activitatea structurii de supraveghere, prevenire §i limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale, Igiena méinilor §i asepsia chirurgicald a méinilor, Manipularea lenjeriei in spital, Starea
de portaj a personalului medical, Gestionarea deseurilor medicale, Accesul vizitatorilor si
apartindtorilor in spital, Efectuarea controlului bacteriologic in spital, Curatarea si dezinfectarea
echipamentelor in unitate, Metodele si substaniele folosite la curitenia si dezinfectia in spital,
Asepsia in spital, Buna practica In antibioterapie, Curitenia si dezinfectia in spital, Masuri privind
prevenirea i controlul infectiei SARS-COV?2 in contextul pandemiei de COVID-19, Efectuarea
triajului epidemiologic al pacientilor Inainte de internare si al personalului medical la inceperea
activitatii).

Au fost elaborate si aplicate mai multe planuri de masuri si programe de formare a
personalului, atat in cursul anului 2020, cét si in anul 2021, constind in: Planul anual de activitate
pentru supravegherea, prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale; Planul
specific de activitate pentru supravegherea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;
Planul de activitate Deratizare, Dezinfectie si Dezinsectie; Planul autocontrol pentru anul 2021;
Planul anual de gestiune a deseurilor medicale; Programul de formare continud a personalului
medical mediu privind supravegherea, prevenirea si limitarea Infectiilor Asociate Asistentei
Medicale (I.A.AM.); Programul de formare continudi a personalului auxiliar privind
supravegherea, prevenirea si limitarea LA A.M 2021.

Personalul unititii §i persoanele custodiate au fost instruite si informate cu privire la
masurile preventive si de combatere a noului coronavirus §i cu privire la respectarea periodicitatii
stabilite in Planul anual de formare specific fiecdrui compartiment/structura.

Persoanele private de libertate internate si persoanele angajate au fost informate despre
situatiile de risc, simptomele imbolnavirii, intelegerea necesitétii interzicerii/limitdrii anumitor
activitdti, atit in interiorul, cat si in exteriorul locului de detinere, precum si a importantei aplicarii

si respectarii unor masuri stricte de igiena individuald gi colectiva.
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Au fost instituite masuri de sprijin destinate angajatilor si persoanelor custodiate in
contextul situatiei epidemiologice determinate de rdspandirea coronavirusului SARS-CoV-2,
constand in triajul epidemiologic efectuat la inceperea programului de lucru si ori de céte ori era
necesar pe parcursul programului, prin verificarea simptomatologiei clinice preponderent
respiratorie §i masurarea temperaturii corporale.

Personalul unitdtii a beneficiat de materiale de protectie si de substante dezinfectante
conform planurilor de masuri.

Au fost amplasate dispensere (dozatoare) cu dezinfectant la intrarea in penitenciar, in
birouri §i pe holuri, au fost intensificate actiunile de dezinfectie prin stergere, pulverizare si
nebulizare, folosindu-se substante biocide.

Au fost intreprinse si alte masuri constand in: dezinfectarea mijloacelor de transport pentru
persoanele private de libertate si pentru personalul angajat; montarea separatoarelor din plexiglass
in unele birouri; amenajarea circuitelor separate pentru persoanele infectate si pentru persoanele
neinfectate, in cadrul structurilor spitalului (Radiologie, Laborator, sectii medicale); programarea
activitdtilor si organizarea lor avand in vedere respectarea misurilor impuse sau efectuarea
acestora on-line; facilitarea vaccindrii impotriva SARS-CoV-2 a persoanelor private de libertate;
suplimentarea personalului medical (un post de medic, 4 posturi de asistenti medicali, dou# posturi
de registrator medical); organizarea activititii in ture; limitarea vizitelor la persoanele private de
libertate internate, respectind metodologiile ANP si legislatia Ministerului S#natatii;
suplimentarea cantititilor de recipiente pentru colectarea deseurilor periculoase infectioase
rezultate din activitatea medicald; testarea periodica a detinutilor si a angajatilor conform
metodologiei A.N.P. si a Ministerului Sanitatii, precum si raportarea rezultatelor; distribuirea
articolelor de igiend individuala i a materialelor de protectie etc.

La data vizitei erau custodiate 47 de persoane private de libertate, dintre care 26 vaccinate
(18 in sectia de Psihiatrie, 6 in sectia de Medicina interna si doud in sectia de Boli cronice).

Dintre cei 152 de angajati ai penitenciarului spital, erau imunizati prin 3 doze de vaccinare
- 19, cu doud doze de vaccinare - 59, cu prima doza de vaccinare - 1 si cu doza unica - 38.

Din documentele prezentate a rezultat ci persoanele private de libertate s1 persoanele
angajate care au fost infectate cu SARS-CoV-2, au dezvoltat forme asimptomatice sau usoare,
nefiind inregistrate complicatii majore, astfel ca nu a fost inregistrat niciun caz de deces cauzat de
virusul SARS-CoV-2.
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La data vizitei, in rdndul personalului nu era inregistrata nicio persoand infectatd cu virusul
SARS-CoV-2, iar dintre persoanele private de libertate internate erau dou persoane infectate, care

erau cazate in camere separate (izolate), respectiv camerele E1.3 si E 1.4. si primeau tratamentul

corespunzitor.

Echipa de vizitd a constatat ci pe perioada pandemiei, la Penitenciarul-Spital Mioveni au
fost intreprinse masurile necesare pentru prevenirea raspandirii infectiei, pentru combaterea
efectelor pandemiei si pentru tratarea persoanelor private de libertate internate, infectate cu virusul
SARS-CoV-2. A existat o buna colaborare intre conducerea Penitenciarului-Spital Mioveni si
conducerea Directiei de Sanatate Publica a judefului Arges. Materialele de igiena personala si
colectivé au fost acordate la timp, atat persoanelor private de libertate internate, cét si personalului.
Nu au fost impuse restrictii severe asupra miscarii persoanelor private de libertate si a existat
transparentd in comunicarea cu privire la misurile intreprinse pentru combaterea pandemiei.
Detinutii internafi si personalul au fost informati corespunzitor privind toate masurile intreprinse,

durata lor si motivele acestora.,
b) capacitatea de cazare §i personalul penitenciarului spital

Structura organizatorica a Penitenciarului-Spital Mioveni era urmatoarea: Sectia boli cronice
- 40 paturi; Sectia medicina interna - 35 paturi, din care 5 paturi destinate pacientilor cu afectiuni
endocrinologice; Compartiment dermatovenerologie - 15 paturi; Sectia psihiatrie cronici - 40 de
paturi, din care 5 paturi destinate pacientilor toxicodependenti; Compartiment ingrijiri paliative -

11 paturi §i o camera de garda.

Penitenciarul-Spital Mioveni avea in componenta pe ldnga sectiile medicale §i o farmacie cu
circuit inchis; camerd de sterilizare; laborator de analize medicale; laborator radiologie si
imagistici medicald; Compartiment de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale;
Compartiment evaluare si statistici medicald; Birou interndri-externdri; sili de tratament;
ambulatoriu integrat cu cabinete de specialitate (Medicind interna, Psihiatrie, Endocrinologie,

Cardiologie, Dermatovenerologie, Medicina dentar3).

La data efectudrii vizitei se aflau in custodia penitenciarului spital 44 bérbati si 3 femet, cu
varste cuprinse intre 18 si 77 de ani, la o capacitate legala de 141 de locuri, gradul de ocupare fiind
de 33,33%.
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Activitatea penitenciarului-spital era asiguratd de 152 de politisti de penitenciare, angajati ai
Administrajiei Nationale a Penitenciarelor, iar in organigrami erau previizute 192 de posturi,
ceea ce corespundea unui procent de incadrare de 79,16%, existind 40 de posturi vacante
(director unitate; director adjunct medical; 7 medici; 9 asistenti medicali; 2 registratori

medicali; 1 farmacist; 9 ofiteri; 8 agenti operativi; 1 agent resurse umane; 1 agent IT).

Pregitirea continud a personalului s-a desfisurat in baza Deciziei directorului
Penitenciarului-Spital Mioveni din data de 04.01.2021, prin intermediul platformei e-learning,
potrivit specificului fiecirui domeniu de activitate. Personalul a accesat cursurile stabilite de
directiile de specialitate din cadrul A.N.P. prin intermediul calculatoarelor instalate in sectorul
administrativ din fiecare birou, in sectorul de detinere in cabinetele medicale si in biroul agentilor

supraveghetori.
¢) conditiile de cazare si alimentatia persoanelor private de libertate

Echipa a vizitat Sectia de Psihiatrie - E4 - cronici, care avea o capacitate de 40 de paturi,

fiind custodiate la data vizitei 32 de persoane private de libertate.

Au fost vizitate saloanele nr. E4.3, E4.2, E4.4, E4.7 si E4.8, in care erau instalate cate 4

paturi.

Saloanele erau curate, cu mobilier suficient, aveau in componentd 0 cambuzi cu mai multe
rafturi pentru depozitarea obiectelor personale, grup sanitar, telefon, televizor, masd, scaune etc.

Detinufii internati aveau asigurate conditii bune pentru dormit, péstrarea bunurilor, a
obiectelor personale §i pentru servirea hranei. Saloanele erau bine luminate natural, avind céte o
fereastrd din tdmpldrie PVC cu geam termopan, care permitea o buni ventilare/aerisire. Era
asigurat iluminatul artificial si iluminatul de veghe in toate saloanele din cadrul Sectiei de
psihiatrie, iar caldura, conform programului stabilit de conducere.

in saloanele E4.4 $i E4.7 erau necesare lucriri de reparatii la pavimentul din vopsea
epoxidici, care era deteriorat pe unele portiuni.

Grupurile sanitare din camerele vizitate erau dotate corespunzitor (wc, chiuvetd si oglinda
antivandal, dus cu cadita, peretii erau placati cu faiants, iar pavimentul acoperit cu vopsea
epoxidicd). In grupurile sanitare era asigurat accesul permanent la apa rece, iar apa caldi era

asiguratd conform programului stabilit de conducere. Grupurile sanitare permiteau celor 4
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persoane private de libertate din fiecare camera sé-si satisfaca nevoile fiziologice, ori de céte ori

era necesar, in condifii de igiend si intimitate.

La grupurile sanitare din saloanele vizitate (E4.2; E4.3, E4.7) erau necesare lucriri de
igienizare pe unele portiuni din tavane si pe peretii care prezentau pete de igrasie. De
asemenea, in grupurile sanitare din camerele E4.2; E4.4 si E4.7 erau necesare lucriri de

igienizare, vopsirea conductelor de alimentare cu apd si repararea sau schimbarea unor

obiecte sanitare (ciditele de la dusuri etc.).

Tinénd cont de faptul cii la data vizitei erau custodiate si 4 persoane private de libertate
cu dizabilitati, echipa de viziti a constatat si a adus la cunostintii conducerii penitenciarului-
spital necesitatea amenajirii a cel putin unei camere de cazare cu grup sanitar dotat
corespunzitor pentru persoanele cu nevoi speciale, in conformitate cu prevederile art. 1, alin.
(6) din Anexa Ordinului Ministerului Justitiei nr. 2772/C/2017.

Persoanele private de libertate internate aveau acces la curtile de plimbare, conform
programului aprobat de administratia penitenciarului spital. La ambele curti de plimbare erau
necesare lucriiri de amenajare, constind in betonarea acestora, montarea unor copertine
care si ofere protectie pe timp nefavorabil (precipitatii, radiatii solare), precum si unele
dotdri pentru desfisurarea unor activitiiti sportive, potrivit prevederilor art. 104 alin. (1) din
Ordinul nr. 1322/C/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si desfasurarea
activitdfilor i programelor educative, de asistenti psihologica si asistenti sociala din locurile de
detinere aflate in subordinea Administrafiei Nationale a Penitenciarelor.

La curtile de plimbare si pe holurile penitenciarului spital existau montate camere video in
conformitate cu prevederile art. 8 alin. (1) din Ordinul nr. 4800/C/2018 din 27 noiembrie 2018
pentru aprobarea Regulamentului privind siguranta locurilor de detinere din subordinea

Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Pe holul Sectiei de Psihiatrie exista un infochiosc unde persoanele private de libertate aveau
posibilitatea sd consulte documentele si informatiile de interes, care puteau [i accesate cu cardurile
de identificare pe suport electronic. Exista §i un avizier la care erau afisate programele zilnice,
graficul de curitenie, adresele si datele de contact necesare ctc., dar nu erau afisate materiale
informative (brosuri, flyere sau orice alte mijloace) pentru prevenirea rispindirii SARS-
CoV-2.
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Echipa de viziti recomanda conducerii Penitenciarului-Spital Mioveni continuarea
campaniei de informare si constientizare privind prevenirea raspindirii SARS-CoV-2, prin
sedinte de consiliere individuali sau de grup, precum si prin intermediul materialelor
tiparite (brosuri, flyere etc.).

Hrana zilnicA a persoanclor private de libertate era preparati la blocul alimentar al
Penitenciarului Mioveni, care se afla in aceeasi incintd. Se prepara diferentiat, in functie de
normele de hrand prevdzute de O.M.J. 1365/C/2020 pentru aprobarea valorilor financiare
actualizate ale normelor de hrana ale persoanele private de libertate si de O.M.J nr. 3147/2018
privind aprobarea Normelor de acordare a drepturilor de hrand pentru persoanele private de
libertate din Sistemul Administratiei Penitenciare.

Au fost prezentate documente din care a rezultat cd persoancle private de libertate
diagnosticate cu afectiuni acute sau cronice erau alocate la drepturi de hrana in baza
recomandarilor medicului de unitate sau a medicului specialist, pentru regimurile alimentare.

Alocarea/scoaterea la/de la drepturi de hrand a efectivelor de detinufi se efectua zilnic,
numeric, in baza unei note de efectiv intocmite, in care se mentiona repartizarea zilnici a
efectivelor de persoane private de libertate pe fiecare norma de hrana in parte.

Nota de efectiv se intocmea in baza centralizarii transmise de asistentul dietetician si se
aproba de citre seful Serviciului Sigurantdi Regim si Asigurarea Legalititii (SSRAL) al
penitenciarului-spital.

Meniurile decadale erau intocmite si avizate de citre medicul unitatii, care verifica listele cu
regimurile alimentare si respectarea indicatiilor medicale.

Hrana era verificatd si certificata pentru distribuire de catre personalul medical desemnat din
cadrul Penitenciarului Mioveni, care consemna in registru observatiile privind calitatea acesteia.

Alimentele preparate erau preluate de la blocul alimentar de catre seful de turd si apoi
transportate la penitenciarul-spital, in vederea verificérii din punct de vedere organoleptic. Existau
prelevate probe alimentare la Penitenciarul Mioveni si la Penitenciarul-Spital Mioveni, pastrate in
frigidere destinate acestui scop, timp de 48 de ore, potrivit prevederilor art. 37 lit. e) din Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 976/1998 pentru aprobarea Normelor de igiend privind productia,
prelucrarea, depozitarea, pastrarea, transportul si desfacerea alimentelor.

in ambele unitéti existau fri gidere separate pentru probe, dotate cu termometre §i grafice de

temperatura.

¥
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Transportul alimentelor preparate de la blocul alimentar al Penitenciarului Mioveni la oficiu)
din Sectia E3 si ulterior in celelalte sectii ale penitenciarului spital se ficea in conditii de igiena,
in recipiente de inox acoperite cu capac, iar pentru transportul recipientelor/veselei se utilizau
cérucioare din inox.

Dupé verificarea calitdtii hranei preparate, aceasta era preluati de supraveghetorul de la
fiecare sectie, avand obligatia sa asiste la distribuirea pe camere, in functie de regimurile
alimentare stabilite i in mod egal intregului efectiv existent.

Conducerea penitenciarului spital a precizat ci au fost cazuri in care persoanele private de
libertate au solicitat in scris alimente de post sau diferite regimuri vegetariene si au fost asigurate
meniurile in limita plafonului valoric corespunzator normei la care erau alocati.

d) verificarea modului de aplicare a sanctiunilor disciplinare aplicate persoanelor
private de libertate

In cursul anului 2021 au fost intocmite 102 rapoarte de incident pentru detinutii custodiati
in cadrul Penitenciarului-Spital Mioveni, 47 de rapoarte au fost analizate de comisia de disciplina
din cadrul unitétii §i 55 de rapoarte au fost transmise unititilor penitenciare unde detinutii au fost
transferati dupa spitalizare.

Comisia de disciplina pentru persoanele private de libertate constituita la nivelul unititii a
analizat 67 de rapoarte de incident, din care 47 de rapoarte intocmite de personalul
penitenciarului spital i 20 de rapoarte intocmite in alte unitati penitenciare, inainte de internare.
Din acestea, 15 rapoarte de incident, 10 din spital si 5 din alte unititi au fost clasate de
comisia de disciplina, iar pentru 52 de rapoarte au fost stabilite sanctiuni disciplinare consténd in:
avertisment - 1; suspendarea dreptului la cumpérituri si pachet — 17; suspendarea dreptului la vizita
— 27, suspendarea dreptului la munca — 2; suspendarea dreptului de a participa la activitati — 5. in
anul 2021 nu a fost aplicata nicio sanctiune disciplinar3 cu izolarea persoanelor private de libertate
din cadrul penitenciarului-spital.

Au fost formulate 12 plangeri la judecadtorul de supraveghere a privirii de libertate
impotriva sanctiunilor aplicate de comisia de discipling, din care 3 au fost admise si 9 respinse.

Impotriva incheierii judecitorului de supraveghere a privirii de libertate au fost introduse
9 contestatii la judecitorie, fiind respinse 7, iar doud contestatii au fost formulate de persoane

private de libertate care au fost transferate.

¥
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Echipa de vizita a verificat aleatoriu modul in care au fost efectuate cercetarile cu privire
la un incident produs in data de 29.11.2021 de citre o persoani privatd de libertate internata sia
constatat cd la intocmirea raportului de incident si la efectuarea cercetarilor s-a actionat in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Avand in vedere rapoartele de incident intocmite in penitenciarul spital (47) in cursul
anului 2021 si rapoartele de incident clasate (10) de comisia de disciplini, s-a constatat ¢ un
procent de 21,27% din rapoartele de incident intocmite au fost clasate de comisia de
disciplina din cadrul penitenciarului.

Potrivit Regulii 38 din Ansamblul minim de reguli ale Natiunilor Unite pentru tratamentu]
detinutilor ,,Regulile Nelson Mandela”, ,,administratia penitenciarelor este incurajatd sd utilizeze,
in mdsura posibild, prevenirea conflictelor, medierea sau orice alte mecanisme alternative de
solufionare a litigiilor pentru a preveni incdlcdrile disciplinare sau pentru a solufiona
conflictele”.

Faté de considerentele expuse, echipa de vizitii recomandi conducerii - Penitenciarului-
Spital Mioveni si prelucreze Regula 38 din Ansamblul minim de reguli ale Natiunilor Unite
pentru tratamentul detinutilor ,Regulile Nelson Mandela” cu personalul penitenciarului
spital, astfel incét la intocmirea rapoartelor de incident si aibi in vedere prevederile acestei
reguli, in scopul reducerii procentului rapoartelor clasate de comisia de disciplina, in
privinta abaterilor disciplinare ugoare.

¢) mésuri pentru asigurarea dreptului de petitionare, a dreptului la corespondenta si
a dreptului la comuniciri on-line

in cursul anului 2021 , la Penitenciarul-Spital Mioveni au fost acordate 430 de convorbiri
on-line. Nu au fost inregistrate sesizari privind nerespectarea dreptului la comunicéri on-line,

Spatiul destinat convorbirilor on-line pentru barbati era amenajat in cadrul Sectorului
Vizita, la cabina nr. 7, dotatd corespunzitor (scaun, calculator, cdgti i camerd web). Spatiul
destinat convorbirilor on-line pentru femei era amenajat in cadrul sectiei E3 femei, avand in dotare
masd, scaun, un laptop (camera incorporatd) si casti.

Din documentele prezentate §i din intervievarile cu persoanele private de libertate s-a
constatat cé la Penitenciarul-Spital Mioveni nu au existat solicitari de mijloace banesti necesare
pentru cheltuieli in vederea exercitérii dreptului de petitionare. De asemenea, persoanele private

de libertate au mentionat ci nu au fost probleme in adresarea de cereri, reclamatii si sesiziri, au
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fost informate cu privire la conditiile de exercitare a dreptului de petifionare si exista intocmita
Procedura Operationald privind gestionarea petitiilor/reclamatiilor (PO-CS-25) la nivelul
Penitenciarului-Spital Mioveni, din data de 18.06.2020.

Era instalata cutia postala, la care aveau acces atat persoanele private de libertate, cat si
personalul furnizorului de servicii postale, cdruia i se asigura accesul in interiorul penitenciarului-
spital insofit de o persoand din cadrul unititii. Pe holul sectiei era amplasat si infochiogcul, la care
persoanele private de libertate puteau consulta documentele si informatiile de interes.

Referitor la cererile adresate administratiei locului de detinere pe parcursul anului 2021,
persoanele custodiate au formulat 1545 de cereri (845 - sectiile E1/E2 si 700 - sectia E4), in cea
mai mare parte cereri pentru achizifionare de la magazinul unitatii si cereri adresate sectorului
vizitd, in special, pentru aprobarea de numere de telefon si persoane vizitatoare. In anul 2021, pana

la data vizitei, nu au fost acordate recompense persoanelor cu afectiuni psihice.
f) acordarea asistentei medicale, tratament si ingrijiri

Serviciile medicale acordate de Penitenciarul-Spital Mioveni constau in servicii spitalicesti
(bolnavi acui si cronici), servicii paraclinice (Radiologie si imagisticd medicald, Laborator de

analize medicale) si servicii clinice prin Ambulatoriul integrat.

Penitenciarul-spital custodia persoane private de libertate din toate penitenciarele din tar3,
care solicitau servicii medicale, $i, avind in vedere contextul epidemiologic actual, custodia
inclusiv persoanele private de libertate de sex feminin infectate cu virusul SARS- COV2, pentru o
perioada de 14 zile, atét din penitenciare, cét si din centrele de retinere i arestare preventiva aflate
in subordinea Ministerului Afacerilor de Interne. Oferea asistentd medicald de specialitate
persoanelor private de libertate de sex feminin, cazuri suspecte sau confirmate cu SARS-COV?2,
forme asimptomatice si usoare, amenajindu-se la nivelul unitiitii 70 de paturi, in baza Deciziei
directorului general al Administratici Nationale a Penitenciarelor, nr. 1026/18.10.2021.

Proportia internarilor in regim de urgent era relativ mica, deoarece se efectuau doar pentru
pacientii din Penitenciarul Mioveni, iar internarile din celelalte unitfi penitenciare se efectnau
prin programarea pacientilor.

in anul 2021 erau inregistrate 1008 internari, din care 320 interndri in sectia Psihiatrie

Cronici. Principalele afectiuni cu care detinutii erau internati in sectia de Psihiatrie cronici erau:
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tulburare organica de personalitate, schizofrenie paranoidd, tulburare de personalitate disociala,
tulburari mixte de personalitate elc.

Sistemul Nafional Unic pentru Apeluri de Urgenta (112) a fost apelat in anul 2021 de 18 ori,
solicitdrile fiind pentru: suspiciuni apendicitd acutd, SARS-CoV-2 pozitiv, anemie severa in
observatie, insuficientd hepatica acutd, stupor tahipnee, sindrom febril, stare general alterata,
anemie severd, ocluzie intestinald, anemie, cefalee occipital, ischemie severd a membrelor
inferioare.

Penitenciarul-Spital Mioveni asigura asistentd medicald pentru persoanele cu afectiuni
psihice in regim de spitalizare continua in cadrul sectiei Psihiatrie cronici. Sectia de Psihiatrie
cronici avea in componentd un cabinet medical dotat corespunzitor (EKG, defibrilator,
tensiometru, stetoscop, pat consultatii, calculator, mobilier, grup sanitar) si o sala de tratament.
Asistenta medicala era asigurata de asistenti medicali care lucrau in ture, un asistent coordonator
sectie, un medic sef sectie $i un medic specialist.

Accesul la cabinetul medical al pacientilor se ficea zilnic la vizita medicala si ori de cate ori
era nevoie in caz de urgenta. Existau intocmite fise medicale pentru toate persoanele private de
libertate, in care erau inregistrate cronologic consultatiile medicale, internarile in spital, rezultatele
consultatiilor de specialitate, investigatiilor paraclinice si analizelor de laborator efectuate etc. Au
fost verificate o parte din fisele medicale si registrele folosite in activitatea curenti a cabinetului
medical (Registrul de consultatii medicale, Registrul de tratament, Registrul boli cronice, Registrul
evidentd administrare tratament psihotrop, Registrul refuz de hrani etc.) si s-a constatat ci toate
documentele prezentate erau actualizate, inregistrate §i completate in mod corespunzator. Conform
Registrului de evidenta al administrarii tratamentului psihotrop, la data vizitei toate persoanele
diagnosticate cu afectiuni psihice primeau tratament psihotrop recomandat de medicul specialist.
Distribuirea tratamentului strict supravegheat era efectuati la cabinetul medical, persoanele private
de libertate semnand pentru administrarea acestuia in Registrul de evidenti administrare tratament

psihotrop.

Conform datelor consemnate in Registrul de refuz de hrand, in anul 2021, la penitenciarul
spital au fost inregistrate 10 persoane private de libertate care s-au aflat in refuz de hrand, una
dintre acestea de mai multe ori. Nu s-a constatat prezenta vreunui caz cu complicatii medicale

majore, acestora le-au fost explicate consecintele refuzului alimentar asupra stérii de santate si au
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fost monitorizate zilnic de personalul medical, in ceea ce priveste parametrii biologici si functiile
vitale (tensiune arteriald, puls, glicemie), fiind respectate prevederile legale cu privire la asistenta
medicala acordata pe parcursul refuzului de hrani, cuprinse in Ordinul nr. 429/C-125/2012 privind

asigurarea asistentei medicale persoanelor private de libertate aflate in custodia Administratiei

Nationale a Penitenciarelor).

A fost verificat Registrul de masuri de izolare si contentionare si s-a constatat ci in cursul
anului 2021 nu erau inregistrate contentionri, fiind consemnata o singura contentionare in cursul
anului 2020. Din Registrul de misuri de izolare si contentionare lipseau rubricile referitoare
la circumstantele si motivele care au stat la baza dispunerii masurii restrictive si mijloacele
de contentionare folosite, desi in Foaia de observatie clinica generald (FOCG) erau mentionate
motivele care au stat la baza dispunerii masurii restrictive. Echipa de viziti recomandi
conducerii Penitenciarului-Spital Mioveni rubricarea si completarea corespunzitoare a
Registrului de misuri de izolare si contentionare, potrivit prevederilor art. 9 alin. (10) si alin.
11 1it. ¢) din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanatatii mintale
$i a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487/2002.

Au fost prezentate echipei de vizitd mijloacele de contentionare folosite, constatdndu-se ci
acestea corespundeau prevederilor legale - art. 9 alin. (3) din Ordinul nr. 488/2016.

A fost verificat si Registrul de evidenti a detinutilor pentru care se dispune masura cazarii
temporare in camera de protectie. In cursul anului 2021, era inregistrat un singur caz in care s-a
procedat la izolarea unui definut care a prezentat ,agitatic psiho-motorie, heteroagresivitate
verbala i fizicd fafa de personalul medical”. Din verificarea documentelor intocmite, s-a constatat
cd masura izoldrii a fost aplicati pe o duratd scurtd de timp (12.05 h-16.50 h) si a fost consemnati
atdt In Registrul special, cit si in FOCG, dar nu au fost respectate prevederile art. 8 alin. (8)
din Norma de aplicare a Legii nr. 487/2002 a sanititii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburiari psihice, republicati, cu privire la: revizuirea periodici a misurii, la un interval de
cel mult doud ore, si monitorizarea persoanei la fiecare 15 minute (aceasta fiind efectuati si
la un interval de 2,40 h). in FOCG era consemnat de ciitre medicul psihiatru: ,,monitorizarea
functiilor vitale o dati la 4 ore”, ceea ce demonstreazi necunoasterea prevederilor legale

antementionate. in consecinti, se impune o instruire a personalului medical din cadrul
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penitenciarului-spital cu privire la legislatia in materia sianatatii mintale: Legea nr. 487/2002,
republicati, si Norma de aplicare, aprobati prin Ordinul ministrului sinititii nr. 488/2016.

Daca la examinarea medicald a persoanelor private de libertate se constata prezenta unor
leziuni corporale vizibile, acestea erau consemnate in Registrul de consultatii medicale, in Fisa
medicald §i in Registrul de leziuni traumatice.

A fost verificat Registrul de leziuni traumatice, in care erau inregistrate 55 de leziuni
traumatice (auto/heteroagresiuni) in anul 2021, pan4 la data vizitei. Persoanele private de libertate
la care au fost constatate leziuni traumatice au fost prezentate la cabinetul medical, unde au fost
consultate si au primit ingrijiri, erau efectuate consemnirile in evidentele medicale (fisa medicala,
registre). Personalul medical a intocmit pentru fiecare caz Nota de informare privind constatarea
unor leziuni corporale/traumatice/de violentd care afecteaza integritatea corporala a persoanei
private de libertate, document ce a fost inaintat in termen legal conducerii unitatii penitenciare.

Au fost verificate citeva dosare ale persoanelor private de libertate privind modul de
consemnare a leziunilor (mércilor) traumatice si masurile intreprinse si s-a constatat ci erau
consemnate examindrile efectuate de medic in FOCG, cu descrierea leziunilor, a semnelor
existente i era Intocmitd documentatia necesard in aceste cazuri (nota de informare, schitele
anatomice cu descrierea leziunilor, expertiza medico-legald). In toate cazurile au fost anuntati
directorul medical si directorul unitatii penitenciare despre solicitarile $i necesitatea prezentirii
detinutilor la Serviciul de Medicina Legald (SML). Registratorul medical intocmise adresele de
solicitare a examindrilor citre SML, la care au fost atasate declaratiile scrise ale detinutilor si
copiile dupd FOCG, in care erau consemnate leziunile. Rezultatele finale ale expertizelor au fost
aduse la cunostinta definutilor, certificatele medico-legale erau atasate la dosare si au fost
ingtiinfate Parchetul de pe langd Judecdtoria Pitesti, conducerea A.N.P. si judecatorul de
supraveghere a privarii de libertate.

Din documentele verificate si din discutiile cu conducerea unititii penitenciare a rezultat ci
in anul 2021, Parchetul de pe 14ngd Judecitoria Pitesti nu a extins cercetirile la niciunul dintre
membrii personalului Penitenciarul-Spital Mioveni in legitura cu leziunile traumatice Inregistrate.

in anul 2021, pani la data vizitei au fost inregistrate 9 decese la penitenciarul-spital. Au fost
verificate documentele intocmite pentru o persoana privatd de libertate al cirei deces a fost
constatat de echipajul ambulantei si de personalul medical de gardi, in data de 25.11.2021. Dupa
constatarea decesului, au fost aplicate mésurile prevazute in Procedura operationala PO/MS-08-
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Atributiile personalului medical in cazul decesului unui detinut. Existau documentele prin care
medicul de garda a informat directorul medical, directorul unitdtii, parchetul si Serviciul de
Medicina Legald Arges. Decesul a fost raportat Administratiei Nationale a Penitenciarelor, iar
medicul curant a intocmit dosarul de deces. Sectorul Evidentd impreuna cu sectorul Reintegrare
Sociald au intreprins demersuri in vederea identificarii apartinitorilor persoanei decedate,

apartindtori care au fost sprijiniti pentru intocmirea documentelor privind inhumarea.

Echipa de vizitd a constatat c4 in acest caz de deces a fost respectatd Procedura operationald
existentd in penitenciarul spital, PO/MS-08 privind atributiile personalului medical in cazul
decesului unui detinut. Personalul medico-sanitar a raportat conducerii penitenciarului spital si
Directiei medicale din cadrul Administratiei Nationale a Penitenciarelor imprejurarile producerii
decesului §i a fost efectuatd autopsia de cétre medicul legist, potrivit prevederilor legale (art. 79-
82) din Ordinul nr. 429/2012 privind asigurarea asistentei medicale persoanelor private de libertate

aflate in custodia Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Conform datelor consemnate in certificatele constatatoare de deces si in documentele
medicale, cele 9 decese inregistrate in cursului anului 2021 au survenit in urma complicatiilor

evolutive ale afectiunilor medicale cronice pe care persoanele private de libertate le-au prezentat.

g) asigurarea dreptului la asistenti psihologici

In cadrul serviciului de reintegrare sociald din cadrul penitenciarului isi desfisurau
activitatea un psiholog, care indeplinea si functia de coordonator reintegrare sociala, si un asistent
social. Membrii serviciului implicau cit mai multe persoane private de libertate in demersuri
recuperative, conform nevoilor identificate prin analiza de specialitate realizatd. Acestia acordau
sprijin persoanelor custodiate, in vederea ameliorarii sau solutionarii problemelor psihosociale cu
care acestea se confruntau, dar §i in vederea pregatirii acestora pentru reintegrarea in familie si
comunitate, dupa liberarea din penitenciar.

Ofiterul psiholog detinea avizul de exercitare a profesiei (in specialitatea Psihologie
Clinic3), fiind inscris in Colegiul Psihologilor din Roménia. Era preocupat de dezvoltarea
profesionald continud, anual participand la cursuri si workshop-uri ce vizau formarea continud sau
complemeﬁtarﬁ. Principalele activititi ale psihologului in penitenciar erau: evaluare, consiliere,

activitafi specifice comisiilor de individualizare a regimului gi liberare conditionata, de identificare
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a persoanelor private de libertate vulnerabile/cu risc de vulnerabilitate, Exista intocmit un Registru
in care psihologul consemna intreaga activitate. In cazul persoanelor venite prin transfer, colabora
cu specialistii din celelalte penitenciare in vederea monitorizarii si stabilirii de masuri pentru
diminuarea/eliminarea riscului identificat, In perioada de adaptare pentru viata institutionalizata,
persoanele nou depuse in penitenciar erau evaluate si din punct de vedere psihologic, in vederea
identificdrii nevoilor de asistentd psihologica. Activitatea specialistului psiholog a fost
diversificatd prin achizitionarea unor instrumente psihologice (cu licentd) necesare evaludrii
persoanelor private de libertate.

Specificul unitdtii, acela de penitenciar-spital, respectiv tranzitul mare (mutari
interunitati/transferuri/mutari intersectii ale aceleiasi unitati penitenciare) al persoanelor private de
libertate si implicit incapacititii de a pastra un grup omogen si stabil (persoanele erau internate 7-
21 zile) precum si a lipsei spatiilor destinate activitdfilor de reintegrare sociald, a permis
desfasurarea, in principal, a activitatilor semistructurate. Astfel, psihologul s-a axat in special pe
activitiiti individuale, informare/consiliere (la cerere sau in urma identificarii unor probleme de
ctre specialist sau personalul unitatii), demersuri semistructurate pe bazi de proiect de activitate
si activitati religioase in colaborare cu Penitenciarul Mioveni.

in perioada 2020-2021, echipa multidisciplinard, in baza notelor de informare, a
monitorizat 55 de cazuri aflate in evidenfa Strategiei de reducere a comportamentelor
auto/heteroagresive. Au fost analizate documentele persoanelor monitorizate, constatindu-se ¢i a
fost acordatd asistentd psihologica de specialitate in mod constant, in vederea decelerdrii
comportamentelor problematice.

Activitatea de introducere date in aplicatia informatizati PMSWeB s-a realizat prin
completarea cdmpurilor corespunzitoare din aplicatia informatica pentru generarea documentelor
necesare in comisiile de stabilire a regimului de executare a pedepsei si de liberare conditionata.

Printre alte activitati ale compartimentului s-a aflat gestionarea dosarelor de educatie si
asistentd psihosociala, prin primirea dosarelor pentru detinutii nou sositi, inregistrarea dosarelor
in registrul de evidenta si in cdmpurile aferente din aplicatia informatica, verificarea listelor de
transter gi predarea dosarelor la biroul evidenta detinuti. in cadrul vizitei au fost solicitate mai
multe dosare de educatie si asisten{d psihosociald, doar o mici parte dintre acestea nu au putut fi

consultate, nefiind intocmite din diverse motive (volumul mare de muncd, personal insuficient

etc.). Echipa de vizitd recomandi identificarea unei solutii in vederea intocmirii unui dosar
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de educatie si asistentd psihosocialid pentru fiecare persoani privata de libertate custodiati
in unitate.

Referitor la evenimente negative si modul de gestionare a acestora, in luna aprilie 2021 a
avut loc o tentativa de evadare din partea a 2 detinuti, internati pe sectia de psihiatrie. Persoanele
custodiate au beneficiat de consiliere psihologicd si de convorbiri individuale zilnice cu
psihologul, fiind monitorizati de catre specialistii unitatii, acesta dovedindu-se un act izolat, astfel
ca persoanele custodiate nu au mai recurs ulterior la astfel de comportament.

Prin transformarea spitalului in Unitate Spital Covid, clubul E2, care servea activititilor de
reintegrare sociald, si-a schimbat adresabilitatea, devenind cameri de echipare. Din aceasta cauzi,
sala de tratamente de pe sectia E4 era utilizatd si de citre specialistii compartimentului reintegrare
sociald. Activitatea urma si fie imbunitititi prin achizitionarea unui container destinat
activitatilor psihosociale, echipa de viziti recomandind urgentarea demersurilor in acest
sens.

Serviciul avea in componenta si o bibliotecd, a carei functionare era reglementats prin
Ordinul nr. 1322/C/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si desfisurarea
activititilor si programelor educative, de asistenti psihologica si asistentd sociald din locurile de
detinere aflate in subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor. In sprijinul accesului la
informatii al persoanelor custodiate, Penitenciarul-Spital Mioveni distribuia zilnic ziarele
nationale contractate.

h) concluziile dupi interviurile cu persoanele private de libertate

Mai multe persoane private de libertate si-au manifestat dorinta si fie intervievate de
membrii echipei de vizitd. Realizarea interviurilor s-a ficut cu respectarea regulilor si
regulamentelor interne din penitenciarul-spital.

In cadrul interviurilor cu persoanele private de libertate au fost abordate mai multe subiecte
(modul in care le-au fost respectate drepturile pe perioada pandemiei, respectarea normelor de
igiend, calitatea hranei, sanctiunile disciplinare aplicate, relatia cu personalul penitenciarului,
cazuri de rele tratamente/torturd, violents etc.).

Din intervievarile efectuate a rezultat cd persoanele private de libertate s-au declarat
mulfumite de modul in care au fost tratate pe perioada pandemiei, de conditiile de spitalizare in

detentie si de modul in care le-au fost respectate drepturile.
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O persoané privata de liberate internata in Sectia de psihiatrie a sesizat echipei de vizita ¢ a
fost victima unei agresiuni din partea membrilor Echipa Operativi Speciala (E.O.S) din
penitenciar, in data de 29.11.2021 si cd i s-a refuzat prezentarea la Serviciul Judetean de Medicina
Legala Arges. In timpul vizitei au fost verificate toate documentele din dosarul de incident intocmit
in acest caz §i s-a constatat ca cele sesizate de detinutul internat nu s-au confirmat. Acesta a fost
prezentat la S.M.L. Arges dupi incident si i s-a eliberat certificatul medico-legal din data de
02.12.2021, in care s-a mentionat ca detinutul nu prezenta leziuni traumatice.

Persoanele private de libertate intervievate au precizat ¢i pe perioada pandemiei le-a fost
suplimentat numérul comunicérilor on-line si le-a fost respectatd confidentialitatea in timpul
convorbirilor.

in anul 2021 au fost aprobate doud vizite la salon, pentru doud persoane private de libertate

netransportabile.

Avand in vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) si art. 47 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, Avocatul
Poporului

RECOMANDA

conducerii Penitenciarul-Spital Mioveni si intreprindi misurile legale care se impun

pentru:

1. rubricarea corespunzitoare a Registrului de masuri de izolare i contentionare si includerea
rubricilor referitoare la motivele contentiondrii si a mijloacelor de contentionare folosite, in
conformitate cu prevederile legale;

2. continuarea demersurilor necesare pentru incadrarea personalului pe functiile vacante (40 de
posturi vacante);

3. revizuirea periodicd, la un interval de cel mult doud ore, si monitorizarea persoanei la fiecare 15
minute in cazul aplicdrii mésurii izolarii, in conformitate cu prevederile art. 8 alin. (8) din
Norma de aplicare a Legii nr. 487/2002, republicata; instruirea personalului medical cu privire
la prevederile legislatiei in materia sinatifii mintale referitoare la aplicarea masurilor de
restrictionare a libertatii de miscare;
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4. continuarea Campaniei de informare si constientizare privind prevenirea raspandirii SARS-
CoV-2 prin sedinte de consiliere individuald sau de grup, precum $i prin intermediul
materialelor tipérite (brosuri, flyere etc.);

5. prelucrarea Regulii 38 din Ansamblul minim de reguli ale Natiunilor Unite pentru tratamentul
detinutilor ,,Regulile Nelson Mandela” cu personalul penitenciarului spital, astfel incat la
intocmirea rapoartelor de incident si aibad in vedere prevederile acestei reguli, in scopul
reducerii procentului rapoartelor clasate de comisia de discipling, in privinta abaterilor
disciplinare usoare;

6. identificarea unei solutii in vederea intocmirii dosarului de educaie si asistentd psihosociald
pentru fiecare persoand privati de libertate custodiata in unitate;

7. urgentarea demersurilor in vederea achizitionarii unui container destinat desfasuririi
activitatilor psihosociale;

8. efectuarea lucririlor de reparatii la pavimentul din vopsea epoxidica pe portiunile deteriorate,
din saloanele E4.4 si E4.7;

9. efectuarea lucrarilor de igienizare la grupurile sanitare pentru eliminarea petelor de igrasie,
vopsirea conductelor de alimentare cu apd, precum si repararea sau schimbarea unor obiecte
sanitare din grupurile sanitare in care au fost constatate deficiente;

10. amenajarea unei camere de cazare, cu grup sanitar dotat corespunzitor, pentru persoanele cu
nevoi speciale (dizabilitati), in conformitate cu prevederile art. 1, alin. (6) din Anexa Ordinului
Ministerului Justitiei nr. 2772/C/2017;

11. efectuarea unor lucrdri de amenajare la ambele curti de plimbare, constind in betonarea
acestora, montarea unor copertine care si ofere protectie pe timp nefavorabil (precipitatii,
radiatii solare), precum i unele dotédri pentru desfisurarea unor activititi sportive, potrivit

prevederilor legale.

Craiova, 8 februarie 2022
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