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I
|1. Cadrul general i organizarea vizitei

.Prin Legea nr. 109/2009, Romania a ratificat Protocolul optional (denumit in continuare
|OPCAT), adoptat la New York la 18 decembrie 2002, la Conven^ia impotriva torturii i altor

pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, adoptata la New York la 10 decembrie

1984.

!Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de deten^ie din cadrul institutiei Avocatul
|Poporului indeplinete atribujiile de Mecanism National de Prevenire a torturii (MNP), conform

prevederilor OPCAT, monitorizand in mod regulat tratamentul aplicat persoanelor private de
libertate. in acest sens, MNP poate vizita, anunjat sau inopinat, locurile in care persoanele sunt

private de libertate, in sensul art. 4 din OPCAT.

Avand in vedere situatia exceptiona^ cu care s-a confruntat Romania in contextul pandemiei
de coronavirus, a fost necesara aplicarea unor mSsuri ferme pentru combaterea r^spandirii COVID-
19, iar MNP, ca entitate implicat^ in monitorizarea conditiilor de viaja ^i a tratamentului aplicat

persoanelor aflate in locuri de detenjie, a urmarit permanent respectarea prevederilor legale i a
standardelor nationale i internationa^ in materia respectarii drepturilor fundamentale, precum i
interzicerea torturii $i a altor rele tratamente.

In temeiul OPCAT, precum i a art. 4, art. 16 alin. (1), art. 36 lit. a) i art. 39 alin. (3) din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatS,

coroborate cu dispozi^iile Ordinului Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea
imputemicirilor ^i ordinelor de deplasare in scopul realizarii anchetelor $i vizitelor, in perioada
19-21.10.2021, a fost efectuata o vizita la Centrul de primire in regim de urgen{& din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Roca Codreanu" Brlad, judetul Vaslui, av^nd ca
obiective consolidarea protecjiei persoanelor aflate in locuri de detenjie impotriva torturii i a

pedepselor i tratamentelor inumane sau degradante, precum i verificarea altor aspecte cu
relevanta pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de deten^e,

care pot apSrea in timpul vizitei.
Echipa de vizitare a fost formata din: doamna. ^i domnul

consilieri ai Centrului Zonal Bacau al institutiei Avocatul Poporului, doamna
psiholog i domnul, medic, colaboratori externi, precum i doamna

. reprezentanta a organiza^iei neguvemamentale Asocia^ia Romilor Cretini "Calea,
Adev^rul i Viaja" Bacau.

2. Constatarile rezultate din vizita efectuata.
Centrul de primire in regim de urgen^a din cadrul Complexului de Servicii Comunitare

"Neculai Roca Codreanu" Barlad, judetul Vaslui functioneaza ca institutie publica de interes
local, f^ra personalitate juridica, in structura Directiei Generale de Asistenta Sociaia i Protectia

Copilului Vaslui, fiind infiintat prin Hotararea Consiliului Judefean Vaslui nr. 113/2004 i

reorganizat prin Hotararea Consiliului Judetean Vaslui nr. 130/18.07.2019 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistenta Sociaia ^i Protectia Copilului Vaslui.

Unitatea functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare i
fiinctionare a serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale
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La data efectuarii vizitei, capacitatea maxima a centrului era de 16 beneficiari, conform
celor declarate in cererea de acordare a licentei, fara a exista in acest sens o decizie a
furnizorului de servicii, asa cum se prevede in Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip reziden^ial destinate copiilor din sistemul de
protecjie specials, la SUBSECJIUNEA 6: MODUL VI - MEDIUL F1ZIC DE VIATA
(Standardele 1-3) PARTEA ^STANDARD 1 - ACCESIBILITATE SIGURANJA ^1
CONFORT, SUBPARTEA 2:S1.2. l.Iml: "Capacitatea centrului este stabilit^ de cStre
furnizorul de servicii sociale prin decizie a conduc&torului acestuia", drept urmare, membrii
echipei de vizitare considera necesar sa se efectueze demersurile pentru emiterea unei decizii
a furnizorului de servicii, cu privire la capacitatea centrului, conform prevederilor legale
men^ionate mai sus.

Beneficiarii centrului erau deserviji de un numar de 12 angaja^i, astfel: 2 posturi psiholog, 1
post asistent social, 1 post educator, 1 post pedagog recuperare, 4 posturi lucrator social, 1 post
infirmierS i 2 posturi supraveghetor de noapte. Din cele 12 posturi prevazute in statul de funcfii
al centrului, la data efectuarii vizitei erau vacante urmatoarele 4 posturi: 1 post psiholog , 2
posturi lucrator social i 1 post supraveghetor de noapte. Avand in vedere aspectele de mai
sus, precum i faptul ca pe parcursul anului 2021 in centru au fost cazati la un moment dat
14 beneficiari, membrii echipei de vizitare considera necesar sa se continue demersurile
legale pentru angajarea de personal pe posturile vacante, cu respectarea Ordinului nr.
25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
reziden^ial destinate copiilor din sistemul de protecfie speciala, care la MODUL X -
MANAGEMENT 1 RESURSE UMANE, STANDARD 2 - RESURSE UMANE, S2.5., care
prevede ca: (l)"Centrul stabilete o structur^ organizatoricS i de personal adecvatS i totodata
flexibila, adaptata la numarul, varsta, nevoile copiilor." Conform informa|iilor primite de la
personalul centrului, anterior efectu&rii vizitei fusese scos la concurs un post de lucrStor social,
urmand a se demara procedura pentru organizarea unui alt concurs, in anul 2022.

Conform informa^iilor primite de la conducerea centrului, personalul unitSfii avea fi?e de
aptitudine profesionalS avizate de medicul de medicina muncii, pentru anul in curs.

Conform Planului de formare profesionala a personalului, pe parcursul anului 2021
avuseserS loc instruiri pe diverse teme, cum ar fi: prevenirea, recunoa^terea ^i raportarea formelor
de neglijare, exploatare, violen^a, abuz emotional, fizic sau sexual, tratamente crude, inumane sau
degradante; mentinerea starii de sanatate a beneficiarilor in sistemul rezidential; educa^ia ^i nevoile
copilului; respect pentru demnitatea i intimitatea beneficiarilor; acordarea primului ajutor in caz
de urgen^a. Cu privire la acest aspect, membrii echipei de vizitare considera necesar ca tot
personalul centrului s participe periodic la cursuri de pregatire profesionala referitoare la
insu$irea unor metode i abilitati de preintampinare ^i de gestionare a incidentelor,
acordarea primului ajutor in caz de urgen^a, protectia beneficiarilor impotriva neglij&rii,
exploatarii, violentei i abuzului, con^inutul standardelor speciflce minime obligatorii de
calitate pentru servicii sociale, diverse proceduri interne aplicabile, metodele de abordare,
comunicare i relafionare cu copiii, in func^ie de varsta, nivelul de dezvoltare i
particularita^ile psiho-comportamentale ale acestora.

Finan^area cheltuielilor centrului era asigurata, in condi^iile legii, din urmatoarele surse:
bugetul Consiliului Jude^ean Vaslui; dona^ii, sponsoriz^ri sau alte contribu^ii din partea
persoanelor fizice ori juridice, din ^ara i din strainatate; fonduri externe rambursabile i
nerambursabile; alte surse de finan^are, in conformitate cu legisla^ia in vigoare.
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Referitor la fondurile alocate pentru desfS^urarea in bune condifii a activitafilor din centru,
acestea au fost apreciate de personalul unita^ii ca fiind suficiente desf&?urarii activitafii centrului,
astfel ca pe parcursul anilor 2020-2021 au fost asigurate materialele necesare prevenirii i
protecjiei fa{a de infectia cu Covid-19, a fost achizi^ionata aparatur^ electrocasnica necesara, a fost
dotata sala pentru audierea minorilor. De asemenea, au fost renovate spa^iile interioare ale
centrului, cand a fost nevoie, starea de curatenie fiind corespunzatoare.

La momentul vizitei, in centru se afla cazata o minora, care ocupa un dormitor dotat cu 3
paturi, dulapuri, masa i scaune. Centrul erau in masura sa raspunda nevoilor beneficiarilor, fiind
dotat i cu spafiu pentru petrecerea timpului liber (frumos decorat ?i dotat cu televizor, canapea,

biblioteca etc.), spafiu pentru prepararea i depozitarea alimentelor, spaiatorie, izolator, grupuri

sanitare comune, sala pentru servitul mesei, magazie pentru alimente, grup sanitar pentru personal,

spaiatorie, birou, izolator, camera multifunctionala.

Depozitarea, pastrarea i prepararea alimentelor se efectua in cond^ii corespunzatoare, cu

respectarea normelor sanitar veterinare in vigoare.
Dormitoarele erau curate, bine luminate natural, cu ferestre mari cu geam termopan. Perefii

erau cura^i i frumos decorafi, pavimentul acoperit cu parchet laminat in stare buna.
Centrul asigura materialele igienico-sanitare necesare: detergen^, sapun, solufii

dezinfectante, hartie igienica etc. Grupurile sanitare comune erau curate i igienizate, cabinele de
du^ erau prev3zute cu perdele pentru protejarea intimitafii beneficiarilor, starea de cura^enie fiind

corespunzatoare.

Centrul aplica o serie de proceduri proprii (admiterea copiilor in centrul rezidenjial;
incetarea serviciilor; respectarea intimitafii copilului i a confidentialitajii datelor; promovarea
relafiilor socio-familiale; ocrotirea sanatafii copilului; consemnarea opiniilor beneficiarilor;
solufionarea situafiilor de parasire a centrului fara permisiune/situajiilor de absenteism; modul de
ac^iune in situa^ii neprevazute care afecteaza funcfionarea curenta a utilitafilor; relafia personalului

cu copiii; sugestiile/sesizarile i reclama^iile; identificarea, semnalarea i solufionarea cazurilor de
abuz i neglijenta), elaborate de D.G.A.S.P.C. Vaslui i cunoscute de catre conducerea centrului
i de catre personalul de specialitate.

Pentru fiecare beneficiar era intocmit un dosar, denumit dosarul personal. Din informafiile
fiirnizate de catre personalul centrului a reieit ca dosarele personale erau conforme ^i complete,

confineau documentele obligatorii, printre care: actele (in copie) care certifica identitatea copilului
i a parinfilor acestuia, decizia directorului D.G.A.S.P.C. Vaslui privind masura plasamentului in

regim de urgen^a sau hotararea comisiei pentru protecfia copilului ori a instan^ei de judecata
privind instituirea/incetarea masurii de protecfie; documentele de evaluare inifiaia i cele aferente

evaluarii comprehensive a situa^iei copilului; planul de acomodare initial^ a copilului, planul

personalizat de servicii sau planul individualizat de protecfie al copilului; fijele de monitorizare a
situajiei copilului aflat in centru; fiele medicale; orice alte documente referitoare la realizarea

masurilor de intervenfie pe termen scurt.

De asemenea, dosarele personale ale beneficiarilor erau pastrate in biroul personalului, in
dulapuri inchise, accesibile exclusiv personalului de conducere ?i angajafilor cu atribufii stabilite
in acest sens.
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iMeniurile erau stabilite saptamanal, in colaborare cu beneficiarii i se avea in vedere
asigurarea unei alimenta^ii echilibrate din punct de vedere caloric i nutritiv, in conformitate cu

nevoile biologice specifice fiecarei varste i a starii de sanatate a fiecarui beneficiar. Conformi
informafiilor furnizate de c^tre personalul centrului, meniul era preparat la bucataria Complexuluij

de servicii de catre bucatarii angaja^i. Existau i se respectau regimurile alimentare in diverse•
afecjiuni, iar controlul igienei alimentelor ^i al blocului alimentar se efectua in mod periodic.

Membrii echipei de vizitare au studiat o serie de registre folosite in activitatea centrului,
cum ar fi: Registrul privind eviden^a intrarilor-ie$irilor beneficiarilor, Registrul de evidenta privindj
informarea beneficiarilor, Registrul privind desemnarea persoanelor de referinta, Registrul de!

evidenta a sesiz^rilor $i reclama^iilor beneficiarilor, Registrul de eviden^a a cazurilor de abuz,j
Registrul privind audierea minorilor, Registrul de evidenta a incidentelor deosebite, Registrul dej
eviden{^ a formarii continue a personalului etc.

Registrul privind eviden^a intrarilor-ie?irilor beneficiarilor con^inea diverse informa^
privind minorii din centru, astfel cS in luna octombrie 2021 fusesera inregistra^i 11 beneficiari,}
dintre care 7 fuseserS reintegra^i in familie, 3 minori erau in plasament la asistent maternalj

profesionist ?i 1 beneficiar fusese cazat la Complexul de Servicii Sociale nr. 2, Barlad.j

Registrul de evidenta a incidentelor deosebite con^inca 3 inscricri privind plecareaj
neautorizata din centru ( dintre care 2 cazuri in luna mai 2021 ^i 1 caz in luna iunie 2021).
fn registru se consemna data producerii incidentului, natura acestuia, conseeintele asupra

beneficiarului identificat prin nume, prenume i varsta, data notificarii familiei i/sau a institu^iilor

competente care trebuie informate conform legii, masurile luate. Cu privire la acest aspect,
membrii echipei de vizitare considera oportun s3 se efectueze demersuri pentru
intensificarea supravegherii beneficiarilor cunoscuti ca avand modificari ale starii fizice,
psihice, emofionale sau tulbur^ri de comportament, precum i pentru intensificarea
instruirii i formarii continue a personalului cu privire la identificarea, semnalarea i

solutionarea situafiilor de rise. Totodata, este necesar ca activita^ile de evaluare ^i asistent^
psihologica a beneficiarilor sa aiba in vedere implicatiile situatiilor de absenteism.

Conform informaliilor fumizate de cStre personalul angajat, beneficiarii erau incuraja^i s^
ofere sugestii pentru imbunata^irea vie^ii cotidiene i sa sesizeze orice nemuliumire referitoare la
serviciile oferite i activitatea personalului, inclusiv aspecte privind cazurile de abuz i neglijare.
Cu toate acestea, Registrul de evidenf^^ a sugestiilor/sesizarilor ?i reclamafiilor beneficiarilor

nu confinea nicio consemnare, astfel ca membrii echipei de vizitare apreciaz^ ca este necesar sa

se continue consilierea beneficiarilor asupra modalitafilor de formulare i transmitere a

sugestiilor/sesizarilor i reclamafiilor.
Referitor la acordarea asistentei medicate, era amenajat un cabinet medical dotat cu

mobilier, aparatura medicala, aparat de urgenj^, putandu-se observa insa elemente de mobilier
invechit, inclusiv ua cabinetului. La nivelul Complexului de servicii erau angajate 5 asistente
medicale, care defineau atribufii atat pentru Centrul de plasament in regim de urgen^, cat i pentru

centrele din cadrul complexului de servicii.
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Centrul asigura depozitarea medicamentelor i a materialelor necesare acordarii serviciilor
medicale in condipi de siguran^a, spapul respectiv fiind accesibil numai personalului de

specialitate i coordonatorului centrului. Totodata, eviden^a medicamentelor i a altor materiale

consumabile utilizate pentru ingrijirea copiilor era asigurata prin consemnarea acestora in condica
de eviden^ a medicamentelor i a materialelor consumabile folosite pentru tratamentul copiilor.
in condica erau consemnate numele beneficiarului, cantitatea totaia eliberata, perioada de utilizare,

data eliberarii i semnatura persoanei care intocmete condica i a celei care elibereaza

medicamentele i materialele.1

Pe perioada reziden^ei in centru, beneficiarii primeau asistenta medicaia profilactica, de

urgen^a i curativa, prin intermediul medicului de familie la care erau inscri^, precum ?i prinj
serviciile oferite de catre asistentele medicale angajate.|

Conform informapilor primite de la personalul medical, se efectua zilnic triajul|
epidemiologic i verificarea starii de sanatate a copiilor, iar in situapa unei imbolnaviri acute,

insojeau beneficiarii la medicul de familie sau la alp medici speciali?ti. La data efectuarii vizitei
nu existau beneficiari cu probleme de sanatate. Exista intocmit un plan de vaccinare i imunizare
al copiilor/tinerilor asistap in centru, in conformitate cu legislapa in vigoare, precum i stocuri de

mcdicamente, inclusiv la aparatul de urgenfa i prim ajutor. Trusa de prim ajutor se afla la loc
vizibil i intregul personal era instruit in probleme de prim ajutor.

In centru exista intocmita Procedura privind ocrotirea sanatapi copilului, disponibila la
sediul centrului, aprobata de Directorul General al Direcpei Generale de Asisten^a Sociala i
Protecpa Copilului Vaslui, din informapile fumizate de catre personalul centrului reie^nd ca
angajapi unitapi cunosc aceasta procedura.

Procedura privind ocrotirea sanatapi copilului avea in vedere, in principal: planificarea i
realizarea evaluarilor periodice i monitorizarea starii de sanatate a copilului, evidenta
vaccinarilor, eviden^a examenelor medicale i a spitalizarilor, aplicarea planurilor de ingrijiri
curative i de recuperare, administrarea medicapei, masurile de prevenpe recomandate, activitap

conexe, respectiv educapa pentru sanatate, menpnerea igienei personale, promovarea unui stil de
viapi sanatos, intervenpile in situapi ce impun instituirea de carantina.

Conform procedurii, la admiterea in centru se efectua o evaluare inipaia a starii generale
de sanatate a copilului, aceasta fiind consemnata in Procesul-Verbal de Identificare - Preluare i
in Fia medicaia, care era ataata in dosarul beneficiarului. In aceasta fia asistentul medical nota
datele importante obpnute din informapile medicale anterioare (scrisori medicale, fie de

observape medicaia, re^ete medicale, inaipme, greutate, vaccinari, alimentape specifica etc) i in
baza evaluarii clinice realizate de catre medicul de familie i/sau specialist in funcpe de situape.
Fiecare copil admis era prezentat de catre asistentul medical din cadrul complexului, la UPU -
Spitalul de Urgen{a Elena Beldiman/Centrul de Permanenja, pentru consult medical in vederea

aprecierii starii de sanatate. Totodata, expertiza medico-legaia era obligatorie in cazurile de
abuz/trafic de persoane, centrul efectu^nd demersuri in acest sens. Ulterior admiterii, se facea

inscrierea beneficiarului la medicul de familie, precum i identificarea i accesarea serviciilor

stomatologice ^i oftalmologice necesare. Pe baza datelor obpnute la evaluarea inipaia, in termen

6



Domeniiil privind
prevenirra lortarii- MNP

Raport de vizitS: Centrul de primire in regim de urgenja din cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Ro$ca Codreanu" Bdrlad,
judeful Vaslui

de 15 zile lucr&toare de la admiterea copilului in centru, asistentul medical intocmea Fia de

Evaluare Medical! i Planul de Interven^ie pentru s!n!tate. Dup! fiecare interventie medicala sau
vizita la medicul de familie sau specialist se intocmea o nota de informare/minuta, anexata la

dosarul beneficiarului, prin care se consemna interventia.

Planul de intervenfie pentru s!natatea copilului con^inea informatii privind cabinetul
medicului de familie la care este/va fi inscris copilul, planificarea evaluarii ini^iale a starii de

sanatate a copilului i periodicitatea evaluarilor, precum i o fia medicala. Erau completate in fia
medicaia informaliile disponibile, referitoare la antecedentele personale fiziologice i patologice

ale copilului $i familiei sale, imunizarile, bolile, ranirile accidentale, alergiile sau reac^iile adverse

la administrarea unor medicamente, pe perioada ?ederii copilului in centru, la care se ata^au
documentele medicale eliberate de serviciile de specialitate (buletine de analize, rezultate
investigaiii paraclinice, bilete de externare etc.).

Cadrele medicale din cadrul complexului efectuau i urmatoarele activita^i: administrarea
medica^iei, in baza schemei de tratament stabilita de medicul specialist, ingrijirea beneficiarului

care necesit! proceduri de asistare, monitorizare in cazul leziunilor, echimozelor (pansamente r!ni,
etc.), program&ri i planific^ri la medicul specialist conform necesitapi i diagnosticelor medicale,
insolirea beneficiarului in unit^^i spitalice$ti sau alte servicii medicale, intocmirea meniului zilnic
al beneficiarului, p'nandu-se cont de raportul caloric conform v^rstei cronologice, solicitarea
serviciilor 112 in situafiile de urgenfS (furnizeaz! toate informatiile medicale despre beneficiar),

monitorizarea conduitei bio-somatice a fiecSrui copil i surprinderea unor schimb!ri, solicitSri
formulate de copil pentru a interveni in caz de necesitate.

De asemenea, m!surile de intervenjie pe termen scurt pentru sanatatea copilului erau tot in
responsabilitatea asistentului medical din cadrul centrului i medicului de familie (ori specialist),

acestea referindu-se la aspecte cum ar fi: tratarea medicala a consecinjelor inffac^iunii de abuz
sexual, abuz fizic, trafic de persoane; indrumare, sprijin i consiliere pe probleme de sSn^tate;
igiena i ingrijire personal^; evaluari medicale periodice i la nevoie, cu ocazia infecjiilor
intercurente i a situa^iilor de urgeni^; tratamente diverse, inclusiv de specialitate i stomatologice;
nutritie i dieta; exerci{iu i odihn^; educa^e pentru s^^natate, inclusiv educa^e sexuala i

contraceptiva. Avand in vedere multitudinea activitatilor medicale care se efectuau in centru,

precum i capacitatea de 16 locuri a unitatii, membrii echipei de vizitare consider^ necesar
sa se analizeze oportunitatea ?i posibilitatea angajarii unui medic pediatru, sau incheierea
unui contract de prestari servicii cu o clinica medicala, astfel incat beneficiarii sa primeasc!

o asisten^! medical! corespunz!toare, f!ra ca personalul de specialitate al complexului s! fie

supus unor stari de incordare psihic! prelungit!, cu reducerea randamentului de lucru, ca

urmare a suprasolicit!rii in ceea ce privete indeplinirea sarcinilor de lucru.
De?i din informajiile furnizate de c!tre personalul centrului, a reieit c! se efectua

consilierea beneficiarelor active sexual de c!tre specialiti (psiholog, medic etc.) cu privire la
debutul vie^ii sexuale, masuri de prevenire a sarcinilor la varste mici, s!n!tatea reproducerii,

membrii echipei de vizitare consider! necesar s! se continue participarea beneficiarilor la
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activitafi de educatie i consiliere, care sS cuprinda problematica educafiei contraceptive i
sexuale.

La nivelul cabinetului existau intocmite o serie de documente printre care Condica dei
prescriptii medicamente i materiale sanitare, Fie de evidentS a medicamentelor i a materialelorj

consumab^e, Fia de evaluare medical^ a beneficiarului etc.1
Centrul avea un izolator pentru carantinare in caz de infec^ie a beneficiarilor cu Covid-19,|

pentru situafiile in care, la admiterea in unitate, exists suspiciimi ale unei afec^iuni contagioase,\
fSrS a avea un diagnostic medical, precum i in situapi de urgen^S. Exista eviden^a cabinetelor\

medicilor de familie la care puteau fi inscrii copiii, centrul fiind in mSsurS sS asigure inscriereaj
beneficiarilor pe listele medicilor de familie. TotodatS, se asigura prezentarea copiilor la un medic!

stomatolog, centrul avand incheiat un procol de colaborare in acest sens.j

Membrii echipei de vizitare au rejinut cS erau afiate intr-un loc accesibil i cunoscut dej
cStre tot personalul, numele i coordonatele medicului/medicilor de familie, precum i ale altorj
cadre medicale, care ar trebui contactate in cazul unei probleme de sSnState. De asemenea, erauI
afiate i numerele de telefon utile in caz de situafii de urgentS, care ar necesita intervenfii

medicale. Din informatiile furnizate de cStre personalul medical al centrului a reie?it cS se colabora

cu Spitalul de Urgcn^S din Barlad, fSrS a exista stabilitS o procedurS. Dei nu existau proceduri in
baza cSrora medicii ar putea sS refuze internarea cazurilor grave, in practicS fuseserS uncle

probleme cu decontarea cheltuielilor la Casa de AsigurSri de SSnState, pentru serviciile din
fi$ele medicale de internare. Cu privire la acest aspect, in scopul imbunStStirii asisten^ei medicale

acordate beneficiarilor centrului, membrii echipei de vizitare considers necesar sS se analizeze

oportunitatea ^i posibilitatea stabilirii unui cadru de colaborare cu Spitalul de Urgenta din
Barlad, astfel incat sS nu se mai inregistreze in practicS diverse probleme privind acordarea

serviciilor medicale (ex. decontarea cheltuielilor).
In dosarele beneficiarilor existau informa^ii cu privire la inSlfime, greutate, vaccinSri,

alimentafie specifics, fiind stabilite regimuri alimentare pentru copiii/tinerii asista^i cu diverse
afec^iuni.

Cu privire la medicamenta|ie, centrul avea capacitatea de a asigura tratamentele medicale
recomandate copiilor de medicii de familie i medicii specialiti. Personalul medical administra
copiilor medica^ia oralS i parenteralS, exclusiv in baza recomandSrilor medicului (retete
eliberate), cu exceptia administrSrii unor medicamente uzuale in cazuri de urgen^S medicals.

Pentru tratamentul oral, medica^ia era administratS i de personalul de ingrijire sau persoana de

referin^S, in baza schemei zilnice i dupS o instruire prealabilS. Copiii ii puteau autoadministra
medicamentatia, in condi^ii de supervizare de cStre personalul de specialitate al centrului. Eviden^a

acordSrii medica^iei era consemnatS in fia medicals a copilului de cStre personalul medical.
In ceea ce privete distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate,

precum i a celorlalte materiale sanitare utilizate, erau respectate prevederile legale privind
manipularea, colectarea sau distrugerea resturilor de medicamente sau a medicamentelor expirate,

precum i a celorlalte materiale sanitare utilizate, personalul fiind instruit in acest sens.
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Din analiza registrelor existente la cabinetul medical, a reieit cS in cadrul Centrului de
primire in regim de urgen^ Barlad, in anul 2021, nu fuseserS inregistrate situa^ii de abuzuri
fizice/sexuale i nu existaserS cazuri de deces a unor beneficiari.

Cu privire la mSsurile luate pentru prevenirea i combaterea efectelor pandemiei de
COVID-19, din informa^iile primite de la personalul centrului a rezultat cS, la nivelul

D.G.A.S.P.C. Vaslui fusese elaborat^ o Procedura de vaccinare impotriva Covid-19, care se aplica

i in cadrul Centrului de primire in regim de urgen^S.

De asemenea, exista un Plan de continuare al activitStii pe perioada stSrii de alerts

generatS de pandemia de COVID-19, in conformitate cu recomandarile autoritStilor

competente. In ceea ce privete dotarea cu materiale dezinfectante i de protec^ie, din
informaiiile fumizate de catre personalul centrului, a reieit ca s-a realizat in mod

corespunzator de catre D.G.A.S.P.C. Vaslui, pe baza referatelor intocmite de catre conducerea
centrului.

Referitor la acordarea asistentei psihologice, aceasta este asigurata de catre un psiholog
clinician, treapta practicant in supervizare, caruia ii expirase atestatul de supervizare, conform

legislatiei in vigoare $i normelor Colegiului Psihologilor din Romania. Cu privire la acest

aspect, membrii echipci dc vizitarc considers necesar sa se efectueze demersurile pentru
intrarea in legalitate cu privire la atestatul de libera practicS in conformitate cu prevederilc

art. 32, alin. 1 i alin. 2 al Hotararii nr. 1/10.03.2006 a Comitetului Director al Colegiului
Psihologilor din Romania, precum i a Normelor specifice privind desf$urarea activitafilor

psihologice in specialitatea Psihologie clinica (articolul 48 - Registrul unic al psihologilor cu
drept de liberS practicS din Romania cuprinde lista psihologilor cu drept de liberS practic^,
in conformitate cu prevederile Legii nr. 213/2004).

ICentrul nu dispunea de un cabinet psihologie, astfel c activitatea psihologicS se
desfaura intr-un spafiu impropriu, si anume in camera de audien^S, unde nu se asigura

intimitatea, confiden^ialitatea actului profesional ?i securitatea emo^ionaM a beneficiarilor,
conform legislatiei in vigoare. Membrii echipei de vizitare considers necesar sa se efectueze

demersuri pentru alocarea unui spatiu distinct pentru desfa^urarea activitafilor psihologice

astfel incat sa se asigure confidenfialitatea actului profesional $i securitatea emotionala a
beneficiarilor, in conformitate cu prevederile art. 32, alin. 1 i alin. 2 al Hotararii nr.
1/10.03.2006 a Comitetului Director al Colegiului Psihologilor din Romania, precum ^i a
Normelor specifice privind desfa^urarea activitatilor psihologice in specialitatea Psihologie

clinica.
Exista o ProcedurS privind recuperarea i reabilitarea psihologica i socials a copilului

abuzat, neglijat, exploatat, care facea referire la modul de acordare a serviciilor de evaluare i

consiliere psihologicS a copiilor afla^i in cadrul Centrului de Primire in Regim de Urgen^S pentru]

Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat Barlad. TotodatS, procedure urmSrea definirea modului in carej

se realizeazS evaluarea/consilierea psihologicS a copiilor in situa^ii de rise, in colaborare cuj

reprezentantul legal/pSrintele non abuziv, reprezentantii organelor judiciare in vederea securizSrii,j
dovedirii confirmSrii/infirmSrii diferitelor forme de abuz, neglijare, exploatare. Procedure se

9!



bomeniut privind
prevenirea torturii - MNP

Kaport de vizitS: Centrul de primire in regim de urgen|S din cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Ro$ca Codreanu" Bdrlad.
judctul Vaslui

referea la urmatoarele situatii de rise pentru copil: abuzul asupra copilului (fizic, psihic, sexual);
neglijarea copilului; traficul de persoane; exploatarea persoanei; separarea copilului de

parinfi/familie/mediul abuziv; tentativa de suicid/comportamentul suicidar.

Din analiza documentelor psihologice a reieit ca beneficiarilor centrului li se asigura
accesul la activitS^i de consiliere psihologica/terapii de specialitate, individual i/sau in grup.
Acetia erau evaluafi periodic de catre psiholog, acordandu-li-se consiliere psihologica la solicitare

sau la nevoie. De asemenea, s-a observat disponibilitatea psihologului pentru discufii libere cu
beneficiarii.

Din analiza documentelor puse la dispozijie de catre personalul centrului a reieit ca,
Registrul privind evidenta beneficiarilor nu respecta forma stabilita conform legisla^iei in
vigoare (Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera

practic^, infiinfarea, organizarea ^i functionarea Colegiului Psihologilor din Romania),
Idrept urmare membrii echipei de vizitare considers necesar sS se efectueze demersuri pentru

1conformarea la prevederile legate.

Au fost prezentate echipei de vizitare o serie de documente printre care: Registrul unic al
actelor profesionale, fia postului psihologului, dosarele beneficiarilor (unde se regSseau atat
evaluSrile psihologice periodice denumite ,,Fi^e psihologice"), <^t i profilele psihologice ale

minorilor i rapoartele de consiliere.

Din analiza acestor documente a reieit ca planurile de interven^ie nu erau adaptate
nevoilor beneficiarilor, iar la nivelul centrului nu era achizitionatS o baterie de teste
acreditata, cu atestat pe psihologul care ofera serviciile psihologice. Avand in vedere acest

aspect, membrii echipei de vizitare considers necesar se se efectueze demersuri pentru
imbunStStirea activitatii de asisten^S psihologica prin intocmirea planurilor de interventie

in mod corespunzStor ^i prin achizifionarea de baterii de teste specifice, astfel incat acestea

sS poatS fi utilizate de catre psihologii din centru.
Din informafiile fiirnizate de catre personalul de specialitate, a reie?it c5 evaluarea

beneficiarilor se efectua cu teste ^i chestionare fara licenta, fiind folosite ca metode de evaluare

anamneza, observafia, interviul clinic, tehnici insuficiente in identificarea anumitor modificari ale
starii de sanState psihici i mentala a persoanelor care au suferit un abuz (psihic, fizic sau
emo^ional).

Totodata, baza materials era minimS, psihologul nu beneficia de materiale care sS il

sprijine in activitate, acest factor putand fi generator de frustrare, plafonare i rutin^, atat
din partea speciali$tilor, cat ^i din partea beneficiarilor.

De asemenea, in fia postului de psiholog nu erau prevSzute atributii concrete pentru

postul de psiholog, acestea fiind consemnate cu titlu general, existand atributii care nu intra
in arealul unui psiholog. Cu privire la aceste aspecte, membrii echipei de vizitare considers

necesar sS se efectueze demersuri pentru imbunStStirea asistentei psihologice prin
completarea bazei materiale puse la dispozitia psihologului, care sa il sprijine in activitate,

precum i prin intocmirea i completarea fiei postului de psiholog, astfel incat aceasta sS
continS atributii concrete pentru post, care sa intre in arealul activitStii unui psiholog.
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In evaluarile psihologice se regSseau date de identificare a persoanei, date despre nivelul
de dezvoltare psihomotorie i intelectuala, date referitoare la conduita, relatii sociale, gradul de

integrare in colectiv, precum i trasaturi de personalitate, concluzii i recomandari. Avand in

vedere aceste aspecte, membrii echipei de vizitare considera ca este imperios necesar sa se

utilizeze instrumente clinice standardizate necesare problematicii existente, in vederea
identificarii nevoilor de natura psihologic^, a mecanismelor psihologice necesare

imbunatafirii sau menfinerii starii de sanatate mintaia, a starii de confort psihic ;i a
rela^ionarii cu mediul.

De asemenea, nu au fost prezentate programe terapeutice pentru reducerea i
gestionarea traumelor sau abuzurilor, prin tehnici de interventie specifice.

Membrii echipei de vizitare au re^inut ca activitatile de grup se desfS?urau intr-un spa^iu
insuficient, comun pentru activitatile de ergoterapie i cele educationale, astfel incat beneficiarii

centrului nu beneficiau in mod corespunzator de stimulare prin meloterapie, artterapie,
terapie ocupafionala etc., toate aceste activitati fiind desfaurate in camera unde se realizau
audien^ele minorilor (camera supravegheata video i audio).

Referitor la activitatea de as is ten fa sociald, central avea angajat un asistent social, care
indcplinca ccriniele legale pentra exercitarea profesiei, fiind inscris in Registral Na^ional al
Asistenfilor Sociali din Romania ?i avand treapta de competen^ profesionaia necesara desfaurarii
activita^ii in centra (principal).

Asistentul social ii desfaura activitatea intr-un birou comun, impreuna cu psihologul i
feful centralui i avea acces la echipamentele necesare desfaurarii activita^i - computer,
imprimanta, acces internet etc. Pentra activitatile care impuneau intimitate i respectarea
confiden{ialita(ii (consiliere), exista o sala destinata acestui scop.

In timpul vizitei in centra i ulterior, prin intermediul documentelor puse la dispozi^ia
echipei de vizitare, au fost verificate mai multe dosare ?i documente i s-a constatat ca, pentra
fiecare copil care fusese ocrotit in centra in perioada analizata (anii 2020-2021 - pana la momentul
vizitei) era intocmit un dosar personal al beneficiarului, care con^inea documente relevante privind
situa^ia acestuia: fotocopii ale actelor care certifica identitatea copilului i a parin^ilor acestuia,
decizia directoralui D.G.A.S.P.C. privind masura plasamentului in regim de urgenja sau hotar^rea
Comisiei pentra Protec^ia Copilului de la nivel judefean, ori a instan^ei de judecata privind
instituirea/incetarea masurii de protec^ie; documentele de evaluare initiaia i cele eferente evaluarii
comprehensive a situa^iei copilului; planul de acomodare ini^iaia a copilului, planul personalizat
de servicii sau planul individualizat de protec^ie a copilului; fiele de monitorizare a situatiei
copilului aflat in centra, adeverin^e medicale, fi^e de evaluare medicala etc. Copiii care beneficiau
de serviciile centralui treceau printr-un proces de evaluare initiaia i evaluare comprehensiva a
situa^iei i nevoilor lor, iar fi^ele de evaluare sociala, educafionala, psihologica i medicala
completate de specialitii echipelor de evaluare se aflau la dosarul personal al beneficiaralui.
Evaluarea comprehensiva a copilului consta intr-o evaluare detaliata a situa|iei socio-familiale a
acestuia, a starii de sanatate (fizice i psihice), precum i a nevoilor educationale. Pe durata
plasamentului in regim de urgen^a in centra, manageral de caz, impreuna cu ceilal^i speciali^ti din
cadral echipei pluridisciplinare, stabilise^ masuri de interven^ie pe termen scurt, care aveau in
vedere urmatoarele aspecte: nevoile de sanatate i promovare a sanatatii; nevoile de ingrijire,
inclusiv de securitate i promovare a bunastarii; nevoile fizice i emo^ionale; nevoile educajionale;
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nevoile de petrecere a timpului liber i de socializare, inclusiv nevoia de menpnere a legSturii cu
familia, cu prietenii, precum i cu alte persoane relevante pentru copil. Monitorizarea situapei
copiilor i a stadiului de realizare a mSsurilor prevSzute in planurile individualizate de protecpe se
realiza de c&tre personalul centrului, prin completarea fielor lunare de monitorizare individuals,
care erau ata?ate Planului Individualizat de Protecpe.

Planurile individualizate de protecpe erau structurate pe mai multe capitole: servicii i
presta^ii pentru copil pe perioada plasamentului, servicii pentru persoana fata de care copilul a
dezvoltat legaturi de ata?ament, finalitatea implementSrii planului fiind reintegrarea copilului in
familie.

In ceea ce privete modul de intocmire ^i completare a dosarelor beneficiarilor, s-a
constatat ca acestea cuprindeau documente^ prevazute de legislapa in vigoare ?i respectau inclusiv
prevederile legale privind managementul de caz, fiind organizate pe sectiuni i u?or de identificat.

Referitor la activitatile de recreere ?i socializare, acestea se desfS^urau preponderent in
spatiile amenajate din interiorul centrului, precum i in curtea acestuia, unde exista un loc de joaca
cu tobogan, leagSne etc. De asemenea, in curtea complexului era amenajat un teren de sport,
pretabil pentru practicarea mai multor sporturi de chipa i care era, de asemenea, folosit de cStre
beneficiari. Incepand cu lima martie 2020, activitSple de recreere i socializare s-au desfurat in
condipile impuse de pandemia de SARS-CoV-2, astfel cS acestea au fost adaptate la mSsurile de
prcvcnirc a rSspandirii coronavirusului, desfSsurandu-se cu luarea mSsurilor de siguranta $i
respectarea restricpilor specifice, atat in interiorul centrului, cat i in comunitate, in pare sau in
alte locuri care permiteau accesul. Beneficiarii au fost incurajap i sprijinip sS meargS in excursii
(la Ia$i) sau, pe timpul verii, in diverse locuri din oraul Barlad, dotate cu piscinS sau alte facilitS^i,
cu respectarea normelor de prevenire a rSsp^ndirii noului coronavirus. De fiecare data c^nd se
deplasau in afara centrului, minorii erau insoji^i, in func^ie de varstele i de numSrul acestora, de
eel pufin un angajat.

Men{inerea relatiei cu membrii familiei, cu prietenii sau cu alte persoane importante pentru
beneficiari a fost incurajatS i sprijinita de cStre personalul centrului, prin apeluri telefonice sau
video, dar i prin deplasarea beneficiarilor in familie, la cererea acestora, in situapile in care au
existat garanjii suficiente pentru siguranta copiilor.

In ceea ce privete accesul copiilor la educape formalS, potrivit informapilor i datelor
furnizate, personalul centrului a depus toate eforturile pentru ca minorii S fie integrap in sistemul
fcolar in eel mai scurt timp posibil de la data intrSrii in centru. De asemenea, tot cu sprijinul
personalului educativ, minorii erau integrap intr-un program educaponal de recuperare, care avea
drept obiective: adaptarea la mediul colar, dezvoltarea abilitSplor intelectuale, stimularea
potenpalului cognitiv, recuperarea, consolidarea i asimilarea cunotintelor specifice programei
?colare, imbunataprea rezultatelor ?colare. Avand in vedere ca la momentul vizitei, in centru se
afla de scurt timp cazat^ o minora, care nu frecventa cursurile colare, membrii echipei de
vizitare considers necesar sa se efectueze demersuri pentru asigurarea dreptului la educafie
$i colarizare, prin sustinerea frecventarii inva^amantului obligatoriu de catre aceasta.

In centru s-au derulat activitap de voluntariat in anul 2020 (1 voluntar), precum i activitap
de practicS universitar^ - 2 studenp la Facultatea de Psihologie/Asisten^^ socials, dar ulterior
acestea au fost suspendate din cauza restricpilor impuse de contextul epidemiologic de la nivel
naponal/local. Cu ocazia sSrbStorilor de iamS, a zilei de 1 iunie, sau a sSrbStorilor de Pate,
conducerea centrului i a D.G.A.S.P.C. Vaslui a cooptat implicarea mai multor agenp economici
care au acordat copiilor pachete cu dulciuri, jucarii, imbrScSminte.
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1.Emiterea unei decizii cu privire la capacitatea Centrului de primire in regim de urgen^ din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Roca Codreanu" BMad, jude^ul Vaslui, cu

respectarea Ordinului nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip reziden^ial destinate copiilor din sistemul de protec^ie speciala, care la

SUBSECTIUNEA 6: MODUL VI - MEDIUL FIZIC DE VIAJA (Standardele 1-3) PARTEA
lrSTANDARD 1 - ACCESIBILITATE SIGURANJA 1 CONFORT, SUBPARTEA 2:S1.2.
l.Iml prevede urmStoarele: "Capacitatea centrului este stabilita de c^tre fiirnizorul de servicii
sociale prin decizie a conducatorului acestuia".
2.Angajarea de personal pe posturile vacante, avand in vedere ca, la data efectuSrii vizitei,
din cele 12 posturi prevazute in statul de func^ii al centrului erau vacante urmatoarele 4 posturi: 1

post psiholog, 2 posturi lucrator social i 1 post supraveghetor de noapte.

RECOMANDA
a)   Conducerii Direcfiei Generate de Asistenta Sociala ^i Protectia Copilului

Vaslui sa intreprinda masurile legate care se impun pentru:

Raport de vizita: Centrul de primire in regim de urgent^ din cadrul Complexului de Scrvicii Comunitare "Neculai Rojca Codreanu" Barlad,
jude^ul Vaslui

Referitor la activitatile de mediatizare $i de popularizarea a misiunii centrului, exista o
broura de prezentare cu un conjinut adaptat, u?or de injeles de c&tre copii. De asemenea, in
perioada analizata, s-au realizat mai multe reportaje in presa scris^ de la nivel local, cu privire la
situatii solufionate de c&tre speciali^tii centrului $i s-au derulat mai multe activita^i de informare i
sensibilizare a comunitatii prin distribuirea de brouri ^i pliante pentru contientizarea cauzelor i
implicatiilor abuzului savar^it asupra copilului. De men^ionat ca, in anii 2020-2021, activitatile
care trebuiau desfasurate cu prilejul zilei de 5 iunie - Ziua impotriva violenfei asupra copilului in
Romania au fost suspendate in condi^iile pandemiei de Covid-19.

Complexul de servicii comunitare "Neculai Ro?ca Codreanu", din care face parte i Centrul
de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat i exploatat, dispunea de un singur
autoturism cu ?ofer, insuficient, in opinia membrilor echipei de vizitare, in raport cu
solicitSrile de deplasare ale beneficiarilor ^i speciali^tilor tuturor componentelor
complexului. De altfel, angajatii centrului au declarat c& autoturismul complexului este
foarte solicitat, atat pentru nevoile directe ale beneficiarilor (deplas&ri la medic etc.), cat i
pentru solicit&ri ale angajafilor (de ex. deplasSri pe teren pentru evalu^ri). Avand in vedere
acest aspect, membrii echipei de vizitare apreciaza ca fund necesara achizitionarea/alocarea
unui al doilea autoturism cu ofer, astfel incat toate solicit^rile de deplasare si fie soluf ionate
in mod optim.

3. Recomandari.

Avand in vedere cele de mai sus, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea i func^ionarea institu^iei Avocatul Poporului, republicat^, Avocatul Poporului:
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1.Intensificarea supravegherii beneficiarilor cunoscu|i ca avand modificari ale starii fizice,
psihice, emotionale sau tulburari de comportament, astfel incat sa nu mai aiba loc plecari

neautorizate ale acestora din centru.
2.Intrarea in legalitate cu privire la atestatul de libera practica a psihologului centrului, in
conformitate cu prevederile art. 32, alin. 1 i alin. 2 al Hotararii nr. 1/10.03.2006 a Comitetului

Director al Colegiului Psihologilor din Romania, precum i a Normelor specifice privind
desfaurarea activitatilor psihologice in specialitatea Psihologie clinica (articolul 48 - Registrul

unic al psihologilor cu drept de libera practica din Romania cuprinde lista psihologilor cu drept de

libera practica, in conformitate cu prevederile Legii nr. 213/2004).

3.Alocarea unui spa^iu distinct pentru desfa$urarea activitatilor psihologice astfel inc^t sa se
asigure confidentialitatea actului profesional i securitatea emotionaia a beneficiarilor, in
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3.Achizifionarea/alocarea unui al doilea autoturism, care sa deserveasca componentele
Complexului de servicii comunitare "Neculai Ro^ca Codreanu" Barlad, avand in vedere numarul

mare de solicit&ri de deplasare ale beneficiarilor i ale angajafilor complexului.
4.Participarea periodicS a personalului centrului la cursuri de pregatire profesionaia
referitoare la insu$irea unor metode i abilitati de preintampinare $i de gestionare a incidentelor,

la acordarea primului ajutor in caz de urgen^, la con{inutul standardelor specifice minime

obligatorii de calitate pentru servicii sociale, precum $i la diverse proceduri aplicabile (protecjia
beneficiarilor impotriva neglijarii, exploatarii, violen^ei i abuzului, sau identificarea, semnalarea
i solutionarea situa^iilor de rise, metodele de abordare, comunicare i relajionare cu copiii, in

funcjie de varsta, nivelul de dezvoltare i particularitatile psiho-comportamentale ale acestora.

5.Imbunata^irea activita^ii de asistenta psihologica prin achizifionarea de baterii de teste

specifice, astfel incat acestea sa poata fi utilizate de catre psihologii din centru, avand in vedere ca
este imperios ncesar sa se utilizeze instrumente clinice standardizate necesare problematicii
existente, in vederea identificarii nevoilor de natura psihologica, a mecanismelor psihologice

necesare imbunatajirii sau men|inerii starii de sanatate mintala, a starii de confort psihic ?i a
rela^ionarii cu mediul.

6.Acordarea unei asistente medicale corespunzatoare beneficiarilor centrului prin angajarea
unui medic pediatru, sau prin incheierea unui contract de prestaii servicii cu o clinica medicala,
av^nd in vedere multitudinea activita^ilor medicale din centru, precum i capacitatea de 16 locuri

a unita^ii.
7.Stabilirea xmui cadru de colaborare cu Spitalul de Urgen^ din Barlad, astfel inc^t sa nu se
mai inregistreze in practica diverse probleme privind acordarea serviciilor medicale (decontarea
cheltuielilor).

b) Conducerii Centrului de primire fn regim de urgen^^ din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Ro$ca Codreanu" Barlad,

judeful Vaslui sa intreprinda mSsurile legate care se impun pentru:



Domeoitil privind
prevenirra torturii- MNP

Bacau, 17.02.2022

Raport de viziia: Centrul de primire in rcgim de urgenta din cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Neculai Ro^ca Codreanu" Birlad,
jude|ul Vaslui

conformitate cu prevederile art. 32, alin. 1 ^i alin. 2 al Hotdrarii nr. 1/10.03.2006 a Comitetului
Director al Colegiului Psihologilor din Romdnia, precum i a Normelor specifice privind

desfSurarea activitd^ilor psihologice in specialitatea Psihologie clinicd.

4.Imbundtdfirea asisten^ei psihologice prin intocmirea planurilor de interventie in mod

corespunzator i prin completarea bazei materiale puse la dispozitia psihologului, care sd il sprijine
in activitate, lipsa acestor materiale putdnd fi generatoare de frustrare, plafonare i rutind, atat din

partea specialitilor, cat i din partea beneficiarilor.
5.intocmirea i completarea fiei postului de psiholog, astfel incat aceasta sd con^ind atribujii

concrete pentru post, care sd intre in arealul activitd^ii unui psiholog.
6.Continuarea realizdrii unor activitali de evaluare i asistentd psihologicd a beneficiarilor, care
sd aibd in vedere implicajiile situajiilor de absenteism.

7.Participarea la cursuri ^i la formdri de specialitate a psihologului care efectueazd interven^ia
specified a pacientilor, conform art. 17 alin. a-f din Legea nr. 213/2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, infiinj:area, organizarea ?i func^ionarea Colegiului

Psihologilor din Romania.

8.Participarea beneficiarilor la activitd^^  de educatie i consiliere, care sd cuprindd
problematica educaiiei contraceptive i sexuale (sau privind problematica prolejdrii impotriva
abuzului, neglijdrii, exploatdrii sau oricdrci forme dc violcnid), ori asupra modalitd^ilor de
formulare i transmitere a sugestiilor/sesizdrilor i reclama|iilor.

9.Asigurarea dreptului la educa^ie i scolarizare a beneficiarei minore, prin susfinerea
frecventdrii invd^dmdntului obligatoriu de cdtre aceasta.


