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RECOMANDAREA
Nr. 777 din .. 23.MAL 202

referitoare 1a respectarea dispozitiilor constitutionale privind dreptul la un nivel de

trai decent prevazut de art. 47 din Constitutia Romaniei, republicati.

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la articolul: »Satmarenii
la batrinete se pot baza doar pe camine private. Statul ¢ falimentar”, publicat
pe site-ul de stiri presasm.ro, in data de 16.01.2022.

Potrivit informatiilor difuzate in mass-media, la nivel national, mai bine de 80% dintre
caminele pentru persoane vdrstnice sunt gestionate de mediul privat.

Pentru verificarea aspectelor prezentate in presa, in baza Notei nr.1559 din 22 din 19
ianuarie 2022 Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Cluj-Napoca, s-a sesizat din oficiu si a
efectuat demersuri scrise la Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Salaj.

Cadrul legal este dat de prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, Legea 292/2011 a asistentei sociale, H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta socialad si a

structurii orientative de personal.



in urma demersurilor specifice intreprinse, prin Adresa nr. 2124/12.05.2022
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Salaj ne-a comunicat
urmatoarele:

Dintr-un numdar de 61 Unitati Administrativ-Teritoriale la nivel de judel, s-a primit
raspuns doar de la 31.

1. Referitor la intrebarea privind care este la nivelul judetului Salaj, numdrul persoanelor
vdrstnice aflate in nevoie, in sensul art. 16 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, in urma centralizarii situatiei primite de la nivelul Unitatilor administrativ
teritoriale ale judetului Sailaj, reiese ca in aceste comunitd{i numdrul persoanelor virstnice
aflate in nevoie este de 90.

2. La intrebarea care este la nivelul judetului Salaj, numdrul cdminelor pentru persoane
vdrstnice, aflate in subordine, respectiv, care este capacitatea acestora pe sectii, in sensul art.
18 alin. (3) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vdrstnice, ni s-a
comunicat doar informatii referitoare la Cdminul pentri persoane virstnice Cehu Silvaniei,
Struths 1 Decembriv 1918, nr, 13 furnizor public aflnt in subordinen Consiliului Local Cehn
Silvaniei - capacitate 32 locuri.

3. In ceea e priveste gradul de acoperire a cererii/necesitdtii de institutionalizare a
persoanelor virstnice aflate in nevoie, la nivelul judetului Sdlaj, s-a transmis ca:

- La nivelul judetului este nevoie de centre pentry persoane virstnice si unititi medico-
sociale care sd asigure servicii de ingrijire si asistentd respectiv servicii medico-socigle
persoanelor virstnice aflate in situatii de risc si care datoritii situatiei materiale precare nu pot

accesa serviciile respective din mediul privat.

Din verificarile efectuate reiese ¢a in judetul Salaj, pe de o parte, nu existd o baza de date
cu numarul persoanelor varstnice aflate in nevoie, iar pe de alta parte, existenta unui numdr
insemnat de solicitari de la persoane varstnice pentru a fi ingrijite in institutii de asistenta sociala,
deoarece veniturile personale sunt insuficiente pentru acoperirea costurilor vietii de zi cu zi,
privind medicamentele, alimentatia si cheltuielile de intretinere a locuintei, caldurd, curent
electric, etc. si pentru ci au rdmas singure.

De asemenea, mediul rural este un spatiu foarte putin deschis spre oferta de servicii
sociale, de ingrijire medicala si socio- medicala.

Caminele pentru persoane varstnice, centrele de ingrijire si asistentd, centrele de
recuperare si reabilitare, finangate de la bugetele locale, sunt putine Ia numair si nu acopera
nici pe departe solicitirile, acestea fiind cu mult mai mari decAt capacitatea acestor

institutii.



in ceea ce priveste baza legald incidenta. constatim urmétoarele:

Art. 3 alin.(3) lit. d) din Hotararea Guvernului nr. 797/2017 specitica expres faptul ca
Directia are obligatia de a identifica fumiliile si persoanele aflute in dificullate, precum si
canzele care an generat situatiile de vise de excluzinme secicld. in acelasi sens. art. 96 alin. (1
din Legea 292/2011 a asistentei sociale, instituiz in sarcina autoritafilor administragiei publice
locale responsabilitatea identificarii si evaludgrii nevoilor persoanelor vdrstnice. in aceeasi
ordine de idei, potrivit dispozitiilor art. 12 alin. (2) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta
sociald a persoanelor varstnice, autoritdtile administratiei publice locale, prin serviciul public de
asistenfa sociald §i prin compartimentul de contractare, au in vedere estimarea anuali a
numdrului persoanelor vdrstnice dependente care necesitd sprijin pentru activitdtile de bazd ale
viefii zilnice. Or, in exercitarea atributiilor de coordonare a activitigilor de asistenta sociala si de
protectie a persoanelor varstnice, precum si a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere socialad in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi la nivelul
Judetului, apreciem ca o astfel de baza de date cu numarul persoanelor varstnice aflate in nevoie
ar putea fi realizata prin stabilirea unor relatii de colaborare intre Directia generala de asistenta
sociald si protectia copilului Salaj si serviciile publice de asistentd socialad existente la nivelul
tuturor UAT-urilor din judet.

Lipsa unei baze de date referitoare la numérul persoanelor varstnice aflate in nevoie, face
imposibil demersul de estimare a gradului de acoperire a cererii/necesitatii de institutionalizare a
persoanelor varstnice aflate in nevoie.

in contextul celor expuse in cele ce preced, se poate remarca faptul ca dispozitiile art. 3
alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 797/2017 reglementeaza ca atributie a Directiei generale in
domeniul organizdrii, administrarii si acorddrii serviciilor sociale aceea de elaborare a
planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Judefean, urmatd de propunerea spre aprobare consiliului judetean, planuri care cuprind date
detaliate privind numdrul §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice.
bugetul estimat §i sursele de finanfare. De asemenea, acelasi act normativ specifica faptul ca
Directia are obligatia de a propune infiinfarea serviciilor sociale de interes judetean sau local si
de a elabora proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in conformitate cu
planul anual de actiune si asigurd finantarea/cofinantarea acestora.

in aceeasi ordine de idei, Legea 292/2011 a asistentei sociale stabileste in art. 58 alin. (2)
faptul ca pentru persoanele vdrstnice singure sau fird copii (...) awtoritdtile administrafiei
publice locale au obligatia de a infiinta pe raza lor teriforiald servicii sociale adecvate si
adaptate nevoilor acestora. Acelasi act normativ prevede in art. 96 alin. (1) faptul ¢a auroritdtile

administrafiei publice locale i responsabilitatea (...) organizdrii, planificdrii §i usigurdrii



finan(arii sau cofinan(drii serviciilor sociale. iar furnizorii de servicii sociale publici si privafi
au responsabilitatea acorddrii acestora cu respectarea standardelor de calitate.

in acest context, art. 112 alin. (3) lit. m) specifica faptul ca in domeniul organizarii,
administrdrii si acorddrii serviciilor sociale, autoritdiile administratiei publice furnizeazd,
administreazd sau, dupa caz, contracteazd serviciile sociale adresate {...) persoanelor varstnice,
fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate. Prevederi similare se regasesc si in
dispozitiile art. 12 alin. (1) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, potrivit cdruia organizarea serviciilor prevazute la art. 8 lit. a) §i b) revine
autoritdfilor administratiei publice locale, prin serviciile publice de asistenid sociald direct sau
in baza conventiilor de parteneriat si a contractelor de servicii sociale incheiate cu alfi furnizori
publici sau privati de servicii sociale care detin licentd de functionare pentru servicii de ingrijire
la domiciliu.

Totodata, art. 134 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, prevede faptul ca alocarea fondurilor
de la bugetul de stat destinate sustinerii functiondrii serviciilor sociale organizate la nivelul

unitdfilor  administrativ-teritvrivle  se  realizeazd In baza  fimdamentdrilor  transmise de

autoritatile administratiei publice locale, prevedere care se regaseste si in 18 alin. (6) din Legea

nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor véarstnice.

Avand in vedere situatia constatata, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitufia Romaniei
si ale art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopuiui constitutional si legal al Avocatului
Poporului si anume, apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora

cu autorititile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

Directia Generalad de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Silaj, va intreprinde, in
temeiul dispozitiilor art. 3 alin. (3) lit. d) din Hotararea Guvernului nr. 797/2017, respectiv art.
96 alin. (2) din Legea 292/2011 a asistentei sociale, in contextul dispozitiilor art. 12 alin. (2) din
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor vérstnice, demersurile necesare pentru:

1. Intocmirea, in exercitarea atributiilor de de coordonare a activititilor de
asistentd sociald si de protectie a persoanelor virstnice, precum si a masurilor de prevenire si
combatere a situatiilor de marginalizare §i excludere sociald in care se pot afla anumite
grupuri sau comunititi la nivelul judetului, a unei baze de date cu numdrui persoanelor
virstnice aflate in nevoie, inciusiv prin stabilirea unor relatii de colaborare cu serviciile

publice de asistentd socinld existente la nivelul unititilor administrativ-teritoriale din judet,



2. Directorul Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Salaj va
examina oportunitatea infiintdrii pe raza teritoriald a judetului Silaj a unor cdmine pentru
persoane virstnice, care sd acorde servicii sociale corespunzditoare nevoilor acestei categorii
de persoane defavorizate.

3. Directorul Directiei Generale de Asistentd Sociali 3i Protectia Copilului Sdlaj va
informa institugia Avocatul Poporului - Biroul Teritorial Cluj, in termen de 30 de zile de la

comunicarea prezentei, cu privire la masurile dispuse.

Aveocatul Poporului
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