Rezultatul sesizarii din oficiu referitoare la asigurarea serviciilor de consiliere juridica/
mediere acordate cetatenilor din Ucraina

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, fata de necesitatea accesului la
informatii si a acordarii asistentei juridice cetatenilor strdini si apatrizilor aflati in situatii
deosebite, care sosesc in Romania din zona conflictului armat desfasurat in Ucraina. Tn acest
context, ne-am adresat Directiilor Judetene de Evidenta a Populatiei din Botosani, Galati, lasi,
Maramures, Satu-Mare, Suceava, Tulcea si Vaslui; Politiei de Frontiera Romane;
Inspectoratului General pentru Imigrari; Comitetelor Judetene pentru Situatii de Urgentd, din
cadrul institutiilor Prefectului din judetele Botosani, Galati, lasi, Maramures, Satu-Mare,
Suceava, Tulcea si Vaslui, cu solicitarea de a ne comunica informatii referitoare la organizarea
activitatii de consiliere juridica/mediere a persoanelor din Ucraina care intra pe teritoriul
Romaniei.

Institutiile Prefectului ne-au informat cé persoanele care sosesc din Ucraina beneficiaza
de consiliere juridica si mediere, asigurate atat de reprezentantii institutiilor care actioneaza in
zona Punctelor de Trecere a Frontierei, cat si de avocati voluntari sau de organizatiile non-
guvernamentale care sprijini demersul umanitar. In plus, pentru organizarea informarii
cetdtenilor strdini si apatrizilor, au fost infiintate puncte de coordonare si comanda, au fost
tiparite pliante, afise, flyere distribuite/postate in zonele frecventate de cetdtenii ucraineni.
Acestea au fost intocmite in limba roméana, ucraineana si engleza. De asemenea, s-a mentionat
ca au fost distribuite brosuri editate de Uniunea Nationala a Barourilor din Romania, Tn limbile
romana, ucraineand si englezd, contindnd informatii referitoare la procedura de acordare a
azilului si a statutului de refugiat pe teritoriul Romaniei.

Inspectoratul General pentru Imigrari (IGI) a mentionat ca este prezent inclusiv in zona
punctelor de frontiera, unde sunt amplasate containere care desfasoara activitati de Tnregistrare
si informare, iar, in vederea asigurdrii unei informari eficiente, a fost realizat un material
denumit Informare, care cuprinde toate detaliile referitoare la protectia temporara, documentul
fiind tradus si in limba ucraineana. In plus, la nivelul IGI se constituie, la nevoie, echipe mobile
pentru preluarea datelor si emiterea documentelor necesare strainilor nedeplasabili, aflati in
situatii deosebite (minori neinsotiti, peroane cu handicap locomotor, persoane varstnice, etc).
IGI precizeaza ca este in permanenta legdturd cu partenerii institutionali si organizatiile
internationale si neguvernamentale, care activeazd in domeniul de referintd, in scopul
identificarii celor mai bune solutii pentru cetdtenii ucraineni/terti non-ucraineni veniti pe
teritoriul Romaniei.

Inspectoratul General al Politiei de Frontierd (IGPF) ne-a informat ca, in prezent,
reprezentantii Politiei de Frontierda Romane permit intrarea in tara a tuturor persoanelor care
sosesc din zona de conflict, din motive umanitare. Totodata, IGPF precizeaza ca, in cazurile
persoanelor vulnerabile si ale minorilor neinsotiti, care ar putea fi victime ale traficului de
persoane, Politia de Frontiera Romana actioneaza potrivit dispozitiilor Mecanismului National
de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de Persoane, fiind informate in acest sens
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autoritatile competente, In vederea acordarii sprijinului necesar, asistentei ori consilierii
persoanelor. De asemenea, se mentioneaza ca, pe site-ul Politiei de Frontiera Romane, a fost
publicat un ghid pentru informarea persoanelor care sosesc din Ucraina, in limbile engleza si
ucraineana, dar si faptul ca a fost operationalizat un centru telefonic integrat, unde politisti de
frontiera romani, vorbitori de limba ucraineand, pot oferi informatii, la orice ora, privind
tranzitarea frontierei de stat, precum si pasii de urmat in derularea formalitatilor pentru
acordarea protectiei temporare/azilului pe teritoriul tarii noastre.

Directiile Judetene de Evidenta a Persoanelor ne-au comunicat, in esenta, ca nu au
atributii referitoare la situatia cetdtenilor strdini refugiati din Ucraina pe teritoriul Romaniei,
activitatea de evidentd a persoanelor desfasuratd de aceste institutii vizand doar cetafenii
romant.



