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referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie privind protectia copiilor si a

2022

tinerilor

Avocatului Poporului, Biroul Teritorial Cluj-Napoca s-a sesizat din oficiu, in contextul
prevederilor art. 49 din Constitutia Romaniei, cu privire la situatiile de violenti fizici asupra
copiilor, in familie, la nivelul judetului Bistrita - Nisfiud. Desi de multe ori invizibild, violenta
fmpofriva copiilor este un fenamen din ee in ce mai rdspandit Tn Roméania, unele forme de vinlentd au
crescut ca intensitate, iar altele sunt trecute cu vederea sau luate drept manifestari ale normalitatii. in
vederea analizarii fenomenului violentei fizice asupra copiilor, in familie, la nivelul judetului Bistrita
- Nisdud au fost solicitate date de la Inspectoratul de Politei Judetean Bistrita - Ndsdud si de la
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita - Ndsdud.

Informatiile transmise au fost analizate in contextul Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite
cu privire la drepturile copilului, ratificatd prin Legea nr. 18/1990, care reprezintd principalul argument
Jjuridic si instrumentul esential pentru promovarea interdictiei violentei asupra copiilor, in special cu
privire la pedeapsa corporald ori metodele umilitoare de corectie utilizate pe scara larga de parinti. Prin
ratificarea Conventiei, statele se obliga astfel sa ia "toate mdsurile legislative, administrative, sociale
si educative corespunzdtoare, in vederea protejdrii copilului impotriva oricdror forme de violentd,

’

vdtdmare sau abuz, fizic sau mental, de abandon sau neglijentd, de rele tratamente sau de exploatare.’



Mai mult, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare este un adevarat cod al copilului si familiei, care a asimilat,
prin dispozitiile sale lipsite de ambiguitate, dreptul natural, inerent, al copilului de a nu fi supus
dezvoltirii lui. Cadrul legal incident in speta se circumscrie si dispozitiilor cuprinse in: art. 22 gi art.
49 din Constitutia Roméaniei, Hotidrarea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative
de personal, Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, cu modificérile
si completirile ulterioare, Hotdrarea Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru
privind prevenirea si interventia in echipd multidisciplinard si in retea in situatiile de violent asupra
copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinard si interinstitutionald
privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munci, copiii victime ale traficului
de persoane, precum si copiii romdni migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor
state, cu modificarile si completarile ulterioare si Hotararea Guvernului nr. 691/2015 pentru aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la muncé in
strainitate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si pentru aprobarea Metodologiei de
lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenti sociala si protectia copilului si serviciile
publice de asistentd sociald si a modelului standard al documentelor elaborate de citre acestea, cu
modificrile si completirile ulterioare!.

Conform Studiului privind incidenta violentei asupra copiilor elaborat, In anul 2021, de cétre

organizatia Salvati Copiii, procentul copiilor victime ale abuzurilor fizice s-a redus, de la 84% in 2001

"' Art. 14 (1) Coordonarea §i indrumarea metodologica a activitatii serviciului public de asistenta sociald, in domeniul
protectici §i promovarii drepturilor copilului, sunt asigurate de directia generald de asistenta sociald si protectia copilului
de la nivel judetean. (2) in vederea indeplinirii atributiilor prevazute la alin. (1), directia generala de asistenta sociala i
protectia copilului desemneazi asistenti sociali responsabili cu mentinerea legaturii cu serviciul public de asisten{a sociala.
Un asistent social poate fi responsabil cu coordonarea si indrumarea metodologica a activitagii mai multor servicii publice
de asisten(d@ sociala in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copiilor. Directia generald de asistentd sociald si
protectia copilului poate inflinfa compartimente specializate in coordonarea si indrumarea metodologica a activitatii
serviciului public de asistenta sociala.

Art. 15 Persoanele desemnate in conditiile art. 14 alin. (2) indeplinesc urmatoarele atribugii principale:

a) organizeaza intilniri semestriale intre angajatii directiei generale de asisten{d sociald si protectia copilului si
asistentii sociali de la nivelul serviciului public de asisten{d sociala;
b) furnizeaza serviciului public de asisten{d sociald informatii cu privire la atributiile, organigrama directiei generale

de asisten{a sociala si protectia copilului si serviciile organizate la nivelul directiei, persoanele responsabile cu coordonarea
activitdtii de la nivel local si datele de contact ale acestora;

c) asigurd legatura dintre serviciul public de asistentd sociala si celelalte compartimente ale directiei generale de
asistentd sociald si protectia copilului;
d) indruma metodologic reprezentantii serviciului public de asisten{a sociala de la nivel local in activitatea lor curenta

de identificare si evaluare a copilului i familiei acestuia, precum gi in activitatea de planificare §i monitorizare a
interventiei. In acest sens fiecare responsabil efectueaza trimestrial cel putin o deplasare in fiecare unitate administrativ-
teritoriald;

€) pot insoti reprezentantul serviciului public de asistenta sociald de la nivel local, la solicitarea expresa si temeinic
motivati a acestuia, la efectuarea vizitelor in teren, atunci cind situagia o impune;

f) faciliteaza colaborarea intre serviciile publice de asisten{a sociald. precum si cu organizatiile neguvernamentale
care funcfioneaza la nivelul judefului;

g) asigurd Indrumare metodologica serviciilor publice de asistentd sociald, la cererea acestora. in elaborarea
strategiilor locale de dezvoltare, in scrierea de proiecte. precum si In orice altd activitate care vizeaza prevenirea separarii
copilului de paringi:

h) sprijind conducerea serviciului public de asistentd sociala in activitatea de identificare a nevoilor de formare

continui a personalului.
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la 46% in 2020. De asemenea studiul releva urmatoarele cauze pentru care copiii sunt neglijati sau
abuzati in familie: a) sdracia — 68%; b) promiscuitatea (alcoolism, droguri etc.) — 63%; c) lipsa
sprijinului din partea statului pentru familiile cu probleme -41%; d) numarul mare de copii nedoriti -
40%; e) lipsa de informare a pdrinfilor privind cresterea si educatia copiilor - 25%; 1) servicii
insuficiente pentru cresterea si educarea copiilor -20%; g) necunoasterea legislatiei - 2%.

in acest context, profesionistii care intervin in situatiile de violenta asupra copilului si de
violentd in familie trebuie sd-si exercite atributiile In scopul respectarii i promovarii cu prioritate a
interesului superior al copilului, in toate actiunile si deciziile care 1l privesc pe acesta, prin munca in
echipd multidisciplinard, in retea interinstitutionald si in parteneriat cu familia. Cu toate acestea,
situatiile de risc care ajung in atentia autoritdtilor reprezintd efectul tolerantei pentru agresiunile
percepute subiectiv mai putin grave. Ele constituie in fapt consecinta finald a unui proces de
intensificare a violentei, care incepe cu episoade de pedepsire corporald a copilului, iar colaborarea
intre directiile/serviciile/compartimentele/persoanele cu atributii de asistentd sociald din cadrul
primériei si comunitate este inca deficitara.

Rolul acestora este incd perceput de comunitate ca fiind unul pasiv, fira a avea in vedere
multitudinea obligatiilor ce le revin in protectia si promovarea drepturilor copilului. Cazurile de
violentd sunt rareori raportate autoritatilor, serviciile pentru victime sunt limitate, iar multi parinti nu
au cunostintele si abilitdtile necesare pentru a-si educa copiii intr-o maniera pozitiva.

Fatd de dispozitiile legale de mai sus, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Roméniei
si ale art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopului constitutional si legal al
instituiei Avocatul Poporului si anume, apararea drepturilor si libertitilor persoanelor fizice in

raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

Directorul Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Bistrita - Niséiud,
in exercitarea prerogativelor conferite de prevederile legale in vigoare, va dispune misurile necesare
pentru:

a) Analizarea demersurilor efective realizate in activitatea de prevenire si combatere a
violentei domestice fata de copii, la nivelul fiecarei unititi administrativ-teritoriale, in cadrul
intdlnirilor semestriale organizate, in anul 2022, intre asistentii sociali din cadrul directiei si asistentii
sociali de la nivelul directiilor/serviciilot/ compartimentelor de asistenta social;

b) Indrumarea directiilor/serviciilor/compartimentelor/persoanelor cu atributii de asistenta

sociald de la nivelul fiecarei unitéti administrativ-teritoriale din judet in sensul implicdrii active a



structurii comunitare consultative in identificarea solutiilor si investigarea nevoilor comunitatii in
domeniul prevenirii violentei domestice fata de copii;

c) Prelucrarea dispozitiilor legale cuprinse Metodologia-cadru privind prevenirea si
interventia in echipa multidisciplinari si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta
in familie, aprobata prin in Hotdrarea Guvernului nr. 49/2011, cu accent pe rolul directiilor/serviciilor/
compartimentelor/persoanelor cu atributii de asistentd sociald in cadrul procesului de semnalare si
evaluare a situatiilor de violentd domestica fatd de copii.

Directorul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita - Nasdud, va
informa Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Cluj-Napoca, in termen de 30 de zile, cu privire la
insusirea Recomandarii si masurile dispuse.

Cu deosebitd consideratie,
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