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Citre,
AVOCATUT POPORULUI
Domeniul prioind preT)enirea torturii in locurile de detentie

Doamnei Renate WEBER -Aoocatul Poporului

Stimatd doamnd,

Ca urmare a recomandXrilor efectuate in cadrul Raportului privind vtzita
desfdgurati la Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor d.e Azil
iViaramureg, in data de 29 .a3.2a22, vd aduceirr la cunostinfd urmXtoarele :

7. Asigurarea unei pregdtiri profesionale continue pentru lucrdtorii centrului, care
sd ofere o formare actualizatd, cr.t prioire la modul de abordare a persoanelay
apar{indnd unor categorii ztulnerabile (minori, femei, persoane LGBTQ, persoane
cu dizabilitdti, ztictime ale rdzboiului, torturii, abuzurilor, sau alte forme graT)e
de aiolenld)

Din categoria persoanelor vulnerabile fac parte toate persoanele cu nevoi speciale
prevdzute la art.S, alin 2, din Legea nr. 72212006 privind azilul in RomAnia, cu
modificdrile gi completdrile ulterioare. Identificarea, evaluarea nevoilor, asistarea gi
referirea persoanelor vulnerabile sunt activitdli reglementate la nivelul Inspectoratultri
General pentru ImigrHri printr-o procedurd de sistem, procedur6 care aduce 1,a

indeplinire prevedenle aft.22 din Directiva 20131331Up. a Parlamentului European gi a
Consiliului de stabilire a standardelor pentru primirea solicitanlilor de proteclie
internationald, in ceea ce privegte evaluarea nevoilor speciale de primire ale
persoanelor vulnerabile.

Menliondm faptul ci acest tip de document se prelucreazd. cu intreg personalul
angrenat in activitdti specifice pe linie de azil gi integrare si se afl5 permanent la
dispozilia acestuia pentru consultare.

TotodatS, facem precLzarea c5,, la nivel european, Agenfia Europeand de Sprijin
pentru Azil - Departamentul Training a dezvoltat module de pregdtire pe aceastd linie,
2 reprezentanli din cadrul Inspectoratului General pentru Imigr5ri fiind deja preg5tili
ca traineri nalionali pentru modulul "Receptia Persoanelor Vulnerabrle", principalele
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aspecte de pregdtire vizAnd identificarea persoanelor vulnerabile, mHsuri de intervenfie
psihologicd imediatd, redactarea unui raport in legdturd cu o cauzd. de vulnerabilitate,
mdsuri de intervenlie in contextul recepfiei, principii debazd. privind alocarea de spafii
persoanelor vulnerabile gi furnizarca de informalii acestei categorii de persoane. in
acest context, menfiondm fapful cd urmeazd a ti organizate sesiuni de training in
vederea pregdtirii personalului din cadrul centrelor regionale cu privire la recepfia
persoanelor vulnerabile de indatd ce va fi posibil, in prezent, prioritard fiind gestionarea
sifualiei inregistrate ftr lara noastrl in contextul conflictului din lJcraina, in special in
ceea ce privegte punerea in aplicare a Hotdrkrii Guaernului nr, 36712022 priaind
stabilirea unor condilii de asigurare a protecliei temporare, precum gi pentru
modificarea gi completarea unor acte normatiae in domeniul strdinilor,Inspectoratul
General pentru Imigr[ri fiind responsabil cu acordarea protecfiei temporare, inclusiv
eliberarea permiselor de sedere.

2. Includerea reziden{ilor centrului in programe de formare profesionald, in oederea
rcintegrdrii sociale gi profesionale pe pia[a muncii gi consemflarea actioitd[ilor
desfdgurate in dosarele personale ale acestora

Programele , de formare profesionald destinate beneficiarilor unei forme de
proteclie se afld in competenla Agenliilor Judelene pentru Ocuparea Forlei de Muncd
(AJOFM). Menliondm cd centrele regionale in colaborare cu organizaliile
neguvernamentale care implementeazd proiecte finanlate prin FAMI sprijin6 strdinii in
vederea inscrierii la cursuri de formare profesionalS, inclusiv prin fi:rsofirea acestora la
sediile AJOFM gi asigurarea translaliei cu ajutorul mediatorilor interculturali.

Facem precizarea cd toate activitdlile desfdgurate de beneficiarii unei forme de
proteclie Pe parcursul programului de integrare sunt consemnate i:r dosarele de
integrare, inscrierea la AJOFM fir vederea cdutdrii unui loc de muncd fiind un obiectiv
prevdzut in planul individual de integrare, care se rcalizeazd. de cdtre lucritorii
centrelor. inscrierea la cursuri de formare profesionald de cdtre AJOFM este ingreunatd
in special de lipsa actelor de studii care sd ateste nivelul minim de educafie gi de nivelul
scdzut de cunoastere a limbii romAne, condilii obligatorii pentru inscrierea la cursurile
acreditate de Ministerul Muncii.

Totodatd, menfiondm cH, pe parcursul anului 202L, a fost firregistrat cel mai mare
numHr de strdini cazaliin CRPCSA Maramureg, respectiv 54, care au desfdqurat diverse
activitdli profesionale in baza unor contracte de muncd semnate cu agenli economici din
Baia Mare.

3. Identificarea unui alt spa{iu de depozitare a dona{iilor pentru beneficiarii
centrului gi reoenirea la destina{ia ini[iald a camerei "mama gi copilul", precum
gi incurajarea utilizdrii acestui spa{iu special de cdtre cei pentru care a fost
creat,

ln prezent, in centru nu sunt cazate persoane din categoria celor cdrora le este
destinat acest spafiu, tn momentul prezenlei acestora procedAndu-se la informarea gi

consilierea corespunzdtoare cu privire la utilitatea folosirii acestei camere. Totodatd,



mentionem cd bunurile depozitate in acest spaliu la momentul vizitei au fost distribuite
beneficiarilor, camera fiind amenajatd pentru scopul inifial.

4. Dotarea cu teleoizoarc gilsau acoperirea wi-fi in aederea asigurdrii unor
posibilitd{i mai extinse de petrecere a timpului liber gi a asigurdrii accesului la
informalie

in contexful fluxului mare de persoane sosite in lara noatrd si nevoia de
suplimentare a capacitlfii de recepfie, unele spalii comune din incinta centrului au fost
amenajate temporar itr scopul cazdrii persoanelor. in prezent, avAnd in vedere afluxul
de persoane strdmutate din lJcraina, menlion6m cd o prioritate o reprezintd asigurarea
capacitdlii operalionale de primire, in special finAndu-se cont de a1ezarea din punct de
vedere geografic a centrului, spaliile urmAnd a fi reamenajate in scopul utilizdriiinitiale

Totodatd, menliondm ci au fost intreprinse demersuri pentru achizilionarea
serviciilor de internet.

5. intocmirea unui registru ile eoiden{d a actelor profesionale unde sd fie
coflsemnate toate actioitd{ile specifice desfdgurate ile cdtre psiholog

La nivelul Centrului, asistenfd psihologicd profilacticd gi asistenla psihologicd
primarH este asigurati de cdtre ofilerul psiholog al centrului iar asistenla medicald
recuperatorie de cdtre psihologul ICAR. Activitatea de asistenld psihologicd se
desfdgoard conform Procedurii de sistern privind activitatea de asisten!5 psihologicd
acordatd solicitanlilor de azi1. qi persoanelor care au dobAndit o formd de proteclie din
cadrul centrelor regionale de proceduri gi cazare a solicitanlilor de azil - PS - IGI- DM-
40, evidenla gi documentele elaborate la nivelul structurii de psihologie al centrului
realizAndu-se in conformitate cu sistemul de gestiune prevdzut fir cadrul acesteia.

De asemenea, facem precizarea cd funcfia vacantd de ofiler specialist psiholog de la
nivelul Centrului Regional de Proceduri gi Cazare a Solicitanlilor de Azil Maramureg a
fost incadratd la data de 01,.04.2022.

6. Partieiparca psihologului la programe de formare profesionald continud in
oeilerea ilezooltdrii competenlelor profesionale, a cunoagterii gi respectdrii
standarilelor de calitate in seroiciile psihologice, respectio, acumularea de
credite, condilie necesard in ttederea men[inerii atestatului de liberd practicd gi
de schimbare a treptei de atestarc

Ofilerii psihologi din cadrul IGI participi la activitdlile care asigurd creditele
profesionale necesare pentru menlinerea dreptului de liberd practicd, in conformitate cu
art. 4 din OMAI2312015, avAnd in vedere ci incadrarea pe funclii de specialitate in
MAI este condilionatd de delinerea atestatului de liberd practicd in domeniul
"psihologie aplicatd in domeniul securitdlii nalionale". Menlinerea acestui atestat se
realizeazd prin participarea la programe de formare continud in specialitdlile de
competenld gi in raport cu cerinlele postului.



De asemenea, manifestdrile sunt acreditate de Colegiul Psihologilor din RomAnia
gi sunt organizate de o institulie din cadrul sistemului nafional de apdrare gi securitate
nalionald, conform aft.12 alin. 2lit. i. din Anexa nr.AlaoMAI 1401201.6.

7. Dotarea metodologicd a cabinetului psihologului ctt instrumente de lucru
acreditate gi licenliate in uederea furnizdrii unui act profesional corespunzdtor
calitatio

Inspectoratul General pentru Imigrdri este beneficiar al Platformei computerizate
de testare psihologicd Cognitrom Assesement System (CAS++v.2), Contractarea vizdnd,
vilnzarea platformei cdtre beneficiar gi licenfierea persoanelor desemnate pentru
utiliz ar ea acestei baterii.

Ofilerul psiholog incadrat la nivelul Centrului Regional de Proceduri si Cazare a
Solicitanlilor de Azil Maramureg deline Certificatul de licenfere seria CX nr.
3942124.06.2022, cu o valabilitate de 3 ani, avAnd posibititatea de relicenliere.

it ceeu ce privegte d,otarea spafiilor de lucru cu instrumente de lucru acreditate gi
licentiate/metodologii/proceduri de lucru, menfiondm cd aceasta este realizatd in
conformitate cu Dispozilia directorului Centrului de psihosociologie al MAI nr.
463101,61201"9 privind dotarea specificd, minima obligatorie a structurilor de psihologie
la nivelul MAl gi Normele metodologice de aplicare a Legii zl3l2}OLprivind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd.

8. Elaborarea, implementarea gi monitorizarea unui plan de seruicii psiho-
educa{ionale gi sociale pentru fiecare beneficiar in oederea asigurdrii calitd[ii
serzticiilor sociale gi educa{ionale furnizate in func{ie de neooile beneficiarului
identificate la sosirea in centru

Articolul 15 din Ordonan! a nr. 44 din 29 ianuarie 2004 privind integrarea sociald a
strdinilor care au dobAndit proteclie internalionald sau un drept de gedere in RomAnia,
precum gi a cetdlenilor statelor membre ale Uniunii Europene, Spaliului Economic
European gi a cetHlenilor Confederaliei Elveliene prevede cd "strdinii care au dobAndit o
proteclie internalionald in RomAnia sunt inclugi in programele de integrare, pe baza
cererilor individuale qi conform unui protocol incheiat intre persoana care solicitd
includerea itr programul de integrare gi Inspectoratul General pentru Imigrdri, denumit
fir continuare protocol".

Acelagi act normativ prevede intocmirea de cdtre personalul Inspectoratului
General pentru Imigrlri a unui plan individual de mdsuri in vederea integrdrii,
denumit in continuare plan individual, ce cuprinde obiectivele stabilite pentru
beneficiar, termenele de realizare, activitlfile necesare pentru atingerea obiectivelor,
persoanele, instituliile gi/sau organizaliile responsabile, precum gi decizia
Inspectoratului General pentru ImigrXri cu privire la comunitatea locald i:r care
srmeazd sd se desfd$oare activitdlile din programul de integrare.

Planul individual este semnat de beneficiar, de personalul desemnat din cadrul
Inspectoratului General pentru Imigrdri gi, fir funclie de nevoile individuale ale
beneficiarului, de reprezentanlii organizaliilor neguvernamentale care desfdgoard



activitdli in domeniul integrdrii strdinilor implicali in asistenla beneficiarului gi/sau de
reprezentanli ai autoritdlilor administraliei publice locale sau ai altor institulii cu
atribulii in domeniul integrdrii strdinilor care au dobAndit proteclie internalionald in
RomAnia.

9. Igienizarea gi menliflerea unei stdri corespunzdtoare de curd[enie in zona de
bucdtdrie, unde reziden[ii centrului desfdgoard actioitd[i specifice de preparnre a
hranei

Pentru menlinerea unei stdri corespunzdtoare de curdlenie ir spa{iul destinat
pregitirii hranei se organizeaz\, zilnic, sub indrumarea efectivului Compartimentului
Logisticd, activitdli de curdlenie. De asemenea, Inspectoratul General pentru Imigr5ri
deruleazH proiectul Asisten{d sociald complexd pentru solicitanlii de azil
FAMI/20.02.03.01, implementat de Asocialia EcumenicH a Bisericilor din RomAnia AID
Rom, proiect in cadrul ciruia este prevdztrtd, o activitate siptXmAnali de curdlenie gi
intrelinere a spaliilor interioare gi exterioare ale centrelor, fiind puse la dispozilie
materiale de curilenie suplimentare celor oferite de I.G.I.

De asemenea, Inspectoratul General pentru Imigrdri implementeazl, proiectul
"Asigurarea asistenlei materiale gi a capacitd{ii de procesare pentru persoanele cazate
in Centrele Regionale de Proceduri gi Cazare a Solicitanlilor de Azil prin achizi[ia de
bunuri" ROFAML202LOS7P23. Proiectul contribuie la imbundtdlirea standardelor
privind condiliile de primire la nivelul celor sase Centre Regionale de Proceduri gi
Cazare a Solicitanlilor de Azil prin achizilionarea de bunuri pentru dotarea acestora cu
materiale de cazarmament, mobilier, inclusiv mese, electrocasnice, materiale necesare
pregdtirii gi servirii hranei, bunuri irgrijire copii, utilaje intrelinere spalii verzi,
echipamente gi bunuri IT, etc.

1-0. Remeilierea problemelor de igrasie gi mucegai Ei a instala{iilor defecte din
grupurile sanitare pentru a putea fi utilizate corespunzdtor de cdtre reziden[ii
centrului

Asa cum este mentionat in raportul de vizitS, Centrul Regional de Proceduri gi
Cazare a Solicitanlilor Maramureg a fdcut obiectul unor lucrdri periodice de reparafii gi
igienizare. in prezent, avAnd in vedere reaparilia problemelor in zona grupurilor
sanitare, a fost intocmit un nou necesar de reparafii gi igienizdri pentru spafiile folosite
de cdtre strdinii cazali, prioritard fiind efectuarea de reparalii la grupurile sanitare.

Cu deo sebitd considera[ie,




