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Institutia Avocatul Poporului

Urmare a Raportului nr. 28811/ 14.11.2022 emis de Avocatul Poporului in urma vizitei

efectuate la CIA Ciocanesti in data de 06.10.2022, va transmitem anexat masurile intreprinse conform
recomandarilor facute .

Sef centru interimar,
Soare Fanica
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Nr.5001/12.12.2022
Catre,

Institutia Avocatul Poporului

Urmare a Raportului nr.28811/14.11.2022 emis de Institutia Avocatul
Poporului,sia recomandarilor facute in urma controlului in Centrul de
Ingrijire si Asistenta Ciocanesti ,din data de 06.10.2022 va informam
urmatoarele:

Pct. 1. Asistentul social este inscris in Registrul National al Asistentilor Sociali
din Romania din data de 03.05.2022, dupa cum reise si din documentul anexat

Pct. 2. Specialistii centrului (asistent social,psiholog,medic),din cadrul
Centrului de Ingrijire si Asistenta Ciocanesti aplica parafa pe toate documentele
emise ,conform legii .

Pct.3. Referitor la ocuparea posturilor vacante din cadrul centrului mentionam
ca la data prezenta posturile vacante din cadrul Centrul de Ingrijire si Asistenta
Ciocanesti au fost ocupate .

In cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta Ciocanesti au fost organizate in
data de 22.10. 2022 un curs de formare profesionala cu tema ,,CURS DE PRIM
AJUTOR”, la care au participat un numar de 22 persoane, 17 infirmiere si 5
asistenti.

Pct.4. Centrul de Ingrijire si Asistenta detine un dosar cu minutele de intalnire
lunare ale managerilor de caz ,de asemenea la dosarul fiecarui beneficiar au
fost depuse cate un o copie a acestora. In acest sens va anexam aceste acte.

La dosarul fiecarui beneficiar internat in centru se gasesc documente
specifice in conformitate cu Ord. nr.82/2019 privind aprobarea Standardelor
minime specifice de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati si anume: Fisa de evaluare initiala, Plan



Personalizat, Fisa de evaluare /reevaluare ,Fisa lunara de monitorizare
intocmita de managerul de caz,Fise lunara de monitorizare medicala, P.1.S.,
P.1.R.LS, Fisa beneficiarului lunara, Raport de evaluare psihologica, Rapoarte de
consiliere sau suport psihologic si alte documente .

Pct.5. In cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenta sunt desfasurate zilnic
activitati cu beneficiarii centrului dupa un program stabilit ,iar acestia au
desfasurat si desfasoara in continuare, numeroase activitati si in afara
centrului respectiv au fost in diferite excursii atat in localitate cat si in afara
localitatii , au participat la diferite evenimente si spectacole dupa cum reiese
din documentele ce au fost trimise anterior .

Pct. 6. Beneficiarul internat in cadrul centrului care se loveste cu capul de
perete a fost mutat intr-un pat aflat in mijlocul dormitorului, astfel ca acesta sa
nu mai aiba posibilitatea de a se lovi de perete .

Pct.7. Avand in vedere restucturarea centrului conform Hot. C.J. Calarasi
nr.30/10.02.2022, in cadrul centrului vor ramane un numar de 50 beneficiari
repartizati intr-un singur pavilion ,in camere de 2,3 ,4 sau 5 persoane. .
Mentionam ca suprafata camerelor permite respectarea normelor de locuit a
beneficiarilor conform standardelor minime de calitate.
De asemenea un numar de 10 beneficiari ,care in cadrul planului de
restructurare a centrului erau evaluati pentru a merge la locuinte protejate,
urmeaza a fi transferati in L.M.P. ,,Casa Lotus ”Ciocanesti ,infiintata prin Hot.
C.J. Calarasi nr.194/ 26.10.2022

Pct.8. Centrul de Ingrijire si Asisenta are incheiat un parteneriat de colaborare
cu C linica Fundatia Regina Maria ,unde merg periodic beneficiaril pentru
controale si tratamentele necesare .

Pct. 9 Beneficiarii centrului diagnosticati cu hipoacuzie si cei care sunt
purtatotri de dispozitive auditive, sunt monitorizati periodic de cadrele
medicale din cadrul centrului ,iar in situatia aparitiei unor noi cazuri, la
recomandarea medicului specialist, se vor face demersuri in vederea
achizitionarii de aparate auditive.

Pct.10. Beneficiarul diagnosticat cu Amputatie antepicior drept., care are ca
hobby fotbalul , are la momentul actual o proteza pe care refuza sa o poarte. Se
vor face demersuri pentru obtinerea altei proteze.



Pct.11. S-au consemnat si vor fi consemnate in Registrul de evidenta cazuri de
neglijare exploatare, violenta si abuz,mentionandu-se modul de rezolvare.

De asemenea mentionam ca tuturor beneficiarilor din cadrul centrului li se
fac evaluari psihologice periodice ,dupa cum reiese din Rapoartele de evaluare
ce se regasesc la dosarul fiecarui beneficiar .

Pct.12. Referitor la completarea corespunzatoare a fiselor de incident,
mentionam ca s-au adus completarile necesare cu masurile luate si starea
beneficiarilor ,urmand ca la intocmirea oricarei fise de incident sa fie
completate toate rubricile cuprinse.

De asemenea beneficiarii implicati in diferite incidente primesc suport
psihologic sau consiliere psihologica , dupa caz ,avand in vedere ca majoritatea
beneficiarilor sunt persoane fara discernamant ,fiind puse sub interdictie.
Rapoartele intocmite se regasesc in dosarele beneficiarilor.

Pct.13. In cadrul centrului toti beneficiarii ce se deplaseaza in scaun rulant
sunt cazati la parterul cladirii, cu exceptia unui singur beneficiar care nu a fost
de acord cu mutarea lui la parter,iar in acest sens a semnat o declaratie pe
propria raspundere.

Pct. 14. Centrul de Ingrijire si Asistenta are incheiat un contract cu o firma de
paza ce presteaza servicii de paza doar pe timpul noptii,iar in anul urmator in
functie de bugetul alocat se vor face demersuri pentru asigurarea pazei si pe

timpul zilei.

Sef centru interimar,
Soare Fanica
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