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Cuvant introductiv

Domnule lon-Marcel Ciolacu, Presedinte al Camerei Deputatilor,

Doamna Alina-Stefania Gorghiu, Vicepresedinte - cu indeplinirea atributiilor de
presedinte pe perioada cdt functia de presedinte este vacantd,

Doamnelor si domnilor deputati §i senatori,

Anul 2022 a insemnat iesirea din pandemie. Chiar daca terminarea acesteia nu a fost
declarata in mod oficial, in realitate, viata a revenit incetul cu incetul la normal. O normalitate
insa diferitd, marcatd de urmarile profunde ale lungii perioade de restrictii de tot felul si ale
altor masuri luate in perioada pandemiei. Cele mai serioase consecinte privesc starea de
sanatate a populatiei, nivelul de scolarizare al copiilor si calitatea scolarizarii, nivelul de trai
reflectat atat in puterea de cumparare, cat si in calitatea locuirii si accesul la utilitdtile de stricta
necesitate. Evident, persoanele vulnerabile au fost cele mai afectate, cele in varsta, cele din
medii defavorizate sau din zone izolate, persoanele cu dizabilitati, dar si copiii si femeile
victime ale violentei domestice. Razboiul din Ucraina a amplificat serios unele consecinte
negative. Va fi nevoie de o interventie masiva a statului, prin politici publice inclusive si
finantate corespunzator, pentru a ajunge la o stare de fapt comparabila cu cea dinaintea
pandemiei.

Institutia Avocatul Poporului si-a continuat activitatea de apdrare a drepturilor si
libertatilor fundamentale cu aceeasi fermitate, ceea ce s-a reflectat in sporirea numarului de
audiente, de sesizari din oficiu, de anchete efectuate, in sesizdrile adresate Curtii
Constitutionale, in limitele mandatului constitutional pe care Avocatul Poporului are. Am
abordat nu doar cazuri individuale, ci si probleme de sistem, prin recomandari sau rapoarte
speciale, reusind in cateva situatii sd determinam schimbari de acte normative sau de practici
institutionale, asa cum prezentul Raport mentioneaza in cuprinsul sau.

Vom continua sa ne indeplinim mandatul constitutional de garant al respectarii
drepturilor si libertatilor cu aceeasi hotarare si in viitor.

Avocatul Poporului,
Renate Weber

Bucuresti, ianuarie 2023
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Domeniul privind prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie (Mecanismul
National de Prevenire): Centrul Zonal Bucuresti, Centrul Zonal Alba,

Centrul Zonal Bacau, Centrul Zonal Craiova

—

Birouri teritoriale:
Alba-Iulia, Bacau, Brasov, Cluj-Napoca,
Constanta, Craiova, Galati, lasi, Oradea,
Pitesti, Ploiesti, Slobozia, Suceava, Targu-
Mures, Timisoara

Biroul

financiar, salarizare si
resurse umane,

Biroul administrativ

Audit Public Intern

Serviciul contencios constitutional, recurs in interesul legii, contencios

administrativ si juridic, analiza acte normative, relatii externe si

comunicare: Biroul contencios constitutional si recurs in interesul legii,
Biroul contencios administrativ si juridic, Biroul analiza acte normative,

relatii externe i comunicare
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Nr. Drepturi constitutionale Nr. petitii
crt.
1. Egalitatea in drepturi (art. 16) 119
2 Straini si apatrizi (art. 18) 4
3 Dreptul de azil, extradare, expulzare (art. 19) 3
4, Accesul liber la justitie (art. 21) 2011
5. Dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 22) 401
6 Libertatea individuala (art. 23) 4
7 Dreptul la aparare (art. 24) 6
8 Dreptul la libera circulatie (art. 25) 21
9. Dreptul la viata intima, familiald si privata (art. 26) 388
10. Inviolabilitatea domiciliului (art. 27) 1
11. Secretul corespondentei (art. 28) 5
12. Libertatea constiintei (art. 29) 5
13. Libertatea de exprimare (art. 30) 9
14. Dreptul la informatie (art. 31) 906
15. Dreptul la invatatura (art. 32) 95
16. Accesul la cultura (art. 33) 3
17. Dreptul la ocrotirea sdnatétii (art. 34) 284
18. Dreptul la mediu sandtos (art. 35) 116
19. Dreptul de vot (art. 36) 11
20. Dreptul de a fi ales (art. 37) 5
21. Libertatea intrunirilor (art. 39) 1
22. Dreptul la asociere (art. 40) 2
23. Dreptul la munca si protectia sociald a muncii (art. 41) 362
24. Dreptul la greva (art. 43) 2
25. Dreptul de proprietate privata (art. 44) 1373
26. Libertatea economica (art. 45) 7
27. Dreptul la mostenire (art. 46) 13
28. Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 950
29. Familia si dreptul la casatorie (art. 48) 11
30. Protectia copiilor si tinerilor (art. 49) 790
31. Protectia persoanelor cu handicap (art. 50) 239
32. Dreptul de petitionare (art. 51) 1865
33. Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art. 52) 491
34. Restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertati (art. 53) 39
35. Asezarea justa a sarcinilor fiscale (art. 56) 140
36. Dreptul la un proces echitabil (art. 6 din CEDO) 25
37. Alte drepturi 1326
TOTAL GENERAL: 12033
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CAPITOLUL |
DOMENIUL DREPTURILE OMULUI, EGALITATE DE SANSE INTRE
BARBATI SI FEMEI, CULTE RELIGIOASE SI MINORITATI
NATIONALE

Activitatea Domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei,
culte religioase si minoritati nationale acopera ocrotirea unei largi sfere de drepturi, dintre
care amintim: dreptul la ocrotirea sanatatii, dreptul la viata si la integritate fizica si psihica,
dreptul la mediu sanatos, egalitatea in drepturi, dreptul la invatatura, dreptul la libera
circulatie, dreptul de petitionare, dreptul persoanei vatimate de o autoritate publica, libertatea
constiintei, libertatea de exprimare, dreptul de vot etc.

La nivelul Domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte
religioase si minoritati nationale, in cursul anului 2022, s-au inregistrat un numar de 749
petitii, cu privire la care au fost deschise un numar de 67 dosare, ocazie cu care s-au facut
demersuri la institutiile/autoritatile publice reclamate, in vederea asigurarii respectarii
drepturilor si libertatilor persoanelor.

Tn cursul anului 2022, au fost efectuate un numar de 18 anchete, in cadrul cérora au
fost solicitate lamuriri cu privire la modul in care drepturile si libertatile cetatenilor sunt
respectate in cadrul activitatilor desfasurate de institutii si autoritati publice. Au fost emise 2
recomandari, adresate autoritatilor administratiei publice pentru luarea de masuri in vederea
respectarii drepturilor omului.

La nivelul domeniului au fost initiate 60 de sesizari din oficiu, referitoare la situatii
de interes general, precum si cu privire la nerespectarea drepturilor si libertatilor in cazuri
particulare, semnalate de cele mai multe ori in mass-media.

O componentd importanta in activitatea domeniului In cursul anului 2022 a
constituit-o elaborarea a doua rapoarte speciale privind dreptul la ocrotirea sanatatii,
documente care contin recomandari pentru modificarea legislatiei si masuri pentru ocrotirea
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice. Primul Raport special, care a fost prezentat in
cadrul unei conferinte de presd si transmis Parlamentului, precum si altor autoritati
competente, este intitulat Preventie si informare in domeniul medical din Romdnia. Prin
intermediul raportului, s-au adus in atentia autoritatilor publice responsabile: necesitatea luarii
de masuri pentru facilitarea accesului persoanelor la serviciul gratuit de analize medicale;
importanta existentei unui consimtdmant liber si informat al pacientului pentru orice tip de
interventie medicald, inclusiv pentru efectuarea analizelor medicale gratuite; aspecte privind
programele de screening si programele nationale de sanatate, privind medicii de familie si
mediatorii sanitari; rolul de baza al educatiei medicale si al promovarii unui stil de viata
sandtos prin sistemul national de educatie si prin mass-media, precum s$i necesitatea
perfectionarii reglementarilor legale referitoare la reclamele privind suplimentele alimentare.

Un al doilea Raport special, elaborat Tn cadrul domeniului, care va fi prezentat la
inceputul anului 2023, analizeaza gradul de accesibilitate a pacientilor la serviciile oferite de
sistemul medical din Romania, adicd timpii de asteptare pentru tratament, rezultatele
tratamentelor, gama de servicii oferite si accesul la medicamente. Raportul pune accent pe
accesul la servicii medicale al anumitor categorii de pacienti (cu cancer, boli rare, marii arsi,
femei insarcinate), fenomenul infectiilor nosocomiale din spitale, criza unor medicamente,
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infrastructura sistemului medical — insuficienta medicilor, a ambulantelor, accesul pacientilor
la tratamente in strdinatate si decontarea acestora. Informatiile statistice din cadrul raportului
au rolul de a prezenta un tablou cat mai clar cu privire la problemele pacientilor si constituie
un element important care a stat la baza propunerilor noastre punctuale.

Referitor la receptivitatea autoritdtilor si a institutiilor publice raportata la demersurile
efectuate de institutia Avocatul Poporului, subliniem cu: Administratia
Bazinala de Apa Dobrogea — Litoral, Institutul National de Transfuzie Sanguina ,,Prof. Dr. C.
T. Nicolau”, Administratia Strazilor Bucuresti, Primaria Municipiului Bucuresti, Institutul
National de Statistica, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5,
Institutul National de Sanatate Publica, Institutul Clinic de Urologie si Transplant Renal Cluj-
Napoca, STB SA, Agentia Nationala Pentru Egalitate de Sanse pentru Femei si Barbati,
Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Inspectoratul General
pentru Imigrari.

Dintre autoritatile care in exercitarea atributiilor
institutiei Avocatul Poporului, evidentiem: Casa Nationald de Asigurdri de Sandtate,
Ministerul Sanatatii, Ministerul Educatiei, Institutia Prefectului Judetul Ilfov, Primaria
Sectorului 4 Bucuresti, Primaria comunei Chiajna, judetul Ilfov, Primaria comunei
Sangeorgiu de Mures, judetul Mures.

in continuare, redim o serie de cazuri relevante din perspectiva activitatii
Domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritdti nationale 1n anul 2022.

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la respectarea
prevederilor art. 22 si art. 31 din Constitutie, privind dreptul la viata si la integritate fizica si
psihica si dreptul la informatie, in contextul informatiilor postate pe site-ul Agentiei Nationale
pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati, referitoare la linia telefonica gratuita, pusa
la dispozitia victimelor violentei domestice.

Astfel, ne-am adresat Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse intre Femei si
Barbati (ANES), cu solicitarea de ne comunica informatii referitoare la acordarea/asigurarea
serviciilor de tip linie telefonica de urgenta si cetatenilor apartindnd minoritatilor nationale,
victime ale violentei domestice.

ANES ne-a informat ca institutia a luat toate masurile necesare pentru a se asigura ca
fiecare dintre principalele minoritati nationale din Romdnia, conform ultimului recensdmant
realizat de Institutul National de Statisticd in anul 2011 (maghiard, roma, ucraineana), poate
primi consilierea corespunzatoare situatiilor expuse.

In acest sens, persoanele apartinand unei minorititi nationale pot primi sprijin atunci
cand acceseaza linia telefonica gratuita, pusa la dispozitia victimelor violentei domestice in
limba minoritatii, Intrucat unul dintre consilierii liniei unice este vorbitor de limba maghiard,
iar, in ceea ce priveste alte minoritati (romi, ucraineni), serviciile de consiliere se realizeaza
pe baza de protocol de colaborare si voluntariat, cu institutii precum Agentia Nationala pentru
Romi, respectiv Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti. Prin parteneriatul
incheiat cu Universitatea Crestind ,,Dimitrie Cantemir”, un grup de voluntari, format din
studenti vorbitori de limba ucraineana, faciliteazad comunicarea dintre consilierii din cadrul
call center-ului si potentialii beneficiari.

De asemenea, ANES precizeaza ca, incd din momentul debutului conflictului din
Ucraina, la nivelul Agentiei s-au luat masuri imediate pentru a asigura o interventie integrata,
avandu-se in vedere acordarea unei atentii sporite potentialelor victime ale traficului de
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persoane, deoarece retelele de trafic de persoane prezentau un risc iminent in zona granitelor.
Dosar nr. 17728/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la pericolul generat de
modul de amplasare a unor panouri publicitare in Municipiul Bucuresti. In urma demersurilor
efectuate de catre institutia Avocatul Poporului cu privire la situatia expusa, Directia Generala
de Politie a Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti, a constatat amplasarea ilegald a unor
panouri publicitare, iar ,,in acest sens au fost solicitate serviciile Directiei Generale de
Administrare a Domeniului Public si Privat al Sectorului 5 al Municipiului Bucuresti in
vederea desfiinzarii panourilor publicitare in cauza”. Dosar nr. 9393/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, prin prisma informatiilor aparute
in mass-media, conform carora nimeni nu-si asuma responsabilitatea pentru siguranta
pacientului, In contextul in care Roméania nu are 1n prezent cadru legal care sa reglementeze
acest aspect. 40% dintre spitale n-au raportat nicio eroare medicali!! Tn acest sens, ne-am
adresat Ministerului Sanatatii, Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate si
Colegiului Medicilor din Romania.

Din analiza informatiilor comunicate de institutiile vizate, a rezultat ca este necesar a
fi instituit un cadru legal unitar, care sa reglementeze aspectele legate de malpraxisul medical,
normele legale in vigoare nefiind corelate contextului actual. In acest sens, a fost emisi o
Recomandare catre ministrul sanatatii. Ulterior, Ministerul Sanatatii, prin Directia Generala
de Asistenta Medicala, ne-a transmis un raspuns, prin care ne-a adus la cunostinta faptul ca la
nivelul ministerului ,,sunt demarate diligentele privind elaborarea unei propuneri de
modificare a Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, prin
contributia unui Grup tehnic de lucru, din care vor face parte membri desemnati de catre
urmatoarele institutii: Ministerul Sanatatii, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate,
Colegiul Medicilor din Roméania, Colegiul Medicilor Stomatologi din Roménia, Autoritatea
de Supraveghere Financiara, OAMGMAMR”. Fatd de aceasta situatie, am apreciat oportun
ca subiectul referitor la reglementarea malpraxisului medical sd ramand in continuare in
atentia Avocatului Poporului. Dosar nr. 25075/2021

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legatura cu incdlcarea dreptului
la ocrotirea sanatatii, prevazut de art. 34 din Constitutie, a persoanelor aflate in masura de
sigurantd ,,obligare la tratament medical” (art. 109 Cod penal), avand in vedere cd in
categoria persoanelor exceptate de la plata contributiei de asigurari de sandatate, conform art.
154 alin. (1) lit. m) din Codul fiscal, nu sunt incluse si persoanele aflate in masura de siguranta,
,,obligarea la tratament medical”. Urmare demersurilor institutiei Avocatul Poporului a fost
emisa Recomandarea nr. 56/2022, adresata Ministerului Sanatatii pentru a lua cu celeritate
madsuri in vederea organizdrii unei intalniri cu reprezentantii Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate, Ministerului Finantelor si Ministerului Justitiei, care sd aiba ca obiect analizarea
situatiei expuse, in vederea completarii prevederilor Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal
cu modificarile si completarile ulterioare, concomitent cu a celor din Legea nr. 95/2006
privind reforma n domeniul sandtatii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare
si a informa in termen de 30 de zile institutia Avocatul Poporului cu privire la aceste aspecte.
La data de 24 iunie 2022, a fost publicata Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 87/2022
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 18/2009 privind
organizarea si finantarea rezidentiatului, precum si pentru modificarea si completarea
unor acte normative privind unele masuri din domeniul sinatatii, care reglementeaza
situatia acestor categorii de persoane. Dosar nr. 23867/2021
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Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu Tn urma scrisorii deschise adresate
de Asociatia Moaselor Independente (AMI) ministrului sanatatii, Alexandru Rafila, si
publicate de site-ul stiripesurse.ro in data de 05.10.2022 in care se reclama faptul ca
specializarea pentru profesia de moase a fost desfiintatd din centrele universitare din tara, cu
exceptia Universitatii ,,Dunarea de Jos” din Galati, si cd Romania este singura tara europeana
in care exista riscul extinctiei profesiei de moasa, desi tara noastrd inregistreaza cele mai
ridicate rate ale mortalitatii materne si infantile din Europa. Ne-am adresat in legatura cu acest
subiect Ministerului Sanatatii si Ministerului Educatiei. Ministerul Educatiei ne-a comunicat
faptul ca oferta educationala este circumscrisa capacitatii maxime de scolarizare stabilite de
Agentia Romani de Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior pentru fiecare program de
studii universitare, pentru anul 2022-2023 programul de studii universitare de licenta
,,Moagse” fiind organizat in mai multe universitdti din tard (Bucuresti, Galati, Craiova), iar
capacitatea maxima totala fiind de 105 locuri. Ministerul Educatiei a specificat si numarul de
absolventi n anii 2021 si 2022 ai acestei specializari (56 si, respectiv, 50). Dosar nr.
25098/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in anul 2020 cu privire la situatia
cu care se confruntd o pacienta suferinda de o boala rara, angioedem dobandit. Astfel, prin
petitie aceasta a aratat ca a solicitat atat aprobarea finantarii tratamentului atacurilor glotice
produse de boald prin procedurd personalizatd la proximitatea domiciliului pacientilor cu
angioedem dobandit, la fel ca in cazul pacientilor cu angioedem ereditar, cat si asigurarea
profilaxiei de lunga durata prin administrarea de acid tranexamic sau danazol, medicamente
extrem de eficiente Tn tratarea simptomelor acestei boli, dar care nu sunt indicate in ghidurile
medicale pentru acest scop (medicamente off-label).

Ne-am adresat Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, pentru a ne comunica
masurile concrete pe care aceasta le poate lua conform atributiilor sale legale in ceea ce
priveste decontarea celor doua medicamente si ulterior, Ministerului Sanatatii.

CNAS a prezentat etapele care trebuie parcurse pentru ca medicamentele respective sa
poata fi eliberate pacientilor cu angioedem dobandit in cadrul Programului national de
tratament pentru boli rare finantat de CNAS.

In urma corespondentei purtate cu Ministerul Sanatitii si a celor doud anchete
efectuate (prima in data de 21.12.2021 si cea de-a doua in luna august 2022), acesta ne-a
comunicat faptul ca, pentru modificarea Ordinului nr. 540/2016 privind organizarea,
functionarea si metodologia de certificare a centrelor de expertiza pentru boli rare in vederea
stabilirii conditiilor de prescriere, finantare si decontare a medicamentelor off-label, este
necesara modificarea corespunzitoare a legislatiei primare.

Ministerul Sanatatii a precizat ca s-a infiintat prin ordin de ministru un grup tehnic de
lucru in acest scop. In prezent, monitorizim publicarea pe site-ul ministerului a
proiectului/proiectelor de modificare a legislatiei primare si ulterior, secundare. Dosar nr.
16341/2020

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu avand in vedere stirea potrivit
careia Ministrul Sanatatii a declarat ca ,, Programul de vizita in spitale trebuie sa fie accesibil,
la ore la care oamenii pot sa ajunga sa-si vada rudele. Sunt spitale care inca aplica
ordonantele militare din pandemie”.

Pe cale de consecintd, am solicitat Ministerului Sanatatii sa ne comunice: care sunt
spitalele unde se aplica ordonantele militare; daca s-a efectuat o verificare in domeniu, Tn acest
sens si masurile dispuse; daca intentioneaza sa transmita o circulara la nivelul tuturor DSP-
urilor din Romania in vederea distribuirii acestora in unitatile sanitare cu paturi, In privinta
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accesului rudelor/ apartinatorilor in spitale pentru vizitarea bolnavilor, avand in vedere ca
ordonantele militare din pandemie, nu mai sunt in vigoare si, in situatia in care a emis aceasta
circulard, sa ne transmita documentul respectiv in vederea consultarii acestuia.

Ministerul Sanatatii ne-a comunicat faptul ca la rubrica Transparentd decizionald a fost
postat in dezbatere publica proiectul de Ordin privind stabilirea programului de vizite in
unititile sanitare publice, potrivit caruia, programul de acces al vizitatorilor pacientilor
internati in unitatile sanitare se realizeaza de luni pana vineri, Tn intervalul orar 15.00-20.00,
iar in zilele de sambata si duminica, intre orele 10.00-20.00. Dosar nr. 25099/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in contextul desfasurarii
recensamantului populatiei si locuintelor din runda 2021 (RPL2021) si avand in vedere
ingrijordrile manifestate atat in presa, cat si pe retele de socializare sau la diferite dezbateri
publice, privind modalitatea in care este asigurata confidentialitatea datelor colectate in
procesul de recenzare a populatiei si locuintelor. Fata de aceastd situatie, ne-am adresat
Institutului National de Statisticd, cu solicitarea de a ne comunica informatii detaliate
referitoare la confidentialitatea datelor colectate, dar si la masurile de securitate cibernetica
dispuse cu ocazia desfasurarii recensamantului.

Institutul National de Statisticd a raspuns intrebdrilor noastre, informandu-ne ca
recensamantul populatiei si locuintelor se desfasoara in conditiile existentei unui cadru
legislativ european extrem de detaliat, a carui menire este de a asigura un maxim de
compatibilitate a statisticilor produse de catre statele membre UE. Institutul National de
Statistica (INS) ne-a prezentat modalitatea/procedura aplicabild datelor colectate/informatiilor
obtinute, prin raportare la legislatia incidenta, astfel incat confidentialitatea datelor individuale
colectate sa fie asigurata.

Cu privire la utilizarea CNP-ului persoanei recenzate, INS a specificat ca pentru
fiecare CNP este generat un cod numeric unic, denumit identificator statistic unic (ISU),
generat Tn scopuri exclusiv statistice si obtinut prin aplicarea unui algoritm specific de
anonimizare. ISU este utilizat in procesul de colectare si prelucrare si are rolul de a permite
realizarea unei legaturi intre datele aferente unei unitati statistice (persoana, locuinta, cladire)
si datele de recensdmant. ISU asigurd un grad de protectie al datelor mai ridicat decat CNP-
ul, Tntrucét este format dintr-o serie de 40 caractere fard nicio semnificatie, legatura cu o
anumita persoand fiind astfel imposibil de realizat.

INS ne-a precizat ca sistemul sau informatic este protejat prin metode specifice, iar
accesul pe toate calculatoarele/serverele INS se face pe baza unor reguli stricte de acces,
bazate pe identificarea utilizatorilor, pe autentificare si pe autorizare.

De asemenea, INS ne-a informat ca bazele de micro-date constituite in urma
desfasurarii recensamantului nu vor migra pe Cloud-ul guvernamental, INS neputand fi
decat utilizator al datelor existente n acest cloud, nu si furnizor de date individuale. INS poate
migra pe acest cloud doar date agregate.

Perioada de stocare a datelor colectate in vederea realizarii recensamantului este,
conform RGPD, perioada necesara realizarii scopului pentru care au fost colectate. La
finalul perioadei de colectare datele vor fi anonimizate. Serviciul de Telecomunicatii Speciale
este institutia care asigurd si aplicad masurile de securitate cibernetica pentru datele de
recensamant. Dosar nr. 8520/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legatura cu desfasurarea testelor
PISA (Programul pentru Evaluarea Internationald a Elevilor), evaluare standardizata
international, proiectatd impreuna de catre tarile participante si initiata de catre Organizatia
pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (OECD). Testarile PISA sunt destinate copiilor de
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15 ani si acopera trei domenii principale: citire/lecturd, matematica si stiinte. In urma
procesarii $i interpretarii rezultatelor din testarea principala, se realizeaza un profil de baza al
cunostintelor si deprinderilor elevilor testati.

Minoritatile nationale au un sistem separat de educatie, avand posibilitatea de a Invata
in limba lor maternd, fapt care ii ajuta enorm sa reproduca identitatea si cultura acestora. Cu
toate acestea, performantele scolare si oportunitatile de mobilitate sunt la fel de importante si
in cazul lor. Tn 2019, in Roménia, peste 152.000 de copii s-au inscris in invitimantul
preuniversitar cu predare in limba maghiara, dar la momentul sesizarii institutiei Avocatul
Poporului, pentru evaluarile PISA nu se utiliza niciun subesantion tintit care sa tina cont de
aceasta pondere.

Avand 1n vedere argumentele de mai sus, am opinat ca testele PISA sunt un instrument
indispensabil pentru investigarea calitatii educatiei In limba maghiard si In politicile
educationale care vizeazd acest segment special, iar din analiza realizata a rezultat utilitatea
introducerii unui subesantion pentru elevii invatdmantului preuniversitar cu predare in limba
maghiara. In cadrul procesului de monitorizare realizat in acest dosar, Ministerul Educatiei
ne-a informat ca la evaluarea PISA 2022 participa 7716 elevi, dintre care 1320 de elevi invata
in limba materna maghiara, acestia provenind din 51 de scoli cu predare in limba maghiara si
9 scoli mixte.

Urmare demersurilor realizate, fiecare unitate de invdtdmant din esantion stabileste
data la care se administreaza evaluarea PISA 2022, ocazie cu care elevii raspund la intrebari
din domeniile matematicii, stiintelor, lecturii si gandirii creative, precum si la cateva intrebari
referitoare la opiniile si atitudinile lor in legatura cu activitatile de la scoald si din afara scolii.
Administrarea dureaza in jur de 4 ore si este realizatd computerizat, fiind condusa de un
administrator de test care colaboreaza cu coordonatorul de scoalda pentru indeplinirea
standardelor de calitate stabilite la nivel international. Dosar nr. 2758/2021

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu dupa ce a luat cunostintd din mass-
media despre ,, praful toxic de steril cu cianuri, siliciu si metale grele imprastiat, la fiecare
rafala mai puternica de vant, peste satele de langa Baia Mare”. Potrivit sursei din presa,
., proiect de ecologizare exista de ani buni, dar nu a primit niciodata bani de la Guvern.”
Agentia pentru Protectia Mediului Maramures a invederat faptul ca pentru realizarea lucrarilor
de investitii in proiectul de inchidere si ecologizare mina Herja — iaz de decantare Bozanta,
,,este necesara alocarea de resurse financiare”. Prin urmare, institutia Avocatul Poporului a
efectuat demersuri la Ministerul Economiei, in vederea identificdrii de solutii pentru
remedierea situatiei si finantarea demersurilor necesare pentru ecologizarea minei si iazului
de decantare. Dosar nr. 15632/2022

Printr-o sesizare inregistrata la institutia Avocatul Poporului, un petent si-a exprimat
nemultumirea cu privire la conduita U.A.T. Albesti, judetul Mures, de a nu comunica bilingv
pe pagina de internet a institutiei, in contextul dispozitiilor art. 94 din Codul administrativ.
Din verificérile intreprinse pe site-ul Institutului National de Statisticd, a rezultat faptul ca,
potrivit recensdmantului din anul 2011, in comuna Albesti, judetul Mures, traiesc 5345 de
cetdteni, din care 1077 maghiari, reprezentand 20% din numadrul total al acestora. Urmare
demersurilor realizate pe parcursul mai multor luni, inclusiv prin intermediul unei anchete
desfasurate la sediul UAT-ului, autoritatea a dat asigurari ca prin intermediul unei firme
specializate, site-ul institutiei urmeaza a fi actualizat, in vederea asigurarii exigentelor art. 94
din Codul administrativ, ocazie cu care se va lua legatura si cu alte UAT-uri care au
implementat deja comunicarea bilingva prin intermediul site-ului, in vederea realizarii acestui
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serviciu in cele mai bune conditii. Dosarul a rdmas in monitorizarea institutiei pana la
realizarea efectiva a celor de mai sus. Dosar nr. 6050/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu pentru a verifica respectarea
refugiatilor care sosesc din Ucraina in Romania in contextul conflictului armat. Astfel,
reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au demarat efectuarea de anchete pentru a
verifica situatia de pe teren, la punctele rutiere de trecere de frontiera Siret (judetul Suceava),
Sighetu Marmatiei (judetul Maramures) si Isaccea (judetul Tulcea). La fiecare dintre punctele
de trecere a frontierei a fost organizat cate un Comandament Operativ Avansat, coordonat de
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta, alcatuit din reprezentanti ai Politiei de Frontiera,
Jandarmeriei, Inspectoratului General pentru Imigrari, Directiilor de Sanatate Publica,
Consiliilor Judetene, Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului si
Institutiei Prefectului. In fiecare punct de frontiera au fost prezente echipaje de prim-ajutor
SMURD, formate din medici si paramedici. Asadar, la fata locului s-a constatat o foarte buna
mobilizare si colaborare, atit a institutiilor si autoritatilor publice competente, cat si a
sectorului privat si neguvernamental, in vederea acordarii sprijinului umanitar pentru
persoanele sosite din zona de conflict din Ucraina. Dosar nr. 5942/2022

Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu raportat la necesitatea accesului la
informatii si a acordarii asistentei juridice cetdtenilor strdini si apatrizilor aflati in situatii
deosebite, care sosesc in Roménia din zona conflictului armat desfdasurat in Ucraina.
Institutiile Prefectului au invederat faptul ca persoanele care sosesc din Ucraina beneficiaza
de consiliere juridicd si mediere, asigurate atat de reprezentantii institutiilor care actioneaza
in zona Punctelor de Trecere a Frontierei, cat si de avocati voluntari sau de organizatiile non-
guvernamentale care sprijind demersul umanitar. De asemenea, au fost distribuite brosuri
editate de Uniunea Nationala a Barourilor din Romania, in limbile romana, ucraineana si
engleza, continand informatii referitoare la procedura de acordare a azilului si a statutului de
refugiat pe teritoriul Romaniei. Inspectoratul General pentru Imigrari a aratat ca este prezent
inclusiv in zona punctelor de frontiera, unde sunt amplasate containere care desfdsoara
activitati de inregistrare si informare. Inspectoratul General al Politiei de Frontiera ne-a
comunicat faptul ca in cazurile persoanelor vulnerabile si ale minorilor neinsotiti, care ar putea
fi victime ale traficului de persoane, Politia de Frontiera Romana actioneaza potrivit
dispozitiillor Mecanismului National de Identificare si Referire a Victimelor Traficului de
Persoane, fiind informate in acest sens autoritdtile competente, in vederea acordarii sprijinului
necesar, asistentei ori consilierii persoanelor. Dosar nr. 6173/2022

n luna martie a anului 2022 s-a desfasurat o anchetii la Gara de Nord din Bucuresti,
la care au participat reprezentanti ai institutiei Avocatul Poporului, de la Domeniul drepturile
omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale,
respectiv. Domeniul apdrarea, protectia si promovarea drepturilor copilului. Obiectul
anchetei l-a constituit verificarea respectarii drepturilor refugiatilor ucraineni de cétre
autoritatile romane. La fata locului au fost instalate corturi dotate cu paturi, scaune si instalatii
de incalzire. Totodata, persoanelor sosite din zona de conflict din Ucraina li s-au asigurat 2
mese calde pe zi, inclusiv mic dejun, hrana rece, sendvisuri, apa, dulciuri, fructe. Dosar nr.
6415/2022

O alta ancheta a fost efectuatd, la sfarsitul lunii martie a anului 2022, la Centrul de
primire pentru persoanele sosite din zona de conflict din Ucraina situat in incinta Colegiului
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Tehnic ,,Dinicu Golescu” din Bucuresti, aflat in administrarea DGASPC Sector 1, la care au
participat reprezentanti ai institutiei Avocatul Poporului, de la Domeniul drepturile omului,
egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritdti nationale, respectiv
Domeniul apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului. La data anchetei, n
centrul de primire erau prezenti 40 de beneficiari, dintre care 17 minori, restul fiind femei si
persoane varstnice. Cazarea acestora s-a realizat in camere cu doua paturi, in conditii
civilizate, cu respectarea conditiilor de igiend. Totodatd, au fost asigurate nevoile de hrana

(hrana calda, ambalata corespunzator si hrana rece pentru micul dejun, produse lactate, fructe

si legume proaspete), tratament medical, asistentd medicald si stomatologici. In cadrul

centrului, in timpul zilei, 1si desfasura activitatea un medic care verifica starea de sdnatate a

beneficiarilor si acorda consultatii acestora. Minorii din centru au beneficiat de un spatiu de

joaca adecvat, de supraveghere si au avut posibilitatea de a participa la scoald in sistem online,
dar si la activitdtile unui centru de tip after school.

Tn luna aprilie a anului 2022 a fost efectuatd o ancheti la Centrul de zi situat din
incinta Complexului Expozitional Romexpo, aflat in administrarea Directiei Generale de
Asistenta Sociald a Municipiului Bucuresti (DGASMB), la care au participat reprezentanti ai
institutiei Avocatul Poporului, de la Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale, respectiv. Domeniul apdrarea,
protectia si promovarea drepturilor copilului. La Complexul Expozitional Romexpo s-a
constatat functionarea unui centru de zi, unde in medie s-au prezentat un numar de aproximativ
450-500 de cetateni ucraineni zilnic, varful fiind atins in data de 28 martie 2022, cand s-au
prezentat 740 de persoane. Acestora li s-a oferit posibilitatea sa se aprovizioneze periodic cu
haine, produse de igiend, mancare, produse pentru copii, dar si alte bunuri, care se gasesc in
cantitati considerabile, aprovizionarea realizandu-se constant. Pavilionul central a fost
amenajat cu paturi, asternuturi, perne, prosoape, dotat cu grupuri sanitare si dusuri, avand o
capacitate de cazare pentru aproximativ 2000 de persoane. Dosar nr. 7734/2022

in anul 2022, Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase si minorititi nationale a avut o

, care au vizat in esenta
urmatoarele:

1. Strategia Nationald pentru prevenirea si combaterea antisemitismului, xenofobiei,

radicalizarii si discursului instigator la urd are scop preventiv si se implementeaza in
vederea evitarii atentatelor si evolutiilor negative din alte tiri, precum si pentru a
sanctiona faptele de antisemitism, xenofobie sau care sunt asociate radicalizarii si
discursului instigator la ura.
Tn acest context, la solicitarea Ministerului Educatiei, in vederea realizarii unui obiectiv
general asumat, referitor la promovarea tolerantei, educatiei civice si a rezilientei
societatii romanesti in fata antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii si discursului
instigator la ura, in cursul lunilor iunie-august 2022, am evaluat actualele programe
scolare primare si gimnaziale, care privesc domeniile relevante pentru combaterea
antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la urd, prin elaborarea
unor propuneri menite sa creasca eficienta acestor programe, la disciplinele Educatie
sociala cls. V-VI si Istorie cls. IV-VIII.

2. In acelasi context, in vederea eficientizarii actiunilor Strategiei sus indicate, avand ca
punct de plecare o sesizare din oficiu a institutiei Avocatul Poporului in legatura cu
materialele publicistice disponibile la adresa: https://www.incorectpolitic.com, au fost
realizate mai multe grupuri de lucru si dezbateri cu reprezentanti ai Ministerului Justitiei,
Parchetului de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie, Ministerului Afacerilor Interne,
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Departamentului pentru Relatii Interetnice, Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii, Consiliului Superior al Magistraturii si Institutului National al
Magistraturii, ANCOM, Secretariatului General pentru Culte, Agentiei Nationale pentru
Egalitate de Sanse, Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilitati, Consiliului de monitorizare a implementarii conventiei ONU privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, Agentiei Nationale pentru Romi, Departamentului
pentru Relatii Interetnice si Institutului Elie Wiesel pentru identificarea masurilor ce pot
fi dispuse si implementate rapid, in vederea impiedicarii raspandirii efectelor
continuturilor online cu caracter antisemit, rasist sau xenofob, precum si care insumeaza
caracteristicile discursului instigator la ura.

Astfel, s-au conturat mai multe propuneri, printre care necesitatea introducerii unei
proceduri administrative de restrictionare a accesului publicului la materialele online cu
continut antisemit, rasist sau xenofob sau circumscrise discursului instigator la ura si
identificarea uneia sau mai multor autoritati publice, care dupa efectuarea unei analize de
specialitate si emitdnd o decizie motivatd, sd aibd posibilitatea sd dispund blocarea
accesului la continut antisemit, rasist, xenofob sau avand caracter instigator la urd in
vederea protejarii publicului. Propunerea a fost deja diseminatd membrilor Comitetului
de monitorizare a Strategiei, urmand ca in cursul anului 2023 sa se identifice cea mai
buna modalitate prin care aceasta sd devina functionala.

3. Institutiile publice din Romania au datoria sd implementeze, la acest moment, doud

hotarari ale Curtii Europene a Drepturilor Omului referitoare la violdri de drepturi
impotriva persoanelor LGBTI, generate tocmai de orientarea sexuald sau de gen a
acestora. Aceste cauze sunt MC si AC impotriva Romaniei, si X si Y impotriva Romaniei,
ocazie ca autoritatile statului sd coopereze indeaproape cu societatea civild, pentru a
imbunatati legislatia nationald, politicile publice si practica institutionala, astfel Tncét
incalcdrile de drepturi constatate in aceste doud hotdrari sa nu se mai repede. Institutia
Avocatul Poporului a sustinut de-a lungul timpului implementarea deciziilor pronuntate
de instantele europene referitoare la respectarea drepturilor LGBT si transpunerea
acestora n legislatia nationald. De asemenea, a intervenit in chestiuni administrative care
rezultd din aplicarea deciziilor sus amintite, printre care amintim demersurile in problema
referitoare la cazul a doi petenti, care au reclamat conduita Inspectoratului General pentru
Imigrari - Serviciul pentru Imigrari al judetului Timis, In sensul de a nu pune in aplicare
dispozitiile Hotararii C-673/16 Coman si altii a Curtii de Justitie a Uniunii Europene,
incdlcand astfel art. 1 din TFUE si art. 2 pct. 2 lit. a) si art. 7 alin. (2) din Directiva
2004/38.
Tn acest context, a fost creat un grup de lucru privind executarea hotirarilor CEDO ce
vizeaza orientarea sexuald si identitatea de gen, facilitate de Avocatul Poporului,
ACCEPT si Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie, cu participarea
Agentului Guvernamental CEDO. Acest grup de lucru vizeaza inclusiv elaborarea unei
proceduri administrative pentru recunoasterea juridicd a genului. Au existat deja 4
dezbateri pe marginea acestui subiect, inclusiv o vizita de studiu in Portugalia, ocazie cu
care participantii au fost invitati sa dezbata si sd agreeze cele mai potrivite masuri pentru
implementarea hotararii CEDO in cauza X si Y impotriva Romdniei cu privire la
recunoasterea juridicd a genului, aflatd In supravegherea sustinuta a Comitetului de
Ministri al Consiliului Europei (CM). Actiunile din cadrul acestui proiect se vor derula si
n cursul anului 2023.

4. Ladata de 6 octombrie 2022, la Palatul Victoria, a avut loc prima reuniune a Comitetului
Interministerial pentru Implementarea, Monitorizarea si Evaluarea Strategiei Guvernului
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Romaniei de Incluziune a Cetatenilor Romani apartinand Minoritatii Rome (CIIMES).
La intrunire au fost prezenti reprezentantii institutiilor administratiei publice si alte
institutii cu atributii in implementarea si monitorizarea SNIR 2022-2027. Activitatile
CIIMES pentru monitorizarea implementarii Strategiei se desfasoard prin intermediul
Grupurilor de Lucru Tematice (GLT), formate din institutiile centrale direct implicate in
diversele aspecte ale procesului de incluziune a romilor, in vederea asigurdrii unei
abordari integrate a problematicii specifice populatiei rome. In componenta celor 8
grupuri de lucru tematice este inclusa, cu atributii de monitorizare, si institutia Avocatul
Poporului.

5. Nu in ultimul rdnd, mentiondm participarea la Conferinta Tinerilor ONU privind
Schimbarile Climatice, organizata in Egipt, in contextul aplicarii Conventiei-cadru a
Natiunilor Unite privind schimbarile climatice (UNFCCC), care a avut loc in preambulul
Conferintei partilor la Conventie (COP), cu rol in consolidarea capacitétilor, schimb
cultural, dezvoltarea abilitatilor si elaborarea documentului care reda vocea tinerilor in
negocierile ONU privind schimbadrile climatice.
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Tn anul 2022,
i-au fost repartizate 872 de petitii. Din acest total au rezultat dosare, celelalte
petitii fiind solutionate fara deschidere de dosar. Conform specializarilor domeniului de
activitate, petitiile au fost structurate astfel:
1. Drepturile tinerilor si familiei: 77 de petitii
2. Drepturile pensionarilor: 496 de petitii
3. Drepturile persoanelor cu handicap: 299 de petitii

Cele mai multe cereri adresate Domeniului drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap, cu privire la protectia drepturilor familiei sunt adresate de cétre
petitionari cu venituri mici, cu venituri ocazionale mici sau fara venituri, fard locuinta sau
avand conditii de locuit improprii si ale caror demersuri intreprinse pe langd autoritatile
competente sa le acorde sprijinul necesar, au ramas fara niciun rezultat. De reguld, autoritatile
administratiei publice confirmd dificultatile cu care se confrunta petitionarii §i 1i considera
indreptatiti sa beneficieze de diferite forme de asistenta sociald, dar mentioneaza ca, din lipsa
de fonduri, acestea nu se pot acorda.

Petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului cu privire la drepturile tinerilor au fost
analizate, cu precadere, in contextul dreptului la educatie, al dreptului la informatie si al
dreptului tinerilor la un regim special de protectie.

Ca si in anii precedenti, petitiile avand ca obiect incélcarea drepturilor familiei si ale
tinerilor au fost solutionate fara deschiderea unui dosar, petentii solicitand consiliere juridica
cu privire la: tergiversarea solutionarii cererilor pentru obtinerea unei locuinte sociale si
masuri de prevenire si combatere a marginalizarii sociale; dificultatea de integrare sociald a
tinerilor majori crescuti in institutii rezidentiale; neacordarea in termenul stabilit de senatul
universitatii a burselor de studiu; obligatia de intretinere a rudelor fatd de persoana internata
ntr-un azil privat; obtinerea sau indexarea pensiei de intretinere; indemnizatia de vaduva de
veteran de razboi; regimul juridic al bunurilor dobandite in timpul cdsatoriei ori dreptul la
mostenire. Au mai fost adresate petitii referitoare la dreptul familiilor la un venit minim
garantat, ca forma de asistentd sociald, potrivit Legii nr. 416/2001, sau pentru acordarea
voucherelor sociale potrivit Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 63/2022. Pentru a veni in
sprijinul cetdtenilor, institutia Avocatul Poporului a transmis indrumdri atat in privinta
prevederilor legale, cat si in ceea ce priveste constituirea dosarului pentru obtinerea acestui
venit de la serviciile de asistentd sociala ale primariilor de care apartineau.

S-au inregistrat mai multe plangeri care au ca obiect violenta familiald. Multi
petitionari preferd sa ceara sprijinul Avocatului Poporului pentru rezolvarea unor litigii de
familie, decat sa se adreseze justitiei. Uneori, se solicita interventia directa in relatiile de
familie, alteori doar informatii privind modul de solutionare a conflictului respectiv.
Majoritatea petitionarilor ezita introducerea unor actiuni in justitie i spera ca problema lor va
fi solutionatd mai repede si mai eficient prin interventia unei alte autoritati decat cea
judecatoreasca.

Dosar nr. 15584/2022 Petentul a reclamat faptul ca Primaria Sectorului 3, prin
Serviciul de Stare Civila, a refuzat sa oficieze casatoria acestuia si nu a raspuns la cererea prin
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care se solicita exceptia de la regula potrivit careia casatoria se incheie la sediul Serviciului
Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanelor, al primariei in a carei raza de competenta
teritoriala isi are domiciliul ori resedinta unul dintre viitorii soti.

Pentru verificarea cat mai rapida a celor sesizate a fost efectuatd o ancheta la
autoritatea sus mentionata.

Din discutiile purtate, a rezultat ca la Starea Civila Sector 3 nu exista nicio cerere
inregistrata pentru depunerea cererii de casatorie, chiar daca petentul a facut dovada purtarii
unei  corespondente  electronice cu  Primdria  Sector 3, folosind adresa
relatiipublice@primarie3.ro. In corespondenta respectiva, petentul si-a exprimat dorinta ca
oficierea cdsatoriei sd se desfagoare in timpul zilelor libere din timpul sdptimanii, lucru
imposibil Tn cadrul programului stabilit de Serviciul Stare Civila Sector 3 la acea data, acesta
fiind luni-joi, intre orele 09:00-15:00 si vineri, intre orele 09:00-14:00.

Cu privire la exceptiile impuse de legea actelor de stare civila prin care se poate oficia
casatoria in altd primarie pentru motive exceptionale, acestea se analizeaza de la caz la caz si
se aproba sau sunt respinse de catre primar. Nu exista nicio cerere inregistratd in acest sens.

Totodata, am fost informati ca Serviciul de Stare Civild Sector 3 a luat legatura cu
petentul si ca Intre timp casatoria deja fusese oficiatd in judetul Ilfov.

Dosar nr. 26182/2022 Petentul a solicitat interventia institutiei Avocatul Poporului
reclamand ca o persoana intrerupe fard drept energia electrica intr-un imobil unde stau mai
multe rude ale sale, unele cu dizabilitati, si ca s-a folosit de falsuri in nscrisuri pentru a se
nscrie ca titular de contract pentru furnizare curent electric la imobilul respectiv, Tn vederea
sicanarii continue a chiriasilor respectivi. Petentului i s-a transmis faptul ca institutia Avocatul
Poporului nu mediazad conflicte intre persoane fizice, fiind indrumat sa sesizeze autoritatile
abilitate, 1n speta organele de politie si parchetul competent.

In cele 496 de petitii referitoare la drepturile pensionarilor, petentii au solicitat
informatii si explicatii despre conditiile legale de acordare a pensiilor, calcularea acestora,
legislatia din domeniul asigurarilor sociale si modul in care casele de pensii inteleg sa puna in
practicd aceasta legislatie.

Petitiile adresate institutiet Avocatul Poporului au vizat, in esentd, urmatoarele
aspecte:

- nemultumirea fata de prorogarea aplicarii indexarii pensiilor, agsa cum era prevazuta in
Legea nr. 127/2019;

- critica Legii nr. 263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, sub aspectul ,,modului de crestere al pensiilor in plata™ si
solicitarea indreptarii erorilor;

- lamuriri privind modul de obtinere de la fostul angajator a unor adeverinte care sa
ateste activitatea n grupa a Il-a de munca, precum si alte sporuri;

- modul de solutionare a dificultatilor intampinate in recunoasterea activitatii
profesionale desfasurate in grupa a II-a de munca;

- nemultumiri legate de neplata contributiilor de asigurari sociale de catre fostul
angajator;

- nemultumiri legate de recalcularea pensiei militare;

- dificultati intampinate in valorificarea perioadei de ucenicie;

- calculul drepturilor de pensie si verificarea dosarului de pensionare de catre institutia
Avocatul Poporului, ca entitate independenta;

- explicatii referitoare la conditiile de pensionare;
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- criticarea modului de eliberare adeverintelor de catre fostul angajator sau a
conditionarii eliberarii acestora, in vederea recalcularii pensiei;

- neluarea in considerare de catre casele de pensii a tuturor documentelor depuse de
petenti in vederea recalcularii pensiilor;

- neluarea in considerare de catre casele de pensii a stagiului militar la calculul
pensiilor;

- faptul ca aplicarea Legii nr. 223/2015 privind pensiile militare de stat, cu modificarile
si completarile ulterioare, nu se face corect de catre Casa de Pensii Sectoriald a
Ministerului Apdrarii Nationale, intrucét pensiile militare nu se actualizeaza cu toate
elementele care depind procentual de solda de functie;

- recuperarea sumelor incasate necuvenit cu titlu de prestatii de asigurari sociale fara
explicatii clare;

- Intarzieri in solutionarea cererilor de revizuire a pensiei recalculate ori de stabilire a
drepturilor de pensie sau de trecere de la un tip de pensie la altul, si chiar lipsa de
raspuns la unele petitii;

- neprimirea de catre pensionarii indreptatiti a voucherelor sociale prevazute de
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 63/2022.

In ceea ce priveste problemele de naturi legislativa, remarcim o accentuare a atitudinii
critice a asiguratilor si a pensionarilor fatd de reglementarile in vigoare. Dintre problemele
referitoare la aspecte legislative reclamate institutiei Avocatul Poporului, amintim:

- critica stagiului minim de cotizare sub aspectul incalcarii dreptului la un nivel de trai
decent, deoarece nu se pot valorifica anii de contributivitate, daca sunt mai putini decat stagiul
minim de cotizare de 15 ani;

- nemultumiri legate de unele conditionari impuse de fondurile private de pensii
clientilor lor in legatura cu dreptul de dispozitie asupra sumelor depuse.

Dosar nr. 7613/2022 Petenta ne-a sesizat in legatura cu faptul ca nu i s-a virat pensia
de agricultor, desi a depus la 20, respectiv 25 martie 2022, doua petitii in acest sens la Casa
de Pensii a Sectorului 1 Bucuresti, la care nu a primit nici numere de inregistrare.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat Casei Locale de Pensii Sector 1 in mai multe
randuri pentru solutionarea problemei ridicate de petentd, pe parcursul a 5 luni, fara niciun
rezultat. Din aceste motive, institutia Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
121/2022, prin care se cerea incetarea tergiversarii nejustificate a rezolvarii cererii.

Urmare demersurilor noastre, Casa Locala de Pensii a Sectorului 1 Bucuresti a
solutionat favorabil cererea petentei, la data de 28 iulie 2022, primind instiintarea prin care ni
se comunica faptul cd aceasta a primit drepturile restante si curente.

Dosar nr. 10740/2002 Petentul ne-a sesizat in legatura cu o posibila incilcare a
dreptului de petitionare si a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica de catre Casa
Nationald de Pensii Publice, reclamand faptul cd nu 1 s-a raspuns la cererea adresatd la data
de 28 februarie 2022 acestei autoritati publice.

Ne-am adresat presedintelui Casei Nationale de Pensii Publice, solicitandu-i sa
dispuna masurile necesare clarificarii situatiei respective si sd ne comunice solutia adoptata in
acest caz. Am retransmis, prin adresa nr. 10740 din 2 august 2022 punctul nostru de vedere
catre Casa Nationala de Pensii Publice, socotind ca o depasire a termenului legal de
solutionare este nejustificata, rugand conducerea respectivei autoritdti sa dispuna urgentarea
adoptarii unei solutii legale, demers ramas fara rezultat.

In atare situatie, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 132/2022, prin care
solicita conducerii Casei Nationale de Pensii Publice sd dispund masurile legale in vederea
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eliminarii oricaror tergiversari in solutionarea petitiilor, in conformitate cu dispozitiile Legii
nr. 263/2010, privind sistemul unitar de pensii publice.

Urmare demersurilor noastre, la data de 14 septembrie 2022, am primit de la Casa
Nationala de Pensii Publice un raspuns prin care ni se comunica faptul cd petentul a primit
atat drepturile restante, cat si pe cele si curente.

Dosar nr. 10534/2022 Petentul ne-a sesizat in legatura cu faptul ca a solicitat in mai
multe randuri de la Arhiva CFR Turnu Rosu, judetul Sibiu, o adeverintd de salarizare pentru
a fi depusa in completarea dosarului pentru pensionare fara a primi raspuns in termenul legal.
Mentionam ca petitii avand acelasi obiect au fost primite de la mai multi petenti din tara, dat
fiind faptul ca aceasta arhiva deserveste toate persoanele din tara care au fost angajati ai Cailor
Ferate Romane. Ca si in alte dati, urmare demersurilor efectuate de institutia Avocatul
Poporului, petentului i-a fost eliberata adeverinta respectiva.

Dosar nr. 13898/2022 Petentul ne-a sesizat in legatura cu faptul ca a depus o cerere
la Casa Judeteana de Pensii Gorj la data de 15 martie 2022, pentru plata pensiei restante cu
actualizarea indicelui de inflatie, in conformitate cu o sentintd judecatoreasca, fard a primi
raspuns in termenul legal.

In urma solicitdrilor noastre, Casa Judeteani de Pensii Gorj ne-a instiintat ci s-a
conformat deciziei instantei de judecatd, iar pensia restantd actualizata cu indicele de inflatie
a fost virata in contul petentului.

In virtutea rolului institutiei Avocatul Poporului, autoritate de rang constitutional, cu
prerogative de protectie a persoanelor cu handicap lezate in drepturile lor fundamentale,
Avocatul Poporului a fost sesizat, si in anul 2022, cu numeroase petitii vizand drepturile
persoanelor cu handicap.

Totodatd, atunci cand, in spatiul public, au fost prezentate cazuri de incélcare a
drepturilor si libertatilor fundamentale ale acestei categorii de persoane, Avocatul Poporului
s-a sesizat din oficiu si a efectuat demersurile institutionale care se impuneau.

Au fost analizate 299 de petitii adresate de persoane cu dizabilitati sau in legatura cu
incilcarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati. In principal, acestea au vizat probleme legate
de:

- distribuirea defectuoasa a cardurilor incarcate cu voucherele sociale de 250 de lei;

- accesibilitatea scdzuta la transport public a persoanelor cu dizabilitati si incdlcarea demnitatii
persoanei in fotoliu rulant de catre operatorii de transport;

- costurile ridicate ale unor tratamente oncologice necesare persoanelor incadrate in grad de
handicap, raportat la veniturile mici ale acestora, provenite din indemnizatiile de handicap
si/sau pensiile de invaliditate;

- pierderea, de catre elevul cu handicap care implineste 18 ani, a beneficiului unui cuantum
marit al alocatiei de stat pentru copiil cu handicap, in ciuda persistentei handicapului in
considerarea caruia legiuitorul apreciase ca-i este necesar un cuantum sporit al alocatiei fata
de cea atribuita copilului sanatos;

- neexecutarea sau executarea cu intarziere a hotararilor judecatoresti pronuntate impotriva
CEPAH, privind anularea certificatelor de handicap si reincadrarea persoanelor in grad de
handicap;

- incdlcarea dreptului fundamental la un nivel decent de trai si la protectia persoanelor cu
handicap grav cu asistent personal, care traiesc doar din indemnizatia de handicap, din cauza
ca nu-si pot cumula acest venit modest cu o pensie de invaliditate, neavand (din cauza
gravitatii handicapului) stagiu de cotizare in sistemul public de pensii;
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- tergiversarea solufiondrii unor cereri ale persoanelor cu handicap sau ale familiilor lor,
neadoptarea unor masuri in termenul prevazut de lege;

- pasivitatea autoritatilor fatd de problemele care apar in cursul implementarii normelor legale,
lipsa de comunicare interinstitutionala, gestionarea defectuoasa a resurselor financiare
destinate sistemului de protectie a persoanelor cu handicap;

- nerespectarea prevederilor legale sau gresita lor aplicare, neacordarea facilitatilor
recunoscute prin lege acestei categorii de persoane, vizand prioritatea la parcarea de resedinta
a persoanei cu handicap;

- dificultati privind accesul persoanelor cu handicap in centre rezidentiale adecvate nevoilor
lor, conditiile necorespunzatoare de ingrijire a persoanelor adulte cu handicap n centrele
publice rezidentiale;

- reorganizarea $i restructurarea centrelor rezidentiale de tip vechi, Incdlcarea drepturilor
persoanelor adulte cu handicap grav la asistent personal de catre autoritdtile administratiei
publice locale;

- prioritatea persoanelor cu handicap la obtinerea unei locuinte sociale adecvate;

- accesul persoanelor cu handicap la obiectivele turistice si de petrecere a timpului liber etc.

Incilcarile de drepturi reclamate individual de petentii persoane cu handicap, in anul
2022, au adus 1n atentia Avocatului Poporului incélcari sistemice, directe sau indirecte, ale
drepturilor fundamentale ale acestei categorii de persoane. Neglijarea sau incdlcarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati in cadrul sistemului de asistenta sociald, de educatie sau
de sanatate au evidentiat fie necunoasterea legislatiei de cei In drept sd o aplice, fie
neintelegerea deplina a conceptului de ,,adaptari rezonabile” de catre autoritati, fie lipsa de
diligenta a autoritatilor publice 1n identificarea unor solutii administrative si/sau legale.

Dosar nr. 11326/2022 Petenta, persoana cu dizabilitati, mama singura a 3 copii, doi
dintre acestia minori, s-a adresat Avocatului Poporului plangandu-se ca a primit repartitie intr-
o locuinta sociala cu peretii crapati si fara grup sanitar, pe care nu-si permite sa o renoveze
din veniturile familiei. Din cauza ca spatiul nu este locuibil, aceasta locuia cu copiii prin
vecini.

Institutia Avocatul Poporului a solicitat primarului municipiului de domiciliu sa
dispund masurile necesare asigurdrii unei locuinte sociale corespunzatoare standardelor
impuse de legislatia in vigoare si de conditia petentei. In urma demersurilor institutiei
Avocatul Poporului, Primaria Municipiului Braila ne-a adus la cunostinta ca a inceput
lucrarile in vederea tencuirii peretilor si aducerea spatiului in legatura cu care s-a plans
petenta, 1n stare locuibila.

Dosar nr. 12572/2022 Un grup de petenti care obtinusera in anul 2020, repartitii intr-
un bloc de locuinte sociale in constructii, s-a adresat institutiei Avocatul Poporului in legatura
cu intarzierile repetate in finalizarea imobilului. Fiind al treilea an cand se amana finalizarea
lucrarilor, familiile se aflau in dificultate, veniturile mici din care traiau nepermitandu-le sa
sustina inca un an costul chiriilor pe piata libera. In plus, din cauza ci figurau cu repartitie de
locuinta sociala, fusesera scoase de pe lista de prioritdti la obtinerea unei locuinte.

Tn urma demersurilor Avocatului Poporului la Primdria Municipiului Bucuresti,
familiilor care au primit note de atribuire in blocul in constructie li s-au acordat masuri
compensatorii, constand 1n sprijin financiar pentru plata chiriilor la pretul pietei.

Dosar nr. 28572/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, adresandu-se
Ministerului Afacerilor Interne in legatura cu o notificare adresatd membrilor unei familii
formate din mama si doi tineri cu handicap grav cu drept de asistent personal, somate sa
plateasca un debit constand in costul reparatiei masinii care 1l accidentase mortal pe capul
familiei.
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Avocatul Poporului a solicitat verificarea acestei situatii si reevaluarea masurilor
dispuse, astfel incat sa nu fie afectatd familia. Conducerea Directiei Generale Juridice a MAI
ne-a informat ca nu cunostea situatia familiei debitorului la data notificarii, dar defunctul nu
mai figureaza cu debit Inregistrat in evidenta contabild a ministerului.

Dosar nr. 4470/2022 Petenta, sotia unui varstnic incadrat in grad de handicap
accentuat, dependent de ngrijire, ambii domiciliati in Sectorul 2 al Capitalei, ne-a semnalat
ca locuieste impreund cu sotul sdu, imobilizat la pat, caruia nu i-a putut gési un loc intr-un
centru unde sd primeasca Ingrijire specializata, iar ea nu-1 poate ingriji, fiind foarte bolnava si
ntr-o situatie de dificultate materiala.

La interventia Avocatului Poporului, varstnicul a primit o noud incadrare in grad de
handicap (de la gradul ,,accentuat” a trecut la ,,grav”), in baza certificatului de incadrare in
grad de handicap grav, identificandu-i-se un loc in cadrul unui centru rezidential pentru
persoane varstnice si fiind preluat spre ingrijire.
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Tn anul 2022, la nivelul
au fost Inregistrate un numar total de:

- 618 de petitii;

- 1509 de sesizari din oficiu;

- 68 de anchete;

- 68 de recomandari;

- 148 de participari la dezbateri, conferinte, simpozioane, avand ca tematica
promovarea si respectarea drepturilor copiilor.

Dintre acestea, la sediul central au fost Inregistrate 486 de petitii, 471 de sesizari din
oficiu, au fost efectuate 16 anchete, au fost emise 4 recomandari si 32 de participari la
dezbateri, conferinte, simpozioane, iar din activitatea birourilor teritoriale, detaliatd la
Capitolul VII, rezulta: 132 de petitii, 1038 de sesizari din oficiu, 52 de anchete, 64 de
recomandari si 116 de participari la dezbateri, conferinte care au vizat drepturilor copilului.
Exemple din cazuistica domeniului se regasesc la capitolul mentionat.

Totodatd, au fost realizate activitdti de mediatizare, avand ca obiect prezentarea
atributiilor Avocatului Copilului, precum si alte teme incidente protectiei i promovarii
drepturilor copilului, rezultdnd un numar total de 84 de astfel de activitati.

De asemenea, a fost efectuata o vizita de monitorizare, impreuna cu Domeniul privind
prevenirea torturii in locurile de detentie (MNP), la Asociatia Reaching Out Pitesti, judetul
Arges si o anchetd la Adapostul de noapte pentru copiii strazii din cadrul Complexului de
servicii ,,Magura” Codlea, judetul Brasov, cu privire la posibile rele tratamente aplicate unor
beneficiare.

Personalul din cadrul domeniului a participat la 2 conferinte internationale:
Conferinta Internationala Clear rights - Imbundtdtirea asistentei juridice pentru copiii din
Europa, organizata de Fundatia Terre des hommes Elvetia, desfasurata in Budapesta, Ungaria
si Conferinta Internationalda Interesul superior al copilului: abordare socio-culturala,
normativa §i jurisprudentiala, organizatd de Avocatul Poporului pentru Drepturile Copilului
din Republica Moldova, in colaborare cu Departamentul de Drept Penal al Facultatii de Drept
a Universitatii de Stat din Moldova, desfasurata in Chisinau, Republica Moldova.

Tn plus, la nivelul Domeniului Apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului
au fost organizate webinarii lunare, cu urmatoarele teme: Demersuri intreprinse de Avocatul
Copilului privind situatia minorilor implicati in cauze penale; Modalitatea de interventie
interinstitutionala in cazul minorilor cu parinti diagnosticati ca avand tulburari psihice, in ce
masura este respectat interesul superior al minorului; Constituie ,,alienarea parentala” un
argument pentru solicitarea unui ordin de protectie instantei judecatoresti?; Cyberbulliyng-
ul. Impactul utilizarii retelelor digitale asupra drepturilor copilului; Cauzele abandonului
scolar si modalitatea de interventie a autoritatilor; Interventia autoritatilor in cazurile de
violenta domestica asupra copiilor; Audierea minorilor. Prezentarea metodelor/bunelor
practici in cazul audierii sau acordarii audientei unui minor — la nivelul Politiei, la DGASPC
si la Institutia Avocatul Poporului; Educatia sexuald in contextul cresterii alarmante a
numarului minorelor insarcinate. Problemele identificate cu privire la evidenta si raportarea
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cazurilor de mame minore, monitorizarea copiilor deveniti parinti si acordarea serviciilor de
specialitate; Plecarile voluntare ale minorilor din centrele de plasament.

Totodata, in luna noiembrie 2022 a fost organizata o actiune de acordare de ajutoare
sociale din fondul pus la dispozitia institutiei Avocatul Poporului, potrivit prevederilor art. 36
din Legea nr. 35/1997, republicata, la Scoala Gimnaziala Strungari din comuna Pianu, judetul
Alba. Aceste ajutoare au constat in rechizite, produse de igiena si dulciuri, si au fost acordate
unui numar de 57 de elevi, baieti si fete.

Petitiile si sesizdrile din oficiu au vizat, in principal, urmatoarele categorii de
problematici: acordarea burselor scolare; acordarea alocatiilor de stat; conditiile din unele
unitati de invatamant; absenteismul scolar; fenomenul bullying-ului; transportul scolar;
conduita unor cadre didactice; inscrierea copiilor in invatamantul prescolar; transferul elevilor
intre clase/unitati de invatamant; exercitarea autoritatii parintesti si mentinerea legéturilor
personale cu minorii in urma desfacerii casatoriei; fenomenul aliendrii parentale; neplata
pensiei de intretinere; solicitarea de informatii privind stabilirea/tdgada paternitatii minorilor;
situatia mamelor minore; acordarea indemnizatiei de sprijin pentru familiile adoptatoare;
exercitarea formelor de violenta verbala, fizica, psihica si sexuald asupra minorilor; accidente
rutiere cu victime minore; delincventa juvenild; conditiile de céldtorie a minorilor in afara
tarii; incadrarea juridica a abuzurilor sexuale impotriva minorilor, prin raportare la varsta
frageda a acestora, precum si in orice situatie in care drepturile copiilor nu sunt respectate.

ale Domeniului Apdrarea, protectia si promovarea
drepturilor copilului:

Tn data de 29 martie 2022, Avocatul Poporului si un reprezentant al Domeniului
privind apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului au participat la sedinta
Comisiei de ancheta privind investigarea cazurilor de abuzuri sexuale sau a oricaror abuzuri
fizice impotriva minorilor din serviciile de tip rezidential aflate in subordinea Directiilor
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, din cadrul Senatului Romaniei.

La aceastd intalnire s-a ardtat cd din cazuistica institutiei se constatd, in ultima
perioada, o crestere alarmantd a numarului de cazuri de abuz sexual/viol impotriva copiilor.

Astfel, s-a reiterat pozitia ferma a Avocatului Poporului de a se schimba incadrarea
juridica a faptei din infractiunea de act sexual cu un minor, in infractiunea de viol, in principal
bazat pe faptul ca un eventual consimtdmant al unui minor cu varsta fragedd nu poate fi
considerat valabil, acesta neavand gradul de maturitate necesar si nici varsta legald pentru a
decide privitor la intretinerea unui raport sexual si nici capacitatea de a intelege consecintele
unui asemenea act sexual, consecinte grave in ceea ce priveste dezvoltarea sa ulterioard fizica
si morala.

Or, in situatia victimelor minore cu varste foarte mici si nu numai suntem in prezenta
unei constrangeri prin manipulare psihologicd, emotionald, ceea ce nu implica in mod
obligatoriu amenintari directe sau violente fizice, ci o pune pe victima intr-0 incapacitate de a
actiona, practic o lipsa a consimtamantului.

Totodata, cata vreme Codul penal protejeaza minorii care au savarsit fapte penale,
stabilind ca nu raspund penal minorii care nu au implinit varsta de 14 ani, iar cei intre 14 si
16 ani raspund numai daca se dovedeste discerndmantul avut la momentul savarsirii faptei, cu
atdt mai mult trebuie ocrotiti minorii victime ale infractiunilor. Insusi legiuitorul exclude
existenta discerndmantului minorului de pana in 14 ani, admitand doar posibilitatea, si nu
certitudinea existentei discernamantului pentru minorul cu varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani.

Astfel, lipsa discernamantului este determinatd Tn mod direct de varsta minorului, iar
a aprecia existenta discernamantului in functie de calitatea de ,,faptuitor” sau ,,victima”
contravine principiului interesului superior al copilului.
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Tn data de 10 august 2022, la sediul Inspectoratului General al Politiei Romane a avut
loc o intalnire intre conducerea IGPR, Avocatul Poporului si Avocatul Copilului, in urma
careia s-a stabilit ca In intdmpinarea sincopelor de comunicare dintre unitatile de politie si
institutia Avocatul Poporului, toate adresele referitoare la datele de identificare ale minorilor
se vor transmite, cu celeritate, In viitor, catre Politiile de Sector ale Municipiului Bucuresti si
catre Inspectoratele de Politie Judetene.

In data de 18 octombrie 2022, la sediul institutiei Avocatul Poporului a avut loc o
intalnire intre conducerea Directiei Sigurantd Scolara, Avocatul Copilului si tot personalul
Domeniului Apararea Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului - sediul central, n
vederea dezvoltarii unei colaborari care sa conduca la cresterea gradului de siguranta scolara.

Tn data de 23 septembrie 2022, a avut loc la Comisia pentru drepturile omului, egalitate
de sanse, culte si minoritati din Senatul Romaniei o runda de consultiri pe tema instituirii
unui sistem functional privind plata pensiei de intretinere in favoarea minorilor si stoparea
eventualelor abuzuri sau incercarii de tergiversare sau eludare a celui obligat la intretinere.

Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au ardtat ca institutia a fost sesizatd att
prin petitii, dar si in cadrul audientelor acordate, cat si prin serviciul dispecerat, cu diferite
aspecte vizand pensia de intretinere.

O altd chestiune pusd in discutie de reprezentantii institutiei Avocatul Poporului
privind posibilele sugestii de Tmbunatatire a sistemului platii pensiei de intretinere a fost in
ceea ce priveste art. 378 din Codul penal - infractiunea de abandon de familie, care la alin.
(1) prevede: ,, Savdrsirea de catre persoana care are obligatia legald de intretinere, fata de
cel indreptatit la intrefinere, a uneia dintre urmatoarele fapte: lit. b) neindeplinirea, cu rea-
credinta, a obligatiei de intretinere prevazute de lege si lit. ¢) neplata, cu rea-credingd, timp
de 3 luni, a pensiei de intrefinere stabilite pe cale judecatoreasca”. Apreciem oportuna
inlaturarea sintagmei ,, cu rea-credinga” din cuprinsul art. 378 alin. (1) lit. b) si ¢) Cod penal,
deoarece aceasta prevedere duce la clasarea majoritatii plangerilor penale, debitorul motivand
ca nu este de rea-credintd, dar chiar nu a avut venituri ca sd poata achita pensia la care a fost
obligat, toate acestea fiind in detrimentul minorului care in aceastd perioada ramane fara
venituri fiind lipsit de intretinere, iar sistemul ar trebui sa fie mult mai energic in ceea ce
priveste aceastd obligatie de plata.

Tn perioada 10-14 octombrie 2022, a avut loc evenimentul Zilele Portilor deschise -
25 de ani de la infiintarea Institutiei Avocatul Poporului din Roménia, in cadrul caruia au fost
primiti studenti de la Facultatea de Drept - Universitatea Bucuresti, carora le-a fost prezentat
Domeniul Apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului si o parte relevantd din
cazuistica acestui domeniu.

: Grupul de lucru pentru Drepturile Copilului -
(Comitetul Interministerial pentru Implementarea, Monitorizarea si Evaluarea Strategiei
Guvernului Romaniei de Incluziune a Cetatenilor Romani apartindnd Minoritatii Rome
(Cancelaria Primului Ministru si Agentia Nationald pentru Romi); Grupul de lucru privind
respectarea drepturilor refugiatilor din Ucraina (Institutia Ombudsman din Ucraina); Grupul
de Lucru privind Datele pentru Copii (UNICEF Romania); Grupul de lucru al proiectului i-
Restore 2.0 - Terre des hommes; Comitetul National de Coordonare al Initiativei localitati
Prietene ale Copiilor (UNICEF Romania); Comitetul de Coordonare al Proiectului ,,Romania
pentru fiecare copil” (UNICEF Romaénia).

Si in acest an, ne-am confruntat cu lipsa de colaborare a Ministerului Educatiei.
Astfel, in vederea solutiondrii Dosarului nr. 26642/2022 am transmis Ministerului Educatiei
doud adrese, rdmase pana in prezent fara raspuns.
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Dosar nr. 31398/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma articolului
Noul Regulament de acces in scoli: ce este INTERZIS elevilor din 15 decembrie, in scolile din
[Ifov.

In urma celor prezentate in spatiul public, s-a procedat la analiza continutului
Regulamentului-cadru pentru siguranta si securitatea elevilor in perimetrul unitatilor de
invatdmant din judetul Ilfov, anexa la Planul managerial al ISJ Ilfov pentru anul scolar 2022-
2023, rezultand ca urmatoarele aspecte necesita clarificari suplimentare:

- accesul in unitatile de invatamant al reprezentantilor unor institutii/autoritati publice,
in exercitarea atributiilor legale;

- permiterea accesului la cursurile scolare in situatiile in care elevul a uitat
acasa/pierdut/deteriorat carnetul de elev;

- conditiile in care poate fi invoit elevul minor in cazul parintilor despartiti/divortati.

Conducerea Inspectoratului Scolar Judetean Ilfov a raspuns cu celeritate solicitarilor
formulate de catre institutia Avocatul Poporului, tindnd cont intocmai de observatiile
transmise, si procedand de indata la revizuirea documentului in cauza.

Dosar nr. 11198/2022 Petenta ne-a solicitat sprijinul, deoarece a fost nevoita sa
paraseasca domiciliul fostului partener din cauza violentelor, fiind obtinut un ordin de
restrictie impotriva acestuia si a primit addpost si protectie in cadrul Centrului Maternal Baia
Mare, insa intdmpina dificultati in ceea ce priveste recuperarea fiului, rimas in grija fostului
partener, pe raza judetului Tulcea. Mama este unicul reprezentant legal al minorului,
paternitatea nefiind recunoscuta si acesta are probleme grave de sanatate, care necesita consult
si tratament de specialitate.

In urma solicitarilor formulate de institutia Avocatul Poporului, Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Tulcea, a procedat la evaluarea situatiei minorului si
a dispus instituirea plasamentului in regim de urgenta la Centrul de Primire Minori in Regim
de Urgenta Tulcea. Ulterior, reprezentantii DGASPC Tulcea si DGASPC Maramures au
stabilit o intalnire la jumatatea distantei dintre cele doua judete, respectiv la sediul DGASPC
Neamt, ocazie cu care minorul a fost predat mamei.

Dosar nr. 3220/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma articolului
Cazul parintilor arestati in Danemarca dupa ce bebelusul lor a ajuns la spital. Reprezentantii
ambasadei vor merge duminica la penitenciarul unde se afla mama.

In acest sens, au fost solicitate informatii Ministerului Afacerilor Externe —
Departamentul consular si Ministerului Familiei, Tineretului s1 Egalitatii de Sanse, rezultand
cd aceste autoritati au intreprins numeroase demersuri la nivelul autoritatilor daneze, pentru a
obtine informatii cu privire la situatia juridica a parintilor si la starea de sandtate a minorului
si pentru a solicita aducerea In Romania a copilului.

Tn luna iulie 2022, copilul a fost adus in Romania si incredintat bunicilor materni, iar
situatia acestuia va fi monitorizata n continuare de autoritatile romane competente.

Dosar nr. 20947/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma articolului
Parintii si angajatii Centrului de Zi au primit din nou garantii pentru continuarea activitatilor
— Protest in curtea Primariei Dumbravita.

In urma demersurilor efectuate, a rezultat ci Primaria comunei Dumbravita a intreprins
diligentele necesare in vederea depunerii documentatiei si obtinerii licentelor de functionare
pentru cele doua servicii sociale aflate in subordinea Compartimentului de Asistentd Sociald
din cadrul Primariei comunei Dumbravita.
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Astfel, acordarea serviciilor sociale copiilor in situatie de risc si a celor cu dizabilitati,
de pe raza unitatii administrativ-teritoriale activitatea acestora a fost reluatd odata cu obtinerea
licentelor provizorii de functionare.

Dosar nr. 12459/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma articolului
Copil batut de profesorul de istorie la scoala din Brideni —"L-a lovit cu pumnii. i jigneste
pe toti”, sens in care au fost Intreprinse demersuri la nivelul Inspectoratului Scolar Judetean
Sibiu (ISJ), Scolii Gimnaziale Bradeni si Postului de Politie Bradeni, judetul Sibiu.

Tn articolul de presd sunt prezentate mai multe cazuri de violenta fizica si verbala a
unor profesori ai Scolii Gimnaziale Bradeni, reclamate de o mama care are trei copii inscrisi
la aceasta unitate de Tnvatamant.

In urma demersurilor intreprinse, Scoala Gimnaziala Bradeni ne-a transmis ci cele
prezentate in mass-media au fost in cea mai mare parte eronate. Astfel, se mentioneaza ca
mama elevului in cauza este cea care a generat un scandal in sediul unitétii de invatamant,
motiv pentru care cadrele didactice au sesizat organele de politie.

Postul de politie Bradeni ne-a informat ca situatia prezentata in mass-media se afla in
atentia postului de politie, sens 1n care au fost purtate discutii cu persoanele implicate si s-a
procedat la consilierea acestora in vederea descurajarii savarsirii pe viitor a unor astfel de
fapte. De asemenea, organele de politie s-au sesizat din oficiu cu privire la comiterea
infractiunii de purtare abuziva, fapta ce face obiectul unui dosar penal.

Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu ne-a transmis ca situatia prezentatd in mass-media
este 1n atentia ISJ Sibiu, astfel cd doi inspectori s-au deplasat la unitatea de invatadmant pentru
clarificarea situatiei.

La nivelul unitatii de invatamant s-a constituit comisia de cercetare disciplinara.
Profesorul de religie, profesorul de istorie si diriginta clasei au fost sanctionati cu ,,observatie
scrisa”.

ISJ Sibiu a dispus prelucrarea Codului de eticd al personalului didactic din
invatamantul preuniversitar in Consiliul profesoral, iar inspectorul de sector monitorizeaza in
continuare situatia din unitatea de invatamant.

Dosar nr. 6500/2022 Petenta, in calitate de reprezentant legal al fiului sau minor,
Tncadrat in grad de handicap grav cu asistent personal, ne-a sesizat asupra faptului ca de 5 ani
solicitd atribuirea gratuitd a unui loc de parcare pentru mijloacele de transport ale persoanelor
cu dizabilitati, pentru autoturismul cu care isi transporta fiul, scutirea acestuia de la plata
impozitului anual, precum si inscriptionarea locului de parcare, de resedinta, cu insemnele
speciale pentru persoana incadrata in grad de handicap.

In acest sens, petenta si tatdl minorului s-au adresat in mai multe randuri Primriei
Municipiului Bucuresti, primarului Sectorului 3 Bucuresti, insd solutionarea cererii a fost
tergiversata de faptul ca Primaria Sector 3 invoca si interpreta in mod eronat o Hotarare a
Consiliului General care prevedea, cd ,locurile de parcare nu se atribuie gratuit
reprezentantilor legali ai minorilor, gratuitatea operand exclusiv doar in cazul locurilor de
parcare atribuite persoanelor cu handicap”.

Astfel, institutia Avocatul Poporului a intreprins demersuri la nivelul Primariei
Sectorului 3, precum si al Primariei Municipiului Bucuresti, cu solicitarea de a ne informa cu
privire la punctul de vedere avut si la masurile legale adoptate pentru remedierea situatiei.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primdria Sectorului 3 Bucuresti a dat curs
cererilor petentei, toate solicitdrile acesteia, respectiv inscriptionarea corespunzatoare a
locului de parcare, gratuitatea acestuia si scutirea de la plata impozitului a autoturismului cu
care tatdl minorului il transportd pe fiul acestora s-au solutionat favorabil.
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Dosar nr. 17417/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la situatia
a doi minori din judetul Timis, implicati in sustragerea de diverse bunuri.

In cadrul cercetarilor preliminare dispuse cu privire la acest caz au fost solicitate
informati de la Parchetul de pe langa Judecatoria Timisoara si Directia Generald de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Timis, Directia de Asistentd Sociala din cadrul Primariei
Municipiului Timigoara, in vederea identificarii situatiei copiilor si a masurilor dispuse cu
privire la acestia.

Urmare demersurilor efectuate si in baza raspunsurilor primite din partea institutiilor
publice anterior mentionate, s-a constatat ca informatiile vehiculate in mass-media au fost
confirmate.

Cu referire la situatia celor doi minori s-a constatat cd, in ceea ce priveste situatia
primului minor, acesta este securizat in mediul familial, a fost inclus in cadrul unui program
de consiliere in cadrul DGASCP Timis si nu s-a aflat pana la acest eveniment in evidenta
directiei.

In schimb, cu privire la situatia celuilalt copil implicat in acest caz, s-a constatat ca
minorul locuieste fard forme legale impreuna cu périntii pe un teren extravilan, conditiile de
locuit si nivelul de igiena sunt precare, iar mediul familial favorizeaza savarsirea faptelor cu
caracter penal. Copilul si fratii acestuia nu sunt inscrisi in evidentele unui medic de familie,
nu frecventeaza cursurile unitdtii scolare unde sunt Inscrisi si existd suspiciunea reald ca
acestia sa fie pusi de catre parinti sa apeleze la mila publicului.

Fata de aspectele constatate cu privire la situatia minorului, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 172/2022, adresata directorului general al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Timis, referitoare la: necesitatea evaluarii corespunzatoare si cu
celeritate a situatiei copiilor familiei, respectiv formularea unei propuneri catre Comisia
pentru Protectia Copilului sau, dupa caz catre instanta de judecatd in vederea dispunerii uneia
din masurile de protectie speciald prevazute de Legea nr. 272/2004 (r), cu modificarile si
completarile ulterioare, in favoarea minorilor; evaluarea corespunzdtoare si cu celeritate a
situatiei copiilor familiei din perspectiva prevederilor art. 59, art. 60 lit. ¢) si e), respectiv
formularea unei propuneri catre Comisia pentru Protectia Copilului sau, dupa caz catre
instanta de judecatd in vederea dispunerii uneia din masurile de protectie speciala prevazute
de Legea nr. 272/2004 (r), cu modificdrile si completdrile ulterioare, in favoarea minorilor;
adoptarea unor masuri concrete in vederea securizarii minorului si a celorlalti copii ai familiei;
interventia de indata si respectarea prevederilor art. 60, art. 65, art. 71, art. 84-88, art. 89-90
in toate situatiile care privesc minorii care au savarsit o fapta penald si nu raspund penal,
precum si in cazul copiilor victime ale oricarei forme de abuz, neglijenta sau exploatare.

Dosar nr. 29021/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu ca urmare a
informatiilor vehiculate prin intermediul retelei sociale Facebook, privind deficitul de
personal didactic din cadrul Scolii Generale nr. 27 ,,Principesa Ileana” din Bucuresti, respectiv
cu privire la modul in care este asiguratd desfasurarea procesului educational in cadrul unitatii
de invatamant.

In cadrul cercetarilor preliminare dispuse cu privire la acest caz, au fost solicitate o
serie de informatii din partea Inspectoratului Scolar al Municipiului Bucuresti - Sectorul 2 si
a Scolii Gimnaziale nr. 27 ,,Principesa Ileana” din Bucuresti, in vederea clarificérii aspectelor
vehiculate 1n spatiul public, precum si in vederea identificarii site-ului unitatii de invatamant
raportat la prevederile art. 31 din Constitutie, privind dreptul la informatie.

Avand 1n vedere constatarile legate de informatiile vehiculate in spatiul public cu
privire la situatia din cadrul Scolii Gimnaziale nr. 27 din Bucuresti si analizdnd continutul
raspunsurilor primite, s-a constatat cd aspectele prezentate prin intermediul retelelor sociale,
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nu au fost confirmate. Cu toate acestea, conducerea scolii, nu a dat curs solicitarii punctuale,
privind indicarea site-ului unitatii de invatamant.

Referitor la aceastd solicitare, nu au fost puse la dispozitia institutici Avocatul
Poporului niciun fel de documente, respectiv dovada faptului ca reprezentantii legali ai
elevilor au fost informati cu privire la situatia din cadrul unitatii de invatamant.

Din analiza situatiei de fapt care a generat aceasta situatie, raportat la prevederile art.
31 din Constitutie, s-a constatat ca la nivelul Scolii Gimnaziale nr. 27 din Bucuresti, au fost
identificate carente privind modalitatea de informare si diseminare a informatiilor relevante
privind activitatea unitatii de invatamant, aspect ce poate duce la dezinformarea
reprezentantilor legali ai elevilor, sens in care Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
174/2022, catre directorul Scolii Gimnaziale nr. 27 ,,Principesa Ileana” privind: infiintarea
unui site dedicat exclusiv unitatii de invatamant, domeniu web, conform prevederilor art. 6
alin. (2) lit. f) din Regulamentul de organizare si functionare a unitatilor de invatamant
preuniversitar, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 4183/2022, precum si
actualizarea informatiilor disponibile pe paginile de internet ale unitatii de invatamant;
publicarea la zi, pe site/pagina de internet, a Hotararilor Consiliului de Administratie, in
conformitate cu dispozitiile art. 12 alin. (3) lit. d) din Ordinul Ministrului Educatiei nr.
5154/2021; imbunatitirea modalitatii de diseminare a informatiilor de interes public, in
interesul elevilor, prin orice mijloace de comunicare legale, uzuale si instruirea personalului
didactic si auxiliar al unitatii de invatdmant in acest sens.

Dosar nr. 21367/2022 in urma publicarii articolului Ordine de protectie emise de
politistii aradeni pe numele a cinci barbati violenti, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu,
in vederea identificarii masurilor dispuse cu privire la situatia copiilor, victime ale violentei
domestice, precum si avand in vedere cresterea fenomenului violentei domestice n scopul
identificarii modului in care la nivelul judetului Arad sunt implementate dispozitiile legale
referitoare la prevenirea si combaterea violentei domestice.

Tn acest context, Avocatul Poporului s-a adresat Inspectoratului de Politie Judetean
Arad, Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Arad - Consiliului
Judetean Arad, Directiei de Asistentd Sociala Arad si Serviciului Public de Asistenta Sociala
din cadrul Primariei Varadia de Mures.

In urma verificarilor efectuate, s-a constatat ci in cazurile de violentd prezentate in
mass-media, reprezentantii IPJ Arad au emis ordine de protectie provizorii si a fost sesizata
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arad, precum si faptul ca in doua
dintre aceste cazuri au fost implicati minori.

In ceea ce priveste situatia copiilor, acestia nu au fost agresati, insi au asistat la
agresiuni.

In vederea evaluarii si consilierii copiilor, DGASPC Arad, DAS Arad si SPAS Varidia
de Mures, au contactat familiile, Tnsd in ambele cazuri s-a constatat cd victimele violentei
domestice au renuntat la actiunile in instantd privind prelungirea ordinului de protectie,
respectiv s-au impacat cu agresorii.

De asemenea, in ambele cazuri in care au fost implicati minori, familiile au refuzat
accesarea serviciilor puse la dispozitie de catre DGASPC Arad, iar aceste cazuri sunt in atentia
directiei, fiind in continuare monitorizate.

Din analiza raspunsurilor primite s-a constatat ca in ceea ce priveste fenomenul
violentei domestice la nivelul judetului Arad, in anul 2021, au fost emise de catre organele de
politie un numar de 152 de ordine de protectie provizorii, iar in primele luni ale anului 2022,
au fost emise un numar de 162 de ordine de protectie provizorii.
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Cu toate ca la nivelul judetului Arad se desfasoara campanii de informare si prevenire
a fenomenului violentei domestice, existand o colaborare stransa intre autoritatile si institutiile
publice locale, fiind infiintate locuinte protejate si servicii specializate pentru victimele
violentei domestice, aceste servicii pot fi oferite doar cu acordul si la solicitarea victimei.

Dosare nr. 1159/2022 si nr. 1594/2022 (colaborare cu Domeniul armata, politie,
justitie, penitenciare) - Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu vizand situatia a doua
minore implicate Tntr-un accident rutier.

O masina de politie a spulberat doua minore aflate pe trecerea pietoni, care se deplasau
catre scoald, in Sectorul 1, pe B-dul. Laminorului. Tn urma evenimentului rutier, au rezultat
decesul unei minore si vatdmarea corporala a celeilalte minore.

Au fost solicitate informatii de la: Parchetul de pe langa Judecatoria Sectorului 1
Bucuresti, Ministerul Afacerilor Interne - Directia Generala de Politie a Municipiului
Bucuresti, IGPR, Ministerul Afacerilor Interne - Brigada Rutierd Bucuresti, Administratia
Domeniului Public Sector 1 (ADP), unitatea de invatimant pe care au frecventat-o cele doua
minore si DGASPC Sector 1, ministrul afacerilor interne.

De asemenea, a fost emisa Recomandarea nr. 76/2022, referitoare la necesitatea
elaborarii unei proceduri unitare ce trebuie urmata in desfasurarea de catre politisti si jandarmi
a ,,misiunilor”, ,,misiunilor urgente” si ,,interventiilor”, adresata ministrului afacerilor interne.

Din raspunsurile primite, au rezultat urmatoarele: existd un dosar penal in care se
efectueaza cercetari cu privire la sdvarsirea infractiunilor de vatdmare corporald din culpa si
ucidere din culpa, cercetarile penale nefiind finalizate, politistul a fost pus la dispozitia
organelor de cercetare penala fiind cercetat sub control judiciar; ulterior, masura preventiva a
fost revocata de instanta de judecata; inculpatul a fost testat preliminar cu aparatul alcooltest
si Drugtest, rezultatul fiind negativ; inculpatul detinea un permis de conducere auto valabil si
recunoscut, care 1i dadea dreptul de a conduce pe drumurile publice, permis care a fost retinut.

Autoritatile locale au luat masuri pentru instalarea de dispozitive pentru limitarea
vitezei Tn zona trecerilor pentru pietoni de pe artera unde a avut loc accidentul rutier si s-a
analizat posibilitatea de semaforizare a acestora, respectiv de suplimentare a semnalizarii
rutiere orizontale si verticale.

Minorei accidentate i s-a permis sa participe la ore online, aceasta beneficiaza de un
program de consiliere in mediu privat.

Minorilor din unitatea de nvatdmant, colegi cu cele doua fetite, li s-a adus la cunostinta
prin intermediul directorului scolii de modalitatea de accesare a serviciilor oferite de cétre
DGASPC Sector 1.

Dosar nr. 21981/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma prezentarii
Tn mass-media a unei stiri privind situatia in care se afla o familie nevoiasa din judetul Timis:
mama si cei doi baieti traiesc intr-o casuta saracacioasd, locuinta nu are curent electric si nici
baie functionala, iar prin acoperis a curs apa la ultimele ploi.

Au fost efectuate demersuri la priméria comunei de la domiciliul mamei si minorilor
si la Directia Generalad de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis.

Situatia disperatd a familiei a ajuns si Tn atentia unei Asociatii, care s-a oferit sa ajute
familia prin repararea casei.

Autoritatile sesizate ne-au comunicat, printre altele, cd unul dintre minori nu
beneficiaza de alocatie de stat din anul 2015.

Ca urmare a acestui raspuns, institutia Avocatul Poporului a transmis o noud adresa
atat primariei, cat si DGASPC Timis, pentru a ne comunica care sunt motivele pentru care
minorul, nu beneficiaza de alocatie de stat, precum si luarea cu celeritate, a masurilor legale
ce se impun pentru asigurarea dreptului minorului la alocatie de stat, prin acordarea de
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asistentd mamei pentru indeplinirea formalitatilor necesare obtinerii acestui drept, care
presupune indeplinirea unei proceduri legale si administrative complexe, care poate depasi
disponibilitatea/capacitatea sociald/ materiala a mamei.

Minorul nu a beneficiat de alocatie de stat, ca urmare a refuzului tatdlui de a se prezenta
cu actul de identitate pentru a efectua modificarile la dosarul de alocatie, depus la primarie,
avand 1n vedere schimbarea domiciliului, deoarece parintii erau separati.

Ca urmare a interventiei Avocatului Poporului, cu ajutorului Politiei, reprezentantii
primariei au reusit sd-1 gaseasca pe tatdl minorului, care a venit cu cartea de identitate si a fost
depusa cerere de reluare a platii alocatiei de stat.

Dosar nr. 27519/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma prezentarii
Tn mass-media a unor stiri privind conducerea unui autoturism de catre un tanar, fara a poseda
permis de conducere. Din raspunsurile primite, au rezultat urmatoarele:

- S-au luat masuri specifice in ceea ce-l priveste pe minor privind cercetarile penale si
consilierea acestuia;

- totodatd, ni se aduce la cunostintd ca in primele 10 luni ale anului 2022, politistii
Biroului Educatie Rutiera din cadrul Brigdzii Rutiere Bucuresti au realizat aproximativ 750
activitati de educatie rutierd in unitatile de invatdmant din Municipiul Bucuresti, ocazie cu
care politistii rutieri au discutat interactiv cu elevii si prescolarii despre principalele reguli de
circulatie in scopul Tmbunatatirii nivelului de cunostinte in domeniul rutier, n acest context
fiindu-le adresate recomandari si oferite materiale preventive, care sa contribuie la reducerea
numarului de accidente de circulatie.

- printre aceste activitati se numara si cele de educatie rutiera desfasurate in parteneriat
CuU Asociatia ,,EDIT” (Asociatia pentru Educatie, Dezvoltare si Implicarea Tineretului) si
Fundatia Total Energies, in cadrul proiectelor ,, VIA-Ora de Educatie Rutiera”, respectiv
,,Ora de Educatie Rutiera-Scoala de vara ™.

- proiectele au avut drept scop promovarea importantei educatiei rutiere si formarea
elevilor din clasele a Ill-a si a IV-a din unitatile de invatdmant din Municipiul Bucuresti, in
toate sectoarele, activitdtile fiind sustinute de politisti rutieri, psithologi si studenti voluntari
din cadrul Facultatii de Psihologie.

- la nivelul Inspectoratului General al Politiei Romane, se afla in derulare Proiectul:
Educayie rutiera - Modelarea factorului uman prin responsabilizarea participantilor la trafic
pentru cresterea gradului de siguranta rutiera, iar campaniile din cadrul acestui proiect
vizeaza constientizarea participantilor la trafic cu privire la principalele cauze generatoare de
accidente rutiere grave produse in ultimii ani, in Romania (viteza excesiva, indisciplina
pietonilor, neacordarea prioritatii de trecere), precum si alte cauze (folosirea telefonului
mobil, alcoolul, substantele psihoactive).

- prioritatea Directiei Generale de Politie a Municipiului Bucuresti o reprezintd
reducerea gradului de victimizare a populatiei prin accidente de circulatie si cresterea
sigurantei traficului rutier.

Dosar nr. 21155/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma prezentarii
Tn mass-media a unor stiri privind conditiile/masurile luate in vederea deschiderii anului scolar
2022-2023 n judetul Caras-Severin.

Din raspunsurile primite au rezultat urmatoarele:

Referitor la masurile luate pentru remedierea situatiei in ceea ce priveste asigurarea
serviciilor de paza si supraveghere, siguranta elevilor si a personalului didactic in incinta
unitatilor de invatdmant preuniversitar din judetul Caras Severin, precum si in zona adiacenta,
acestea reprezintd un obiectiv prioritar, cu caracter permanent pentru Inspectoratul Scolar
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Judetean Carag-Severin si constituie una dintre conditiile fundamentale pentru organizarea
unui proces educational de calitate, performant.

Siguranta in unitatile de invatamant din judetul Caras-Severin presupune o conjugare
constanta a eforturilor tuturor celor cu atributii sau preocupari in acest domeniu: parinti, cadre
didactice, autoritati locale, politie, ISU, precum si a altor actori sociali care pot contribui Tn
mod concret la asigurarea sigurantei Tn mediul scolar, urmarind desfasurarea activitatilor:

- pe durata desfasurarii procesului de Invatamant, in unitate nu vor avea acces persoane
straine, cu exceptia celor inscrise pe agenda zilei aprobata de director, a personalului ISJ
Caras-Severin /M.E. sau a personalului cu atributii In domeniul in care se legitimeaza;

- analizarea cazurilor de violentd in cadrul comisiilor de prevenire si combatere a
violentei in mediul scolar de la nivelul unitatilor de invatamant, respectiv in cadrul Consiliilor
claselor si implementarea masurilor specifice in colaborare cu partenerii institutiilor abilitate;

- organizarea unor sesiuni de consiliere a directorilor/cadrelor didactice,
reprezentantilor elevilor, reprezentantilor din partea parintilor, referitor la situatiile de violenta
scolard;

- verificarea aplicarii si respectdrii procedurilor de comunicare/informare scoala-
parinti, diriginte -parinti, director-diriginti, director-Inspectoratul Scolar;

- Intalniri lunare sau ori de céate ori este necesar cu reprezentantii Inspectoratului
Judetean de Politie al Judetului Caras-Severin, in vederea analizarii situatiei operative
inregistrate si dispunerea de masuri de prevenire a infractionalitatii in randul elevilor;

- prezentarea In cadrul sedintelor Consiliului de Administratie si a Consiliului
profesoral, precum si la sedintele cu parintii, a tematicii specifice combaterii absenteismului
si abandonului scolar si raportarea lunard a absentelor in aplicatia informatica SIIIR.

- inlaturarea deficientelor si cauzelor care au dus la cresterea numarului de infractiuni
in incinta si Tn zona adiacenta acestor unitati;

- realizarea unor intalniri conform Planului Comun de Actiune;

- raportarea situatiilor sesizate de scoli privind comertului ilegal cu produse din alcool
si tutun, a faptelor de incalcare a prevederilor legale privind protectia consumatorului, la
unitatile de alimentatie publica din vecindtatea amplasamentelor scolare, inclusiv a ciminelor
pentru elevi;

- solicitarea de finantare complementara pentru asigurarea personalului de paza, cat si
pentru securizarea clddirilor unitdtilor de invatdmant prin achizitionarea de camere de
supraveghere;

- sprijinirea derularii in scolile din judet a proiectelor educative destinate elevilor
pentru formarea de abilitdti in prevenirea actelor de violenta;

- organizarea unor dezbateri, concursuri, proiecte pe teme privind violenta, prevenirea
delincventei, a traficului de persoane, a consumului de droguri etc. (Valorificarea grupurilor
de elevi si cadre didactice formatori);

Dosar nr. 4723/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma prezentarii in
mass-media a unei stiri privind un presupus atac cu toporul la Liceul Teoretic ,,Jean Monnet”
din Bucuresti.

Astfel, au fost solicitate informatii de la unitatea de invatamant si de la Directia
Generala de Politie a Municipiului Bucuresti.

Din raspunsurile primite, au rezultat urmatoarele: s-a procedat la vizionarea
inregistrarilor video din zona, ocazie cu care nu au fost observate grupuri de tineri stranse in
zona liceului care sd se manifeste agresiv sau sa detina asupra lor obiecte contondente sau
interzise la detinere, cele prezentate in mass-media nu se confirma, elevii nu au avut de suferit,
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petentul care a depus sesizarea la Sectia 1 Politie cu privire la eveniment, nu s-a prezentat in
vederea audierii, desi a fost invitat de doud ori.

Conducerea liceului doreste sa sesizeze aspectul de ,,stire maligna” al articolelor
aparute in mass-media cu privire la evenimente petrecute in Liceul Teoretic ,,Jean Monnet”,
similar altor informatii care au circulat in media in trecut, prin care este denigratd imaginea
publica si demnitatea elevilor si a intregului personal, avand 1n vedere si concluzia echipei de
politisti care a anchetat evenimentul.

Dosar nr. 19369/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu privind cresterea
numarului infractiunilor in scolile din judetul Arad, in anul scolar 2021-2022, precum si cea
a scolilor care nu au nici pazd umana, nici sistem de supraveghere video, nici sistem de
alarmare antiefractie.

S-au efectuat demersuri la Inspectoratul Scolar Judetean Arad si la Inspectoratul de
Politie Judetean Arad - Biroul Siguranta Scolara.

Inspectoratul Scolar Judetean Arad a comunicat, urmatoarele:

Cu privire la actiunile de prevenire a absenteismului sau a abandonului scolar,
combaterea si prevenirea consumului de alcool si tutun, reducerea violentei fizice si psihica,
prevenirea delicventei juvenile, Inspectoratul Scolar Judetean Arad a centralizat raspunsurile
tuturor unitatilor de invatdmant din judet, din care s-au desprins urmatoarele masuri si actiuni
intreprinse, printre care: monitorizarea absentelor, stabilirea cauzelor acestora; intretinerea,
la nivelul scolilor, a legaturii permanente intre diriginte si parinte; solicitarea sprijinului
psihologului gcolar pentru consilierea individuald, de grup sau consilierea parintilor ori de
cate ori este necesar, vizite la domiciliul elevilor; instiintari scrise privind situatia la invatatura
a elevilor; adrese continand lista elevilor aflati in risc de abandon scolar catre Politia Locala
Arad; suport pentru dezvoltarea serviciilor comunitare de sanatate mintald pentru copii si
adolescenti, sustinut de Centrul National de Sanatate Mintala si Lupta Antidrog in colaborare
cu AB European Research Grup, activitati scolare si extrascolare de combatere si prevenire a
consumului de alcool si tutun (,, Stop consumului de tutun!”, ,,Cum sa crestem sandatosi”,
,,Alegeri responsabile”, , Stop fumat!” in parteneriat cu Universitatea ,,Babes Bolyai” Cluj
Napoca, ,, Traiesc sandtos”, in colaborare cu Asociatia Sportiva Sporting Simand, activitatea
de prevenire in colaborare cu Centrul Antidrog Arad: ,, Riscurile consumului de alcool, tutun
si droguri ilegale”); actiuni de reducere a violentei fizice si psihice, de prevenire a delicventei
juvenile.

Dezvoltarea proiectelor si programelor educative, de catre unitatile de invatamant, pe
tema prevenirii si combaterii violentei in mediul scolar, in colaborare cu institutii specializate
(Inspectoratul de Politie Judetean Arad, Directia de Asistenta Sociali si Protectia Copilului,
Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationala Arad si alte entititi cu personalitate
juridicd - Asociatia Maxwell, Asociatia Ofensiva Tinerilor). Ex: Prevenirea delincventei
juvenile, Prevenirea traficului de persoane, Fii inteligent, nu gandi cu pumnul, campania
judeteana Fara violenta in scoald. Au fost organizate la nivelul unitatilor de invatdmant,
activitati de consiliere a elevilor de catre invatatori, diriginti, consilieri scolari pe tema
prevenirii si reducerii fenomenului de violenta.

Inspectoratul Scolar Judetean Arad a organizat si desfasurat a V-a Editie a proiectului
judetean cu participare internationald Bullying-u/ si libertatea de exprimare a elevilor.

Actiunile incadrate in categoriile de mai sus, se vor desfasura si in anul scolar 2022-
2023.

Tn ceea ce priveste masurile intreprinse de unititile de invatimant care nu dispun de
paza sau supraveghere video, precum si cu privire la supravegherea elevilor, s-au luat
urmatoarele masuri:
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- supravegherea copiilor atdt de catre cadrele didactice din unitatea scolard pe
coridoare si in curtea unitatii de invatdmant, prin rotatie, cat si de catre personalul nedidactic;

- efectuarea demersurilor catre autoritatile locale, dar si catre alti finantatori, in
vederea achizitionarii sistemelor de supraveghere audio-video pe caile de acces, holuri si alte
zone ale unitatii, unde nu exista, in acest moment, astfel de sisteme;

- efectuarea demersurilor pentru incheierea contractelor de prestari servicii cu firme
de paza.

Inspectoratul de Politie Judetean Arad - Biroul Sigurantd Scolard a comunicat,
urmatoarele:

Politistii din cadrul IPJ Arad-Biroului Sigurantd Scolard au desfasurat in anul scolar
2021-2022, un numar de 157 de activitdti preventive in unitatile de Tnvatamant din judetul
Arad, ocazie cu care au fost abordate tematici de naturd juridicd, precum prevenirea
infractiunilor comise cu violentd, legislatia referitoare la raspunderea penala a minorilor,
bullying /cyberbullying, prevenirea consumului de substante interzise etc.

Totodatd, au fost puse in aplicare 5 planuri de actiune pentru prevenirea absenteismului
/abandonului scolar si pentru prevenirea si combaterea consumului de alcool si a produselor
din tutun in incinta si in zona adiacentd unitatilor de invatamant, iar pentru reducerea violentei
fizice si psihologice in unitdtile de invatdmant preuniversitar din judetul Arad au fost
intocmite si puse in aplicare 10 proiecte incheiate cu unitatile de Tnvatdmant, DGASPC Arad,
Centrul de Prevenire Antidrog, precum si cu Centrul Cultural Judetean Arad.

Astfel de actiuni se vor desfasura si Tn anul scolar 2022-2023.
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Tn anul 2022, i-au fost repartizate
un numar de 3748 de lucrari, impartite pe subdomenii dupa cum urmeaza:

- armata: 45 de petitii;

- justitie: 1536 de petitii;

- politie: 185 de petitii;

- penitenciare: 1921 de petitii;

- altele: 61 de petitii;

Petitiile solutionate in cadrul domeniului au vizat in principal urméatoarele aspecte:

- nemultumiri ale cadrelor de politie privind dotarea logistica a politiei, salarizarea si
conditiile de munca;

- modul si termenul de solutionare a cauzelor aflate pe rolul instantelor sau in
instrumentarea parchetelor, punerea in executare a hotararilor judecatoresti, modul de
indeplinire a atributiilor de serviciu de catre executorii judecatoresti;

- conditiile de detentie din penitenciare, in special cele privind hrana, violentele
exercitate asupra persoanelor private de libertate de catre cadrele din penitenciare, violentele
dintre detinuti, neacordarea liberarii conditionate si transferul in alte penitenciare.

- lamuriri solicitate de cetateni privind procedurile de urmat in diverse cauze judiciare.

Urmare unora dintre aceste petitii, a fost constituit un numar de 1207 dosare:

- armata - 11 dosare

- justitie - 80 de dosare

- politie - 40 de dosare

- penitenciare - 1069 de dosare

- altele - 7 dosare

De asemenea, 53 de dosare au fost constituite in urma sesizarilor din oficiu.

in anul 2022, anchetele efectuate, au vizat, in principal, conditiile de cazare ale
detinutilor, hrana dar si asistenta medicala acordata acestora In penitenciare.

Urmare conflictului din Ucraina, in cursul anului 2022, o parte importanta a anchetelor
efectuate de reprezentantii Domeniului armatad, justitie, politie, penitenciare, a vizat si starea
in care se afla adaposturile de protectie civild din Romania. In urma demersurilor intreprinse,
Inspectoratul General pentru Situatii de Urgentd ne-a transmis o serie de informatii, din care
rezultd faptul ca a dispus adoptarea cu celeritate a unor masuri concrete la nivel judetean,
constand 1n informarea presedintelui Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta, de cétre
inspectorul sef, in calitate de vicepresedinte al acestuia, pentru organizarea unei sedinte
extraordinare a Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgentd si stabilirea unui plan de
masuri, cu termene de remediere a problemelor identificate la nivelul adaposturilor de
protectie civila verificate, elaborat la nivelul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta
si asumat de catre participantii la sedinta extraordinard si de cétre reprezentantii unitatilor
administrativ-teritoriale care au in administrare adaposturi de protectie civila.

Tot in contextul conflictului armat din Ucraina, la nivelul domeniului au fost initiate
o serie de sesizari din oficiu care au avut drept bazd de plecare informatiile aparute in mass-
media referitoare la problemele, in principal de natura logistica, apdrute In zona granitei de
est si nord a Romaniei, din cauza fluxului mare de refugiati care au sosit din Ucraina.
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Ca si in anul precedent, in cadrul anchetelor derulate la nivelul domeniului, s-a recurs
si la audieri online, folosindu-se aplicatia Skype.

Dosar nr. 1357/2022 — Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in presa,
potrivit carora cateva zeci de persoane au protestat la Bolintin - Vale, la sediul primariei si
la cel al politiei, dupa ce un localnic, sofer de microbuz, a fost omorat cu pietre, in urma cu
cateva zile.

Ca urmare a celor de mai sus, am solicitat Inspectoratului General al Politiei Romane
sd ne comunice cate sesizdri sau plangeri ale cetatenilor au fost depuse din 2016 pana in
prezent, care au avut ca obiect tulburari ale ordinii publice prin comportamente de acest gen
si care au fost masurile luate in urma acestor sesizari. De asemenea, am solicitat atat Primariei
Orasului Bolintin-Vale, cat si Institutiei Prefectului Judetul Giurgiu sa ne comunice daca
acestea au initiat eventuale solicitari la nivelul Inspectoratului General al Politiei sau al
structurilor subordonate acestuia, in contextul unor tensiuni sistemice preexistente inca din
anul 1991.

Primaria Orasului Bolintin-Vale ne-a comunicat ca: a fost demaratd procedura de
executare silitd Tmpreunad cu un executor judecatoresc pentru punerea in executare a sentintelor
civile avand ca obiect ,,autorizare desfiintare lucrari”; a fost initiata o actiune de verificare a
legalitatii constructiilor in care locuiau membrii ai respectivului grup, realizate ilegal pe
terenuri care nu le apartin; au fost sanctionati doi proprietari de terenuri pentru constructiile
realizate ilegal, reprezentand sase adaposturi; s-a dispus desfiintarea lucrarilor in termen de
30 de zile; se afla in curs de executie un proiect pentru realizarea unui sistem de supraveghere
video prin care se vor monitoriza i semnala faptele antisociale care se produc in orasul
Bolintin Vale; in urma numeroaselor sesizdri adresate verbal reprezentantilor Primariei si
prezentate in sedintele Consiliului Local al orasului Bolintin-Vale, a fost informat prefectul
judetului Giurgiu.

De asemenea, am fost informati ca, incepand cu anul 2018, Primaria Bolintin-Vale a
adresat patru solicitari Institutiei Prefectului Judetul Giurgiu si data fiind lipsa unei reactii,
s-a adresat direct ministrului afacerilor interne. Adresele formulate de Primaria Bolintin-Vale
au facut vorbire despre faptele care se petrec in localitate, climatul de tensiune creat si despre
necesitatea suplimentdrii fortelor de ordine.

Institutia Prefectului Judetul Giurgiu ne-a transmis copii ale documentelor solicitate,
prin care au fost initiate demersuri pentru suplimentarea sau infiintarea unor noi grupe de
supraveghere si interventie la nivelul judetului Giurgiu.

Inspectoratul General al Politiei Roméane ne-a transmis cd in urma verificarilor
efectuate n perioada 2016 pana in prezent, au fost Inregistrate 18 sesizari privind evenimente
din sfera mentionatd sau conexe acesteia, respectiv o sesizare la Directia de Ordine Publica si
17 sesizari la Inspectoratul de Politie Judetean Giurgiu. In fiecare dintre situatii au fost
intocmite dosare penale, in unele cauze fiind dispuse masuri preventive.

Totodata, Inspectoratul de Politie Judetean Giurgiu a organizat si desfasurat mai multe
actiuni punctuale, avand ca scop mentinerea unui climat corespunzator de siguranta publica,
prevenirea comiterii faptelor de tulburare a ordinii si linistii publice si a celor savarsite cu
violenta, cresterea autoritatii politiei si asigurarea respectarii legii, descurajarea activitatilor
infractionale si cresterea vizibilitatii elementului politienesc.

In vederea monitorizirii evolutiilor posibile, apte de a se consolida intr-un nucleu de
tensiuni sociale remanente, in data de 15 iunie 2022, doi reprezentanti ai institutiei Avocatul
Poporului s-au deplasat in Orasul Bolintin-Vale.
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Din discutiile avute cu conducerea Politiei Orasului Bolintin-Vale a reiesit ca din data
de 12 ianuarie 2022, si pana la data purtarii discutiilor nu a fost Inregistrata decat o singura
sesizare de tulburare a ordinii publice, pe fondul consumului de bauturi alcoolice. Cu privire
la locuintele improvizate, construite fara autorizatie, acestea formeaza acum obiectul unor
dosare aflate pe rolul instantelor. Masurile de prevenire se materializeaza prin pregatirea de
specialitate a cadrelor de politie, la nivelul structurilor de ordine publica. Pregatirea fizica se
realizeazd in coordonarea Inspectoratului de Politie Judetean Giurgiu. Patrulele mixte sunt
constituite, iar activarea lor are loc in functiec de amploarea fenomenului perturbator. De
asemenea, in vederea cresterii gradului de protectie al populatiei s-a propus factorilor de
decizie extinderea schemei de personal, cat si ridicarea gradului institutiei Politiei Orasului
Bolintin-Vale, de la structura de tip ,,2” la tip ,,1”, fapt ce ar permite infiintarea mai multor
birouri si, implicit, numar de cadre operative.

Ca urmare a celor de mai sus, dosarul a fost inchis, urmand ca aspectele care au
generat sesizarea din oficiu sa ramana in atentia institutiei Avocatul Poporului.

Dosar nr. 4369/2022 Un petent, custodiat la data redactarii petitiei in Penitenciarul
Bucuresti-Rahova, si-a exprimat nemultumirea cu privire la imposibilitatea efectudrii
sedintelor sdptamanale de consiliere psihologica la care a fost obligat printr-o hotarare a
instantei de judecatd. Aceste aspecte au fost sesizate de petent si printr-o petitie anterioara
(nr. 26268/2021), in care am solicitat Administratiei Nationale a Penitenciarelor efectuarea
de verificari cu privire la chestiunile invocate.

Urmare verificarilor facute de Corpul de Control al Ministrului Justitiei, au fost emise
recomandari adresate inspectorului general al Politiei Romane si directorului general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, prin care s-a solicitat dispunerea de masuri cu
caracter unitar la nivelul locurilor de detinere (centre de retinere si arestare preventiva si
penitenciare) pentru ca In situatia in care instante civile au dispus, prin hotdrari executorii,
masuri avand ca obiect obligarea persoanelor private de libertate de a participa la sedinte de
consiliere psihologica sau alte demersuri specifice, acestea sa fie de indatd puse in executare,
indiferent dacd persoanele private de libertate au pus la dispozitia locului de detinere hotararile
judecatoresti, sau doar au Invederat existenta unor asemenea hotarari judecatoresti.

Fata de datele comunicate, din care a rezultat insusirea Recomandarii nr. 60/2022,
s-a revenit cu adresd la Ministerul Afacerilor Interne, pentru a ni se comunica stadiul
modificarii/ completarii Regulamentului aprobat prin O.M.A.L nr. 14/2018 si a Dispozitiei
Inspectorului General al Politiei Roméne nr. 48/2019 in vederea reglementdrii activitatilor de
consiliere psihologicd si/sau psihoterapie, dispuse de catre instanta civild prin hotarari
executorii, conform prevederilor Legii nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea
violentei domestice. Inspectoratul General al Politiei Romane ne-a comunicat cd in legdtura
cu conduita de urmat de administratia si personalul centrului de retinere si arestare preventiva
n cazul persoanelor private de libertate obligate prin hotarari executorii sa urmeze consiliere
psihologica, norma stabilitd prin Nota aprobata de conducerea IGPR a fost transmisa tuturor
centrelor de retinere si arestare preventiva.

Dosar nr. 1619/1621/2238/2022 in urma petitiei unei persoane private de libertate,
care a criticat conditiile de detentie din Penitenciarul Mioveni (apa calda insuficient furnizata
si supraaglomerare), pe 3 februarie 2022, a fost efectuata o ancheta la Penitenciarul Mioveni,
iar in urma constatarilor a fost emisa Recomandarea nr. 10/2022, adresata directorului
general al ANP, prin care s-a solicitat dispunerea masurilor necesare pentru inlaturarea
fenomenului de supraaglomerare la Penitenciarul Mioveni si alocarea unei suprafete minime
de 4 mp./persoana (avand in vedere art. 1 alin. (3) din Normele minime obligatorii privind
conditiile de cazare a persoanelor private de libertate, aprobate prin Ordinul Ministrului
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Justitiei nr. 2772/C din 17 octombrie 2017) si prelungirea programului de furnizare a apei
calde, astfel ca persoanele private de libertate din Penitenciarul Mioveni sa se poata imbaia in
conditii normale.

Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a comunicat cd indicele mediu de
ocupare prin raportare la spatiul individual de 4 mp. este de 119,48 %. In baza Deciziei
Directorului General ANP nr. 369/2018 s-a constituit o comisie de analiza a gradului de
ocupare, pentru gestionarea judicioasa a spatiilor de cazare.

Tn anul 2021, au continuat demersurile pentru dezvoltarea infrastructurii sistemului
penitenciar prin crearea de noi locuri de cazare (216 locuri in noud penitenciare) si
modernizarea celor existente. Conform Planului de actiune pentru perioada 2020-2025,
aprobat de Guvern prin Memorandum, elaborat in vederea executarii hotararii pilot Rezmives
si altii impotriva Romdniei si a hotararilor pronuntate in grupul de cauze Bragadireanu
Tmpotriva Roméniei, imbunatatirea conditiilor materiale din penitenciare se realizeaza prin
investitii In infrastructura fizica, crearea de 7.849 de locuri noi de cazare si modernizarea a
946 de locuri de cazare (1900 de locuri de cazare vor fi disponibile prin infiintarea
Penitenciarelor Berceni si Unguriu). Suplimentar fatd de locurile de cazare prevazute in
Memorandum, la 28 aprilie 2021, a fost semnat contractul de finantare in cadrul proiectului
Secure (finantat prin rezerva Mecanismului Financiar Norvegian), unul dintre obiective
vizénd dezvoltarea infrastructurii la Penitenciarul Margineni (intre altele prin infiintarea a 52
locuri de cazare). De asemenea, au fost efectuate lucrari de reparatii curente.

Cu privire la programul de furnizare a apei calde la Penitenciarul Mioveni, s-a precizat
cd aceasta unitate asigurd apa calda menajera si pentru Penitenciarul Spital Mioveni si pentru
Inspectoratul de Politie Judetean Arges, folosind dotari utilizate o lungé perioada de timp, ce
necesita interventii permanente pentru remedierea pierderilor. Administratia penitenciarului a
intreprins demersuri pentru derularea unui obiectiv - Modernizare centrala termica si retele de
distributie.

Dosar nr. 1597/2022 Tn urma unui eveniment relatat de mass-media, referitor la faptul
ca un politist local din Municipiul Sibiu a fost filmat cand loveste un om al strazii cu pumnul
in fatd, institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, solicitdnd conducerii Serviciului
Public Politie Localad al Municipiului Sibiu sd ne comunice daca aspectele relatate se confirma,
daca au fost efectuate verificari si masurile dispuse in urma acesteia.

Urmare demersurilor intreprinse, ni s-a comunicat cd persoana in cauza a fost
amendata 1n acea zi pentru cersetorie cu o amenda de 1.000 de lei, motiv pentru care a devenit
recalcitrant. In anul 2021, aceeasi persoani a mai fost amendati de 11 ori pentru apelare la
mila publica, fiind cunoscuta si ca o persoana violentd, implicata in scandaluri in care a utilizat
arme albe. Imaginile analizate indicau faptul ca cetateanul intentiona sa il loveasca pe agent
atat inainte, cat si dupa incident. De asemenea, din cuprinsul informatiilor care ne-au fost
comunicate de autoritatea sesizata, rezultd ca cercetarea administrativa continua, pentru a
stabili toate imprejurarile acestui incident regretabil, agentul in cauza fiind cercetat disciplinar
intrucat utilizarea violentei nu se justificd, indiferent dacd a fost sau nu legitima aparare.
Totodata, ni s-a precizat faptul ca toti politistii locali sunt instruiti periodic cu privire la modul
de comportare si apdrare in astfel de cazuri, fara utilizarea violentei fizice si a fortei.

Avand in vedere raspunsul primit din partea autoritatii sesizate, am revenit printr-0
adresa solicitand sa fim informati cu privire la stadiul in care se afla cercetarea administrativa,
respectiv cercetarea disciplinard a agentului de politie locald implicat in incident. Conducerea
Serviciului Public Politie Locala al Municipiului Sibiu ne-a comunicat faptul ca in urma
finalizarii cercetarii administrativ-disciplinare, politistul local implicat in eveniment, a fost
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sanctionat disciplinar conform art. 492 alin. (3) lit. b) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 57/2019 privind Codul administrativ.

Dosar nr. 26835/2022 Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in presa,
potrivit cdrora, studentii de la Academia de Politie ,,Alexandru loan Cuza” sunt cazati in
conditii necorespunzatoare. Ca urmare a informatiilor aparute in presa, a fost efectuata o
ancheta la institutia de invatdmant mai sus mentionata.

Tn cadrul anchetei au fost vizitate Tronsonul A, care se afla in renovare totald si
Tronsonul B (fosta Facultate de Arhivisticd), unde erau cazate provizoriu 179 de studente din
anul Il (in perioada 28.10-01.11.2022, s-a dispus suspendarea activitatilor didactice, urménd
sd se efectueze reparatii, dezinsectie, deratizare, verificare/reparatie instalatie electrica,
reparatii la nivelul grupurilor sanitare), Pavilionul Vest (corp nou cazare studente), Pavilion
Nord - Tronson B (cazare studenti), blocul alimentar.

Urmare anchetei, s-a considerat ca spatiul destinat cazarii studentelor era impropriu,
fiind supraaglomerat si neigienizat corespunzator. Desi conducerea institutiei incearca
remedierea acestei situatii, reparatiile, dezinsectia, deratizarea, verificarea/repararea
instalatiilor electrice, precum si reparatiile la nivelul grupurilor sanitare puteau fi realizate
nainte de data de 27.10.2022. In consecinti, Avocatul Poporului a recomandat Academiei de
Politie ,,Alexandru Ioan Cuza” identificarea unor solutii pentru evitarea supraaglomerarii din
dormitoarele studentilor; luarea tuturor masurilor pentru efectuarea reparatiilor necesare,
dezinsectia, deratizarea, verificarea/repararea instalatiilor electrice, reparatii la nivelul
grupurilor sanitare, declasarea si casarea deseurilor rezultate din activitatea de renovare a
cladirilor; luarea masurilor necesare pentru care, pe viitor, efectuarea activitatilor mai sus
mentionate sa fie realizate in timpul vacantelor sau a perioadelor in care studentii nu sunt
prezenti la academie.

Dosar nr. 6908/6909/2022 Un detinut din Penitenciarul Codlea a sesizat institutia
Avocatul Poporului cu privire la nerespectarea normelor minime de cazare prevazute de
0.M.J. nr. 2772/C/2017, sens in care Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la
Penitenciarul Codlea.

Cu ocazia efectuarii anchetei, reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au vizitat
mai multe sectii de cazare, constatand ca nu sunt respectati indicatorii privind spatiul si volumul
de aer (6 mc. pentru fiecare persoana), camere cu ferestre mici, situate sus, care nu furnizau
suficienta lumind naturala, bucdtdria, in care erau indeplinite conditiile de igiend, iar hrana
respecta normativele in vigoare. De asemenea, referitor la prezenta insectelor (plosnite) in
saltele, s-a stabilit ca se efectueaza periodic activitati de dezinsectie.

Din verificarile efectuate s-a constatat si faptul ca la punctul de informare (Info-chiosc)
detinutii pot consulta legislatie europeand, regulamentul interior al penitenciarului, legislatie
diversa, situatia juridica individuala, lista numerelor de telefon, precum si soldul pe care il
au disponibil. De asemenea, s-a constatat ca la nivelul punctelor de informare (Info-chiosc)
din penitenciar nu pot fi vizualizate Recomandarile emise de institutia Avocatul Poporului si
nici Rapoartele speciale intocmite de aceasta.

Avand n vedere cele de mai sus, Avocatul Poporului a recomandat ANP
(Recomandarea nr. 38/2022) alocarea de fonduri (in masura in care aceasta este posibil),
pentru continuarea efectudrii operatiunilor de modernizare in sectia a IV-a, precum si pentru
montarea unui sistem de ventilare in camerele ale caror bai nu au aerisire, in vederea asigurarii
normelor minime obligatorii privind conditiile de cazare a persoanelor private de libertate
aprobate prin Ordinul Ministerului de Justitie nr. 2772/C/17.10.2017; respectarea dreptului la
informatie, astfel incat, la punctele de informare (Info-chiosc) existente la nivelul
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Penitenciarului Codlea sa poata fi vizualizate Rapoartele speciale si Recomandarile emise de
institutia Avocatul Poporului.

ANP ne-a informat ca Penitenciarul Codlea, conform planului de reparatii curente
pentru perioada 2022-2026, a solicitat fonduri bugetare in valoare de 279.000 lei, dintre
care 5.000 lei pentru intretinerea pavilionului ,,Atelier productie” in care se afla Sectia a
IVV-a. Bugetul alocat in anul curent a fost in suma de 40.00 lei conform filei de buget din
data de 31.01.2022 si a fast redistribuit in functie de prioritati, sectiei de detine nr. IV
fiindu-i alocata suma de 2.000 lei pentru lucrari de intretinere si reparatie a sectiei.

Dosar nr. 21720/2022 21720/2022 in data de 30 august 2022, Curtea Europeani
a Drepturilor Omului (CEDO) a constatat incalcarea art. 2 din Conventia pentru Apararea
Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale in cauza Parvu c. Romaniei. S-a retinut
ca sotul reclamantei, a fost ucis la data de 26 septembrie 2009 prin impuscare de catre un
agent de politie aflat in executarea unui mandat european de arestare emis fata de acesta.
Ofiterii de politie nu purtau uniforma si nu a rezultat daca si-au declinat clar calitatea
Thainte de a deschide focul. S-a mai aratat ca ancheta derulatd in cauza de organele
judiciare nu a fost efectiva si s-a derulat din 2009 pana in 2021, cauza fiind restituita
procurorului in repetate randuri datoritd omisiunilor din cursul investigatiilor si a lasat
fara raspuns mai multe intrebari asupra unor aspecte cruciale ale cauzei. Curtea si-a
exprimat tndoiala cu privire cu privire la faptul daca folosirea fortei letale a fost absolut
necesara si justificata, considerand ca maniera de actiune a politiei nu poate fi considerata
ca fiind 1n limita strictului necesar pentru atingerea scopului misiunii. Pe de alta parte,
Guvernul nu a putut explica daca au fost puse in aplicare masuri legislative si un cadru
administrativ care sd ocroteasca cetatenii impotriva arbitrariului si abuzului.

Avand in vedere considerentele si dispozitivul deciziei, Avocatul Poporului s-a
sesizat din oficiu, fiind transmise adrese ministrului de interne, presedintelui Consiliului
Superior al Magistraturii si procurorului general al Parchetului de pe langa inalta Curte
de Casatie si Justitie, pentru comunicarea de informatii cu privire la aplicarea
considerentelor avute Tn vedere de CEDO.

Ministerul Afacerilor Interne a comunicat ca sub aspect legislativ, cadrul juridic
privind utilizarea armelor pe timpul executdrii operatiunilor politienesti, stabilit prin
Legea nr. 218/2002 privind organizarea si functionarea Politiei Roméne a fost
implementat prin Legea nr. 192/2019 pentru modificarea si completarea unor acte
normative din domeniul ordinii si sigurantei publice. La nivelul structurilor de mentinere
a ordinii si sigurantei publice au fost repartizate inregistratoare audio-video portabile, iar
politistii sunt instruiti cu privire la folosirea echipamentului din dotare si respectarea
drepturilor omului in activitatea desfisurata. In cazul politistilor cu privire la care s-a
constatat manipularea gresitd a armamentului/aplicarea defectuoasa a uzului de arma, se
desfasoara, in mod prioritar, activitati suplimentare de instruire.

Parchetul de pe langa ICCJ a comunicat ca in aplicarea masurilor generale pe care
autoritdtile romane trebuie sa le adopte pentru executarea hotararilor CEDO aflate in
monitorizarea Comitetului de ministri al Consiliului Europei, Ministerul Public a instituit,
prin Ordinul Procurorului General al Parchetului de pe langa ICCJ nr. 59/2021, un sistem
de monitorizare a cauzelor in care agentii statului sunt cercetati pentru fapte de rele
tratamente comise In legdturd cu indeplinirea atributiilor profesionale, ludndu-se masuri
procesuale necesare asigurdrii unei anchete efective si de coordonare a activitatii
criminalistice Tn dosarele cu un asemenea obiect (monitorizarea aspectelor calitative ale
urmaririi penale prin urmarirea cerintelor CEDO pentru realizarea unei anchete efective,
urmarirea calitatii motivarii solutiei procurorului, preluarea cauzelor de parchetele
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ierarhic superioare si efectuarea urmaririi de procurori specializati, monitorizarea
cauzelor de procurori desemnati la nivelul parchetelor de pe langa curtile de apel).

S-a subliniat necesitatea monitorizarii cauzelor prin prisma obligatiilor
Ministerului Public in relatiile de cooperare cu Comitetul ministrilor din cadrul
Consiliului Europei, in cadrul masurilor individuale pentru aducerea la indeplinire a
executarii hotararii Parvu impotriva Romaniei, Ministerul Public analizandu-se
posibilitatea redeschiderii urmaririi penale potrivit competentei functionale a parchetelor
n materie.

Consiliul Superior al Magistraturii a comunicat ca hotararea Parvu impotriva
Romaniei a fost diseminata in intregul sistem judiciar (inclusiv pentru a fi dezbatuta in
cadrul intalnirilor profesionale periodice) si a fost transmisad Institutului National al
Magistraturii, pentru a fi avuta in vedere in cadrul activitatilor de formare initiala si
continua.

Dosar nr. 15218/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu ca urmare a
aparitiei In mass-media a mai multor stiri referitoare la ingreunarea activitatii la frontiera
si la perioadele mari de timp in care persoanele care vor sd iasd sau sd intre in Romania
trebuie sa astepte pentru a trece Frontiera de Stat a Romaniei.

Avand in vedere cele de mai sus, am solicitat Inspectoratului General al Politiei
de Frontiera Romane sa ne comunice care sunt motivele care au generat intarzieri In ceea
ce priveste timpul de asteptare pentru trecerea frontierei si masurile care au fost dispuse
in cauza.

Urmare demersului Tntreprins, ni s-a comunicat faptul ca, in conformitate cu
prevederile art. 8 din Codul Frontierelor Schengen, verificarile sistematice asupra
persoanelor, realizate pentru atestarea identitatii, cetateniei si a autenticitatii/valabilitatii
documentului de calatorie utilizat la tranzitarea frontierei de stat, includ in mod
obligatoriu si consultarea bazelor de date nationale, europene si internationale de interes,
stabilite expres n cuprinsul acestei norme.

Pe cale de consecinta, reprezentantii Politiei de Frontiera efectueaza verificarile
mentionate mai sus, asupra tuturor persoanelor care tranziteaza frontiera de stat a
Romaniei, urmarindu-se ca in acest proces, sa se asigure un raport echilibrat intre
necesitatea respectarii normelor europene anterior prezentate i derularea fluenta a
traficului de frontiera, activitati specifice care au un impact asupra timpului de asteptare
nregistrat la nivelul punctelor de trecere a frontierei. In acest sens, se mentioneaza si
faptul ca, timpul mediu inregistrat pentru realizarea acestor verificari de cétre personalul
Politiei de Frontiera Romane este de 30 secunde - 1 minut/persoana, fiind Inregistrate
valori mai mari in cadrul formalitatilor derulate de catre personalul autoritatilor de
frontiera bulgare, in cadrul controlului de frontiera efectuat in comun, care, in esenta,
influenteaza durata timpului de asteptare la intrarea/iesirea in/din tara.

Pentru reducerea timpului de asteptare in punctele de trecere a frontierei situate la
frontiera comuna cu Bulgaria, la nivelul Politie1 de Frontiera Romane sunt intreprinse
permanent masuri de suplimentare a personalului, utilizarea la maxim a arterelor, prin
crearea de fluxuri suplimentare de control, pe sensul de intrare sau iesire, de comun acord
cu autoritatile statului vecin, repartizarea in punctele de trecere a unor echipamente
portabile care sa permita verificarea documentelor de calatorie in vederea realizarii unui
precontrol al persoanelor si mijloacelor de transport, relaxarea controalelor pe momente
operative, in conformitate cu prevederile Codului Frontierelor Schengen (ca exceptie de
la modul de efectuare a controlului de frontiera stipulat prin actele normative in vigoare
pentru cetatenii statelor membre ale Uniunii Europene), masura care poate fi aplicata
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numai de comun acord cu politistii de frontiera bulgari, informarea cetatenilor prin
comunicate de presa sau prin aplicatia online care prezinta o medie a timpilor de asteptare
in punctele de trecere a frontierei in timp real, zilnic, la schimbul de tura, coordonatorii
din cadrul celor doud autoritati de frontierd, realizeazd o consultare in legaturd cu
masurile care se impun pentru gestionarea, in dinamica, a eventualelor situatii privind
inregistrarea unui trafic crescut/aglomerdari in punctele de trecere a frontierei.

De asemenea, din informatiile primite rezultd ca au fost incepute lucrarile de
reabilitare a infrastructurii la un nou punct de trecere a frontierei n regim rutier - bac, in
apropierea PTF Giurgiu cu specific rutier, Tn zona Ostrovu - Mocanasu.

Referitor la aspectele semnalate in articolul de presa Trafic de cosmar in vamile
spre Moldova si Ucraina, se arata faptul ca luptele din Ucraina au generat o crestere
semnificativa a traficului de persoane si de marfa prin punctele de trecere situate la
frontiera comuna, in special in zona de nord a tarii. Totodata, blocarea porturilor
ucrainene de la Marea Neagra si Marea Azov si inchiderea navigatiei pe Canalul Bastroe
a determinat, atat la PTF Isaccea cat si la PTF-urile de la frontiera cu Republica Moldova
(inclusiv in PTF Albita si PTF Galati), o crestere semnificativa a traficului de marfuri, in
special a transporturilor de cereale.

In vederea facilitarii accesului pe teritoriul Romaniei a persoanelor care vin din
Ucraina, la nivelul Politiei de Frontiera Romane au fost adoptate masuri de crestere a
capacitatii de procesare a cetatenilor in discutie, constand 1n utilizarea la maxim a
arterelor de control, suplimentarea personalului alocat verificarilor la frontiere, precum si
a tehnicii din dotare, prin detasarea unor echipamente mobile pentru efectuarea
formalitatilor de control. Totodata, a fost creata posibilitatea de a putea realiza verificarile
la intrarea in Romania pe arterele destinate iesirii din tard, concomitent cu
operationalizarea, in functie de necesitati si raportat la configuratia punctelor de trecere,
a unor fluxuri separate pentru persoanele care nu detin documente si pentru
persoanele/grupurile vulnerabile.

De asemenea, autoritatea sesizatda precizeaza ca urmare efectuarii vizitelor in
raport cu situatia existentd, au fost identificate aspectele problematice si formulate
urmatoarele propuneri pentru eficientizarea formalitatilor de control efectuate asupra
transporturilor de marfa: Tmbunatatirea activitatii autoritatilor de control prin
suplimentarea de personal/tehnica, permanentizarea programului de lucru (ANSVSA,
ANF), modificari de proceduri/legislatie, modificarea infrastructurii actuale a punctelor
deschiderii unor noi puncte de trecere a frontierei.

Discutiile purtate cu reprezentantii autoritdfilor responsabile din Republica
Moldova au vizat aspecte tehnice privind implementarea proiectului pilot de constituire
a unor echipe mixte de control la frontiera romano-moldoveana, fiind stabilite principiile
alocat pentru fiecare institutie, urmand ca aceste aspecte sa fie implementate in perioada
urmitoare. In acest sens, s-a propus ca fluxurile de marfuri si fie organizate in functie de
incarcatura, astfel incat sd existe posibilitatea dirijarii camioanele goale de catre
autoritatile din Republica Moldova catre punctele de trecere cu valori de trafic mai reduse
(cum ar fi, PTF Stanca si PTF Oancea), pentru a permite camioanelor incércate cu marfa
sd poata fi procesate in noua procedura fixata de autoritatile celor doua state.
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In cadrul se
examineaza petitiile privind incadlcari ale drepturilor si libertatilor cetdtenesti prin acte sau
fapte administrative, de catre autoritdti ale administratiei publice si regii autonome, care au ca
obiect aspecte legate de proprietate, munca si protectia sociala a muncii, impozite si taxe.

Au fost examinate 2631 de lucriri, au fost efectuate 67 de anchete la mai multe
institutii publice si au fost emise 3 recomandiri. Totodata, Avocatul Poporului s-a sesizat
din oficiu in 62 de cazuri.

Tn cursul acestui an, in cadrul domeniului s-au elaborat 2 rapoarte speciale: Raportul
special privind respectarea dreptului la munca si protectia sociald a muncii si Raportul
special privind respectarea dreptului de proprietate Tn procesul de reconstituire/constituire a
dreptului de proprietate privata asupra terenurilor agricole si forestiere.

In cadrul activititii subdomeniului au fost analizate aspecte legate, in principal, de:
modul defectuos de aplicare a legilor cu caracter reparatoriu in materia proprietatii funciare,
tergiversarea punerii in posesie, tergiversarea eliberdrii/modificarii/anularii titlurilor de
proprietate; dificultati/intarzieri In realizarea planurilor parcelare; intarzieri in executarea unor
hotarari judecatoresti (ce contin dispozitii obligatorii, de la indeplinirea obligatiei de a face,
pana la anularea unor titluri de proprietate); dificultati in constituirea dreptului de proprietate
asupra terenului aferent constructiei, solicitat in temeiul Legii nr. 18/1991 privind fondul
funciar, republicata, (in special prin modificarile aduse prin Legea nr. 231/2018, Legea nr.
87/2020 si Legea nr. 263/2022); tergiversarea/refuzul ADS de a pune la dispozitia comisiilor
locale de fond funciar, terenurile necesare in vederea punerii in posesie a persoanelor
indreptatite; dificultati in intabularea dreptului de proprietate publica al statului sau al
unitatilor administrativ - teritoriale asupra fondului forestier, ceea ce conduce la intarzieri in
emiterea hotdrarilor de guvern pentru schimbarea regimului juridic al suprafetelor in cauza,
si, pe cale de consecintd, la intocmirea proceselor-verbale de punere in posesie si emiterii
titlurilor de proprietate; tergiversarea adoptarii solutiilor in dosarele constituite in temeiul
Legii nr. 10/2001; nemultumiri cu privire la deciziile de compensare emise de CNCI;
tergiversarea adoptarii solutiilor in dosarele constituite In temeiul Legii nr. 9/1998, precum si
al Legii nr. 290/2003; imposibilitatea initierii hotararilor de guvern de trecere din domeniul
public/privat al statului a unor suprafete de balti si punerea la dispozitia Comisiilor locale de
fond funciar, reconstituite/retrocedate fie prin sentintad judecatoreascd, fie prin hotararea
comisiei judetene; neactualizarea prin hotarare a Guvernului a indemnizatiilor lunare de care
beneficiaza persoanele persecutate din motive politice de dictatura instauratd cu incepere de
la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strdinatate ori constituite in prizonieri odata cu
indexdrile aplicate pensiilor si celorlalte drepturi de asigurdri sociale de stat; dificultati in
obtinerea documentelor necesare eliberarii certificatului de atestare a constructiei si a
autorizatiei de construire si a Normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 93/2022 etc.

Pentru solutionarea cazurilor sesizate au fost efectuate demersuri la entitatile
implicate/responsabile, inclusiv anchete, prin intermediul carora au fost clarificate aspectele
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prezentate de petenti, fiind emise procesele-verbale de punere in posesie si, ulterior, titlurile
de proprietate, au fost eliberate actele solicitate, inclusiv comunicarea hotararilor comisiilor
judetene in cauza, In vederea exercitarii dreptului de a formula contestatie impotriva solutiilor
adoptate de acestea, dupa caz etc. Totodatd, avand in vedere dificultatile constatate in procesul
de reconstituire, atat de ordin legislativ, cat si cele rezultate din aplicarea acestora, chiar si
dupi intrarea in vigoare a Legii nr. 165/2013*, Avocatul Poporului a intocmit Raportul special
privind respectarea dreptului de proprietate in procesul de reconstituire/constituire a
dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor agricole si forestiere?.

Dosar nr. 19513/2021 Petentul a reclamat nepunerea in executare a Deciziei civile nr.
ccc/2015 a Tribunalului Dolj, prin care CJFF Dolj a fost obligata ,,sa inainteze documentatia
necesard punerii in posesie a reclamantilor cu terenul astfel cum este individualizat la capatul
de cerere anterior catre ADS”. Tn urma demersurilor efectuate (inclusiv o ancheti la ADS),
n Monitorul Oficial al Roméniei nr. 316/31.03.2022, a fost publicati Hotdrirea Guvernului
nr. 377/12022 privind trecerea unei suprafete de 1,425 ha. teren cu destinatie agricold din
domeniul public al statului in domeniul privat al statului si in administrarea Agentiei
Domeniilor Statului, in vederea reconstituirii dreptului de proprietate.

La fel ca in fiecare an, in activitatea desfasurata, institutia Avocatul Poporului a fost
sesizatd de petenti, in numeroase cazuri, cu privire la dificultatile pe care acestia le intampinau
din partea angajatorilor atat institutii publice, cat si societdti comerciale, referitor la executarea
contractelor de munca.

La institutiile publice, Avocatul Poporului a intreprins demersurile legale in
conformitate cu Legea nr. 35/1997, republicata, insa in ceea ce privea problemele Intdmpinate
de petenti din partea societdtilor comerciale, acestia au fost indrumati sa se adreseze
institutiilor cu atributii de control in relatiile de munca, sau le-au fost aduse la cunostinta
dispozitiile legale in baza carora puteau sa isi exercite drepturile.

Cu titlu de exemplu, precizam ca problematica supusd atentiei institutiei, a vizat,
printre altele, urmatoarele: neacordarea sporului de pana la 15% din salariul de baza, in
temeiul Legii-cadru nr. 153/2017 in cazul asistentului personal al persoanei incadrate cu grad
de handicap grav (nu avem o practica unitard la nivelul tari1); neacordarea drepturilor salariale
de catre angajatori societdti comerciale; posibilitatea legala de transformare a unor posturilor
contractuale in functii publice; neincadrarea angajatilor Serviciilor Voluntare pentru Situatii
de Urgentd in conditii speciale sau conditii deosebite de munca; neacordarea indemnizatiei de
hrana; neacordarea concediului de odihnd; eliberarea adeverintelor din care sa reiasa
incadrarea 1n grupa superioard de muncd; simplificarea procedurii pentru eliberarea
certificatului de concediu medical pentru COVID-19; plata drepturilor salariale restante
pentru angajatii centrelor de vaccinare; plata drepturilor salariale pentru recenzori; deficiente
de personal la serviciul de ambulanta; migratia personalului medical din spitale; suplimentarea
bugetelor locale in vederea asigurdrii platii personalului din administratia publica locald in
zonele de frontierd cu Ucraina etc.

O particularitate a acestui an, a fost reprezentata de petitiile/sesizarile din oficiu prin
care se semnalau acte de hartuire morali la locul de munca. Petenti au reclamat abuzuri,
hértuire morala si sexuala la locul de munca asupra lor atat de catre sefi, cat si de cétre colegi.
Majoritatea petentilor, in momentul cand s-au adresat institutiei Avocatul Poporului, aveau

! Legea nr. 165/2013 privind misurile pentru finalizarea procesului de restituire, in naturd sau prin echivalent, a imobilelor preluate in mod
abuziv n perioada regimului comunist in Romania
2 https://avp.ro/wp-content/uploads/2022/10/Raport-special-proprietate.pdf
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deja formulate demersuri atit la Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii, la
organele penale, cat si actiuni la instanta de judecata.

In colaborare cu Domeniul de activitate drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale se afla in lucru sesizarea din oficiu
(Dosar nr. 3498/2022) care vizeaza analizarea legislatiei nationale in materie raportata la
Conventia privind eliminarea violentei si a hartuirii In lumea muncii (Conventia OIM nr. 190),
adoptatd la Geneva in cea de-a 108-a sesiune ILC din 21 iunie 2019 si conditiile necesare
ratificarii acesteia de catre Romania. S-a considerat oportund efectuarea unei analize
aprofundate a legislatiei nationale din domeniul muncii, pentru a observa dacd toate
elementele cuprinse in Conventia OIM nr. 190 sunt reglementate in legislatia nationala. in
acest context, s-au facut si demersuri la autoritati/institutii cu atributii in domeniu, precum si
la curtile de apel.

O alta particularitate a acestui subdomeniu o reprezinta cazurile privind accidentele
de munca si bolile profesionale. Si in aceasta situatie, raportat la cazuistica institutiei
Avocatul Poporului se face o analizad detaliata a situatiei de fapt, raportatd la competentele si
activitatea institutiilor cu atributii n materie si a legislatiei incidente.

La inceputul anului 2022, a fost prezentat Raportul special privind respectarea
dreptului la munca si protectia sociala a muncii, raport care a avut in vedere urmatoarele
teme: salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata; somajul; executarea
necorespunzatoare a contractelor individuale de munca si problemele aparute in practicd in
ceea ce priveste vaccinarea obligatorie si testarea personalului angajat, ca urmare a
pandemiei.

Dosar nr. 2359/2022 Referitor la monitorizarea personalului medical din cadrul
Spitalului Clinic Municipal de Urgenta Timisoara, cu privire la care Avocatul Poporului s-a
sesizat din oficiu, Tn urma emiterii Recomandarii nr. 109/2022, unitatea spitaliceasci si-a
insusit recomandarea, in sensul cd implementarea monitorizarii/bratari electronice a
angajatilor a fost sistata, urmand a se continua demersurile catre Autoritatea Nationald pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal, in vederea obtinerii avizelor necesare.

In cadrul acestui subdomeniu, in cursul anului 2022, au fost analizate petitii care au
vizat numarul redus de locuinte sociale existente, precum si solicitari ale diversilor petenti de
a le fi acordate astfel de locuinte, obtinere card vouchere sociale, problemele rezultate din
modul de facturare a energiei electrice si a gazelor naturale etc.

De asemenea, au fost formulate sesizari din oficiu ce au vizat: lipsa furnizarii agentului
termic in doud municipii din tara; obtinerea de materiale sanitare specifice pentru tratamentul
prin endoprotezare al bolnavilor cu mai multe afectiuni; conditiile pentru stabilirea persoanei
care poate fi desemnata 1n calitate de tutore, durata masurii, categoriile de acte pentru care
este necesara reprezentarea; anularea amenzilor date pentru necompletarea formularului de
intrare 1n tard; situatia facturilor de recalculare a energiei electrice; situatia familiilor afectate
de incendiul din Sectorul 5; cazul unei persoane cu dizabilitati care si-a amenajat singura o
rampd de acces la propriul imobil; indreptarea erorilor din biletele de trimitere si retete, de
catre furnizorii de servicii medicale si medicamente etc.

Dosar nr. 23664/2022 Petentul ne-a adus la cunostinta unele dificultatile cu care se
confruntd, avand in vedere conditiile precare de trai, respectiv lipsa ajutorului social si
imposibilitatea obtinerii cardului aferent voucherului social. In urma demersurilor noastre,
familia petentului beneficiaza de drepturile Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat,
Tncepand cu luna decembrie 2022 (dosarul a fost inchis favorabil).

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



48

In materia impozitelor si taxelor, in cursul anului 2022, au fost analizate petitii ce
aveau ca obiect, in principal, probleme referitoare la: modul de calcul al impozitului/taxei pe
cladiri, respectiv al impozitului/taxei pe teren, continutul deciziilor de impunere privind
impozitul/taxa pe cladiri, impozitul/taxa pe teren, respectiv impozitul asupra mijlocului de
transport, nemultumiri legate de respingerea contestatiilor formulate Impotriva deciziilor de
impunere, popriri, titluri executorii si somatii privind executarea silita, taxe speciale (taxa de
habitat, taxa de salubrizare - persoane fizice, persoane fizice autorizate, persoane juridice),
conditionarea eliberarii anumitor documente de achitarea obligatiilor fiscale etc.

Anumite petitii au facut obiectul demersurilor institutiei Avocatul Poporului la
directiile de impozite si taxe locale, administratiile finantelor publice, Directia Generala
Regionale a Finantelor Publice Bucuresti, primarii etc. Cu privire la cazurile care nu intrau in
competenta institutiei, petentii au fost informati in legatura cu procedurile ce puteau fi urmate,
cu indicarea bazei legale incidente in cauza si a autoritatii la care se puteau adresa pentru
solutionarea problemelor intimpinate, unele dintre dosare facand obiectul unor anchete.

Dosar nr. 20154/2022 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legatura cu
calculul cotei contributiei de asigurari sociale datorate de catre persoanele fizice care obtin
venituri din salarii sau asimilate salariilor, in baza unui contract individual de munca cu norma
intreaga sau cu timp partial, precum si in legatura cu proiectul de ordin privind procedura de
aplicare a prevederilor art. 146 alin. (57) lit. e) din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal,
cu modificarile si completdrile ulterioare.

In urma demersurilor efectuate la Ministerul Finantelor au rezultat, in principal,
urmatoarele:

- cotele contributiilor sociale sunt cote generale de impunere care se aplica unitar
categoriilor de venituri reglementate in Codul fiscal, nu sunt diferentiate dupa nivelul
bazei de calcul, raportul juridic generator al venitului sau dupa alte criterii. Astfel,
pentru veniturile din salarii si asimilate salariilor, indiferent de tipul contractului, cotele
contributiilor sociale datorate de persoanele fizice sunt aceleasi, respectiv, 25% cota
contributiei de asigurdri sociale si 10% cota contributiei de asigurari sociale de sdnatate.

- este 0 masura de politica fiscala menita, practic, sa asigure salariul minim brut
pe tara garantat in platd pentru toti angajatii, cu exceptia celor aflati in situatiile
speciale identificate expres in lege (de exemplu: elevi, studenti, persoane cu dizabilitati,
ucenici), care se aplica indiferent de tipul de contract de munca. Totodata, se retine faptul ca
masura nu se aplica in cazul in care angajatii realizeaza in cursul aceleiasi luni venituri
din salarii sau asimilate salariilor in baza a dous sau mai multe contracte individuale
de munca, pentru care baza lunara de calcul cumulata aferenti acestora este cel putin
egala cu salariul minim brut pe tara.

Dosar nr. 16409/2022 Petentul a reclamat lipsa de reactie din partea Primariei
Sectorului 1 Bucuresti, la sesizdrile ce privesc functionarea unui local fard autorizatie si care
tulbura linistea publica.

In acest caz, institutia Avocatul Poporului a sesizat Primaria Sectorului 1 Bucuresti,
care a efectuat un control Impreuna cu organele competente si a dispus Inchiderea unitatii
comerciale, respectiv a sesizat Agentia Nationald de Administrare Fiscalda in vederea
confiscarii veniturilor obtinute ilegal, ,, este vorba de o prevedere legald aplicata in premiera
la nivel national si pe care primarii din intreaga tara o au la dispozitie”.
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Dosar nr. 3498/2022 - IGPR a dispus organizarea, in mod unitar, de catre structurile
de politie rutierd competente, a unui program de 2 ore in fiecare dintre zilele de repaus
saptdmanal, de sdrbatori legale si in celelalte zile in care, in conformitate cu reglementarile in
vigoare, nu se lucreazd, in care si se realizeze activititile de restituire a documentelor
retinute/retrase de cdtre acestea.

Dosar nr. 26600/2022 - CNAIR a demarat executia lucrarilor de completare de la 3 la
4 benzi de circulatie a sectorului de pe DN1, km 95+100 — km 95+400, in localitatea Cornu,
si anume construirea benzii 1 pe sensul de mers Campina-Comarnic, cu termen de finalizare
a lucrarilor la data de 02.02.2023.

Dosar nr. 3103/2021 - in urma demersurilor efectuate de Avocatul Poporului la
Primdria Sectorului 6 Bucuresti si Primaria Municipiului Bucuresti, prin Hotararile
Consiliului General al Municipiului Bucuresti a fost schimbat regimul juridic al unui drum de
exploatare, fiind astfel creatda o arterd de circulatie, in domeniul public al Municipiului
Bucuresti, fiind transmisad in administrarea Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti, ceea ce a
condus la posibilitatea racordarii imobilelor detinute de mai multi petenti din Str. Prelungirea
Ghencea nr. 143 A-G si nr. 145 A-M, la sistemul de utilitati publice.

Dosar nr. 12096/2021 - a fost emisa Hotararea de Guvern nr. 877/2022 privind
trecerea din domeniul public al statului in domeniul privat al statului a bunului ,,Pasaj superior
km 6+645 Bucuresti - Rosiori”, aflat in administrarea Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii i in concesiunea Companiei Nationale de Cai Ferate C.F.R. - S.A. - Sucursala
Regionalda CF Bucuresti, pentru scoaterea din functiune, in vederea valorificarii si, dupa caz,
casarii, in data de 6 iulie 2022. Hotararea de Guvern nr. 877/2022 a fost publicatd in Monitorul
Oficial nr. 718, din data de 18 iulie 2022.

Dosar nr. 18238/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la imposibilitatea incadrarii in
grupele superioare de muncd a lucratorilor angajati ai unitdtilor care nu au urmat procedura
de incadrare a unitatilor si locurilor de munca in conditii speciale. Au fost solicitate Comisiel
Europene - Locuri de munca si drepturi sociale, clarificari cu privire la limitele impuse de
Directiva Consiliului 89/391/CEE din 12 iunie 1989.

Urmare demersului intreprins, am fost informati cu privire la faptul ca Directiva
Consiliului 89/391/CEE din 12 iunie 1989 (,,Directiva-cadru”) nu impiedica statele membre
sa recunoasca infiintarea de unitati si locuri de munca in conditii speciale cu scopul calculului
pensiilor pentru limita de varsta ale lucratorilor relevanti si nici nu impune o astfel de obligatie
statelor membre.

Fata de raspunsul primit din partea Comisiei Europene, am sesizat Ministerul Muncii
si Solidaritatii Sociale cu solicitarea de a ne informa cu privire la posibilitatea initierii unui
proiect de act normativ care sa prevada procedura de includere in categoria de locuri de munca
in conditii speciale a tuturor locurilor de munca ce indeplinesc aceleasi conditii cu locurile de
munca deja incluse in Legea nr. 263/2010 a pensiilor publice.

In consecinti, in data de 13 decembrie 2022, a fost publicati in Monitorul Oficial
Legea nr. 351/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 263/2010 privind
sistemul unitar de pensii publice, prin care se introduc noi categorii de locuri de munca
in grupe superioare si care permite (si) persoanelor deja pensionate in domeniile vizate
sa-si recalculeze pensiile.

Dosar nr. 2714/2022 - Tn urma demersului institutiei Avocatul Poporului, Casa de
Asigurari de Sanatate si Ministerul Sanatatii au adoptat Ordinul nr. 1165/2022 privind
modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatatii si al presedintelui Casei Nationale
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de Asigurari de Sanatate nr. 1.192/745/2020 (...) prin care art. 10 alin. (2) din Anexa nr. 2 din
a fost modificat, in sensul ci ,,/n cazul in care plititorul de indemnizatie respinge la platd un
certificat de concediu medical din cauza completarii gresite a acestuia sau utilizarii unui
formular a carui valabilitate a incetat, medicul/casa de asigurari de sandtate care a eliberat
certificatul de concediu medical poate efectua modificari pe formularul eliberat, confirmate
prin semndturd §i parafda, dupad caz, sau poate elibera un duplicat in care mentioneaza, la
rubrica «Data acordariiy, data cand a efectuat modificarea, specificand « DUPLICAT» si
atasand certificatul de concediu medical anulat la exemplarul 3 al noului formular.”

Dosar nr. 9931/2022 - Tn urma demersurilor intreprinse, referitor la cardurile europene
de sanatate, CNAS ne-a informat ca la nivelul CNAS exista un grup tehnic de lucru care
lucreaza pentru a pune la dispozitie o platforma unica de inregistrare a cererilor de card
european de asigurari sociale de sanatate; se are in vedere propunerea de modificare a
legislatiei pentru introducerea explicita a acestei optiuni, fara a exclude insa depunerea fizica
a cererii de obtinere a cardului european, prin contractul de suport si mentenanta al cardului
european, se vor modifica aplicatia §i portalul dedicate, astfel incdt sa existe o abordare
unitara §i integrata la nivel national (termenul estimat al acestei activitati era finalul anului
2022).

Dosar nr. 8375/2022 - Urmare si demersurilor institutiei Avocatul Poporului, referitor
la standardele de cost pentru serviciile sociale, Guvernul a adoptat Hotararea nr. 1253/2022
pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020, prin care au fost actualizate
standardele de cost pentru serviciile sociale destinate: protectiei si promovirii
drepturilor copilului; protectiei si promovarii drepturilor persoanelor adulte cu
dizabilititi; persoanelor varstnice; prevenirii si combaterii violentei in familie.

Dosar nr. 9759/2022 - in urma demersurilor intreprinse de institutia Avocatul
Poporului la Guvernul Romaniei - Secretarul general si Ministerul Finantelor, Tn data de 29
iulie 2022, a fost publicata in Monitorul Oficial, Hotirarea de Guvern nr. 953 pentru
aprobarea Normelor de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenti a Guvernului nr.
90/2022 privind acordarea unor facilitati pentru creditele acordate de banci si institutii
financiare nebancare anumitor categorii de debitori.

Dosar nr. 18454/2022 - Urmare demersurilor intreprinse de institutia Avocatul
Poporului, referitor la cosul minim de consum pentru un trai decent, Institutul National de
Statistica ne-a informat ca a adoptat Metodologia ,,Cos minim de consum pentru un trai
decent” si a emis, pe aceastd bazd, Ordinul nr. 876 din 27.12.2021. Totodata, INS ne-a
informat cd va propune un proiect de lege pentru modificarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 217/2000.

Dosar nr. 29020/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 51/2008 privind ajutorul public judiciar in materie civila, cu modificarile si
completarile ulterioare, cu luarea in considerare, in principal, a faptului ca intrucat cuantumul
venitului mediu net lunar pe membru de familie, nu a fost actualizat, motiv pentru care,
din ce in ce mai putine persoane au beneficiat efectiv de ajutorul public judiciar in
materie civila, astfel ca scopul enuntat in actul normativ mentionat a devenit iluzoriu. Initial,
Ministerul Justitiei ne-a comunicat ca se afla in dezbatere parlamentard, proiectul de Lege
pentru modificarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 51/2008. Ulterior, prin Legea
nr. 31/2023 s-a modificat si completat Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 51/2008.

Dosar nr. 23942/2022 - Avand in vedere neemiterea in termen a modelului cererii de
restituire a sumelor reprezentand taxa speciald pentru autoturisme si autovehicule, taxa pe
poluare pentru autovehicule, taxa pentru emisiile poluante provenite de la autovehicule si
timbrul de mediu pentru autovehicule, au fost efectuate demersuri la ministrul mediului,
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apelor si padurilor si la ministrul finantelor, cu privire la motivele neaprobdrii in termen a
normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 93/2022 prin
ordin comun, precum si cu privire la motivul neaprobarii in termen a modelului cererii de
restituire tot prin ordin comun. Urmare acestor demersuri, Ministerul Mediului, Apelor si
Padurilor, ne-a informat ca Ordinul ministrului mediului, apelor si padurilor si
ministrului finantelor nr. 2806/4079/2022 privind aprobarea modelului cererii de
restituire a sumelor reprezentand taxa speciala pentru autoturisme si autovehicule, taxa
pe poluare pentru autovehicule, taxa pentru emisiile poluante provenite de la
autovehicule si timbrul de mediu pentru autovehicule a fost publicat in Monitorul Oficial
al Romaniei.

Dosar nr. 28402/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la situatia unei persoane
varstnice din Capitala, fara picioare, care si-a construit singura rampa de acces la bloc, iar
asociatia de proprietari intentiona sa o demoleze. Urmare demersurilor efectuate, a fost
identificat cazul si s-a constatat faptul ca rampa de acces nu necesita autorizatie de construire
si nu va fi demolata.

Mai mult, dupa punerea in discutie a acestei situatii, in care am atras atentia ca se
limiteaza accesul persoanelor cu astfel de deficiente, la proprietatea privata in lipsa rampelor
de acces, Primaria Sectorului 3 a decis sa construiasca gratuit rampe de acces la toate blocurile
din sector, prioritate avand cele care nainteaza solicitari scrise.

Dosar nr. 32721/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la situatia unei familii cu 5
copii, dintre care o fetitd cu dizabilitati, al carei tatd, rusinat de hainele cu care era imbracat,
a ramas pe hol la serbarea ei. Urmare demersului nostru, s-a efectuat o ancheta sociald, in
care s-a constatat faptul ca familiei i se alocase o locuinta sociala cu 3 camere pe raza
Sectorului 3, Bucuresti si primeste constant sprijin din partea autoritatilor competente.

1. Ulterior elaborarii si prezentarii Raportului special privind respectarea dreptului
la munca si protectia sociala a muncii - unul dintre capitole a avut ca obiect salariul de baza
minim brut pe tara garantat in plata, au fost adoptate:

- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 67/2022 privind unele masuri fiscale,
precum si pentru modificarea si completarea art. 59 din Legea nr. 207/2015 privind Codul de
procedura fiscald, prin care s-a stabilit posibilitatea ca angajatorii sa plateasca voluntar oricand
in perioada 1 iunie-31 decembrie 2022 suma de 200 de lei pentru salariatii care desfasoara
activitate in baza contractelor individuale de munca, in executare la data de 1 iunie 2022, ce
prevad un nivel al salariului de baza lunar brut la aceeasi data;

- Legea nr. 135/2022 pentru modificarea si completarea unor acte normative - pentru
domeniul agricol si industria alimentara s-a prevazut un salariu brut de Incadrare pentru 8 ore
de munca/zi de minimum 3.000 lei lunar.

2. Ulterior elaborarii si prezentarii Raportului special privind lipsa medicilor de
familie din zona rurald si din zonele defavorizate sau greu accesibile in 2021, au fost
adoptate:

- Legea nr. 282/2022 pentru modificarea art. 75 din Legea nr. 95/2006 privind reforma
in domeniul sanatatii, cabinetele de medicina de familie pot deschide cel mult doua puncte
secundare de lucru daca solicitantul asigura un program fractionat de minimum 10 ore pe
saptamanda in norma lui de baza sau peste norma lui de baza. Punctele de lucru pot fi deschise
in mediul rural in aceeasi unitate administrativ-teritoriala sau in alte unitati unde exista
deficit de medici stabilit de cdtre o comisie organizata la nivelul directiilor de sandatate
publica judetene sau a municipiului Bucuresti;
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- prin Ordinul nr. 2182/2022 a fost aprobat Ghidul beneficiarului pentru investitia
specificd I1.1 Cabinete ale medicilor de familie sau asocieri de cabinete de asistentd medicald
primara din cadrul pilonului V: Sanatate si rezilienta institutionald - componenta 12: Sanatate
- investitia I1. Dezvoltarea infrastructurii medicale prespitalicesti — S-a prevazut
echipamente/dotari pentru cabinetele medicilor de familie sau asocieri de cabinete de asistenta
medicald primara;

- in PNRR investitia .2 din cadrul Componentei 10 Fondul Local Construirea de
locuinte nZEB plus tineri/locuinte de serviciu pentru specialisti din sdnatate si invatamant;

Dosar nr. 28396/2022 - Termoenergetica Bucuresti S.A. - sesizare din oficiu
referitoare la problemele privind furnizarea agentului termic pentru apa calda si/sau caldura
in Municipiul Bucuresti. In data de 15 noiembrie 2022, a fost efectuatid o ancheti la sediul
Companiei Municipale Termoenergetica Bucuresti S.A., ocazie cu care, din discutiile purtate,
au reiesit, printre altele cd, pentru depdsirea situatiei critice, din acel moment, respectiv
evitarea intrarii in insolventd a Companiei Termoenergetica, se impunea modificarea
legislatiei in vederea cresterii plafonului de indatorare a Primariei Capitalei pentru sustinerea
serviciilor publice. Astfel, in data de 7 noiembrie 2022, a fost efectuata o ancheta la Primaria
Municipiului Bucuresti, iar din documentele puse la dispozitie si Tn urma discutiilor purtate,
s-au evidentiat urmatoarele concluzii:

a) pana la sfarsitul anului 2022, PMB urmeaza sa achite datoria cdtre Termoenergetica
S.A., ca urmare a aparitiei Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 160/2022 cu privire la
rectificarea bugetului de stat pe anul 2022 (aspect care s-a si intamplat),

b) implicarea Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei Tn procesul
de avizare a tarifului de transport si distributic al Termoenergetica, care intarzie aprobarea
acestui tarif de catre Asociatia de dezvoltare intercomunitara, adanceste pierderea financiara
a Termoenergetica (dosar in lucru).

Dosar nr. 2628/2022. S-a emis Recomandarea nr. 125/2022, adresata primarului
general al Municipiului Bucuresti, prin care s-a solicitat luarea masurilor legale in vederea
schimbarii procedurii de eliberare a certificatelor de urbanism, astfel incat sd nu fie in
contradictie cu dispozitiile art. 19 alin. (3) din Normele Metodologice potrivit carora ,,Se
interzice emitentului sa conditioneze emiterea certificatului de urbanism de elaborarea
prealabila a unei documentatii de urbanism pentru imobilul in cauza, precum si a oricaror
documentatii tehnice de definire a scopului solicitarii”. Avand in vedere ca recomandarea
susmentionatd nu a fost Insusitd, a fost sesizatd Institutia Prefectului Municipiului Bucuresti
(dosarul in lucru).

Dosar nr. 13484/2022 Petentul a reclamat Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice
si Administratiei in legdturd cu neacordarea primei de stat, conform contractului de
economisire-creditare, in calitate de client al BCR Banca pentru Locuinte.

In urma demersurilor intreprinse de Avocatul Poporului, Ministerul Dezvoltirii,
Lucrarilor Publice si Administratiei ne-a transmis, printre altele, ca a demarat procedura de
verificare ce intrd sub incidenta ministerului, in scopul efectuarii platilor in cel mai scurt timp
posibil (dosar in lucru).

Desi relatiile institutionale pe care le avem cu autoritatile publice se desfasoara in mod
corespunzator, avem si situatii in care acestea exprima puncte de vedere diferite celor sesizate
de noi, uneori neintemeiate, situatiile semnalate gasindu-si rezolvarea ulterior, prin apelarea
la organele ierarhic superioare, sau prin intermediul legiuitorului.
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Un caz concret il reprezinta sesizarea din oficiu a Avocatului Poporului in legatura
cu amenzile pentru necompletarea Formularului digital de intrare in Romania, reglementat
prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 129/2021 privind implementarea formularului
digital de intrare in Romaénia, abrogata prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2022.

Cu luarea in considerare a actului normativ de abrogare si a Deciziei Curtii
Constitutionale nr. 228/2007, am considerat ca amenzile neplitite pentru necompletarea
Formularului digital de intrare Tn Romania, indiferent de perioada in care au fost date,
reprezinta pliati nedatorate. Prin urmare, Agentia Nationala de Administrare Fiscala nu
mai dispunea de temei legal pentru a le putea Tncasa ori executa.

Desi am sesizat acest aspect ANAF-ului, solicitand luarea masurilor legale, institutia
sesizatd ne-a comunicat ca, competenta aplicarii Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
22/2022, apartine organelor de specialitate ale unitatilor administrativ teritoriale in raza
carora domiciliaza contravenientul, intrucdt sumele provenite din aceste amenzi se fac venit
integral la bugetele locale ale acestor unitatii administrativ teritoriale.

Ulterior, a fost publicata in publicata in Legea nr. 257/2022, din care rezulta, in
principal, ca, amenzile contraventionale neachitate pina la data intrdrii in vigoare a
prezentei legi se anuleazd §i se scad din evidentele organelor de executare, respectiv ca
sumele de bani achitate pdnd la data intrarii in vigoare a legii, reprezentind amenzi
contraventionale se restituie la cererea contravenientului.
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Nimeni nu poate fi supus torturii, nici pedepselor sau tratamentelor inumane ori
degradante...nici in caz de razboi sau de alt pericol public ce amenintdi viata natiunii.
(art. 3 si 15 lit. 2 din Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale)

Tortionarilor nu ar trebui si li se permitd niciodatdi
sd scape cu crimele lor, iar sistemele care permit
tortura ar trebui demontate sau transformate.
Impreund, sd fim solidari cu victimele torturii si sd
lucram pentru ca tortura sd fie istorie.

Domeniul privind
prevenirea torturii - MNP

Antonio Guterres, Secretarul General ONU

Ziua internationala pentru sprijinirea victimelor torturii
26 iunie 2022

Prin ratificarea Protocolului Optional din 18 decembrie 2002 la Conventia impotriva
torturii §i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante (OPCAT),
Romania si-a asumat obligatia de a infiinta Mecanismul national de prevenire a torturii in
locurile de detentie (MNP). Astfel, in anul 2014, prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
48, s-a stabilit ca institutia Avocatul Poporului, prin Domeniul privind prevenirea torturii si a
altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie, sa
indeplineascd atributiile specifice de mecanism national de prevenire. MNP exercitd, in
principal, un mandat preventiv, rolul sau constand in identificarea situatiilor cu risc potential
pentru rele tratamente si consolidarea protectiei persoanelor lipsite de libertate impotriva
relelor tratamente si a exercitarii fara discriminare a drepturilor fundamentale.

Activitatea MNP consta, In general, in: efectuarea de vizite periodice, anuntate sau
inopinate, in locuri de detentie; realizarea de vizite comune inopinate de control, din oficiu
sau la cerere, initiate de reprezentantii Avocatului Copilului si la care se alatura MNP, la
centrele educative sau de detentie In care minorii executa masurile privative de libertate
prevazute de Legea nr. 286/2009, cu modificarile si completarile ulterioare, in domeniul
raspunderii penale a minorilor, la persoanele insdrcinate cu supravegherea si Indrumarea
minorilor aflati in executarea masurilor neprivative de libertate prevazute de Legea nr.
286/2009, cu modificdrile si completarile ulterioare, in domeniul raspunderii penale a
minorilor, la centrele de plasament, locuintele de tip familial, asistentd maternala si plasament
familial in care minorul este plasat ca masurd de protectie speciala prevazuta de Legea nr.
272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, la familia extinsa, precum si
la spitalele de pediatrie; solutionarea, in colaborare cu celelalte structuri ale institutiei
Avocatul Poporului, de petitii cu privire la actele de tortura, tratamentele cu cruzime, inumane
sau degradante in locurile de detentie; formularea de recomandari cétre conducerile locurilor
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vizitate (si, uneori, catre locurile in care se defasoard anchete) si autoritdtile ierarhic
superioare; formularea de propuneri de modificare legislativa; activitati de mediatizare a
mandatului MNP si pregatirea profesionald a personalului care isi desfagoard activitatea in
locurile de detentie, cu privire la interzicerea torturii si prevenirea relelor tratamente;
mentinerea legaturii cu Subcomitetul de prevenire.

MNP cuprinde: Structura centrala, care include si Centrul Zonal Bucuresti si Structura
teritoriala, alcatuitd din 3 centre zonale: ® Centrul Zonal Alba; e Centrul Zonal Bacau; e
Centrul Zonal Craiova. n cadrul celor 4 centre zonale, in cursul anului 2022, si-au desfasurat
activitatea personal de specialitate - 7 juristi, 3 medici, 2 psihologi, 2 asistenti sociali - si 4
persoane cu atributii de personal administrativ (soferi), la finalul anului fiind vacante: 2
posturi de medici (Centrul Zonal Bucuresti si Centrul Zonal Bacau), 1 post de asistent social
(Centrul Zonal Bucuresti) si 1 post de psiholog (Centrul Zonal Bucuresti).

Pentru desfasurarea activitatilor MNP sunt cooptati si colaboratori externi, ih baza
unor contracte de prestdri de servicii, selectati de catre Avocatul Poporului, pe baza
propunerilor primite de la Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul Psihologilor din
Romania si de la Colegiul National al Asistentilor Sociali. Astfel, in anul 2022, institutia
Avocatul Poporului a avut 42 de colaboratori externi (11 medici, 11 asistenti sociali si 20 de
psihologi). De asemenea, la desfasurarea activitatii de prevenire a torturii participa
reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale active in domeniul protectiei drepturilor
omului, selectati, in functie de cerintele activitatii specifice, de citre Avocatul Poporului. In
prezent, sunt Incheiate Protocoale de colaborare cu 27 de organizatii neguvernamentale.

Tn cursul anului 2022, MNP a efectuat 63 de vizite in locurile de detentie (0 parte
dintre vizite fiind si de verificare a implementarii recomandarilor formulate prin rapoarte de
vizita anterioare):

e Penitenciare - 13 vizite: Penitenciarul Vaslui; Penitenciarul Galati; Centrul
Educativ Targu Ocna, judetul Bacau; Penitenciarul Timisoara - Sectia exterioard Buzias;
Penitenciarul Baia Mare; Penitenciarul Gherla; Penitenciarul Bucuresti-Jilava; Penitenciarul
Spital Bucuresti-Rahova; Penitenciarul Drobeta-Turnu Severin; Penitenciarul Slobozia;
Penitenciarul Gaesti; Penitenciarul Margineni; Sectia Exterioara Chilia Veche - Penitenciarul
Tulcea;

e Spitale de psihiatrie - 2 vizite: Spitalul de Psihiatrie ,,Elisabeta Doamna” Galati,
judetul Galati; Spitalul de Psihiatrie Dragoesti, judetul Valcea;

e Centre de Retinere si Arestare Preventiva - 9 vizite: Centrele de retinere si
arestare preventiva din cadrul Inspectoratelor de Politie Judetene Valcea, Mures, Bistrita,
Maramures, Dambovita, Centrele de Retinere si Arestare Preventiva nr. 3, 6, 7 si 11 Bucuresti;

e Centre rezidentiale pentru copii - 11 vizite: Centrul de Servicii Sociale ,,C.A.
Rosetti” Iasi, judetul Tasi; Complexul de apartamente ,,Ciresarii” Botosani; Casa de Tip
familial Sfantul Mihail Sédcélaz, judetul Timis; Casa de Tip Familial nr. 2 Sf. Elisabeta-
Mocrea, judetul Arad; Centrul de Primire in Regim de Urgenta Baia Mare, judetul Maramures;
Casa de Tip Familial Zadareni, judetul Arad; Reteaua de Case familiale Orastie, judetul
Hunedoara; Centrul de plasament ,,Casa loana” Rupea, judetul Brasov; Centrul social de tip
rezidential cu cazare pentru copiii victimele traficului de persoane - Asociatia Reaching Out,
comuna Bascov, judetul Arges; Centrul de primire in regim de urgentd si de evaluare a
copilului din cadrul Complexului de servicii sociale Giurgiu; Centrul de Plasament ,,Micul
Rotterdam” Constanta;

e Centre pentru persoane adulte cu dizabilititi - 7 vizite: Centrul de Ingrijire si
Asistenta Poienile de Sub Munte, judetul Maramures; Centrul de Abilitare si Reabilitare
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pentru Persoane cu Dizabilitati Mitocu Dragomirnei, judetul Suceava; Centrul de Abilitare si
Reabilitare pentru Persoane cu Dizabilitati Darmanesti, judetul Bacau; Centrul de ingrijire si
asistentd Corabia, judetul Olt; Centrul Rezidential de Asistenta si Reintegrare Sociala pentru
persoane fara addpost Victoria, judetul Brasov; Centrul de Ingrijire si Asistentd Ciocdnesti,
judetul Cilirasi; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Techirghiol, judetul Constanta;

e Centre pentru migranti - 6 vizite: Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru
Solicitantii de Azil Radauti, judetul Suceava; Centrul Regional de Proceduri si Cazare a
Solicitantilor de Azil Galati; Centrul pentru Cazarea Strainilor luati in Custodie Publica Arad;
Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Somcuta Mare, judetul
Maramures; Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Bucuresti;
Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Giurgiu;

e Camine pentru persoane varstnice - 15 vizite: Caminul de Pensionari ,,Sf.
Cuvioasa Parascheva” Iasi, judetul Iasi; Caminul pentru Persoane Varstnice Resita, judetul
Carag-Severin; Centrul pentru persoane varstnice ,,Floare Rosie” Bucuresti; Caminul pentru
persoane varstnice comuna Uliesti, judetul Dambovita; Centrul de Asistentd Medico-Sociala,
sat Mogosesti, Adunatii Copaceni, judetul Giurgiu; Centrul pentru persoane varstnice
Cervenia, judetul Teleorman; Caminul pentru persoane varstnice ,,Casa bunicilor” Campina,
judetul Prahova; Caminul de batrani ,,Sfantul Teodor” Rosiorii de Vede, judetul Teleorman;
Centrul de Tngrijire pentru Persoane Varstnice Sanotour, sat Homoraciu, comuna lzvoarele,
judetul Prahova; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Varstnice Sf. Ana Bucuresti;
Caminul de batrani ,,Casa Maria Blanca”, judetul Ilfov; Caminul pentru Persoane Varstnice
Sf. Gheorghe, Oltenita, judetul Dambovita; Centrul Rezidential Sfanta Ecaterina din cadrul
Societitii ASISOC ARCOS SRL, Tulcea, judetul Tulcea; Centrul de Ingrijire si Asistenta nr.
2 Bucuresti; Caminul de batrani ,,Casa Alegria Ploiesti”, judetul Prahova.

VIZITE MNP

Camine pentru

N . Penitenciare
persoane varstnice
Spitale de psihiatrie
Centre pentru V ——
migranti \

Centre pentru

persoane adulte cu .
dizabilitati Centre rezidentiale Preventiva

pentru copii

Centre de Retinere
si Arestare

P colaborarea autoritatilor cu echipele MNP in timpul desfasurarii vizitelor

In cazul tuturor unititilor vizitate a existat o foarte buni colaborare a conducerii si a
personalului cu membrii MNP, atat in timpul vizitelor, cat si ulterior, fiind puse la dispozitia
echipelor de vizita, informatiile si documentele solicitate. Se cuvine a sublinia implicarea
deosebita a personalului Centrului Educativ Targu Ocna, judetul Bacau, unitate care a fost
vizitata de intreg personalul MNP, in cadrul sesiunii de pregatire profesionala a acestuia.
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In timpul vizitei efectuate la Penitenciarul Margineni, reprezentantii MNP au constatat
faptul ca la Info-chiosc erau postate, la sectiunea Rapoarte Avocatul Poporului, materialele
publicitare transmise de MNP in anul anterior (2021), materiale referitoare la conceptul
Htorturd”, reglementari nationale si internationale aplicabile in materie, brosura si pliantul
MNP in limba roména si in limba engleza. Din analizarea documentelor puse la dispozitia
echipei de vizita, denumite ,, Tabel Predare - Primire Materia Prelegere Avocatul Poporului
si Combaterea Torturii”, in care erau consemnate sectia de detinere, numele reprezentantilor
persoanelor private de libertate din fiecare camera de detinere, numar de camera si semnatura
acestora, a rezultat ca aceste materiale au fost distribuite si la nivelul camerelor de detinere.
Ulterior vizitei MNP din luna august 2022, conducerea penitenciarului a dat dispozitie ca
aceste documente sd fie postate si in Biblioteca virtuala si in sectiunea Mapa de camera.

« In cadrul Retelei de Case familiale Ordstie, judetul Hunedoara era amenajati o sali
multimedia, dotata cu 13 calculatoare, 3 laptopuri si 3 tablete, ceea ce reprezinta un potential
important in dezvoltarea abilitatilor copiilor In domeniul tehnologiei informatiei. La nivelul
centrului se desfasura o varietate de activitati educational-recreative; erau puse la dispozitia
activitati atletism fitness, sala multimedia, home cinema, play-station, biciclete, participari la
serbari, excursii, slujbe religioase, plantat copaci, vizite organizate la pensiuni agroturistice,
gradini zoologice etc.), aceste activitati fiind organizate de catre psihologul centrului.

* Centrul de plasament ,,Casa Ioana” Rupea, judetul Brasov avea incheiate
protocoale de colaborare cu diferite organizatii/fundatii/asociatii, in vederea desfasurarii unor
activitati recreative, educative, vocationale si/sau in vederea facilitarii reintegrarii copiilor.

* Cu prilejul vizitei efectuate la Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru
Solicitantii de Azil Somcuta Mare, judetul Maramures, s-a constatat ca Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Maramures a implementat un mecanism de
identificare rapidd a unor astfel de cazuri, specialistii din cadrul acestei institutii asigurand
preluarea si gestionarea lor, inci de la punctele de trecere a frontierei. In cazul unei doamne
de nationalitate ucraineana, respectiv o femeie insarcinata in luna a 7-a, care urma sa nasca si
care era insotitd de fiica ei, s-a identificat o familie de incredere, care urma sd o cazeze pe
fiica acesteia Tn acea perioada. Pentru a se putea gestiona numarul mare de solicitanti de azil
de nationalitate ucraineana, prezenti pentru inregistrare/procesare la biroul primiri din centru,
intr-un timp foarte scurt, au fost constituite echipe mixte, multidiscipinare, care au oferit
consiliere de grup si individuald, inclusiv consiliere psihologica si asistentd sociald, cu
sprijinul unor interpreti de limba ucraineana, precum si suport informational si logistic necesar
pentru rezolvarea solicitarilor de sprijin primite din partea acestora.

« In Centrul de retinere si arestare preventivi din cadrul Inspectoratului de Politie
Judetean Mures, pe fiecare tura de lucru, in rdndul angajatilor exista cel putin céte o persoana
de sex feminin, in vederea gestionarii In conditii legale si decente a cazuisticii persoanelor de
sex feminin, custodiate in centru (situatie constatatd si in cadrul Centrului de retinere si
arestare preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Mures), persoanelor
custodiate le erau respectate optiunile alimentare, fundamentate pe considerente religioase.

« In Centrul de retinere si arestare preventive nr. 3 Bucuresti, unele camere de
detinere aveau pardoseald din gresie, care pe langd aspectul ,,prietenos” si confortabil, este
rezistenta la trafic greu si poate fi usor si ieftin de curdtat. De asemenea, in toate camerele de
detinere era cald, caloriferele erau fierbinti, tindnd cont de vremea rece de la data vizitei (4
martie 2022); apa rece si apa calda erau furnizate permanent, persoanele custodiate putand
face dus zilnic.
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« In cadrul vizitei efectuate la Penitenciarul Slobozia, in timpul intrevederilor avute
cu persoanele private de libertate, membrii echipei MNP au retinut, din sustinerile detinutilor,
faptul cd cei mai multi dintre acestia aveau o relatie bund cu personalul angajat, nu au fost
supusi la rele tratamente, majoritatea declarand ca le erau respectate drepturile.

« In Penitenciarul Giesti, 1a intrarea in Sectia de detinere E3, erau instalate rampe de
acces care asigurau detinutilor cu dizabilitati locomotorii un traseu accesibil intre niveluri
aflate la inaltimi diferite si care permiteau deplasarea fara a fi nevoie de alte echipamente
mecanice.

* La nivelul Penitenciarului Mirgineni, se implementa proiectul SECURE (aprilie
2021 - aprilie 2024), care presupune dezvoltarea unui set integrat de masuri care sa asigure
prevenirea recidivei, cresterea gradului de responsabilizare si sansele detinutilor de a se
reintegra in societate. De asemenea, in cadrul acestui proiect erau vizate si obiective, precum:
construirea unui pavilion nou de detinere, cu o capacitate de 52 de locuri; construirea unei
baze sportive: teren de fotbal si sala de sport; cursuri de formare profesionald pentru
personalul din domeniul reintegrarii sociale, medical, operativ; cursuri de calificare
profesionald pentru 150 de detinuti; certificarea competentelor profesionale pentru 50 de
detinuti etc. In unitatea penitenciara a fost implementata o procedura privind organizarea si
efectuarea dreptului la cumparaturi online, fiind mentinut, insa, si magazinul din incinta.

Deficientele sistemice constatate de catre MNP in anii anteriori, precum lipsa
personalului sau numarul insuficient si pregatirea profesionald necorespunzatoare a acestuia
S-au regasit si 1n acest an, pe parcursul vizitelor de monitorizare. Astfel, in cadrul unora dintre
caminele pentru persoane varstnice vizitate, nu erau asigurate beneficiarilor servicii de
recuperare, motivele fiind lipsa personalului de specialitate si/sau a salilor amenajate 1n acest
sens sau, daca existau, acestea nu erau functionale, cum era cazul Centrului pentru persoane
vdrstnice ,,Floare Rosie” Bucuresti (unde exista un spatiu de recuperare balneo-fizio-
terapeutica, nefunctional din luna iunie 2021) sau Centrului de Asistentid Medico — Sociala,
sat Mogosesti, Adunatii Copdceni, judetrul Giurgiu (exista o sala de kinetoterapie si
gimnasticd medicala cu o minima dotare, dar fara angajati de specialitate, nefiind prevazuti in
organigrama). Au fost centre care au Infiintat post de kinetoterapeut, dar nu au reusit atragerea
unui astfel de specialist (Caminul pentru persoane virstnice comuna Uliesti, in cazul caruia
S-a Incercat atragerea unui specialist din orasul Gaesti).

Echipele MNP au constatat lipsa de preocupare a personalului pentru starea de sandtate
a beneficiarilor, in unele camine pentru persoane varstnice. De exemplu, in Centrul pentru
persoane virstnice ,Floare Rosie” Bucuresti, nu era respectatd obligatia cu privire la
consemnarea zilnica sau, dupa caz, sdptamanala in fisa de monitorizare servicii a medicatiei
acordate si date despre starea de sandtate a beneficiarului (de exemplu: stare generald si
simptome, tensiune arteriala, puls, diureza, scaun, glicemie, temperatura etc.). in cazul unei
beneficiare cu ultima valoare a glicemiei crescuta (192 mg/dl), medicul centrului a precizat ca
se preocupa ca beneficiarei sd 1 se asigure ,,0arecum” dieta necesard, pentru aceasta
contribuind si asistentul medical, bucatarul, magazionerul, insa centrul nu colabora in acest
scop si cu un nutritionist. lar in Caminul pentru persoane varstnice comuna Uliesti, judetul
Dédmbovita, o beneficiard, suferindd de ciroza hepatica, era cazatd in camera denumitd
»1zolator”, o incapere micd, cu un geam foarte mic si aflat la inaltime, astfel incat nu putea fi
deschis decét prin urcare pe un scaun sau cu o scard. In camerd mirosea a urini. Nu exista
nimic care sa ofere o stimulare senzoriala, un televizor. Asistenta medicala a precizat ca niciun
beneficiar nu primea regim alimentar, asadar nici regim alimentar hiposodat, asa cum i se
recomandase beneficiarei la externarea din spital. Tn Centrul pentru persoane varstnice
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Cervenia, judetul Teleorman, erau angajate patru asistente medicale pentru asigurarea
continuitatii asistentei medicale, insa graficul de lucru evidentia ca in ziua vizitei echipei MNP
nu era repartizatd nicio asistentd medicala sa 1si desfasoare activitatea in centru.

In ceea ce priveste tratamentul asigurat minorilor privati de libertate, existau centre de
retinere si arestare preventiva, precum cel din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean
Mures, In care nu se asigura asistentd psihologica tuturor minorilor plasati in centru cu masura
arestarii preventive, desi art. 17 alin. (2) din Legea nr. 254/2013, cu modificérile ulterioare
prevede: Pe timpul executarii arestarii preventive, minorului i se acordd asistentd
psihologica, [...] in vederea diminuarii efectelor negative ale privarii de libertate asupra
dezvoltarii sale fizice, psihice sau morale. Sau nu era respectat dreptul minorilor de a li se
acorda vizite fara dispozitive de separare (in cadrul aceluiasi centrul). MNP reaminteste
recomandarile formulate ulterior vizitelor efectuate in acest tip de centre cu privire la aceste
aspecte, recomandari cuprinse si in Raportul special cu privire la asistenta psihologica in
cadrul centrelor de retinere si arestare preventiva - Extras din constatarile celor 51 de vizite
ale Mecanismului National de Prevenire 2015-2020: « asigurarea asistentei psihologice
tuturor minorilor custodiati in centru, prin informarea de indatd a ofiterilor psihologi si
realizarea demersurilor imediate catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului in cazul minorilor care apartin centrelor sociale ale acestor institutii pentru a fi
vizitati, sprijiniti, pentru a primi bunuri (imbracaminte, incdltdminte, respectiv hrana
suplimentar) si asistenta socio-juridica din partea institutiei; * acordarea dreptului minorilor
de a avea vizite fard dispozitive de separare, in vederea diminuarii efectelor negative ale
privarii de libertate asupra dezvoltarii fizice, psihice sau morale, si 1n situatia vizitatorului
minor.

Tn continuare, sunt prezentate cateva dintre

- cdmine pentru persoane vdrstnice: ® caminul nu detinea licenta de functionare ca
serviciu social, ca urmare a neindeplinirii in integralitate a standardelor minime de calitate
pentru a obtine reacreditarea serviciului social (Caminului pentru persoane varstnice comuna
Uliesti, judetul Dambovita i-a fost retrasa licenta de functionare, in luna iunie 2022); @ nu era
stabilita componenta echipei multidisciplinare, astfel incat aceasta sd fie compusa din
specialistii angajati ai caminului sau personal desemnat in baza contractelor de servicii
externalizate; de asemenea, nu era desemnat, pentru fiecare beneficiar, un responsabil de caz,
persoand care sd coordoneze Intreg procesul de furnizare a serviciilor si sd supravegheze
implementarea planurilor individualizate de asistenta si ingrijire/planurilor de interventie; ®
Planurile individualizate de asistentd si ingrijire nu cuprindeau informatii cu privire la
activitatile derulate/serviciile acordate pentru acoperirea nevoilor de iIngrijire personala;
mentinerea si/sau ameliorarea strii de sdndtate si a autonomiei fizice si psihice; nevoile de
recuperare/reabilitare functionald (psihica si/sau fizicd); nevoile de integrare/ reintegrare
sociald si programarea activitatilor si serviciilor: zilnica, saptdmanald sau lunard; e nu se
realiza reevaluarea situatiei beneficiarului cel putin anual, sau atunci cand situatia o impunea,
respectiv dacd apareau modificari semnificative ale stirii de sdnatate si ale statusului
functional fizic si/sau psihic al beneficiarului; ® nu s-au efectuat cursuri/sesiuni de prim ajutor,
lucru necesar in asistenta medicald preventiva; e asistenta sociald si cea psihologica nu erau
efectuate de asistent social, respectiv de psiholog (in cadrul Centrului pentru persoane
varstnice Cervenia, judetul Teleorman, organigrama serviciului social nu cuprindea un post
de asistent social, c1 unul de lucrator social, acesta nefiind ocupat; desi reprezentantii centrului
solicitasera DGASPC Teleorman o modificare a organigramei si a statului de functii, in sensul
transformarii postului de lucrator social, in asistent social, Directia nu luase nicio masura in
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acest sens; prin aceeasi adresa se solicitase desemnarea unui manager de caz din partea
aparatului propriu al DGASPC Teleorman, precum si suplimentarea cu 3 posturi de personal
de specialitate de ingrijire si asistenta - 1 post asistent medical si 2 posturi infirmier, dar nici
la aceste solicitdri furnizorul de servicii sociale nu daduse curs; in cazul Caminului pentru
Persoane Varstnice Sf. Gheorghe, Oltenita, judetul Dambovita, postul de psiholog a fost scos
din organigrama); e nu erau intocmite formularele de consimtamant informat in cazul tuturor
persoanelor care beneficiaza de servicii de asistenta medicald, cu respectarea prevederilor
Legii nr. 95/2006 republicatd, precum si a prevederilor Codului deontologic medical
referitoare la consimtimant; ® nu erau personalizate camerele de cazare, inclusiv prin
decorarea peretilor cu tablouri, fotografii sau alte obiecte personale;

- spitale de psihiatrie: e existau posturi vacante, in special de medici si de asistenti
medicali; ® nu erau Intocmite o procedura privind plangerile/sesizarile si nu exista un registru
in care acestea sd fie consemnate; ® nu era intocmit un program zilnic de interventie
psihologica, astfel incat toti pacientii sa poatd beneficia, In mod regulat, de activitati de natura
psihologica; e in Spitalul de Psihiatrie Dragoesti, erau saloane si cu 10 paturi, nefiind
respectate prevederile art. 5 lit. a) din Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 914/2006 pentru
aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea
obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, Anexa 3, conform carora salonul curent pentru
pacienti adulti va avea o capacitate maxima de 6 paturi; ® nu erau amenajate grupuri sanitare
pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii;

- penitenciare: e supraaglomerarea - in Penitenciarul Vaslui existau sectii de detinere
in care supraaglomerarea era evidentd: E6 — 196,43%, E3 — 187,93% si E1 173,68%, situatie
care poate fi sursa unor probleme grave in domeniul tratamentului, sanatatii, securitatii si
reabilitarii; @ in cadrul aceluiasi penitenciar, statul de functii era mult subdimensionat fata de
nevoile reale, fiind elaborat cand Penitenciarul Vaslui custodia un numar mai scazut de
persoane private de libertate, ajungandu-se in situatia de a nu mai putea executa misiunile
specifice in conditii de siguranta; e lipseau spatiile destinate activitatilor cultural-educative,
de asistenta sociald si asistentd psihologicd, astfel incat sa fie garantat accesul persoanelor
private de libertate la astfel de activitati; e curtile de plimbare nu erau dotate conform
prevederilor legale, astfel incét persoanele private de libertate sd poatd sd-si exercite dreptul
la plimbare In mod corespunzator; ® Centrul Educativ Targu Ocna, judetul Bacdu, nu avea
amenajat un teren de sport, activitatile sportive de exterior fiind desfasurate in curtea interioara
a centrului; uneori, potrivit informatiilor oferite de personalul centrului, in baza unei solicitari,
minorii/tinerii detinuti foloseau terenul de sport al Scolii Nationale de Pregatire a Agentilor
de Penitenciare Targu Ocna, situatd langa centru; in timpul interviurilor, mai multe persoane
private de libertate au declarat cd nu au acces la materiale si articole sportive, existand doar o
singura minge de fotbal disponibild in tot centrul (exista o sald de sport in interior, dar aceasta
era dotatd doar cu o masa de tenis si un spalier pentru gimnasticd); ® conditii de cazare
necorespunzatoare (disconfort termic; paturi din metal vechi, deteriorate, spatii de depozitare
insuficiente etc.); @ lipsa unor puncte de informare (info-chioscuri) pentru persoanele private
de libertate (la Sectia Exterioara Chilia Veche - Penitenciarul Tulcea, de exemplu, motivul
invocat de catre conducere in cadrul primei vizite MNP efectuate in unitate, in anul 2021, a
fost imposibilitatea de extindere a retelei de calculatoare, conducerea precizand ca vor fi
intreprinse demersuri pentru instalarea acestora, pana la finalul anului 2021; cu ocazia vizitei
efectuate in anul 2022, MNP a constatat neimplementarea recomandarii, aceasta fiind pusa in
aplicare, conform raspunsului comunicat, abia in cursul anului 2022, ulterior vizitei MNP);

- centre pentru migranti: ® nu erau ocupate posturile de psiholog si de medic (la
Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Radauti, judetul Suceava,
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postul de psiholog a fost ocupat in cursul anului 2021, insa la data efectuarii vizitei MNP, 14
aprilie 2022, era iarasi vacant); @ conditiile de cazare erau necorespunzatoare (mobilier
degradat; igrasie si mucegai la nivelul tavanului si peretilor; zona de bucatarie, unde rezidentii
centrului isi preparau hrana, nu era la standarde corespunzdtoare de curatenie si era dotata
insuficient; grupurile sanitare erau Tntr-o stare precara de curatenie si igiend, obiectele sanitare
erau deteriorate, iar instalatiile sanitare defecte; existau insecte - gandaci de bucatarie); e
camera prevazutd pentru activitati destinate ,,mamei si copilului” era utilizatd ca magazie
pentru donatiile destinate refugiatilor din Ucraina (Centrul Regional de Proceduri si Cazare
pentru Solicitantii de Azil Somcuta Mare, judetul Maramures); ® nu exista un Plan
individualizat de interventie/servicii intocmit pentru fiecare beneficiar; ® la Centrul pentru
Cazarea Strainilor Luati in Custodie Publicd Arad, unele dintre persoanele intervievate au
sesizat echipei MNP faptul ca sunt scoase la activitati recreative in aer liber doar de doua ori
pe sdptamana, si isi doreau sd fie scoase zilnic, atunci cand conditiile atmosferice erau
prielnice;

- centre de retinere si arestare preventiva. e conditille de cazare erau
necorespunzdtoare: centrele functionau la demisolul cladirii, lumina naturala si aerisirea erau
deficitare (in Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie
Judetean Dambovita, ferestrele erau protejate cu gratii metalice acoperite cu policarbonat
transparent, ce impiedicau patrunderea luminii naturale, camerele fiind intunecoase, inclusiv
n timpul zilei, chiar insorita, cum era la data vizitei), nu erau amenajate camere de detinere si
cai de acces, pentru persoanele cu dizabilitati (deficiente existente in majoritatea centrelor de
retinere si arestare preventive din Romania); @ cazarea unei singure persoane nou depuse in
camera, act care reprezinta un factor semnificativ de risc Th majoritatea cazurilor de suicid; e
in Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean
Dambovita nu erau respectate prevederile legale nationale si internationale cu privire la
principiul separatiei pe varste, respectiv cazarea minorilor separat de adulti, avand in vedere
ca la data vizitei, in camerele de detinere erau 4 minori cazati cu adulti; e curtile de plimbare
nu erau dotate cu banci de odihna si aparate pentru efectuarea exercitiilor fizice; ® asistenta
psihologica nu se asigura cu continuitate, respectiv in cazurile in care psihologul era absent,
acesta nu era inlocuit, astfel incat serviciile psihologice sa fie acordate respectandu-se cadrul
legal existent; rdspunsul la solicitarile persoanelor private de libertate, de acordare a asistentei
psihologice, depasea termenul legal prevazut de 72 de ore;

In cursul vizitelor de monitorizare, MNP a constatat ci persoanele nou depuse in
centrele de retinere si arestare preventiva nu beneficiau de prima hrana imediat, ci chiar
si dupa 48 de ore de la depunere. Cu privire la acest aspect, MNP a recomandat unitatilor
vizitate elaborarea unei proceduri/modificarea procedurii (daca aceasta exista) sau, dupa caz,
modificarea conventiei de furnizare a hranei privind alocarea la hrand a persoanelor private
de libertate nou introduse (cum este cazul celei incheiate de Politia Capitalei cu Penitenciarul
Rahova, in baza careia era furnizatd hrana de la penitenciar catre Centrul de Retinere si
Arestare Preventiva nr. 3 Bucuresti, vizitat de MNP), astfel incat acestea sd beneficieze de
prima masa care se distribuie in centrul de retinere si arestare preventivd de la momentul
introducerii acestora in centru. Conform raspunsului conducerii Inspectoratului General al
Politiei Romane: ,, ... serviciul de preparare a hranei se asigura si prin unitatile Ministerului
Afacerilor Interne sau, contra cost, prin unitati ale Administratiei Nationale a Penitenciarelor
sau prin intermediul operatorilor economici, cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
iar hranirea persoanelor private de libertate se face potrivit normelor de hrana specifice
Administratiei Nationale a Penitenciarelor. ... administratia centrului asigura persoanei
private de libertate, de trei ori pe zi, o hrand variatd, bine preparatd, corespunzdtoare
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calitativ si cantitativ, tindnd cont de varsta, starea de sandtate si convingerile religioase,
potrivit normelor legale.

Si, referitor la conventia antementionata, Directia Generali de Politie a Municipiului
Bucuresti va remite noi solicitari Penitenciarului Bucuresti-Rahova pentru imbundatdtirea
calitatii hranei distribuite persoanelor private de libertate, custodiate Tn centrele din cadrul
DGPMB si va efectua demersuri pentru realizarea unei intrevederi cu reprezentantii
Penitenciarului Bucuresti — Rahova, avind ca obiect alocarea la hrana a persoanelor private
de libertate si analizarea calitatii hranei distribuite acestora”.

- Centre rezidentiale pentru copii: e procedurile (de admitere in serviciul social,
privind Tncetarea serviciilor etc.) nu erau intocmite in conformitate cu prevederile legale; e nu
existau materiale informative de prezentare a centrului; e personalul centrului nu avea un grup
sanitar propriu, motiv pentru care salariatii utilizau acelasi grup sanitar cu copiii, ceea ce
contravine prevederilor Ordinului nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciald, Anexa nr. 2 (Centrul de primire in regim de urgentd Baia Mare, judetul Maramures);
e personalul era instruit insuficient, in ceea ce priveste cunoasterea si aplicarea Procedurii
privind gestionarea si notificarea incidentelor deosebite; ® centrul nu avea angajat un asistent
social sau psiholog, avand in vedere profilul de activitate al institutiei, precum si importanta
acestui tip de specialist in procesul de furnizare a serviciilor beneficiarilor centrului; e
acordarea serviciilor stomatologice nu se realiza conform prevederilor legale, respectiv, cel
putin o data pe an, pentru fiecare copil; ® nu s-au desfasurat cursuri de prim ajutor pentru
intreg personalul centrului; e demersurile pentru integrarea/reintegrarea copiilor nu erau
efectuate Tntr-un mod sustinut; e centrul nu urmarea suficient pregatirea iesirii copilului din
centru prin activitati specifice destinate reintegrarii acestuia in familie sau integrarii in familia
extinsa ori familia substitutiva, precum si sensibilizarii copilului privind viitorul mod de viata;
e nu erau servite meniurile n functie de nevoile copilului si de varstd, lipseau gustarile si nu
erau servite zilnic fructe si legume proaspete de sezon si diverse sortimente (doar mar o data
sau de 2 ori/sdptdmanad), erau servite si produsele alimentare necorespunzdtoare procesate tip
mezeluri - salam, crenvurst si margarina, la micul dejun;

- centre pentru persoane adulte cu dizabilitati: e Registrul de evidenta cazuri de
neglijare, exploatare, violenta si abuz nu era completat (in acest registru trebuiau sa fie
consemnate astfel de cazuri si modul lor de rezolvare, precum si efectuarea de evaluari
psihologice complete ale beneficiarilor, avand in vedere ca din unele fise de incident a reiesit
ca unii beneficiarii au fost agresati de alti beneficiari); nu erau consemnate in fise: masurile
ulterioare luate, daca beneficiarii implicati au primit consiliere psihologica; de asemenea, nu
era completata rubrica starea actuala a persoanei; ® monitorizarea insuficientd a beneficiarilor
din punct de vedere al posibilelor efecte adverse ale medicatiei administrate; ® supravegherea
deficitara a beneficiarilor cunoscuti ca avand comportamente agresive; ® personal insuficient
fatd de nevoile reale ale beneficiarilor (in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
cu Dizabilitati Mitocu Dragomirnei, judetul Suceava, pentru posturile de medic si psiholog se
stabilise cate 2 norma, ceea ce era insuficient, avand in vedere numarul beneficiarilor - 49,
afectiunile de care sufera si volumul mare de munca); e lipsa pregatirii personalului cu privire
la prevenirea, gestionarea si dezescaladarea situatiilor de agresivitate din partea beneficiarilor,
pentru insusirea unor metode si abilitdti de preintmpinare si de gestionare a incidentelor,
precum si de autoaparare.

» in cadrul rapoartelor de viziti intocmite in anul 2022, au fost formulate

catre unitatile monitorizate si autoritatile ierarhic superioare (Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, Administratia Nationala a
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Penitenciarelor, Inspectoratul General pentru Imigrari, Primaria comuna Uliesti, DGASPC
Sector 6, DGASPC Iasi, DGASPC Suceava etc.). In mare majoritate, recomandirile au
fost implementate.

In cazul recomandarilor aflate in curs de implementare, au fost precizate termene de
implementare, iar in cazul recomandarilor ramase neimplementate, motivele au fost, in
general, justificate: blocarea angajarilor, prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 80/2022;
buget alocat insuficient; volumul mare de munca al personalului, aflat in numar insuficient,
care afecteaza indeplinirea activitatilor n timp util; implementarea Calendarului de masuri
investitii in infrastructura Inspectoratului General al Politiei Romane, la Planul de investitii
detaliat, planului de resurse umane pentru MAI, precum si impactul financiar al acestora, in
ceea ce priveste construirea unui arest suprateran nou si, ulterior, amenajarea unei camere de
detinere si a unor cdi de acces pentru persoane private de libertate cu dizabilitati.

In cazul Penitenciarului Vaslui, unde personalul era insuficient (o situatie regasita si
in alte penitenciare, atat in ceea ce priveste deficientele, dar mai ales privind dificultati
intampinate de catre unitdtile penitenciare in corectarea acestora), unde MNP a recomandat
analizarea necesitatilor si efectuarea demersurilor legale la autoritatile ierarhic superioare
pentru suplimentarea statului de functii conform nevoilor reale ale Penitenciarului Vaslui §i
angajarea personalului necesar desfasurarii activitatilor din penitenciar (personal de pazad,
medici generalisti, medic psihiatru, asistent social si psiholog etc.), precum si continuarea
demersurilor pentru completarea schemei de personal medical (medic generalist si medic
psihiatru), cu scopul asigurarii unei asistente medicale de calitate persoanelor private de
libertate, conducerea Penitenciarului Vaslui a comunicat urmatoarele: ¢ au fost scoase la
concurs, din sursd internd, un post de psiholog si un post de asistent social; ¢ la repartitia
absolventilor Academiei de Politie ,,Alexandru loan Cuza” Bucuresti, promotia 2022, le-a fost
alocat un ofiter pe o functie din cadrul Sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar,
1ar la repartitia absolventilor Universitatii Nationale de Aparare ,,Carol I’ Bucuresti, promotia
2022, le-a fost alocat un ofiter asigurare tehnico-materiala; * pana la suplimentarea statului de
functii, pentru compensarea nevoii de personal in Sectorul Reintegrare Sociala, au fost purtate
discutii si era in curs de asumare un contract de voluntariat cu Asociatia Filantropia Ortodoxa,
in baza caruia 6 specialisti (psihologi si asistenti sociali) vor desfasura programe si activitati
specifice in Penitenciar; * pentru gestionarea lipsei de personal medical, urma sa fie incheiat
un protocol de colaborare cu o clinica din reteaua privata, care va acorda persoanelor private
de libertate, pro bono, asistenta psihiatrica si neurologicd; ¢ conducatorii fiecarui sector de
activitate vor analiza si identifica nevoile reale privind suplimentarea statului de organizare,
cel putin la nivelul standardelor existente si conducerea unitatii va inainta Administratiei
Nationale a Penitenciarelor o nota de fundamentare privind suplimentarea statului de functii,
pana la data de 1 septembrie 2022; « referitor la continuarea demersurilor pentru completarea
schemei de personal medical (medic generalist si medic psihiatru), au fost scoase la concurs
posturile de medic sef si de medicind de familie, in ambele situatii nu a fost Inscris nici un
candidat.

o In cursul vizitei la Ciminul pentru Persoane Virstnice Resita, judetul Caras-
Severin, MNP a verificat modul in care era asigurata asistenta pentru mentinerea igienei
personale a beneficiarilor aflati in situatie de dependenta (persoane imobilizate) si a identificat
un beneficiar cu escare si leziune cutanatd usoara de decubit, desi avea saltea antiescara.
Urmare recomandarii MNP, personalul de ingrijire din cadrul caminului a fost instruit, astfel
incat sa efectueze zilnic manevrele de prevenire a ulcerului de decubit (escarelor).
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« In Centrul de retinere si arestare preventivi din cadrul IPJ Valcea, nu se asigura
asistentd psihologica tuturor persoanelor minore custodiate (retinute si arestate); de exemplu,
in anul 2021, dintre cele 16 persoane minore custodiate, doar 4 au beneficiat de asistentd
psihologica. Urmare recomandarii MNP, conform raspunsului conducerii centrului, asistenta
psihologica urma sa fie acordata tuturor persoanelor minore, conform prevederilor legale, cu
ocazia primirii acestora In centru. Si avand in vedere ca, in unele situatii, acordarea asistentei
psihologice a fost Tngreunata de lipsa consimtamantului informat din partea parintelui,
reprezentantului legal, Compartimentul de Psihologie din cadrul IPJ Valcea a propus sa fie
initiate demersuri catre DGASPC sau Serviciul Public de Asistenta Sociald, pentru a facilita
consimtamantul informat.

* Registrul situatiilor de risc intocmit in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane cu Dizabilitati Mitocu Dragomirnei, judetul Suceava continea cateva cazuri de
agitatie psihomotorie cu agresivitate fizica si verbald asupra personalului sau beneficiarilor,
distrugere de obiecte si haine etc. Echipa MNP a recomandat efectuarea demersurilor pentru
intensificarea supravegherii beneficiarilor cunoscuti ca avand comportamente agresive,
precum si pentru instruirea si formarea continud a personalului cu privire la prevenirea,
gestionarea si dezescaladarea situatiilor de agresivitate din partea beneficiarilor, pentru
insusirea unor metode si abilitati de preintampinare si de gestionare a incidentelor, precum si
de autoaparare. Recomandarile au fost aplicate imediat si cu caracter permanent de catre intreg
personalul centrului, mai ales cel de specialitate, Tn unitate fiind reanalizate metodele de lucru
cu beneficiarii cunoscuti cu comportament agresiv sau imprevizibil.

« In cadrul aceluiasi centru, verificAnd condica de prescriptii a medicamentelor cu
regim special (antipsihotice, hipnotice si anxiolitice), MNP a constatat ca marea majoritate a
beneficiarilor primeau tratamente de lunga durata pentru afectiunile psihiatrice si neurologice
cronice si erau scheme de tratament care cuprindeau mai multe medicamente 1n care exista
cel putin o substanta activa psiho sau neurotrop, toate acestea putand determina multiple efecte
secundare. Urmare recomandarii MNP, de monitorizare atenta a beneficiarilor din punct de
vedere al posibilelor efecte adverse ale medicatiei administrate, au fost contactati medicii de
specialitate pe listele carora se aflau beneficiarii, si cei cu tratamente cronice psihiatrice si de
naturd somaticd au fost inclusi in noul tip de protocol medical, cu monitorizare periodica.
Astfel, n perioada 8 octombrie - 7 noiembrie 2022, au fost efectuate urmatoarele consultatii:
26 consultatii la medicul de familie; 29 de consultatii la medicul specialist psihiatru; 16
consultatii la medici de alte specializari, In functie de nevoile individuale. Urmare acestor
consulturi, au fost eliberate 54 de bilete de trimitere spre analize medicale sau consulturi de
specialitate la alti specialisti.

« In Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Raddiuti,
Jjudetul Suceava, urmare recomandarilor MNP, au fost asigurate fondurile necesare pentru
realizarea unor lucrari de reparatie si modernizare a spatiului in care era organizatd bucataria
centrului, motivat de faptul ca la data efectuarii vizitei bucataria nu asigura conditii
corespunzatoare de igiend, de pregatire si depozitare a alimentelor; au fost intreprinse
demersuri pentru reabilitarea spatiilor de cazare si pregatire a hranei, prin igienizarea acestora,
inlocuirea instalatiilor uzate, achizitionarea de mobilier si aparaturd, igienizarea saltelelor etc.;
bucataria a fost dotatd cu aparatura si mobilierul necesare prepararii si depozitarii hranei in
conditii igienico-sanitare corespunzatoare; beneficiarii au fost antrenati si indrumati in
activitati de igienizare si autogospodarire.

« In ceea ce priveste Penitenciarul Vaslui, in care existau conditii de cazare
necorespunzatoare, urmare recomandarilor MNP, s-au intreprins demersurile necesare pentru
reabilitarea spatiilor de cazare, a grupurilor sanitare si a blocului alimentar, prin igienizarea
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acestora, inlocuirea instalatiilor uzate, achizitionarea de mobilier si aparaturd etc.; au fost
continuate demersurile legale la autoritatile ierarhic superioare pentru suplimentarea
fondurilor necesare asigurarii conditiilor minime de cazare ale persoanelor private de libertate.

» Pe parcursul anului 2022, MNP a colaborat cu celelalte domenii de activitate si
Birouri Teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului, prin efectuarea de vizite si anchete
in comun si elaborarea de rdspunsuri catre diverse entitdti (de exemplu, Comisarul
Parlamentar Ucrainean pentru Drepturile Omului, privind informatii referitoare la cetateni
ucraineni aflati in centre de retinere si arestare preventiva si penitenciare, pe teritoriul
Romaniei, si Agentia UE pentru Drepturi Fundamentale/FRA, privind aspecte din domeniul
azilului, migratiei si controlului la frontiera - cazuri in care MNP a colaborat cu Domeniul
armata, justitie, politie, penitenciare). MNP a efectuat o viziti in comun cu Domeniul privind
apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului (Avocatul Copilului), la Centrul social
de tip rezidential cu cazare pentru copiii victimele traficului de persoane - Asociatia Reaching
Out, comuna Bascov, judetul Arges, urmare sesizarii din oficiu cu privire la posibile rele
tratamente aplicate unor minore, care paraseau in mod repetat centrul.

De asemenea, au fost efectuate anchete, in comun cu: « Domeniul privind drepturile
familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap, la Caminele pentru persoane
varstnice ,,Sf. Cuvioasa Parascheva” si ,,Sf. Mina” din Bucuresti si Directiile de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului din Sectoarele 4, 5 si 6, urmare unei petitii in care se mentiona
faptul ca mai multi beneficiari - persoane varstnice, ar fi fost agresati sau supusi la rele
tratamente de catre personalul centrelor; * Biroul Teritorial Brasov, la Adapostul de noapte
pentru copiii strazii din cadrul Complexului de servicii ,,Magura” Codlea, judetul Brasov, cu
privire la posibile rele tratamente aplicate unor beneficiare; ¢ Biroul Teritorial Alba-lulia, la
Centrul Rezidential de ingrijire si asistenta persoane varstnice ,,Sfantul Stefan” Sibiu, urmare
sesizarii din oficiu cu privire la aspecte semnalate in mass-media, referitoare la conditiile de
cazare si serviciile de ingrijire acordate beneficiarilor; « Biroul Teritorial Suceava, la Locuinta
Maxim Protejata ,,Sf. Foca” Botosani, la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Lucie Lecomte” Botosani si DGASPC Botosani, urmare sesizarii din
oficiu a institutiei Avocatul Poporului cu privire la posibile rele tratamente aplicate
beneficiarilor centrelor respective.

» modificarea Regulamentului privind organizarea si functionarea centrelor de
resinere si arestare preventiva, precum si masurile necesare pentru siguranza acestora,
aprobat prin Ordinul MAI nr. 14/2018, prin:

a) introducerea in mod explicit a prevederilor art. 71 alin. (6) din Legea nr. 254/2013,
in sensul ca persoana privata de libertate are posibilitatea de a beneficia, contra cost, de o
examinare efectuatd de un doctor, la alegerea acesteia, atat in Procesul-verbal tipizat
(prevazut in Anexa nr. 2 din Regulament, la sectiunea a l1-a - lit. (a) si lit. (b)), cét si in extrasul
care se afiseaza pe usile celulelor (in care sunt trecute drepturile si obligatiile persoanelor
incarcerate pe perioada detinerii);

b) eliminarea sintagmei ,,cu avizul medicului care asigura asistenta medicald la
nivelul centrului”, prevazuta la art. 136 alin. (5) din Regulament, care adiuga o conditie
suplimentara (avizarea medicului), care nu este stabilita de lege (respectiv: art. 71 alin. (6)
din Legea nr. 254/2013, care se aplica si in centrele de retinere si arestare preventiva, conform
art. 110 alin. (1) din acelasi act normativ, coroborat cu art. 237 alin. (1), (4), (5) si (11) din
Regulamentul de aplicare a Legii nr. 254/2013 si Normele CPT - Regula 42, in care se
precizeaza: ,,... dreptul de acces la un doctor ar trebui sa includa dreptul de a beneficia, daca
detinutul doreste, de o examinare efectuatd de un doctor la alegerea acestuia (in plus fatd de
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orice alt examen efectuat de doctorul chemat de politie)”. Tot in acest sens, sunt si prevederile
art. 33 din Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, care stipuleaza: ,,Pacientul internat are
dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic acreditat din afara spitalului.”

Tn acest sens, MNP a sesizat Ministerul Afacerilor Interne, care, prin conducerea
Inspectoratului General al Politiei Roméane (IGPR) si Directia Medicald, a comunicat
urmatoarele:

., ... implementarea acestor aspecte presupune aducerea unor modificari de natura
legislativa la Regulamentul aprobat prin O.MAI nr. 14/2018, ceea ce implica efectuarea unor
demersuri la nivel institutional. ... La nivelul Serviciului Coordonare Centre de Retinere si
Arestare Preventiva se afla deja in derulare activitati de modificare si completare ale
prevederilor Regulamentului aprobat O.MAI nr. 14/2018, aspectele recomandate vor fi avute
in vedere si materializate in cadrul acestor demersuri.

... au fost dispuse masuri pentru modificarea si completarea regulamentelor de ordine
interioara ale centrelor si, implicit, a extraselor afisate pe usile camerelor de detinere, astfel
incat acestea sa contina si mentiunile referitoare la posibilitatea persoanei private de
libertate de a beneficia in centru, contra cost, in urma unei cereri scrise, de asistenta medicala
din partea unui medic solicitat de aceasta, cu avizul medicului care asigura asistenta
medicala la nivelul centrului si informarea sefului centrului.”

La stabilirea activitatilor anuale, MNP are in vedere recomandarea SPT de a pune
accent nu numai pe vizite, dar si pe alte activitati de prevenire, precum actiuni de mediatizare
(actiuni de sensibilizare in ceea ce priveste prevenirea torturii) (CAT/OP/ROU/1). De
asemenea, in concordanta cu prevederile OPCAT si ale Legii nr. 35/1997, republicatd, MNP
a desfasurat activitati de pregatire profesionala a personalului din locuri de detentie, in sensul
art. 4 din OPCAT, dar si a propriilor membri.

» Pentru sporirea gradului de constientizare cu privire la prevenirea torturii si a
relelor tratamente, MNP a desfasurat si in acest an o ampla
(141 de activititi), adresata atat persoanelor lipsite de libertate, cat si personalului din locuri
de detentie si autoritatilor care au in subordine unitati supuse monitorizarii MNP, de exemplu:
* Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale; « Administratia Nationala a Penitenciarelor; «
Inspectoratul General pentru Imigrari; « Politia de Frontiera Romana; « directii generale de
asistenta sociala si protectia copilului (Neamt, Bacdu, Iasi, Vrancea, Galati, Braila, Botosani,
Arad, Gorj, Sibiu, Brasov, Alba, Salaj, Ialomita, Prahova, Buzdu, Constanta, Calarasi,
Dambovita, Ialomita, Ilfov, Giurgiu, Prahova, Teleorman si Tulcea); ¢ organizatii
neguvernamentale (Asociatia Europeana a Drepturilor Omului si Protectiei Sociale; Asociatia
Europeana pentru Sustinerea Drepturilor Omului-Combaterea Discriminarii; Asociatia pentru
Protejarea Demnitatii si Drepturile Omului; Asociatia Pentru Recuperarea si Integrarea
Persoanelor cu Autism si Sindrom Down Bucuresti); * Facultatea de Drept din cadrul
Universitatii ,, Titu Maiorescu” din Bucuresti; ¢ centre pentru persoane adulte cu dizabilitati
(Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Vulturesti, sat
Buzoiesti, judetul Arges; Centrul de recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Galda de Jos,
judetul Alba; Centrul pentru Ingrijire si Asistentd Abrud, judetul Alba; Centrul de Abilitare si
Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Campina, judetul Prahova; Centrul de
ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu handicap Liliesti-Baicoi, judetul Prahova;
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Oltenita, judetul
Calarasi; Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Sindrom Down
»otefan Tonescu” Campina, judetul Prahova; Serviciul de asistenta si suport pentru persoane
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adulte cu dizabilitati ,,Ema si Ligia”, localitatea Popesti Leordeni, judetul IIfov); « penitenciare
(Gaesti, Vaslui, Focsani, Arad, Targu Jiu, Timisoara, Pelendava, Mioveni, Gherla - Sectia
exterioara pentru femei Cluj-Napoca, Bistrita, Gherla, Bucuresti-Jilava, Giurgiu, Ploiesti
Targsorul Nou, Bucuresti-Rahova, Constanta Poarta-Alba si Tulcea); « spitale de psihiatrie
(Spitalul de Psihiatrie Mocrea, judetul Arad; Spitalul de Psihiatrie Zam, judetul Hunedoara );
* centre regionale de cazare si proceduri pentru solicitantii de azil (Giurgiu, Radauti si
Timisoara); * camine pentru persoane varstnice (Caminul de batrani ,,Sfantul Teodor” din
Rosiori de Vede, judetul Teleorman; Caminul pentru batrani Harja, judetul Bacau; Centrul
Nera, Oravita, judetul Caras-Severin; Clubul Seniorilor ,,Rasarit in Amurg” Slobozia, judetul
lalomita; Centrul Rezidential Sfanta Ecaterina Tulcea, judetul Tulcea; Caminul pentru
Persoane Varstnice Sf. Gheorghe, Oltenita, judetul Dambovita; Centrul de Batrani ,,Sf. Ana”
Bucuresti; Centrul Rezidential Paradisul Bunicilor Giurgiu; Casa Mandescu, comuna Jilava,
judetul Ilfov; Casa Parinteasca - Asociatia St. Johann, comuna Surani, judetul Prahova;
Centrul de fngrij ire Persoane Varstnice ,,Sanotour”, comuna Izvoarele, sat Homoraciu, judetul
Prahova); ¢ centre rezidentiale pentru minori (Centrul Maternal Suceava, judetul Suceava;
Centrul Maternal din cadrul DGASPC Hunedoara; Centrul Maternal Speranta din cadrul
DGASPC Alba; Centrul de plasament Traian Constanta; Centrul de plasament pentru copii cu
handicap sever Calarasi; Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati ,,Cabinet de
dezvoltare abilitafi Sindrom Down” Sector 5 Bucuresti); * centre de retinere si arestare
preventiva (Dambovita, Bacdu, Caras-Severin, Satu Mare, Sibiu, Buzau, Calarasi, Constanta,
Dambovita, Ialomita, Ilfov, Giurgiu, Prahova si Teleorman); * centre de detentie (Braila-
Tichilesti si Craiova); ¢ activitate de mediatizare cu asistentii sociali angajati in cadrul
serviciilor sociale din subordinea Arhiepiscopiei Bucurestilor, sectorul Social - Filantropic si
Misionar al Patriarhiei Romane.

Cu ocazia Zilelor portilor deschise ale institutiei AVP referitor la 25 de ani in slujba
cetdteanului, in perioada 10-14 octombrie 2022, membrii MNP s-au intalnit cu studentii
Facultatii de Drept din cadrul Universitatii Bucuresti si cu grupuri de vizitatori care si-au
manifestat interesul privind cunoasterea institutier Avocatul Poporului.

» Membrii MNP au participat (fizic sau online) la o serie de
de exemplu:

la nivel national: » Conferinta Nationald privind Integrarea Refugiatilor, organizata
de catre Consiliul National pentru Refugiati si Agentia Natiunilor Unite pentru Refugiati; °
Conferinta internationala privind accesibilizarea justitiei penale pentru persoanele cu
dizabilitati (minori si adulti), organizatd de Centrul de Resurse Juridice; ¢ sedinta de lucru cu
reprezentantii Oficiului Avocatului Poporului din Republica Moldova; « Simpozionul cu tema
Sistemele Juridic, Economic si Administrativ, componente fundamentale ale unei societdti
bazate pe respectarea drepturilor omului, organizat in parteneriat de: Institutia Avocatul
Poporului - Centrul Zonal Craiova, OADO - Filiala Regionala Craiova, Facultatea de Stiinte
Juridice, Economice si Administrative Craiova din cadrul Universitatii Spiru Haret si
Asociatia Juristilor si Economistilor Haretisti din Craiova; * Dezbaterea privind obligatia
Guvernului Romaniei de a executa hotararile CEDO in materia drepturilor persoanelor cu
dizabilitati psihosociale si intelectuale prin elaborarea Planului National de Actiune pentru
prevenirea relelor tratamente in spitale de psihiatrie si in centre rezidentiale, eveniment
organizat de CRJ si Comisia pentru drepturile omului, egalitate de sanse, culte si minoritati a
Senatului Romaniei; * masa rotunda cu tema Integrarea pe piata muncii a persoanelor cu
dizabilitati, organizatd de Sucursala Teritoriald Prahova a Colegiului National al Asistentilor
Sociali din Romania in parteneriat cu DGASPC Prahova si Camera de Comert si Industrie
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Prahova; ¢ Conferinta ChildHub — Supervizare oferitd asistentilor sociali si altor categorii de
profesionisti care lucreaza in echipe integrate si multidisciplinare in domeniul protectiei
copilului, organizata de Child Protection Hub si Terre des hommes, Organizatia Umanitara
CONCO;  intalnire regionala cu tema ,,Competentele viitorului 1n serviciile sociale” in cadrul
proiectului FOCUS — Forward Looking Social Europe Skills, organizata de Sucursala
Teritoriala Arges a Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania, Academia
CONCORDIA; * webinarii cu tema Despre trauma si grija de sine, (Co)responsabilitate
sociald — perspective si solutii.

Membrii MNP au_participat la o serie de intalniri cu reprezentanti/experti ai
Consiliului_Europei. Scopul acestor intalniri a fost imbunatatirea tratamentului asigurat
persoanelor cu tulburari psihice din penitenciarele, spitalele de psihiatrie si centrele de
recuperare si reabilitare neuropsihiatricd din Romania (situatia acestora fiind considerata
ingrijoratoare de reprezentantii CoE), precum si identificarea motivelor care au impiedicat
respectarea hotararilor CEDO impotriva Romaniei (7icu contra Roméniei, Parascineti contra
Romaniei, Cauza N. contra Romaniei etc.) si a solutiilor necesare punerii acestora in aplicare.
De exemplu:

« intalnire de lucru privind executarea hotararilor pronuntate de Curtea Europeana a
Drepturilor Omului (CEDO) in cauze impotriva Romaniei, prin care au fost constatate
incalcari ale drepturilor persoanelor care sufera de afectiuni psihiatrice sau dizabilitati
intelectuale, organizata de Departamentul pentru Executarea Hotararilor CEDO al Consiliului
Europei;

* intdlnire cu coraportori din cadrul Comisiei pentru respectarea obligatiilor si
angajamentelor asumate de statele membre ale Consiliului Europei din cadrul Adunarii
Parlamentare a Consiliului Europei (Comisia de monitorizare);

* intalnire cu Raportorul Comisiei pentru afaceri juridice si drepturile omului din
cadrul APCE;

« intrevederi cu experti ai Consiliului Europei, in cadrul proiectului ,,Consolidarea
serviciilor medicale §i de sanatate mintala in penitenciarele din Romdnia”, proiect finantat
de Fondul pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei si lansat in luna martie 2022, pe
urmatoarele teme: elaborarea Strategiei/documentului de politicd in domeniul resurselor
umane pentru a atrage personal medical sa lucreze in sistemul penitenciar; analiza juridica a
legislatiei in domeniul serviciilor privind sandtatea mintald; problematica specifica asistentei
medicale psihiatrice.

la nivel international: < instruire regionala cu tema Integrarea problemei violentei
sexuale §i de gen in monitorizarea detentiei, organizata la Varsovia, Polonia, de Oficiul pentru
Institutiile Democratice si Drepturile Omului din cadrul OSCE (ODIHR); « conferinta cu tema
Monitorizarea drepturilor unor grupuri specifice de persoane private de libertate, organizata
de Consiliul Europei la Strasbourg, Franta; « webinarii organizate de Universitatea Kwazulu-
Natal (Africa de Sud) in colaborare cu Centrul de Cercetare al Ombudsmanului African, cu
teme precum: Seeking Higher Ground - Values and Ethics of the Ombudsman, Effective
Investigation strategies, UN resolution on Ombudsman and mediators, the Venice Principles
and the OR TAMBO Declaration on Minimum Standards for an Effective Ombudsman
Institution, Dealing with challenging behaviour etc.; * Forumul International organizat de
Centrul National al Republicii Kargaze pentru Prevenirea Torturii cu tema Achievements and
prospects of the Kyrgyz Republic in respect for the right to be free from torture and ill-
treatment; « sesiune de dialog, in vederea efectuarii unui studiu de catre Institutul Ludwig
Boltzmann pentru Drepturile Fundamentale si ale Omului, Austria, in cadrul proiectului UE
LJUSTITIE PENTRU TOTI - Imbunititirea drepturilor inculpatilor si a detinutilor cu
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eqge eyt

alternative” in cooperare cu parteneri din Intreaga lume.
» MNP a desfasurat

(Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Campina, judetul Prahova; Complexul de Servicii Comunitare
Sinaia- Centrul de Plasament Sinaia, judetul Prahova; Caminul de batrani Mangalia, judetul
Constanta; Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Artemia Techirghiol, judetul
Constanta; Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Calinesti, judetul Prahova; Centrul de Abilitare si Reabilitare Neuropsihiatrica
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Filipestii de Targ, judetul Prahova; Inspectoratul de
Politie Judetean Carag-Severin), printre temele abordate fiind: Recunoasterea
situatiilor/formelor de torturd, tratamente crude, inumane, degradante; Conceptul de
torturd, mandatul MNP; raportul de activitate al MNP pe anul 2021; Prevenirea,
recunoasterea si raportarea formelor de exploatare, violenta si abuz; Investigarea, analiza,
raportarea marcilor traumatice, practica CPT, SPT, Protocolul de la Istanbul.

» in ceea ce priveste , In cursul anului
2022, alaturi de seminariile, workshop-urile nationale si internationale la care au participat
membrii MNP (o parte dintre ele fiind mentionate mai sus), au fost organizate activitati de
pregatire profesionala la nivel intern, in cadrul institutiei Avocatul Poporului, cu teme precum:
Principiile Mendez; Cunoasterea si promovarea drepturile omului in activitatea de asistenta
sociala; Mentinerea legaturii cu familia sau cu alte persoane relevante din viata
beneficiarilor; Prezentare cu ocazia Zilei Mondiale de Prevenire a Suicidului, marcata anual
la 10 septembrie; Rolul institutiilor de evaluare, monitorizare §i control in domeniul
serviciilor sociale; Drepturile, obligatiile si interdictiile solicitantilor de azil, Aspecte privind
tolerarea ramdnerii pe teritoriul Romdniei, a strainilor care nu au drept de sedere si care,
din motive obiective, nu parasesc teritoriul Romdniei; Ghid de bune practici pentru securitate
cibernetica, navigarea pe internet.

In acest an, in luna iulie 2022, MNP a desfasurat o activitate de pregitire profesionald
a tuturor membrilor sdi, la Slanic Moldova, pe tema Garantiile mecanismelor nationale de
prevenire (conform OPCAT) si Procedura de efectuare a vizitelor. Consolidarea abilitatilor
de monitorizare ale personalului MNP Romania prin efectuarea unei vizite practice la Centrul
Educativ Targu-Ocna, judetul Bacau. Evenimentul, prin participarea intregului MNP la
aceeasi vizitd de monitorizare, a eficientizat schimbul de experientd intre membrii sai,
specialisti in diferite domenii: juridic, al asistentei medicale, psihologice si sociale.

De asemenea, MNP (prin reprezentant) a participat la cea de-a doua sesiune pregatire
profesionald a institutiei Avocatul Poporului, organizatd in comuna Albac, judetul Alba, in
perioada 21-23 septembrie 2022, prilej cu care a fost prezentata activitatea MNP si au fost
identificate solutii pentru colaborarea, in conditii optime, cu celelalte domenii de activitate
din cadrul institutiei.

» Au avut loc cu care
institutia Avocatul Poporului are Incheiate protocoale de colaborare: Fundatia Familia Galati;
Asociatia Romilor Crestini ,,Calea, Adevarul si Viata” Bacau; Asociatia pentru Sprijin
Comunitar si Integrare Sociald (ASCIS) Iasi; Asociatia ,,Aproape de Oameni” (ADO) lasi;
Asociatia Actiune si Resurse pentru Comunitate (ARC) Bacau; Organizatia pentru Apdrarea
Drepturilor Omului - Filiala Regionald Craiova; Asociatia Iris Vaslui; Federatia PHRALIPE
de Integrare Europeana Alba; Asociatia Alternative Sociale lasi; Asociatia Pro-Democratia
Piatra Neamt; Asociatia Institutul pentru Parteneriat Social Bucovina; Apérarea si promovarea
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drepturilor copiilor cu dizabilitati din Alba-lulia, in cadrul carora au fost abordate subiecte
referitoare la vizitele de monitorizare, organizare si aspecte constatate.

» Au fost realizate (medici, psihologi si asistenti
sociali) pe teme profesionale (legislatia nationala si internationald cu privire la interzicerea si
prevenirea torturii, aspecte constatate in vizitele MNP cu privire la asigurarea asistentei
medicale/psihologice/sociale, Intocmirea rapoartelor de vizitd, prezentarea raportului privind
activitatea MNP pentru anul 2021 etc.).

» MNP coordoneaza , constituit Tn data de 24 februarie 2022,

(in contextul
fluxului crescut de persoane care s-au refugiat din Ucraina pe teritoriul Romaniei, dupa
declansarea conflictului armat), constituit din reprezentanti ai celor 6 domenii din cadrul
institutiei Avocatul Poporului si intrunit sdptamanal.

In exercitarea atributiilor desemnate, incepand cu data de 28 februarie, membrii
grupului au centralizat Intreaga activitate Intreprinsa de reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului cu privire la situatia refugiatilor: solicitari de informatii catre autoritati; anchete in
puncte de frontiera si centre pentru refugiati; vizite In centre regionale de proceduri si cazare
a solicitantilor de azil.

Reprezentantii MNP, conform competentei lor, au monitorizat respectarea drepturilor
persoanelor stramutate, aflate Tn centre regionale de proceduri si cazare a solicitantilor de azil
(fiind efectuate vizite si solicitate informatii la toate cele 6 centre - Bucuresti, Radauti,
Maramures - Somcuta Mare, Giurgiu, Galati si Timisoara; de asemenea, a fost mentinuta
legatura cu Inspectoratul General pentru Imigrari, in ceea ce priveste solicitarile de azil si de
permise de protectie temporard), precum si in centre rezidentiale pentru minori, persoane
adulte cu dizabilitati si persoane varstnice (fiind solicitate informatii si mentinut un contact
periodic cu Autoritatea Nationalda pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie,
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, directii
generale de asistenta Sociala si protectia copilului).

Informatiile privind actiunile intreprinse de reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului pot fi vizualizate pe pagina de internet a institutiei, unde a fost constituitd o sectiune
speciala, Monitorizarea respectarii drepturilor refugiatilor din Ucraina, accesand link-urile:
https://avp.ro/index.php/2022/05/25/monitorizarea-respectarii-drepturilor-refugiatilor-din-
ucraina/  (in limba romana); https://avp.ro/index.php/en/2022/05/25/monitoring-the-
observance-of-rights-of-the-refugees-from-ukraine/ (in limba engleza). Rapoartele vizitelor
efectuate de MNP pot fi vizualizate in integralitate accesand link-ul:
https://avp.ro/index.php/centre-pentru-migranti-2022/.

» Subcomitetul de prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane
sau degradante (SPT)

In conformitate cu prevederile art. 49 din Legea nr. 35/1997, republicati, MNP a
mentinut legatura cu SPT, Tn acest an participand la evenimentul cu tema Rolul MNP-urilor
in monitorizarea locurilor unde migrantii sunt privati de libertate, organizat de SPT, cu
prilejul celei de a 47-a sesiuni pentru MNP.

» Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si Tratamentelor sau
Pedepselor Inumane sau Degradante (CPT)

Tn anul 2022, CPT a vizitat, ad-hoc, al doilea an consecutiv, Roménia. Daca in anul
2021 a vizitat penitenciare si centre de retinere si arestare preventiva, in acest an a monitorizat
spitale de psihiatrie si centre de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd. Actiunile concertate
ale diferitelor entitati de la nivelul CoE (mentionate mai sus), indicad o preocupare deosebita a
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acestora pentru identificarea solutiilor care sa imbunatateasca situatia persoanelor cu tulburari
psihice care sunt sau ar putea fi private de libertate din Romania, prin implicarea autoritatilor
statului roman competente n materie.

Cu prilejul vizitei efectuate de CPT in Romania, in perioada 19-30 septembrie 2022,
MNP a colaborat cu reprezentantii CPT, prin schimburi de informatii si desfasurarea unor
intrevederi online si la sediul institutiei Avocatul Poporului, la care au participat doamna
Renate Weber, Avocatul Poporului, si intreg personalul MNP.

P Asociatia pentru prevenirea torturii (APT)

In cursul anului 2022, la fel ca in anii anteriori, MNP a mentinut legitura cu APT si a
participat la evenimente organizate de aceasta asociatie, pe teme, precum: Promoting the
effective protection of LGBTI and persons deprived of liberty, organizat de APT in colaborare
cu ODIHR; Preventing torture in the context of public assemblies, Meet the candidates for
the SPT.

» Mecanisme Nationale de Prevenire - SEE NPM Network

MNP Romania este parte a Retelei Mecanismelor Nationale de Prevenire din Europa
de Sud-Est, a carei activitate poate fi vizualizata accesand link-ul: https://see-npm.net/. Si in
acest an, membrii MNP au mentinut legdtura cu alte MNP-uri si au participat la
ntalniri/sesiuni de pregatire profesionald organizate de catre acestea, cum este cea organizata
la Viena, de catre institutia Ombudsman din Austria si Forumul MNP al Consiliului Europei,
cu tema Nevoile speciale ale persoanelor in varsta si cu dizabilitati in locurile de detentie.
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La nivelul anului 2022, activitatea birourilor teritoriale s-a concretizat in: solutionarea
unui numar de 2499 de petitii, sesizarea din oficiu in 1815 de cazuri, efectuarea a 138 de
anchete, acordarea a 4294 de audiente, inregistrarea a 6072 de apeluri telefonice prin
serviciul dispecerat, formularea a 124 de recomandari si 767 de activitati
mediatizare/colaborare cu alte autorititi, dupa cum urmeaza:

Biroului Teritorial Alba-lulia

e Biroul Teritorial Alba-lulia: a solutionat un numar de 67 de petitii, a acordat 208
de audiente, a inregistrat 271 de apeluri telefonice prin serviciul de dispecerat, a desfasurat 8
activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 173 cazuri, a
efectuat 3 anchete si a formulat o recomandare.

Dosar nr. 287/2022 Petentul a sesizat Biroul Teritorial Alba-lulia, reclamand
tergiversarea solutionarii cererii nr. 3226 din 10.01.2022, prin care a solicitat intreprinderii
Uzina Mecanicd Cugir, judetul Alba, eliberarea unei adeverinte care sd ateste perioadele
lucrate pentru care a beneficiat de venituri realizate in acord global si orele suplimentare, in
vederea valorificarii ei la dosarul de pensie pentru limita de varsta.

Aspectele semnalate au fost analizate in contextul unei posibile incdlcari a dreptului la
un nivel de trai decent si a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica, si au fost
solicitate informatii de la Uzina Mecanicd Cugir, judetul Alba, de la care am primit un raspuns
favorabil, in sensul ca a fost eliberatd Adeverinta cu nr. 160/31.05.2022, cu veniturile brute
realizate, care a fost transmisa petentului si ulterior valorificatd prin recalcularea pensiei.

Dosar nr. 11/2022 - Sesizare din oficiu privind situatia unei femei si a fiicei acesteia,
care au fost victimele unor fapte comise cu violenta. Din primele cercetari reiesea faptul ca
un barbat, care avea ordin de protectie emis de instantd, a mers la locuinta sotiei sale care
locuia impreuna cu fiica sa si le-a agresat, provocandu-le leziuni cu un obiect ascutit. Cel mai
probabil, atdt mama, cat si fiica ei in incercarea de a se apara, au fost ranite cu un cutit, iar in
cele din urma atat agresorul, cat si cele doud au fost transportati la spital.

Au fost solicitate informatii institutiilor abilitate in gestionarea acestui caz, in vederea
examinarii situatiei si transmiterea masurilor intreprinse in vederea prevenirii unor astfel de
incidente.

Astfel, in urma demersului nostru, Directia de Asistentd Sociald, Medicala si
Comunitara Sebes, ne-a comunicat faptul ca in urma verificarilor efectuate, avand in vedere
aspectele constatate a propus si dispus urmatoarele: monitorizarea minorilor din familie in
vederea prevenirii si combaterii oricaror situatii de risc; includerea minorilor si a mamei intr-
un program de consiliere psihologicd, iar in cazul in care situatia familiala a mamei si a
minorilor se vor identifica situatii de risc, acestea vor fi sesizate cdtre Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Alba, in conformitate cu prevederile Legii nr.
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272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului, modificata si completata si
ale Legii nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei domestice.

Potrivit Politiei Municipiului Alba-Iulia, cu privire a acest caz cercetarile au fost
efectuate, sub aspectul comiterii infractiunii de Tncalcarea de catre persoana impotriva careia
a fost emis un ordin de protectie a oricareia dintre masurile prevazute, dispuse prin ordinul
de protectie cu referire la prevederile art. 38 alin. (1) lit. e), fapta prevazuta si pedepsita de
art. 47 alin. (1) din Legea nr. 217/2003 si violenta in familie, fapta prevazuta si pedepsita de
art. 199 alin. (1), raportat la art. 193 alin. (1) din Codul penal.

Ulterior, in urma constatarilor preliminare ale medicului legist din cadrul S.M.L. Alba,
s-a schimbat incadrarea juridica a infractiunilor comise, in alte infractiuni, motiv pentru care
dosarul a fost inaintat Parchetului de pe langa Judecatoria Sebes cu propunere de declinare a
cauzei in favoarea Parchetului de pe langa Tribunalul Alba.

Dosar nr. 76/2022 - Sesizare din oficiu privind cazul unei femei nemultumite de
modul cum a fost tratat tatal sau, care intr-o convorbire telefonica cu medicul cardiolog din
cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Sibiu, a fost jignita si umilita, fiindu-i adresate
cuvinte jignitoare.

Au fost cerute informatii de la Spitalul Clinic Judetean de Urgentad Sibiu, solicitand
examinarea situatiei i transmiterea masurilor intreprinse in vederea prevenirii unor astfel de
incidente.

Astfel, in urma demersului efectuat, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Sibiu ne-a
comunicat ca a fost analizat cazul, iar in urma cercetarii disciplinare pe baza propunerilor
Comisiei de Etica, Deontologie Medicald si Disciplind, managerul a dispus sanctionarea
salariatei cu avertisment scris si demararea cercetarii disciplinare prealabile cu privire la
transmiterea de informatii medicale unei persoane care nu a fost desemnata conform Legii nr.
46/2003 a drepturilor pacientului.

Masurile dispuse de catre Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Sibiu in vederea
prevenirii unui astfel de incident, sunt urmatoarele: reinstruirea intregului personal cu privire
la prevederile codurilor de etica si deontologie medicald; reinstruirea personalului medical cu
privire la procedurile de comunicare cu apartinatorii; reinstruirea personalului cu privire la
prevederile Regulamentului intern referitoare la drepturile si obligatiile salariatilor si
verificarea insusirii informatiilor si prevederilor materialelor asupra carora au fost instruiti.

Dosar nr. 77/2022 - Sesizare din oficiu privind concentratiile foarte mari de poluanti
atmosferici in Municipiul Alba-lulia, fiind nregistrate valori de aproape 10 ori mai
mari decat limita normala in intervalul 01-31.01.2022.

Au fost efectuate demersuri catre autoritatile competente in gestionarea acestor
probleme, solicitand examinarea situatiei si transmiterea masurilor intreprinse in vederea
remedierii lor.

Astfel, in urma demersurilor noastre, autoritdtile sesizate, ne-au comunicat
urmatoarele:

Calitatea aerului inconjurdtor (imisii) este monitorizatd in judetul Alba, de catre
Agentia pentru Protectia Mediului Alba, prin statiile automate de monitorizare amplasate in
Alba-Tulia, Sebes si Zlatna.

Tn intervalul 01-31.01.2022, au fost inregistrate sase depasiri ale valorii limita zilnica
pentru indicatorul particule in suspensie PMio (pulberi in suspensie cu diametrul sub 10
microni) determinat prin metoda automata in zilele de 13,16, 20, 24, 25 si 26 ianuarie 2022.
Toate aceste depasiri ale valorii limita zilnica nu au fost confirmate de metoda gravimetrica
- metoda de referinta standardizatd.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



74

In aceasta perioadi au fost inregistrate cresteri orare ale concentratiei de pulberi in
suspensie PMio care a condus la stabilirea indicelui general de calitate a aerului "RAU".

In anotimpul rece, in scopul prevenirii formarii de gheatd/polei pe carosabil si in
zonele pietonale, primariile folosesc ca agent de deszapezire clorura de calciu. Aceasta
previne inghetarea apei in timpul iernii. Aceasta substanta ia forma unui praf foarte fin care
se depune cu usurintd pe toate suprafetele si constituie un posibil factor de poluare aerului.

De asemenea, s-a constatat cd, in aceasta perioada a anotimpului friguros, una din
cauzele principale a cresterii valorilor inregistrate in unele zile se datoreaza incalzirii
locuintelor cu combustibil solid (lemn, rumegus, etc) pe fondul unui calm atmosferic. In
continuare se vor efectua verificari si controale la agentii economici de pe raza UAT-ului
Alba lulia pentru a preintampina pe cat posibil eventuale depasiri ale indicatorilor relevanti.

Concluziondnd, rezulta ca autoritdtile publice sesizate au luat in considerare
demersurile institutiei noastre, care au determinat dispunere de masuri in vederea
monitorizarii continue a calitatii aerului si de informare a publicului cu privire la rezultatele
monitorizarilor efectuate prin statiile automate de monitorizare prin emiterea zilnica a
buletinului de informare a publicului, care se publica zilnic pe site-ul A.P.M.

Dosar nr. 450/2002 - Sesizare din oficiu privind comportamentul abuziv al
directorului adjunct al Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca Hunedoara fata de
salariati.

Au fost efectuate demersuri la AJOFM Hunedoara, solicitand examinarea situatiei si
transmiterea masurilor intreprinse in vederea remedierii ei.

Astfel, in urma demersurilor efectuate, autoritatea sesizata ne-a comunicat ca in urma
sesizarii, la nivelul institutiei s-a constituit Comisia de disciplind in vederea cercetarii
plangerilor cu privire la activitatea profesionald si programul de lucru ale directorului adjunct,
precum si cele referitoare la comportamentul neadecvat fatd de salariatii institutiei.

In urma cercetarii efectuate de citre comisia de disciplind, au fost constatate
urmatoarele:

Comunicarea defectuoasd sau uneori lipsa totala de comunicare atat cu superiorul
ierarhic, cat si cu cei din directa subordonare, implicarea redusa sau uneori lipsa de implicare,
care au adus atingere climatului normal de desfasurare a activitatii in cadrul institutiei, fiind
afectate relatiile cu persoanele aflate In subordine, cat si cu superiorul ierarhic.

Referitor la conduita directorului adjunct, s-a constatat o atitudinea necolegiala,
generatoare de tensiuni si de conflicte in cadrul institutiei.

Astfel, comisia a apreciat ca directorul adjunct a incalcat prevederile referitoare la
indatoriri si interdictii stabilite pentru functionarii publici, altele decat cele referitoare la

Avand in vedere probele existente si administrate, comisia de disciplind, a constatat,
prin Procesul-verbal de dezbatere a cazului nr. 703/2022, ca faptele supuse cercetarii
constituie abatere disciplinard si a propus sanctionarea disciplinard a directorului adjunct al
Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca Hunedoara, prin aplicarea sanctiunii
mustrdrii scrise, In conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ.

Concluziondnd, rezulta ca autoritatea publica sesizata a luat in considerare demersul
institutiei noastre, care a determinat demararea procedurii de cercetare disciplinara si
sanctionarea functionarului public in cauza.
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Dosar nr. 614/2022 - Sesizare din oficiu referitoare la conditiile improprii de cazare
si Ingrijire furnizate beneficiarilor Centrului Rezidential de Ingrijire si asistentd persoane
varstnice ,,Sfantul Stefan” din Sibiu.

Ca urmare, Avocatul Poporului a dispus efectuarea unei anchete. Principalele aspecte
urmarite au fost cele legate de respectarea standardelor minime de calitate prevazute de
Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 1n vederea acreditarii serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale si verificarea conditiilor de cazare si ingrijire a beneficiarilor, in scopul
identificarii eventualelor tratamente inumane sau degradante.

Deficientele constatate au determinat emiterea Recomandarii nr. 162/2022, prin care
s-a propus directorului executiv al Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Sibiu,
sa dispuna urmatoarele masuri:

- monitorizarea serviciului social - Centrul Rezidential de ingrijire si asistenta
persoane varstnice ,,Sfantul Stefan” Sibiu, in vederea efectuarii demersurilor necesare pentru
indeplinirea cerintelor legale la termenul stabilit, respectiv 31.10.2022.

- Monitorizarea beneficiarilor cu privire la relocarea lor in alte unitati care furnizeaza
servicii sociale, in cazul in care serviciul social nu isi duce la indeplinire remedierea
deficientelor care au condus la retragerea licentei provizorii de functionare

Autoritatea ne-a comunicat ca si-a insusit prevederile Recomandarii, in sensul ca
inspectori sociali din cadrul Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Sibiu s-au
deplasat la Centrul rezidential de ingrijire si asistenta persoane varstnice ,,Sfantul Stefan”, in
vederea monitorizarii masurilor dispuse.

In urma vizitarii centrului rezidential, s-a constatat c nu mai este niciun beneficiar
prezent. Din declaratia scrisa a administratorului, reiese faptul ca cei 20 de beneficiari au fost
relocati dupa cum urmeaza: 11 beneficiari au fost preluati de apartinatori si 9 beneficiari de
catre alte centre rezidentiale pentru persoane varstnice.

De asemenea, punctul de lucru Centrul rezidential de ingrijire si asistentd persoane
varstnice ,,Sfantul Stefan” Sibiu, str. Moldoveanu, nr. 3 a fost radiat conform rezolutiei nr.
14200/26.10.2022 a Oficiului Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Sibiu.

Dintre autoritatile care au fost si care au acordat sprijinul lor
in exercitarea atributiilor noastre legale, amintim: Penitenciarul Deva, Inspectoratul de Politie
Judetean Alba, Primdria Municipiului Alba-Iulia, Primaria Municipiului Sibiu, Consiliul
Judetean Hunedoara, Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Alba,
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, care au raspuns la
obiect, cu promptitudine si profesionalism tuturor solicitarilor adresate.

In activitatea de solutionare a petitiilor, nu au fost intAmpinate dificultiti sau reticente
din partea autoritatilor.

Biroul Teritorial Bacau

e Biroul Teritorial Bacdu: a solutionat un nr. de 141 de petitii, a acordat 235 de
audiente, a inregistrat 262 de apeluri telefonice prin serviciul de dispecerat, a desfasurat 29
activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 66 cazuri si a
formulat 10 recomandari.
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Dosar nr. 208/2022 Petenta a sesizat Biroul Teritorial Bacau, solicitand sprijinul in
vederea solutiondrii unei cereri depuse la Casa Sectoriald de Pensii a Ministerului Apararii
Nationale.

S-a retinut faptul ca in calitate de sot supravietuitor al unui veteran al teatrelor de
operatii, a solicitat Casei de Pensii Sectoriala a MAN acordarea drepturilor prevazute de art.
18 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 168/2020 pentru recunoasterea meritelor personalului
participant la actiuni militare, misiuni si operatii pe teritoriul sau 1n afara teritoriului statului
roman si acordarea unor drepturi acestuia, familiei si urmasilor celui decedat, respectiv, a unei
indemnizatii lunare egale cu castigul salarial mediu brut, Insd cererea nu a fost solutionatd
favorabil. Prin adresa nr. P 25600 din data de 21 decembrie 2021 i-au fost solicitate
documentele prevazute la art. 54 alin. (1) lit. e) din Ordinul Ministrului Apararii Nationale nr.
M. 7/2021, desi petenta sustinea cd a atasat documente medicale care atestd faptul ca
afectiunea fizica care a condus la decesul sotului a fost contactatd in timpul si din cauza
indeplinirii obligatiilor militare.

Fata de aspectele sesizate, am solicitat Casei Sectoriale de Pensii a MAN reexaminarea
dosarului depus de petenta.

Ca urmare a demersului Tntreprins, autoritatea ne-a comunicat ca in urma reexaminarii
datelor aflate la dosarul intocmit de petentd, a fost emisa decizia de acordare a indemnizatiei
lunare prevazuta la art. 18 alin. (1) lit. f) din Legea nr. 168/2020, incepand cu data de 1
decembrie 2021, urmand ca drepturile banesti s fie acordate retroactiv.

Dosar nr. 353/2022 Petenta a sesizat Biroul Teritorial Bacau, relatand faptul ca sotul
sdu, persoana care executa o pedeapsa privativa de libertate in Penitenciarul Bacau, a suferit
o interventie chirurgicala ORL intr-un spital din Municipiul lasi, iar la externare i s-a
recomandat ca dupd sase sdptdmani sd se prezinte la o unitate sanitard pentru Indepartarea din
cavitatea bucald a unor materiale care au fost utilizate la interventia chirurgicala. De
asemenea, petenta a sustinut ca desi au trecut mai mult de sase sdptdmani, persoanei private
de libertate i s-au refuzat solicitarile de prezentare la o unitate sanitard, in scopul anterior
amintit.

Ca urmare a demersului intreprins, Penitenciarul Bacau ne-a comunicat ca la data de
27.09.2022, persoana privata de libertate a fost prezentatd la Spitalul Judetean de Urgenta
Bacau, unde a fost supusa unei interventii de suprimare a sistemului de imobilizare montat in
cavitatea bucala.

Dosar nr. 307/2022 Petenta, angajatd a Primariei comunei Tamasi, judetul Bacau, in
functia de asistent personal al fiului sau incadrat in grad grav de handicap, a sesizat faptul ca,
desi ceilalti angajati ai autoritatii locale au beneficiat de acordarea voucherelor de vacanta
pentru anul in curs, de la acest beneficiu au fost exceptati asistentii personali ai persoanelor
cu handicap grav.

De asemenea, petenta s-a adresat Primdriei comunei Tamasi, solicitind sa fie
informata cu privire la motivele care au condus la excluderea asistentilor personali de la
acordarea voucherelor de vacantd, insd nu a primit un raspuns in termenul legal.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria comunei Tamasi ne-a comunicat ca in
luna septembrie 2022, vor fi acordate voucherele de vacanta asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav.

La data de 15 septembrie 2022, petenta ne-a confirmat telefonic faptul ca autoritatea
locald a distribuit voucherele de vacanta salariatilor asistenti personali ai persoanelor cu
handicap grav.
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Dosar nr. 9/2022 - Sesizare din oficiu In articolul intitulat Din nou focar Covid la
Caminul pentru varstnici Varatec s-a relatat faptul ca la Caminul pentru Persoane Varstnice
Viratec, unitate care functioneaza in subordinea Primariei comunei Agapia, judetul Neamt, ar
fi fost identificat un focar de infectare cu virusul SARS-CoV-2. Din materialul de presa nu a
rezultat care este numarul persoanelor care beneficiaza de serviciile oferite de unitate si nici
daca aceasta dispune de materialele de igiena si echipamentele necesare prevenirii infectarii.

Biroul Teritorial Bacdu a solicitat informatii despre situatia relatatd in presa de la
Primadria comunei Agapia, judetul Neamt si de la Directia de Sandtate Publica a Judetului
Neamt.

Autoritatile sesizate ne-au transmis informatiile solicitate, din coroborarea celor doua
raspunsuri rezultand urmatoarele:

1. in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Varatec sunt oferite servicii pentru
65 de beneficiari;

2. primul caz de infectare a fost inregistrat la data de 27.12.2021 la un salariat,
asimptomatic, in cadrul activitatilor de supraveghere, prevenire si limitare a infectarii cu
virusul SARS-CoV-2. Ancheta epidemiologica a evidentiat infectarea a sapte beneficiari,
dintre care patru au fost izolati in unitate, doi au fost internati In spital cu forme usoare, iar
unul a fost preluat de apartinatori si izolat la domiciliul acestora;

3. odatd cu depistarea primului caz de infectare, Directia de Sandtate Publicd a
Judetului Neamt a dispus masurile corespunzatoare, printre care:

- asigurarea conditiilor de izolare/carantinare a beneficiarilor, prin separarea strictd a
spatiilor destinate celor pozitivi, respectiv negativi;

- limitarea accesului apartinatorilor si unor noi beneficiari;

- monitorizarea starii de sandtate a beneficiarilor de catre personalul sanitar al unitatii si
medicii de familie ai beneficiarilor;

- efectuarea triajului clinic s1 epidemiologic al beneficiarilor si salariatilor;

- asigurarea echipamentelor de protectie, a materialelor de curatenie, a substantelor de
dezinfectie in cantititi suficiente si adecvate masurilor de limitare a transmiterii
virusului SARS-CoV-2;

- asigurarea continuitatii activitatilor;

- testarea cu teste rapide antigen a beneficiarilor si a salariatilor o datd la doua saptdmani
si la nevoie;

- a fost recomandatd vaccinarea impotriva COVID-19 atit a salariatilor, cat si a
beneficiarilor;
4.1n cadrul unitatii sunt montate dozatoare manuale cu dezinfectant, la intrarea in

centru, pe holuri, la cabinetul medical si in sala de kinetoterapie. De asemenea, s-au
achizitionat covoare dezinfectante si materiale necesare intaririi masurilor de igiend, in
cantitati suficiente;

5. unitatea are incheiat cu Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor
Neamt un contract pentru dezinfectie, dezinsectie si deratizare, cu termene de executie la un
interval de 90 de zile sau la nevoie;

6. focarul a fost declarat inchis la data de 21 ianuarie 2022, deoarece nu au mai
fost confirmate cazuri de infectare intr-un interval de 14 zile.

Dosar nr. 15/2022 - Sesizare din oficiu. In articolul de presa a fost descrisa, inclusiv
prin imagini, starea in care functioneaza Autogara Bacau, in special sala de asteptare, ai carei
pereti erau plini cu igrasie, murdari, cu tencuiala gata sa se desprindd, scaune rupte, pline de
resturi alimentare si materii fecale.
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Pentru verificarea veridicitatii celor prezentate de site-ul bzbc.ro, au fost intreprinse
demersuri la Secretariatul General din cadrul Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, in
subordinea caruia functioneaza Directia Medicala, structurd care are printre atributiile
specifice si activitatea de inspectie sanitard, prin personalul abilitat, iIn domenii privind igiena
alimentatiei, mediului, transporturilor, indiferent de forma de organizare.

Urmare demersului Intreprins, Directia Comunicare si Dialog din cadrul Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii a comunicat ca s-au solicitat structurilor competente precizari
cu privire la cele sesizate si eventualele masuri dispuse, facand precizarea ca din cauza starii
de urgenta, urmata de starea de alerta, precum si a restrictiilor de circulatie la nivel national,
a fost redusd mobilitatea echipelor de control, motiv pentru care, transportatorii, operatorii
economici care isi desfdsoara activitatea in domeniul rutier, au fost informati cu privire la
respectarea prevederilor Ordinului Ministerului Sanatatii/Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii nr. 18/443/2008 privind aprobarea Normelor de igiend pentru transporturile de
persoane.

Avénd in vedere raspunsul comunicat de autoritatea sesizata, vazand dispozitiile legale
in vigoare referitoare la verificarea respectdrii normele de igiend pentru transporturile de
persoane, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 50/2022, catre secretarul general al
Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, solicitind comunicarea rezultatelor verificarii
din punct de vedere igienico-sanitar a autogarii S.C. Transport Bistrita S.A. Bacau si a
masurilor legale dispuse.

Ministerul Transporturilor si Infrastructurii si-a insusit Recomandarea, informandu-ne
cu privire la masurile dispuse ca urmare a controlului efectuat la autogara S.C. Transport
Bistrita S.A. Bacau, respectiv, sanctionarea contraventionald in baza prevederilor art. 36 lit.
c) din Hotararea Guvernului nr. 857/2011 si acordarea unui termen pentru remedierea
deficientelor constatate.

Dosar nr. 257/2022 - Sesizare din oficiu Prin Recomandarea nr. 126/2022, emisa
de Avocatul Poporului, s-a solicitat Directiei Generale de Asistenta sociald si Protectia
Copilului Bacau aplicarea prevederilor art. 84 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului in toate situatiile in care institutia este sesizata cu privire la
savarsirea de infractiuni de catre minori care nu raspund penal.

Solicitarea a fost generatd de faptul ca autoritatea sesizata nu adoptase nicio masura
din cele prevazute in textul de lege amintit cu privire la zece minori care nu raspund penal, cu
varste cuprinse intre 12 si 13 ani, autori ai unei infractiuni de furt calificat.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau a comunicat ca la
sediul institutiei a avut loc o intalnire cu familiile minorilor in cauza si cd s-a solicitat Directiei
de Asistenta Sociald a Municipiului Bacdu intocmirea anchetelor sociale, urméand ca dupa
analizarea acestora, DGASPC Bacau sa propund masurile de protectie adecvate.

Dosar nr. 259/2022 Petentul si-a exprimat nemultumirea cu privire la nesolutionarea
de catre Comisia locala pentru stabilirea dreptului de proprietate privata Valea Seaca, judetul
Bacau, a cererii privind reconstituirea dreptului de proprietate privata pentru suprafata de 1400
mp., formulata de defunctul I.N. si mostenitorii acestuia.

Din examinarea adresei nr. 1579/2021, emisa de Primaria Valea Seaca, anexata la
petitie, rezulta ca mostenitorilor autorului petentului li s-a propus reconstituirea dreptului de
proprietate pe amplasamentul fostei Scoli nr. 3, in intravilanul localitatii, acesta fiind singurul
teren disponibil existent la dispozitia comisiei locale de fond funciar.

Urmare demersurilor scrise, prin adresa nr. 3143 din 19 septembrie 2022, autoritatea
sesizatd a comunicat urmatoarele:

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



79

- defunctul 1.N. a depus la Legea nr. 18/1991 cererea nr. 3056 din 21 martie 1991, prin
care a solicitat reconstituirea dreptului de proprietate pentru suprafata de 0,14 ha., teren situat
in vatra satului Valea Seaca, facand dovada dreptului de proprietate prin adeverinta
9608/1991, eliberata de Primaria comunei Sascut;

- n baza cererii, Comisia Locala de Fond Funciar Valea Seaca a propus validarea cu
suprafata de 0,13 ha. teren, dar din eroare, I.N. a fost inscris in Anexa nr. 3, ca mostenitor al
defunctului L.I. Comisia Judeteand pentru stabilirea dreptului de proprietate privata asupra
terenurilor Bacdu a adoptat Hotararea nr. 1866/1995, prin care se suplimenta suprafata
validata cu 0,01 ha., dar eroarea s-a mentinut, fiind trecut tot in Anexa 3;

- deoarece Tnainte de anul 1989 pe amplasamentul solicitat au fost construite o scoala
si un bloc de locuinte, Comisia Locald de Fond Funciar Valea Seaca a propus mostenitorilor
defunctului 1.N. reconstituirea dreptului de proprietate pentru cei 1400 mp. pe un alt
amplasament, in punctul Steinesti, oferta fiind refuzata, cu solicitarea de atribuire teren in
intravilanul localitatii;

- In anul 2015, mostenitorilor le-a fost facutd o noua oferta, pe amplasamentul fostei
scoli din satul Valea Seaca, 1nsd si aceasta ofertd a fost refuzata, solicitand in schimb terenul
pe care este amplasata cladirea fostei Primarii Mandrisca, aflatd in domeniul public al comunei
Valea Seaca;

- intrucat Comisia Locala de Fond Funciar Valea Seaca nu dispune de niciun teren in
intravilanul comunei, singura posibilitate ar fi demararea unei proceduri de acordare de
despagubiri.

Mostenitorii defunctului I.N. au formulat petitii la Biroul Teritorial Bacau, cu acelasi
obiect si in anii 2016 si 2018, raspunsurile autoritatii sesizate avand continut asemanator
adresei nr. 3143/2022, ceea ce denotd faptul ca se tergiverseaza solutionarea cererii de
reconstituire a dreptului de proprietate, fiind incdlcate prevederile legale referitoare la
reconstituirea dreptului de proprietate privata.

Astfel, a fost emisa Recomandarea nr. 144/2022, prin care s-a solicitat primarului
comunei Valea Seaca, judetul Bacdu, sd dispund de indatd intocmirea documentatiilor
necesare solutionarii cererii de reconstituire a dreptului de proprietate nr. 3056/1991 si
inaintarea acestora catre Comisia judeteana pentru stabilirea dreptului de proprietate Bacau.

Recomandarea a fost Insusitd, in acest sens, mostenitorii defunctului I.N. fiind invitati
la sediul comisiei locale Valea Seaca, la data de 21 noiembrie 2022.

Biroul Teritorial Brasov

® Biroul Teritorial Brasov: a solutionat un numar de 200 de petitii, a acordat 301 de
audiente, a inregistrat 438 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 204
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu Th 164 de cazuri, a
efectuat 28 anchete si a formulat 24 de recomandari.

Dosar nr. 842/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Brasov si a reclamat faptul
ca Autoritatea Nationala pentru Restituirea Proprietatilor tergiverseaza solutionarea dosarului
sau de despagubire, respectiv emiterea titlurilor de platd aferente Deciziei de actualizare,
emisa in anul 2015.

De asemenea, petentul sustinea ca a solicitat, in scris, in datele de 2 mai 2022, 27 iunie
2022 s1 26 1ulie 2022 acordarea unei audiente, Tnsa aceste cereri nu au fost solutionate, nefiind
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primit Tn audientd In cadrul Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor. Totodata,
petentul mentiona ca a depus toate documentele solicitate de Autoritatea Nationald pentru
Restituirea Proprietatilor, insa in data de 26 iulie 2022, i s-a comunicat mandatarei sale, ca
documentele nu au ajuns la dosar.

Tn vederea solutionarii acestei petitii au fost intreprinse demersuri la Autoritatea
Nationala pentru Restituirea Proprietatilor, care ne-a informat ca a emis un titlu de plata in
valoare de 27.912,87 lei, aferent primei transe din despagubirile cuvenite prin Decizia de
actualizare emisa 1n 2015.

Acest titlu de platd i-a fost transmis petentului in data de 12 august 2022, prin
intermediul Postei Roméane, cu confirmare de primire. Petentul a confirmat primirea
documentului, intrucét, in data de 23 august 2022, s-a prezentat la Biroul Teritorial Brasov si
ne-a informat despre solutionarea favorabila a petitiei sale.

Dosar nr. 554/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Brasov si a reclamat faptul
cd nu a primit niciun raspuns la cererea prin care a solicitat Primariei comunei Parau, judetul
Brasov, eliberarea titlurilor de proprietate pentru terenurile inscrise in procesele-verbale de
punere in posesie, emise inca din anul 2017.

In vederea verificarii aspectelor reclamate, au fost intreprinse demersuri la Primiria
comunei Pardu, iar autoritatea sesizatd ne-a informat ca pana la finele anului 2021 nu se
incheiasera masuratorile si nu erau definitivate planurile parcelare in satul Grid, iar daca
lucrurile decurg conform planificarilor, pana la sfarsitul anului 2023, dupd semnarea
proceselor-verbale de punere in posesie, terenurile vor fi inscrise in cartea funciara si integrate
in cadastrul general, nemaifiind necesara emiterea de titluri de proprietate, care ar fi necesitat
inca o perioada lunga de timp.

Fata de raspunsul primit, Biroul Teritorial Brasov s-a adresat Institutiei Prefectului
Judetul Brasov si a solicitat un punct de vedere legat modul in care autoritatea locala Intarzie
inaintarea documentatiei in vederea emiterii titlurilor de proprietate pe numele petentului,
motivat de faptul ca nu s-au incheiat masuratorile in satul Grid, iar petentul este pus in situatia
de a astepta finalizarea procesului de Inscriere a tuturor terenurilor in cartea funciara si de
cadastru general.

Institutia Prefectului Judetul Brasov ne-a informat ca a solicitat Primariei comunei
Pardu comunicarea stadiului intocmirii documentatiei ce urmeaza a fi naintatd Comisiei
judetene pentru stabilirea dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor, In vederea
eliberdrii titlului de proprietate.

Intrucat ulterior demersului nostru nu am primit niciun rispuns care si solutioneze
situatia reclamatd de petent, a fost efectuatd o anchetd la Priméria comunei Parau, judetul
Brasov.

La data efectuarii anchetei, am fost informati ca in ziua de 8 septembrie 2022,
reprezentantii Comisiei Locale Parau au fost convocati la sedinta Comisiei judetene pentru
stabilirea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor in vederea prezentarii stadiului
aplicarii legilor fondului funciar la nivelul unitatii administrativ-teritoriale.

Terenurile pentru care petentul solicitd inaintarea documentatiei in vederea emiterii
titlurilor de proprietate sunt situate in satul Grid, comuna Pérdu, iar pentru satul Grid
masuritorile topometrice sunt finalizate, urméand a se proceda la emiterea proceselor-verbale
de punere n posesie.

Prin urmare, situatia reclamatd de petent se va solutiona prin Tnaintarea documentatiei
n vederea emiterii titlului de proprietate, Tntr-un termen de aproximativ 2 luni, si nu se va
astepta panad la finalizarea procesului de inscriere a tuturor terenurilor in cartea funciara si de
cadastru general.
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Dosar nr. 581/2022 Petenta ne-a sesizat fiind nemultumita de faptul ca prin Dispozitia
primarului comunei Racos, a fost mentionat ca i-a Incetat contractul de munca de drept, in
temeiul art. 55 lit. a) din Codul muncii, fapt care o pune in imposibilitate de a i se recunoaste
dreptul la somaj. Petenta mentiona ca a fost angajata in calitate de asistent personal al copilului
cu dizabilitati grave, Insa a fost schimbat nivelul de incadrare al afectiunii copilului, in grad
accentuat.

Petenta preciza cd se simte neindreptdtita si discriminata, intrucét incadrarea incetarii
raportului de munca nu s-a intemeiat pe prevederile art. 65 din Codul muncii, conform carora
concedierea pentru motive care nu tin de persoana salariatului reprezintd Incetarea
contractului individual de muncd determinatd de desfiintarea locului de munca ocupat de
salariat, din unul sau mai multe motive fara legatura cu persoana acestuia.

Fata de aspectele prezentate, au fost efectuate demersuri la Priméria comunei Racos,
judetul Brasov, Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca a Judetului Brasov si
Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Dizabilitati.

In urma acestor demersuri, Primaria comunei Racos ne-a comunicat faptul ca a fost
completata Dispozitia Primarului emisa initial, fiind inserate prevederile art. 56 alin. (1) lit. 1)
din Legea nr. 53/2003 privind Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, ca temei legal al Incetarii raporturilor de munca pentru stabilirea dreptului petentei
la indemnizatie de soma;.

Dosar nr. 810/2021 - Sesizare din oficiu dupa publicarea mai multor articole in presa
in care erau prezentate informatii legate de explozia puternica care a avut loc in seara zilei de
11 august 2021, la un depozit aflat In curtea uzinei de armament Tohan din orasul Zarnesti,
judetul Brasov.

Conform informatiilor publicate de presa, explozia a avut loc la un depozit de artificii,
aflat in operarea unei companii private, spatiul de lucru fiind situat pe platforma Uzinei Tohan
(in prezent, Tohan S.A. Zarnesti este persoand juridicd romand, constituitd ca filiald a
ROMARM S.A.). Deflagratia s-a produs in timp ce trei muncitori pregateau un transport de
800 de kilograme de produse pirotehnice, iar din primele informatii rezultd ca doi dintre
barbati, intre care si cel decedat, nu aveau deloc contracte de munca, al treilea avand un
contract de munca valabil incepand cu data de 12 august 2021 (datd ulterioard exploziei), si
nu ar fi trebuit sa se afle pe platforma industriala.

Ca urmare a problemelor identificate, a fost emisa Recomandarea nr. 29/2022, prin
care Avocatul Poporului a solicitat ministrului economiei punerea in acord a dispozitiilor
Ordinului ministrului economiei nr. 331/2020 cu prevederile Legii nr. 108/1999 pentru
infiintarea si organizarea Inspectier Muncii, astfel incat acest act normativ sa fie corelat cu
prevederile actelor normative de nivel superior sau de acelasi nivel, cu care se afla in
conexiune. Or, in situatia expusa printr-un act de nivel inferior se aduce atingere dispozitiilor
art. 19 lit. a) din Legea nr. 108/1999 pentru infiintarea si organizarea Inspectiei Muncii, act
normativ de nivel superior, si se deroga de la principiile si dispozitiile acestuia.

Ministerul Economiei ne-a comunicat urmatoarele:

- referatul de aprobare a modificarii si completarii Ordinului ministrului economiei,
energiei si mediului de afaceri nr. 331/2020 in sensul coreldrii continutului acestuia cu
prevederile Legii 108/1999;

- proiectul de modificare a Ordinului ministrului economiei, energiei si mediului de
afaceri nr. 331/2020 pentru care s-au obtinut avizele necesare.

Ministerul Economiei a luat in considerare solicitdrile Avocatului Poporului,
constatand ca 1n actul normativ prin care sunt aprobate, In prezent, modelul si continutul
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formularelor utilizate Tn activitatea de control al accesului, respectiv Instructiunile privind
accesul cetatenilor romani si/sau strdini In obiectivele, sectoarele si locurile care prezintd
importantd deosebitd pentru protectia informatiilor secrete de stat/ sectoarele speciale ale
operatorilor economici aflati in subordinea, sub autoritatea sau in coordonarea Ministerului
Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri, nu sunt prevazute exceptii si pentru personalul
Inspectiei Muncii, care, in temeiul legii, exercitd activitati de inspectie/control/verificare ori
alte activitati similare.

in consecinti, Ministerul Economiei a modificat si completat Ordinul nr.
331/2020, luand in considerare faptul ca acest act normativ cuprindea reglementari care
nu erau in concordanti cu un act normativ de rang superior.

Dosar nr. 197/2022 - Sesizare din oficiu dupa publicarea unui articol din care reiesea
ca seful Sectiei de chirurgie plastica si reconstructiva din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Brasov, medicul Dan Grigorescu, atentioneaza ca unitatea de arsi, dotatd datorita unor
sponsorizari consistente, este distrusa.

In vederea solutionarii acestei sesizari din oficiu au fost intreprinse demersuri la
Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Brasov si la Consiliul Judetean Brasov, iar ca urmare a
problemelor identificate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 40/2022, prin care a
solicitat managerului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Brasov:

- organizarea corespunzatoare, conform cerintelor legale a celor doua tipuri de paturi,
arsuri si chirurgie plastica, pe principiul circuitelor separate, avand in vedere constatarile din
procesul-verbal incheiat la data de 23 februarie 2022, de catre Directia de Sanatate Publica
Brasov, Serviciul de control in sanatate publica;

- mentinerea si functionarea celor doud paturi TIIP, In scopul avizarii functionarii
Unitatii Functionale pentru Arsi si pentru mentinerea functionarii programului national AP-
ARSURI;

- solutionarea aspectelor semnalate de catre coordonatorul local al programului
national AP - Arsuri, prin petitii si rapoarte ce cuprind activitatile desfasurate in cadrul
programului national AP - Arsuri.

Spitalul Clinic Judetean de Urgentad Brasov ne-a transmis dovada cd a inaintat
Ministerului Sanatatii, in data de 24 iunie 2022, notificarea asistentei de specialitate.

Noul director medical al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Brasov ne-a precizat
telefonic ca a tinut cont de solicitdrile coordonatorului local al programului national AP -
Arsuri.

Astfel, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Brasov a solicitat Ministerului Sanatatii
transformarea Compartimentului de Arsi din cadrul Sectiei Clinice Chirurgie Plastica si
Reparatorie in Unitate Functionald de Arsi.

Unitatea functionala pentru arsi este propusd cu un numar de 13 paturi pentru arsi, 12
in cadrul Sectiei Chirurgie Plastica, Microchirurgie Reconstructiva si un pat in cadrul Sectiei
ATI, organizat in rezerva individuala de izolare, conform Ordinului ministrului sanatatii nr.
476/2017 si Raportului de inspectie al Ministerului Sanatatii-Inspectia Sanitard de Stat din
data de 26 mai 2021.

Dosar nr. 46/2021 - Sesizare din oficiu avand in vedere articolul din presa scrisa,
conform caruia prof.dr. Irinel Popescu, membru corespondent al Academiei Romane, trage
un serios semnal de alarma in ceea ce-1 priveste pe bolnavii cronici tinuti acum la distantd de
serviciile medicale din cauza pandemiei.

Cu privire la situatia ingrijirilor paliative din Romania, institutia Avocatul Poporului
a intreprins demersuri la Ministerul Sanatitii si la Asociatia Nationala de Ingrijiri Paliative,
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iar in urma raspunsurilor comunicate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
95/2022, prin care s-a dispus:

- ministrul sanatatii va planifica si va lua masuri adecvate in scopul imbunatatirii
accesului pacientilor la serviciile de ingrijiri paliative, la domiciliu, ambulatoriu si in regim
de internare;

- ministrul sanatatii va comunica masurile implementate in cadrul proiectului
., Cresterea capacitatii institutionale pentru dezvoltarea nationala coordonata a ingrijirilor
paliative si a ingrijirilor la domiciliu”.

Ca atare, Directia Generala de Asistentd Medicald - Serviciul de Asistenta
Medicald si Planificare Strategici din cadrul Ministerului Sanatatii ne-a comunicat
urmatoarele:

- Directia generala asistentd medicald a initiat Ordinul de modificare a Ordinului
ministrului sdnatatii nr. 253/2018 pentru aprobarea Regulamentului de organizare, functionare
si autorizare a serviciilor de Ingrijiri paliative. Prin proiectul mentionat, se propune emiterea
autorizatiilor de functionare de catre directiile de sanatate publica judetene si a Municipiului
Bucuresti, in baza declaratiei pe proprie raspundere privind furnizarea serviciilor de ingrijiri
paliative la domiciliu.

Referitor la masurile implementate in cadrul proiectului ,, Cresterea capacitatii
institutionale pentru dezvoltarea nationala coordonata a ingrijirilor paliative si a ingrijirilor
la domiciliu”, acestea sunt:

1. infiintarea a 8 centre pilot pentru a dezvolta accesul la serviciile paliative In regim
ambulatoriu si Ingrijiri la domiciliu, regiuni selectate in baza necesitatii si a gradului actual de
dezvoltare/inexistenta a acestor servicii;

2. s-a initiat pregatirea personalului medical din aceste zone in vederea facilitarii si
dezvoltarii acestor servicii;

3. datele colectate la nivelul acestor centre pilot vor contribui la elaborarea strategiei
nationale de ingrijiri paliative si Ingrijiri la domiciliu bazat pe dovezi si vor permite
armonizarea politicilor de sandtate si a unor proiectii bugetare realiste care vor sta la baza
Programului National de Ingrijiri Paliative, care va fi finalizat in anul 2024;

4. cresterea accesului pacientilor la ingrijiri paliative si ingrijiri la domiciliu la nivelul
tarii.

In concluzie, Ministerul Santtii si-a insusit Recomandarea nr. 95/2022, urmand ca
in termen de 3 luni sa fie analizatd posibilitatea redeschiderii dosarului si a reluarii
demersurilor sub aspectul stadiului intrarii in vigoare a modificarilor propuse ale Ordinului
nr. 253/2018 pentru aprobarea si functionarea Regulamentului de organizare, functionare si
autorizare a serviciilor de ingrijiri paliative.

Dosar nr. 136/2022 - Sesizare din oficiu dupa publicarea unui articol din care reiesea
cd autoritatile au inventat o noud hartie fard de care angajatii, care au trecut prin boala COVID-
19, nu se pot intoarce la muncd in momentul in care ies din perioada de izolare.

Potrivit informatiilor publicate de presa, medicii de familie se revolta si spun ca hartia
este complet inutila. In acest sens, presedintele Federatiei Nationale a Patronatelor Medicilor
de Familie, aprecia ca este vorba de incd o hartie inutila, iar persoana care a trecut prin boala
este nevoita sa treacd pe la medicul de familie Tnainte de a reveni la serviciu pentru a solicita
aceastd adeverintd care atestd calitatea de persoand care a trecut prin boald. Or, aceastd
adeverintd nu reprezintd altceva decét transcrierea unui document care deja se afla in
platforma Corona Forms.
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Asadar, vorbim despre drumuri in plus pentru salariatii care au nevoie de o astfel de
adeverintd, si, chiar mai mult, medicii ar putea cere o taxd pentru eliberarea adeverintei,
deoarece serviciul nu este decontat din bugetul pentru asigurari de sanatate.

In vederea solutiondrii acestei sesizari din oficiu, au fost intreprinse demersuri la
Ministerul Sanatatii si la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

Ministerul Sanatatii ne-a informat ca institutia nu a fost implicatd in elaborarea
dispozitiilor art. 11 alin. (3) teza finald din Anexa nr. 3 la Hotararea Guvernului nr. 171/2022,
motiv pentru care solicitarea noastra a fost redirectionata Institutului National de Sanatate
Publica.

Institutul National de Sandtate Publicd ne-a transmis ca ne solicitd comunicarea
articolului la care facem referire, desi in adresa institutiei Avocatul Poporului se reda in
intregime continutul art. 11 alin. (3) teza finala din Anexa nr. 3 la Hotararea Guvernului nr.
171/2022.

Ca urmare a problemelor identificate, a fost emisa Recomandarea nr. 27/2022, prin
care Avocatul Poporului a dispus:

- luarea masurilor legale si identificarea unei solutii adecvate pentru salariatul
confirmat pozitiv in urma infectarii cu virusul SARS-CoV-2, astfel incét la reintoarcerea la
locul de munca sa nu i se impuna prezentarea unor documente in care informatiile se suprapun
(adeverinta din care sd reiasd ca salariatul respectiv se afld intre sfarsitul perioadei de izolare
si pana la a 180-a zi ulterioara confirmarii infectarii cu virusul SARS-CoV-2, fapt ce poate fi
dovedit cu certificatul de recuperare). In acest sens, se poate retine ca desi starea de alertd a
incetat la data de 8 martie 2022, in continuare, sunt persoane (inclusiv angajati) care se
infecteaza cu virusul SARS-CoV-2 si care necesitd tratament de specialitate si repaus medical
(izolare/concediu medical);

- luarea masurilor legale pentru iInldturarea actelor ce reprezintd doar birocratie
excesiva, care conduc in final la expunerea salariatului la efectuarea unor demersuri
nejustificate. Mai mult, faptul ca salariatul respectiv nu mai beneficiaza de concediu medical
pentru incapacitate temporard de munca, dovedeste cd medicul curant a apreciat ca aceea
persoana este apta de reluarea activitatilor.

Ulterior, Institutul National de Sanatate Publicd ne-a comunicat urmatoarele: tinand
cont de incetarea starii de alertd Tn 08.03.2022 (si implicit iesirea din vigoare a Hotararii
Guvernului nr. 171/2022, invocata in solicitarea institutiei Avocatul Poporului), singurul act
necesar la intoarcerea la locul de munca dupa trecerea prin boala COVID-19, este certificatul
de concediu medical.

Institutul National de Sanatate Publicd nu ne poate sprijini in aplicare recomandarilor
formulate, intrucat nu are atributii in emiterea, modificarea sau abrogarea actelor normative.

Cu toate acestea, prin adresa inregistrata cu nr. 232 din 4 martie 2022, Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale ne-a informat cd a luat act de propunerile/observatiile
formulate de institutia Avocatul Poporului, urmand ca, in procesul de elaborare a actelor
normative in domeniu, sa se tind seama de propunerile mentionate.

In concluzie, Recomandarea nr. 27/2022 a fost insusiti de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale si neinsusitd de Institutul National de Sanatate Publica.

Dosar nr. 153/2022 Petenta ne-a sesizat cu privire la faptul ca nu i s-a comunicat
niciun raspuns de catre Primaria Municipiului Brasov cu privire la solicitarea sa referitoare la
cumpdrarea locuintei, desi termenul legal de solutionare s-a implinit.

Petenta mentiona ca in data de 12 octombrie 2021, s-a adresat SC RIAL SRL Brasov
(societatea comerciala aflatd in subordinea Consiliului Local al Municipiului Brasov), cu
solicitarea de a cumpara apartamentul pe care aceastd societate 1l administreaza (in numele
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Municipiului Brasov, n.n.), si in care locuieste impreuna cu sotul si copiii minori, in calitate
de chiriasi, insd SC RIAL Brasov a directionat-o catre Primaria Municipiului Brasov, iar
cererea sa a ramas nesolutionata.

In urma demersurilor intreprinse si a anchetei efectuate la Primaria Municipiului
Brasov de catre reprezentantii Biroului Teritorial Brasov, prin Recomandarea nr. 68/2022,
adresatd primarului Municipiului Brasov, Avocatul Poporului a dispus luarea masurilor
necesare pentru:

- comunicarea unui raspuns petentei,

- elaborarea cu celeritate a procedurii privind modul de solutionare a cererilor de
cumparare de catre chiriasi persoane fizice a imobilelor din fondul locativ al UAT Brasov —
in conformitate cu prevederile legale in vigoare si a inaintarii sale catre Consiliul Local al
Municipiul Brasov, in vederea adoptarii unei hotardri in acest sens;,

- solutionarea cererilor inregistrate care au ca obiect cumpararea locuintelor de catre
chiriasi;

- informarea, in termen de 45 de zile, institutia Avocatul Poporului, cu privire la
insusirea Recomandarii, precum si referitor la masurile dispuse.

Ca urmare, Primaria Municipiului Brasov ne-a comunicat urmatoarele:

- in prezent, pe rolul instantelor de judecata se afla inregistrate dosare in care chiriasii
solicitd obligarea Municipiului Brasov, a Statului romén si/sau a SC RIAL SRL, la vanzarea
directa a spatiilor ce le ocupa sau ca sentinta sa tina loc de contract de vanzare-cumparare;

- in legatura cu solicitarea petentei privind cumpararea spatiului in care locuieste, situat
in Municipiul Brasov, care, potrivit evidentelor din cartea funciard, este in proprietatea
Municipiului Brasov, Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ stipuleaza doar posibilitatea vanzarii prin licitatie publica, insa petenta solicita
vanzarea direct in favoarea sa;

- se considera ca se impune amanarea formulirii unei propuneri citre Consiliul
Local al Municipiului Brasov pana la pronuntarea definitiva a instantelor de judecata,
hotararile judecdtoresti constituind ulterior un criteriu de referintd pentru solutionarea unitara
pe cale administrativa a cererilor de cumparare a spatiilor aflate in aceeasi situatie;

- potrivit evidentei primdriei, Municipiul Brasov este chemat in judecata pentru a fi
obligat sa vanda direct, fara licitatie publica, in 16 dosare deschise in anii 2020, 2021 si 2022.

Asadar, se constatd ca Primdria Municipiului Bragov nu a luat masurile propuse chiar
de catre reprezentantii acesteia, si anume, de elaborare a procedurii referitoare la modul de
solutionarea cererilor de cumparare de catre chiriasi persoane fizice a imobilelor din fondul
locativ al UAT Brasov, fie in mod direct, fie prin licitatie publica.

In concluzie, Primaria Municipiului Brasov nu si-a insusit Recomandarea Avocatului
Poporului.

» Dosar nr. 271/2022. Solicitare adresatid Inspectoratului General al Politiei
Roméne de a lua maisuri in vederea elaboririi unei proceduri de lucru prin care
lucratorii din cadrul politiei si aiba obligatia de a instiinta rudele sau familiile victimelor
accidentelor rutiere grave, accidente soldate cu persoane decedate sau ranite grav.

Avocatul Poporului a constatat cd nu exista reglementata o procedura prin care primii
lucratori de politie ajunsi la fata locului sau cei care efectueaza primele cercetari la fata locului
sa fie obligati sa anunte rudele victimei despre producerea accidentului de circulatie.

Inspectoratul General al Politiei Romane ne-a comunicat rezultatele demersurilor
intreprinse in vederea instituirii unui cadru procedural privind instiintarea rudelor victimelor
accidentelor rutiere grave, astfel:
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- in scopul preintdmpindrii unor situatii cu impact negativ asupra rudelor victimelor
unor evenimente ale cdror consecinte aduc atingere integritatii corporale sau sanatatii
persoanei si a caror producere este cercetatd de structurile operative ale Politiei Romane
(inclusiv accidente rutiere grave), se va realiza formarea profesionala a unor politisti cu privire
la modalitatea de instiintare a acestor categorii de persoane, avandu-se in vedere si impactul
psihologic pe care 1l genereaza astfel de evenimente.

* Dosar nr. 640/2022 Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Sanatatii, prin
Recomandarea nr. 171/2022, modificarea cadrului legal existent, prin inserarea unei
exceptii de la dispozitiile art. 22 din Legea nr. 46/2003, exceptie care sa reglementeze
situatia in care un pacient ajunge in unitatea sanitara intr-o stare de imposibilitate
absoluta de a-si exprima consimtimantul/acordul cu privire la desemnarea unei
persoane care si aiba acces deplin, atit in timpul vietii sale, cat si dupa deces, la
informatiile cu caracter confidential din foaia de observatie.

» Dosar nr. 363/2022 - Sesizare din oficiu avand in vedere dreptul pacientilor de a
beneficia de tratament adecvat pentru controlul durerii Tn bolile cronice grave sau incurabile,
precum si deficientele identificate in cadrul legislativ national, fiind semnalata necesitatea
corelarii Hotararii Guvernului nr. 720/2008 cu dispozitiile art. 26 din normele metodologice
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 1915/2006 si cele ale art. 38 din Legea nr. 339/2005,
conform careia medicul specialist, titular al autorizatiei de libera practica poate prescrie
tratamentul cu substante si preparate stupefiante si psihotrope.

Ministerul Sanatitii ne-a comunicat faptul ca prin Hotirirea de Guvern nr.
1346/2022 privind modificarea si completarea anexei la Hotararea de Guvern nr. 720/2008
pentru aprobarea Listei cuprinzand denumirile comune internationale corespunzatoare
medicamentelor de care beneficiaza asiguratii, cu sau fara contributie personald, pe baza de
prescriptie medicala, in sistemul de asigurdri sociale de sanatate, precum si denumirile
comune internationale corespunzdtoare medicamentelor care se acorda in cadrul programelor
nationale de sanatate, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 1069 din 3 noiembrie
2022, Partea I, a fost modificat titlul punctului G 10, respectiv ,,Medicamente de suport pentru
afectiuni oncologice, hematologice si pentru terapia durerii”, in vederea cresterii accesului
bolnavilor la medicamentele din Lista medicamentelor esentiale pentru ingrijiri paliative si
cuprinse in aceastd categorie de boald, cu impact pozitiv asupra calitatii vietii acestora avand
in vedere propunerile expertilor din cadrul proiectului PAL PLAN ,.Cresterea capacitatii
institutionale pentru dezvoltarea nationald coordonatd ingrijirilor paliative si Ingrijirilor la
domiciliu”.

De asemenea, Ministerul Sdnatatii ne-a comunicat faptul ca a fost abrogata nota de
subsol punctul G 10 si modificarea primului paragraf al Notei din subsolul sectiunii C1 si
anume ,,Pentru medicamentele corespunzatoare acestei sectiuni, initierea tratamentului se face
de cdatre medicul de specialitate, altul decat medicul de familie, exceptie facand
medicamentele din Gl ,Insuficientd cardiacd cronicd” si medicamentele din G 10
,Medicamente de suport pentru afectiuni oncologice, hematologice si pentru terapia durerii”,
pozitiile 15-22, pentru care initierea tratamentului poate fi efectuata si de catre medicul
de familie.

* Dosar nr. 1179/2022 - Sesizare din oficiu avand in vedere informatiile din presa
potrivit carora echipele de interventie Salvamont nu reusesc sa ajunga rapid la locul unde este
nevoie de ele, fiindca nu au prioritate in trafic, asa cum au alte institutii.

Departamentul pentru Situatii de Urgenta ne-a comunicat faptul ca sustine
propunerea legislativa de modificare a cadrului legislativ, avand in vedere ca acest demers va
conduce la Tmbunatatirea gradului de siguranta a echipajelor care intervin in misiuni de
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stingere a incendiilor, urgente medicale, misiuni de salvare Tn munti a persoanelor accidentate,
a bolnavilor, precum si diminuarea timpului de raspuns la interventii.

Propunerea legislativa pentru modificarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
195/2002 privind circulatia pe drumurile publice (P-L 601/2014), aflati in procedura
parlamentarai, fiind inscrisa pe ordinea de zi a plenului Camerei Deputatilor.

Dintre autoritatile care au fost , amintim: Primaria
Municipiului Brasov, Institutia Prefectului Judetul Brasov; Institutia Prefectului Judetul
Covasna; Inspectoratul de Politie Judetean Brasov; Comisariatul Judetean Brasov-Garda
Nationald de Mediu; Consiliul Judetean Brasov; Inspectoratul de Politie Judetean Covasna;
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Brasov; Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Covasna, Primaria comunei Racos, judetul Brasov;
Primaria comunei Homorod, judetul Brasov; Primaria comunei Cernat, judetul Covasna.

Dintre autoritatile care necesar in exercitarea atributiilor
institutiei Avocatul Poporului, s-au evidentiat: Spitalul Judetean de Urgenta ,,.Dr. Fogolyan
Krist6f” Sfantu Gheorghe, judetul Covasna; Primaria comunei Moieciu, judetul Brasov.

Biroul Teritorial Cluj-Napoca

e Biroul Teritorial Cluj-Napoca: a solutionat un numar de 124 de petitii, a acordat
244 de audiente, a Inregistrat 594 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat
19 activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 279 de cazuri, a
efectuat 7 anchete si a formulat 29 recomandari.

Dosar nr. 1146/2022 Petenta arata ca a intreprins demersuri in vederea obtinerii
actului de identitate, insa solicitarea sa a fost refuzatd, motivul fiind unele pretinse
inadvertente legate de numele acesteia.

Tn acest context, ne-am adresat catre Serviciul de Stare Civila din cadrul Directiei de
Evidenta a Persoanelor Cluj, cu urmatoarele solicitari:

- sd procedeze la examinarea situatiei petentei. Petenta s-a nascut in Municipiul Cluj-
Napoca, unde s-a si casatorit, in anul 1994, dobandind numele B. Ulterior, n anul 1998, in
contextul in care petenta era stabilitd pe teritoriul Statului canadian, cdsdtoria a fost desfacuta
prin divort in districtul Montreal, fiind emis in acest sens un document de autoritdtile
canadiene competente - Certificatul de divort eliberat de Curtea Superioara - Camera Familiei
Montreal - Canada. Tn acest document, petenta apare cu numele avut anterior casatoriei. De
altfel, pe toata durata sederii pe teritoriul canadian, toate actele petentei au fost intocmite pe
numele avut anterior casatoriei, aceasta intrucat, potrivit dispozitiilor art. 5 din Codul civil al
Provinciei Quebec, fiecare persoand isi exercita drepturile civile sub numele atribuit la
nastere, iar potrivit dispozitiilor art. 393 din acelasi act normativ, in timpul casatoriei, fiecare
dintre soti isi pastreaza numele si isi exercita drepturile civile sub respectivele nume.

In anul 1999, petenta a obtinut cetitenia canadiana si a revenit pe teritoriul Statului
roman n anul 2000. Ulterior, prin sentinta civild, pronuntata de Tribunalul Cluj-Napoca, s-a
procedat la recunoasterea documentului emis de autoritatile canadiene competente, respectiv
Certificatul de divort eliberat de Curtea Superioara - Camera Familiei Montreal - Canada.

De la repatriere, autoritdtile competente din Municipiul Cluj-Napoca i-au eliberat
petentei pe numele de G. atat carte de identitate (in anii 2000, 2002, 2012), cat si pasaport (in
anii 1999 si 2004). Mai mult, Tn anul 2016, petenta a obtinut o adeverinta care atesta faptul ca
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figureaza in Registrul National de Evidentd a Persoanelor cu istoric de nume ,,B.”, pana la
data de 04.12.1998, cand 1n urma desfacerii casatoriei a revenit la numele dobandit la nastere,
acela de ,,G”.

In anul 2022, urmare expirarii cartii de identitate, petenta a intreprins demersurile n
vederea obtinerii noului act de identitate, insd solicitarea sa a fost refuzatd, motivul fiind
pretinsele inadvertente legate de numele acesteia.

- sa ne comunice temeiurile de drept care au stat la baza refuzului eliberarii actului de
identitate solicitat de petenta.

- sd procedeze la identificarea unui mod de solutionare a problemei invederate de
petentd, prin eliberarea actului de identitate.

Autoritatea sesizatd ne-a comunicat c¢a in urma adresei Avocatului Poporului, in data
de 11.10.2022, petentei i-a fost eliberata cartea de identitate.

Dosar nr. 90/2022 Petenta arata ca este angajata la Primaria comunei Vultureni,
judetul Cluj, pe postul de asistent personal pentru Ingrijirea fiicei sale, persoana cu handicap
grav, incepand din data de 25.01.2012, insd nu i s-a acordat concediul de odihna, nici
indemnizatia de hrana si nici voucherele de vacanta.

Avand in vedere cele mentionate de petentd, ne-am adresat Primariei comunei
Vultureni pentru respectarea si apararea drepturilor petentei, in calitate de asistent personal al
minorei.

Autoritatea sesizata ne-a comunicat urmatoarele: cunoscand situatia familiei, respectiv
incadrarea minorei 1n grad de handicap grav cu asistent personal, autoritatea publica locala a
avut in vedere respectarea, promovarea si garantarea drepturilor persoanei cu handicap,
precum si respectarea drepturilor asistentului personal, astfel cd petenta, in calitate de asistent
personal angajat in baza contractului individual de muncd, beneficiaza de salariu de baza in
cuantum de 2681 lei, un program de lucru de 8 ore pe zi si 40 de ore pe saptdmana si concediu
anual de odihna.

Referitor la acordarea indemnizatiei pentru perioada efectuarii concediului de odihna,
a indemnizatiei de hrana si a voucherelor de vacanta, se precizeaza ca datoritd fondurilor
financiare insuficiente, aceste drepturi banesti nu au putut fi asigurate din bugetul local, iar
sumele repartizate din bugetul de stat nu au acoperit necesarul de cheltuieli prevazute la acest
capitol, urmand ca aceste drepturi sa fie achitate retroactiv de indatd ce se vor suplimenta
sumele repartizate cu aceasta destinatie.

In completare, Primiria comunei Vultureni ne-a comunicat ci neachitarea pani la
aceastd data a drepturilor salariale restante, la care este indreptatita salariata se datoreaza lipsei
fondurilor financiare avand aceasta destinatie. Potrivit bugetului initial aferent anului 2021, la
capitolul 68.10 a fost prevazuta suma de 537.000 lei, avand in vedere numarul asistentilor
personali angajati, precum si numadrul indemnizatiilor acordate in cazul persoanelor cu
handicap grav care au optat pentru plata indemnizatiei in loc de asistent personal. Potrivit
adresei nr.CJR-TRZ-955/3.03.2021, transmisa de Directia Generald Regionala a Finantelor
Publice Cluj-Napoca din sumele defalcate din TVA s-a repartizat pentru comuna Vultureni
suma 502.000 lei. Constatand ca sumele din bugetul local nu acopera necesarul de cheltuieli
la capitolul asistentd sociald, astfel incat sa se poatd achita toate drepturile asistentilor
personali, pe parcursul anului 2021, s-a solicitat repartizarea de sume atat din bugetul judetului
Cluj, cat si din bugetul de stat, dupa cum urmeaza:

e prin adresa nr. 755/15.03.2021, s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj repartizarea
sumei de 1 80.000 lei;

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



89

e prin adresa nr. 2733/26.07.2021, s-a solicitat Institutiei Prefectului Judetul Cluj
necesarul de sume in vederea repartizarii din bugetul de stat- rectificare 2021, respectiv suma
de 50.000 lei;

e prin adresa nr. 3523/23.09.2021, s-a solicitat Institutiei Prefectului Judetul Cluj
necesarul de sume in vederea repartizarii din bugetul de stat - rectificare 2021, respectiv suma
de 100.000 let;

e prin adresa nr. 4339/09.12.2021, s-a solicitat Institutiei Prefectului Judetul Cluj
necesarul de sume in vederea repartizarii din bugetul de stat - din fondul de rezerva, respectiv
suma de 119.000 lei. Desi s-a solicitat pe parcursul anului 2021 alocarea sumelor necesare
capitolului 68.10, respectiv suplimentarea acestora, prin adresa nr.CJR-TRZ-3986/03.12.2021
transmisa de Directia Generald Regionala a Finantelor Publice Cluj-Napoca s-a retras suma
de 75.000 lei din sumele defalcate din TVA repartizate initial pentru comuna Vultureni,
respectiv din suma 502.000, astfel ca din bugetul de stat s-a asigurat doar 427.000 lei.

Potrivit executiei bugetare la data de 31.12.2021, in anul 2021 s-a putut asigura doar
suma de 469.859 lei, in loc de 537.000 lei cat a fost prevazut in bugetul initial pentru plata
drepturilor asistentilor personali si a indemnizatiilor acordate in cazul persoanelor cu handicap
grav care au optat pentru plata indemnizatiei in loc de asistent personal.

Analizand informatiile si datele comunicate de cdtre autoritatea locala, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 41/2022, catre primarul comunei Vultureni, cu
solicitarea de a prevedea in bugetul local sumele necesare din care se suportd indemnizatia
persoanei cu handicap grav, pentru perioada in care asistentul personal este programat pentru
efectuarea concediului de odihna, precum si pentru indemnizatia de hrand, respectiv acordarea
voucherelor de vacanta; de a dispune toate masurile legale pentru ca autoritatile abilitate sa
elibereze buletinele de determinare sau, dupa caz, de expertizare a locurilor de munca din
cadrul primariei; de a aloca, prin bugetul local, suma necesara pentru efectuarea platii sporului
de pand la 15% pentru conditii vatdmatoare sau periculoase tuturor asistentilor personali.

Prin adresa de raspuns, primarul comunei Vultureni a ardtat ca a luat act de
Recomandarea nr. 41/2022, fiind efectuate demersurile solicitate prin recomandare.

Dosar nr. 496/2022 - Sesizare din oficiu in vederea verificarii modului in care
autoritatile publice locale conlucreaza in vederea prevenirii si combaterii excluziunii sociale,
in special In comunitatile rurale, expuse riscului de sardcie, cu accent pe cazurile minorilor
care nu urmeaza nicio forma din invatamantul general obligatoriu.

In vederea analizarii situatiei expuse in presd, au fost solicitate date de la Institutia
Prefectului Judetul Cluj, toate unitatile administrativ teritoriale din judetul Cluj, Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj si Inspectoratul Scolar Judetean Cluj,
iar in urma analizarii acestora, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 94/2022, catre
Institutia Prefectului Judetul Cluj, cu solicitarea de a dispune:

1. analizarea, in cadrul Colegiului prefectural, a datelor privind situatia copiilor
nescolarizati din judet, in scopul identificarii unor demersuri comune de prevenire si
interventie, In vederea asigurarii accesului la educatie pentru toti copiii din judet.

2. realizarea unei abordari intersectoriale, cu implicarea autoritatilor/institutiilor cu
atributii Tn asigurarea accesului la educatie al copiilor, in vederea detectarii timpurii a copiilor
aflati in risc de nescolarizare si asigurdrii unei interventii eficiente pentru acestia.

3. promovarea in randul autoritatilor administrativ-teritoriale din judet a necesitatii
implicarii colectivitdtii locale, in virtutea prevederilor art. 114 alin. (1) din Legea nr.
272/2004, republicata, inclusiv prin examinarea oportunitatii constituirii Consiliului
Comunitar Consultativ.
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Institutia Prefectului Judetul Cluj si-a insusit Recomandarea, adoptind Hotararea
nr. 6 a Colegiului Prefectural Cluj, care la art. 2 si 3 vizeaza problematica copiilor
nescolarizati, de la nivelul judetului Cluj. Astfel, se dispune ca Inspectoratul Scolar Judetean
Clyj sa solicite, cu regularitate, directorilor unitatilor de invatdmant preuniversitar, informarea
parintilor/tutorilor legali/elevilor riscurilor nescolarizarii/ retragerii copiilor/elevilor din
invatamantul de stat sau din Invatdmantul particular autorizat/ acreditat.

Institutia Prefectului Judetul Cluj va solicita primarilor UAT-urilor din judet
implicarea necesara pentru combaterea nescolarizarii si excluderii sociale si va monitoriza
situatia existentd la nivelul administratiei publice locale din judet, identificAnd Impreuna cu
autoritatile locale masurile necesare pentru combaterea/diminuarea acestui fenomen cu
consecinte negative majore.

Dosar nr. 508/2022 - Sesizare din oficiu in vederea analizarii fenomenului violentei
fizice asupra copiilor, in familie, la nivelul judetului Bistrita-Nasaud, fiind solicitate informatii
de la Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud si
Inspectoratul de Politie Judetean Bistrita-Nasaud.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a aratat
ca in ultimele 12 luni, au fost semnalate 7 cazuri de violenta fizica asupra copiilor, in familie.
Nu au fost sesizate cazuri de violenta fizica asupra copilului, in familie, la Telefonul Copilului,
numar unic national 119, destinat raportarii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si orice
altd forma de violentd asupra copilului. Doi minori au fost plasati in regim de urgenta in
Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat si
Telefonul Copilului din cadrul Centrului pentru Protectia Copilului Bistrita, ceilalti 5 au ramas
in familie. Copiilor care au rdmas in familie le-au fost oferite servicii de consiliere psihologica,
care s-au adresat si potentialilor agresori.

Monitorizarea cazurilor de violenta asupra copilului se face de catre serviciile publice
specializate din cadrul autoritdtilor publice locale, insa cazurile de violenta asupra copilului
sunt mai greu de identificat atunci cand acestea au loc in familie, iar potentialul agresor este
unul dintre parinti, deoarece, de regula, copilului i1 este teama sa spund si semnele de abuz
fizic nu pot fi depistate, Tntotdeauna, la timp.

Colaborarea interinstitutionala se referd mai mult la sesizarea si interventia primara in
cazurile de violentd asupra copilului, fiecare institutie actioneaza conform unor proceduri
proprii, uneori este dificil de obtinut informatii (medicale, stadiul cercetarilor daca s-a dispus
urmarirea pe ala etc.) care ar facilita evaluare cazurilor.

In ultimele 12 luni, la nivelul Inspectoratului de Politie Judetean Bistrita-Nasdud, au
fost inregistrate 33 de dosare penale, avand ca obiect infractiunea de ,,lovire sau alte violente”,
dintre care 12 au fost comise in mediul urban si 21 in mediul rural. Pe raza judetului Bistrita-
Nasaud au fost desfagurate activitdti, campanii, proiecte pentru prevenirea victimizarii
minorilor si in vederea prevenirii violentei domestice impotriva copiilor. Nu au fost
intampinate dificultati cu ocazia instrumentarii cazurilor de violentd domesticd avand ca
victime copiii.

In urma analizei informatiilor comunicate de institutiile sesizate, Avocatul Poporului
a emis Recomandarea nr. 85/2022, catre directorul Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, avand ca obiect:

a) analizarea demersurilor efective realizate in activitatea de prevenire si combatere a
violentei domestice fata de copii, la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale, in cadrul
intalnirilor semestriale organizate, in anul 2022, intre asistentii sociali din cadrul directiei si
asistentii sociali de la nivelul directiilor/serviciilor/ compartimentelor de asistentd sociala;
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b) indrumarea directiilor/serviciilor/compartimentelor/persoanelor cu atributii de
asistentd sociala de la nivelul fiecarei unitati administrativ-teritoriale din judet in sensul
implicarii active a structurii comunitare consultative 1n identificarea solutiilor si investigarea
nevoilor comunitatii in domeniul prevenirii violentei domestice fata de copii;

c) prelucrarea dispozitiilor legale cuprinse Metodologia-cadru privind prevenirea si
interventia In echipa multidisciplinara si in retea 1n situatiile de violenta asupra copilului si de
violenta in familie, aprobatd prin in Hotardrea Guvernului nr. 49/2011, cu accent pe rolul
directiilor/serviciilor/ compartimentelor/persoanelor cu atributii de asistentd sociald in cadrul
procesului de semnalare si evaluare a situatiilor de violenta domestica fata de copii.

Recomandarea a fost nsusita. Reprezentantii Directiei Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud au precizat ca nu au fost realizate Intalniri intre asistentii
sociali din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud si asistentii sociali/persoanele cu atributii de asistenta sociala de la nivelul serviciilor
publice specializate din cadrul autoritatilor publice locale, datoritd resurselor umane
insuficiente si a multiplelor atributii care revin ambelor categorii de personal, dar urmeaza a
fi organizate incepand din semestrul al Il-lea, din acest an.

Cazurile de violenta asupra copilului au fost permanent in atentia specialistilor,
suspiciunile fiind verificate in prima faza de cétre asistentii sociali/persoanele cu atributii de
asistentd sociald din primadrii, chiar si din surse neoficiale, acestia acordand si servicii de
consiliere familiilor respective. A fost subliniata colaborarea buna cu serviciile de asistenta
sociald, cu care se discuta permanent telefonic si/sau prin alte canale de comunicare, astfel se
incearca identificarea unor solutii care sa previna institutionalizarea copilului victima.

Avand 1n vedere faptul ca, la nivelul institutiei nu existd un compartiment specializat
in coordonarea si indrumarea metodologica a activitatii serviciilor publice de asistenta sociala,
urmeaza ca in cel mai scurt timp sa fie desemnate persoanele care sa exercite atributiile de
coordonare metodologica a activitatii serviciilor publice de asistenta sociala.

Biroul Teritorial Constanta

® Biroul Teritorial Constanta: a solutionat un numar de 188 de petitii, a acordat 424
de audiente, a inregistrat 794 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 47
de activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 129 de cazuri,
a efectuat 10 anchete si a formulat o recomandare.

Dosar nr. 976/2022 Petentul a sesizat Biroul Teritorial Constanta, aratand ca este
persoana vulnerabild, locuieste singur in mediul rural, nu are pensie, intrucat are stagiu de
cotizare sub 15 ani, nu are surse de venit i ca urmare, s-a adresat mai multor autoritati publice
in vederea obtinerii unui card social, insa 1-au trimis de la o autoritate la alta, fara ca problema
cu care se confrunta sa fie rezolvata.

Fata de aspectele sesizate, am efectuat demersuri catre Agentia Judeteand de Plati si
Inspectie Sociala Constanta, prin care am solicitat verificarea aspectelor semnalate de petent
si luarea masurilor ce se impun, in concordanta cu legislatia din domeniul asistentei sociale.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala,
ne-a comunicat urmatoarele: ,,pentru a verifica starea de vulnerabilitate a petentului si daca
acesta se afla sau nu in risc de excluziune sociald, o echipa de inspectori sociali s-a deplasat,
in data de 08.12.2022, la domiciliul petentului, impreuna cu asistentul social din cadrul
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compartimentului de asistenta sociald al UAT Mereni. Urmare anchetei sociale realizate la
domiciliul acestuia, s-a constatat ca petentul locuieste intr-o casa care a apartinut paringilor
sai, succesiunea nefiind dezbatuta. Locuinta nu este racordata la utilitati (energie electrica,
apa etc.) §i este in stare avansata de degradare. Petentul se incalzeste cu deseurile organice
rezultate din vegetatia din curtea sa. De asemenea, acesta are o stare de sanatate precara §i
are nevoie urgenta de investigatii medicale de specialitate. Din acest motiv, prin ancheta
sociala realizata, s-a propus acordarea unor beneficii de asistentd sociala, astfel:

- venit minim garantat, in baza Legii nr. 416/2001, de la 1 ianuarie 2022 (beneficiarul
va avea un venit stabil si va fi asigurat in sistemul public al asigurarilor de sanatate, putand
beneficia astfel de investigatiile medicale impuse de starea sa de sanatate) va putea beneficia,
din anul 2023, si de cardul social acordat acestei categorii sociale vulnerabile;

- ajutor pentru incdlzirea locuintei si a suplimentului pentru energie pentru sezonul
rece 2022- 2023, in baza Legii nr. 226/2021, a consumatorului vulnerabil, de la 1 decembrie
2022.

Fiind beneficiar de venit minim garantat, in baza Legii nr. 416/2001, petentul se
incadreaza in criteriile stabilite de OUG nr. 63/2022, articolul 3, litera e si va putea beneficia,
din anul 2023, si de cardul social acordat acestei categorii sociale vulnerabile. De asemenea,
prin acordarea acestor doud beneficii de asistenta sociald, petentul va putea depasi starea de
vulnerabilitate in care se afla in acest moment.”

Dosar nr. 276/2022 Petentul a sesizat Biroul Teritorial Constanta in legatura cu faptul
ca a solicitat Casei Judetene de Pensii Constanta, emiterea unei Decizii de acordare a pensiei
anticipate partiale, conform unei hotarari civile, pronuntate de Tribunalul Constanta, Insa nu
a primit niciun raspuns.

Raportat la petitia depusa, initial am solicitat Casei Judetene de Pensii Constanta
reanalizarea dosarului administrativ al petentului, cu luare in considerare a celor doua hotarari
pronuntate de instantele de judecatd competente, astfel incat Casa Judeteand de Pensii
Constanta sa puna in aplicare dispozitivul hotararii civile, ramasd definitiva, prin emiterea
unei Decizii privind acordarea pensiei anticipate partiale, cu valorificarea, conform
principiului contributivitatii, a salariilor expuse in adeverinta nr. 680/27.06.2018, precum si
plata catre petent a diferentelor de drepturi de pensie rezultate din revizuire, incepand cu data
de 08.11.2019 si panad la emiterea deciziei de revizuire.

Casa Judeteana de Pensii Constanta, a precizat ca ,, Decizia a fost pusa in executare,
dispozitivul sentintei fiind respectat cu strictete, in totalitate. Stabilirea drepturilor de pensie
S-a facut corect, conform dispozitiilor instantei si prevederilor legale in vigoare. Decizia
administrativa a fost transmisa la domiciliul petentului prin postd, cu confirmare de primire.
Drepturile banesti cuvenite — in cuantum de 4.830 lei i-au fost achitate petentului in luna
martie 2021.”

Petentul a revenit, manifestandu-si nemultumirea fata de raspunsul primit din partea
acestei institutii, sustindnd cd Decizia Casei Judetene de Pensii Constanta a fost emisa ca
urmare a faptului ca si-a incetat activitatea la acel moment, si nu ca urmare a punerii in
aplicare a sentintei Tribunalului Constanta, deoarece autoritatea reclamata formulase apel
Tmpotriva deciziei de fond.

In vederea clarificarii aspectelor sesizate, am efectuat o ancheti la Casa Judeteana de
Pensii Constanta. Cu ocazia verificarilor la Casa Judeteana de Pensii Constanta, din analizarea
dosarului administrativ al petentului, au rezultat urmatoarele:

- salariile brute dovedite prin Adeverinta 680/2018 au fost luate in calcul, conform
Deciziei administrative nr. 395785/08.12.2020, prin care s-a pus in aplicare sentinta civila
pronuntata de Tribunalul Constanta si dispozitiile acesteia, aceasta fiind executorie din
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momentul pronuntdrii, chiar daca s-a depus apel. Tn acest sens, a fost prezentat Referatul
intern nr. 6531/21.10.2020, privind punerea in executare a sentintei civile pronuntata de
Tribunalul Constanta, intocmit de functionarii Casei Judetene de Pensii Constanta,

- intrucat, Decizia de incetare a contractului individual de munca a fost inregistrata
incepand cu data de 16.11.2021 la Casa Judeteana de Pensii Constanta, de la aceasta data
S-au calculat diferentele de plata in cuantum de 4.830 lei, precum si pensia pentru luna martie
2021, in cuantum de 1.380 de lei, achitate prin mandat postal in luna martie 2021;

- in urma reverificarilor bazei de date, la 15.07.2022, s-a emis Decizia de recalculare
a drepturilor de pensie si acordarea pensiei pentru limita de vdrsta, astfel punctajul creste de
la 1,08229 la 1,13228, urmand ca pentru transa a doua a lunii august 2022, sa fie achitata
catre dumneavoastra o diferenta de 3.926 lei cupon gri, prin mandat postal;

- incepand cu luna septembrie 2022, drepturile de pensie ale petentului au fost stabilite
la cuantumul de 1.796 de lei si vor fi achitate in contul bancar curent al petentului.

La momentul desfasurarii anchetei am constatat, din analiza documentelor si a
buletinului de calcul din dosarul administrativ, ca in data de 15.07.2022 petentului i s-a emis
decizia privind acordarea pensiei pentru limitd de varsta.

Dosar nr. 913/2022 Petenta ne-a sesizat in legatura faptul ca la varsta de 12 ani a fost
diagnosticata cu diabet zaharat tip 1, insulino-dependent. Raportat la aceasta afectiune, a fost
incadrata in grad de handicap grav cu asistent personal de cdtre Comisia pentru protectia
copilului.

Péna la varsta de 18 ani, pe fondul diabetului, aceasta a dezvoltat si o alta afectiune,
respectiv tiroidita. In ziua in care a implinit varsta de 18 ani, cu toate diagnosticele pe care le
avea, doar pentru ca a devenit majora, raportat la dispozitiile Ordinului ministrului muncii,
familiei si egalitatii de sanse nr. 762/2007, referitoare la aprobarea criteriilor medico-psiho-
sociale pe baza carora se stabileste incadrarea in grad de handicap, incadrarea petentei in
grad de handicap a suferit o reducere, respectiv de la grav la accentuat. Raportat la
aceasta noud Incadrare, petenta a pierdut si ,,.beneficiile” legale la care era indreptatita.

Fata de aceste aspecte, solicita revizuirea/modificarea ordinului de ministru, astfel
incat conditiile de incadrare in astfel de situatii s fie reapreciate.

Am solicitat informatii de la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul
Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, ne-au fost comunicate urmatoarele: din
informatiile disponibile, ANPDPD deruleazd deja un proiect de revizuire a criteriilor de
incadrare 1n grad de handicap a persoanelor adulte. Indiferent de afectiune, copiii si adultii cu
dizabilitati nu pot fi tratati la fel. Criteriile de Tncadrare in grad de handicap a copiilor au fost
armonizate cu cele pentru adulti inca din anul 2016, motiv pentru care nu se pune problema
lipsei unei coerente legislative.

Potrivit principiilor utilizate la nivel international in ceea ce priveste protectia
drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, un adult cu diabet tip I echilibrat i necomplicat
poate duce o viata normala, iar criteriile medicale de incadrare a adultilor in grad de handicap
pentru aceasta afectiune corespund acestei situatii de fapt. Spre deosebire de adultul cu diabet
tip I, pentru copiii cu aceasta afectiune, comisia de diabet a Ministerului Sanatatii a hotarat un
singur criteriu - deficientd/afectare functionald completd, care, indiferent de criteriul
psihosocial cu care trebuie corelat, determina acordarea gradului de handicap grav. Pe de o
parte, aplicarea criteriilor biopsihosociale de incadrare a copiilor in grad de handicap conduce
in general la grade de handicap mai mari decat la adulti, din perspectiva potentialului de
dezvoltare a copiilor, pe care adultii nu il mai au, si a sprijinirii reabilitarii cat mai mult posibil
astfel incat sa se asigure un grad de handicap cat mai mic atunci cand trec la viata adulta.
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Din perspectiva domeniului social, scopul drepturilor conferite de certificatul de
incadrare nu este numai unul compensator, ci are in vedere incurajarea persoanelor cu
dizabilitati de a realiza reabilitarea si de a deveni membri activi la nivelul societdtii si
comunitatii $i nu doar beneficiari de facilitati de naturd financiara. Pe de alta parte, criteriul
unic aprobat pentru copiii cu diabet tip I, indiferent de cat de avansata este afectiunea, a
introdus inegalitati intre copiii cu dizabilitati, pe care nu ar trebui sa le perpetuam si la adulti.

Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale ne-a comunicat urmitoarele: Tn prezent,
se deruleaza proiectul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) ,,Modernizarea
sistemului de evaluare a dizabilitatii din Romdnia”, finantat de Uniunea Europeana, cu
sprijinul Bancii Mondiale, cu termen de finalizare la sfarsitul anului 2023.

In cadrul proiectului, institutia este implicatd ca partener al MMSS, iar obiectivul
principal al proiectului este realizarea §i implementarea, printr-0 abordare in acord cu
prevederile Conventiei ONU pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati, a unui set de criterii
medico-psiho-sociale in vederea incadrarii in grad de handicap a persoanelor cu dizabilitati,
mecanism ce devine etapa de baza pentru interventii individualizate si dezvoltarea serviciilor
necesare, precum §i pentru utilizarea eficientd a resurselor financiare din cadrul sistemului de
protectie.

Un aspect important care este luat in considerare in cadrul proiectului este armonizarea
criteriilor de incadrare in grad de handicap a copilului cu handicap cu cele ale tdnarului adult
cu handicap, luand in considerare perioada de tranzitie care poate dura pana la varsta de 26 de
ani, respectiv pana la finalizarea studiilor, aceastd armonizare permitand tanarului sa se
adapteze la specificul vietii de adult.

Referitor la propunerea de modificare a cadrului legal in vederea instituirii unei masuri
tranzitorii de mentinere a incadrarii in grad de handicap la trecerea de la copil la adult pe o
perioada de 24 de luni, se precizeaza faptul ca unul dintre obiectivele specifice ale proiectului
este sistematizarea legislatiei si operationalizarea unui cadru institutional functional in
sistemul de evaluare a dizabilitatii in Romania, bazat pe o abordare in acord cu obligatiile
Romaniei ca stat parte la Conventia ONU pentru protectia drepturilor persoanelor cu
dizabilitati.

Dosar nr. 413/2022 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Un individ din
Pecineaga, violatorul unei fetite de 6 ani, in urma cu 19 ani, recidiveaza: a fost arestat la
Mangalia pentru act sexual cu minor.

Au fost intreprinse demersuri la Serviciul de Asistenta Sociala din cadrul Primariei
Pecineaga, Directia Generala de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Constanta si
Inspectoratul de Politie Judetean Constanta.

Urmare demersurilor efectuate, Serviciul de Asistenta Sociald din cadrul Primariei
Pecineaga, ne-a comunicat ancheta sociala realizata la domiciliul reprezentantului minorei -
victima a infractiunii de act sexual cu un minor.

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Constanta, ne-a
comunicat faptul ca situatia minorei in cauzd se afld in atentia Serviciului Interventie in
Situatii de Abuz, Neglijare si Violenta in Familie.

Referitor la evaluarea psihologicd a minorei, se mentioneaza faptul ca a avut ca
obiectiv identificarea anumitor elemente psihologice Tn urma expunerii acesteia la
evenimentele petrecute, in sensul dacd prezintd elemente psihologice cad minora ar fi fost
agresata sexual si/ sau psihic sau emotional. La finalul evaluarii psihologice, mama minorei a
fost consiliatd in vederea constientizarii nevoilor fizice, psihice, psihologice si afective ale
minorei in contextul particularitatilor varstei si a situatiei psiho-sociale actuale, subliniindu-
se importanta monitorizarii atente a minorei in cadrul familiei.
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Pentru o evaluare obiectiva a cazului, situatia minorei a fost adusa la cunostinta
Primariei comunei Pecineaga, judetul Constanta, Cabinetului Medical Individual doctor B.
A., Liceului Tehnologic ,,Jon Banescu”, Mangalia, judetul Constanta, iar evolutia situatiei
minorei in familie va fi monitorizata de catre reprezentantii Primariei comunei Pecineaga.

Inspectoratul de Politie Judetean Constanta ne-a comunicat urmatoarele: persoana
vatamatd, fiind insotitd de mama sa, a formulat plangere prealabila, sub aspectul savarsirii
infractiunii de act sexual cu un minor.

In cauza s-a Tntocmit un dosar penal, inregistrat la Parchetul de pe langa Judecitoria
Mangalia.

Cercetarile au fost efectuate sub indrumarea procurorului de caz din cadrul Parchetului
de pe langa Judecatoria Mangalia, iar la data de 30.05.2022 a fost dispusa trimiterea n
judecata in stare de arest preventiv a inculpatului, instanta dispunand arestarea preventiva
a acestuia pentru o perioada de 30 zile.

Potrivit portalului instantelor de judecatd, pe rolul Judecatoriei Mangalia a fost
inregistrat la data de 31.05.2022 dosarul penal avand ca obiect cercetarea savarsirii infractiunii
de act sexual cu un minor, faptd prevazuta si pedepsita art. 220 Cod penal impotriva partii
vatamate minore, retindnd astfel ci nu a fost anonimizat numele partii vatamate minore.

La data de 22.07.2022, s-a pronuntat sentinta penald prin care inculpatul a fost
condamnat la o pedeapsa rezultantd de 5 ani si 4 luni, ce urmeaza a fi executata in regim de
detentie. A fost admisa actiunea civila a partii vatdmate si obligat inculpatul la plata in
favoarea acesteia a sumei de 50.000 lei cu titlu de daune morale.

Avand in vedere Hotararea nr. 600/13.05.2021, emisa de Consiliul Superior al
Magistraturii prin care s-a stabilit in sarcina instantelor judecdtoresti obligatia de a utiliza
functia din aplicatia ECRIS de anonimizare a numelor persoanelor vatamate in dosarele care
au ca obiect infractiunile prevazute de Cap. VIII- infractiuni contra libertatii si integritatii
sexuale, a fost formulata o adresa catre Judecatoria Mangalia prin care am supus analizei
modalitatea de implementare a Hotardrii nr. 600/2021 in cazul minorei.

Ca atare, Judecatoria Mangalia a dat curs solicitdrii Avocatului Poporului de
anonimizare a identitatii persoanei vitamate.

Dosar nr. 497/2022 - Sesizare din oficiu in urma articolului Trei minori au furat un
cal si o carutd, insd au fost imediat depistati de jandarmii tulceni. In scopul verificarii si
clarificarii situatiei expuse in articolul de presd, au fost intreprinse demersuri la Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Tulcea, Serviciul de Asistentd Sociald
din cadrul Primariei Tulcea si Inspectoratul de Jandarmi Judetean Tulcea.

Din analiza informatiilor transmise de catre institutiile sesizate, am putut concluziona
faptul ca minorii implicati in savarsirea faptelor de sustragere a unor bunuri provin din familii
vulnerabile, dezorganizate si care nu beneficiaza de supraveghere permanentd. Minorii nu au
constientizat consecintele faptelor lor, sunt nescolarizati si nu beneficiaza de servicii medicale
prin inscrierea pe listele unui medic de familie, fiindu-le astfel incalcate dreptul la educatie si
dreptul la sandtate. Am considerat faptul ca in vederea prevenirii unor astfel de evenimente,
nu sunt suficiente recomandarile oferite de reprezentantii DGASPC Tulcea referitoare la
cresterea, educarea si supravegherea minorilor.

Fatd de aceste aspecte, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 138/2022,
adresata directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Tulcea, ca in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa dispuna evaluarea
situatiei celor 3 minori, cu analizarea oportunitatii dispunerii In favoarea minorilor a masurii
de supraveghere specializata.
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Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Tulcea ne-a comunicat
faptul ca si-a Tnsusit recomandarea emisd de Avocatul Poporului, si in acest sens, a dispus
evaluarea situatiei minorilor in cadrul vizitelor efectuate la domiciliul acestora. Masura
supravegherii specializate va fi luata in considerare la finalizarea demersurilor legale, moment
la care procurorul dispune prin ordonanta stabilirea faptelor si masurile, inclusiv referirea
catre DGASPC Tulcea. Situatia minorilor va ramane in atentia directiei si a Serviciului Public
de Asistentd Sociald de la nivelul Primariei Municipiului Tulcea. Inscrierea la un medic de
familie se va realiza prin corespondentd cu Directia de Sanatate Publica Tulcea, care prin
atributiile sale va dispune acest lucru, in colaborare cu Centrul Judetean de Resurse
Educationale Tulcea, si de asemenea se vor continua demersurile de integrare si mentinere in
sistemul de invatamant a acestor copii. La revenirea in tara a familiilor minorilor, li se vor
oferi servicii de consiliere la nivelul DGASPC Tulcea.

In ceea priveste autorititile din competenta teritorial a Biroului Constanta, respectiv
judetele Tulcea si Constanta, am constatat faptul ca, , au
raspuns prompt solicitarilor institutiei Avocatului Poporului, iar in situatiile in care au fost
emise recomandari, acestea si le-au Insusit si au comunicat masurile dispuse.

Biroul Teritorial Craiova

e Biroul Teritorial Craiova: a solutionat un numar de 62 de petitii, a acordat 259 de
audiente, a inregistrat 353 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 2
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritdti, s-a sesizat din oficiu in 67 de cazuri si a
efectuat 8 anchete.

Dosar nr. 170/2022 Petentul, arestat preventiv in Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Gorj, ne-a sesizat in legdtura cu
faptul ca a fost supus la torturd si rele tratamente, solicitdnd sd fie audiat de catre un
reprezentant al Institutiei Avocatul Poporului.

Pentru solutionarea petitiei a fost efectuatd o ancheta la Centrul de Retinere si Arestare
Preventivd Gorj, in vederea audierii petentului si obtinerii de informatii suplimentare
privitoare la sesizdrile acestuia.

In cursul anchetei, a fost vizitati camera unde a fost cazat petentul pe perioada
incarcerarii in centru, respectiv, 04.02.2022-31.03.2022. In urma vizitarii camerei de detinere,
a documentelor studiate si a discutiilor purtate au rezultat urmatoarele:

Cu privire la conditiile de cazare, S-a constatat ca starea cazarmamentului din dotarea
paturilor era corespunzatoare, fiind curat, camera de detinere era curatd, nu s-a observat
prezenta mucegaiului, igrasiei sau insectelor, ultima dezinsectie fiind efectuatd in luna
ianuarie 2022, la fiecare pat existau doua sertare metalice pentru depozitarea efectelor
personale, iar pe holul centrului, fiecare detinut avea repartizat un dulap pentru depozitare.

Referitor la cererile depuse de petent, in perioada incarcerarii la CRAP Gorj, respectiv
04.02.2022-31.03.2022, acesta a formulat 45 de cereri, solutionate conform documentelor
prezentate de reprezentantii CRAP Gorj si studiate de reprezentantii Biroului Teritorial
Craiova.

n intervalul 23.03.2022, orele 20.00 - 24.03.2022, orele 19.00, detinutul s-a aflat in
forma de protest refuz de hrana, fiind declansata procedura specifica, fiindu-i monitorizate
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functiile vitale. Ulterior, dupa 23 de ore, acesta a formulat o declaratie prin care a mentionat
ca renunta la forma de protest refuz de hrana.

Cu privire la situatia medicala a petentului, s-a studiat o copie a dosarului medical al
acestuia, detaliile medicale de specialitate regasindu-se in referatul medical intocmit de catre
un medic din cadrul Centrului Medical Judetean Gorj, din care rezulta urmatoarele: la data de
05.02.2022, la sosirea in CRAP Gorj, s-a procedat la examinarea medicala a petentului, cu
intocmirea fisei medicale si a consimtdmantului informat; Tnaintea examinarii obiective,
acesta a afirmat ca este cunoscut cu hepatitd cronica cu virus B, fard a prezenta documente
medicale in acest sens; pe toata perioada custodierii in CRAP Gorj, pacientul a fost investigat
clinic si paraclinic conform scrisorilor medicale existente la fisa medicala a acestuia, fiindu-i
administrat tratamentul medicamentos recomandat pe toatd perioada sederii in centru.

Ulterior, in data de 05.04.2022, petentul ne-a informat ca este custodiat in
Penitenciarul Craiova, solicitindu-ne audierea sa. Avand in vedere aceasta situatie, s-a propus
extinderea anchetei si la Penitenciarul Craiova, avand ca obiectiv audierea petentului pentru
informatii suplimentare si laimurirea aspectelor sesizate. In urma efectudrii anchetei au fost
obtinute urmatoarele informatii:

La data prezentarii la Penitenciarul Craiova, detinutul se afla in unitatea penitenciara,
fiind audiat si formuland o declaratie scrisd in care a mentionat ca are nemultumiri in legatura
cu alocarea la regimul de hrana, tratamentul medicamentos si analizele medicale care i-au fost
recomandate si nu i-au fost facute.

Din studierea documentelor puse la dispozitie in cadrul anchetei, precum si a
discutiilor purtate cu seful Serviciului asistenta psihosociala, a rezultat faptul ca detinutul a
fost inclus in programul destinat detinutilor aflati in perioada de carantind si observare
»INSTAD?”, in scopul pregatirii si adaptarii detinutilor la mediul carceral.

Dosar nr. 179/2022 Petenta, mama unui detinut custodiat in Penitenciarul Targu Jiu,
ne-a sesizat in legaturd cu faptul ca fiul sau este nedreptatit deoarece nu mai este scos la
munca, in mod nejustificat §i abuziv, fiind inlocuit cu un alt detinut care are relatii, solicitand
ca fiul sau sa fie audiat de catre un reprezentant al institutiei Avocatul Poporului.

In solutionarea petitiei, s-a aprobat efectuarea unei anchete la Penitenciarul Targu Jiu.

Din documentele studiate si discutiile purtate au rezultat urmatoarele:

- detinutul a fost selectionat si a prestat activitati lucrative in interiorul Penitenciarului
Targu Jiu, la spaldtoria unitatii, in perioada 08.11.2021-05.04.2022, ulterior intervenind
suspiciuni de posesie si comercializare de substante interzise in interiorul penitenciarului,
privitor la persoana detinutului. In acest context, deoarece prin natura activitatii prestate acesta
avea acces la toate camerele de detinere din interiorul unitatii, astfel fiind facilitat transportul
substantelor interzise, acesta a fost retras de la punctul de lucru interior-spalatorie, iar prin
decizia comisiei de munca din data de 05.04.2022, a fost selectionat si repartizat la punctul
exterior de lucru Gospodarie agro-zootehnica.

- conform consemnarilor din procesul-verbal al comisiei de selectionare si repartizare
la munca rezultd cd a refuzat sd presteze munca la aceasta activitate (Gospodaria agro-
zootehnicd) din cadrul Penitenciarului Targu Jiu, fiind retras de la munca.

Tn cadrul anchetei, s-au purtat discutii si cu judecatorul delegat pentru supravegherea
privarii de libertate la Penitenciarul Targu Jiu, care a mentionat cd in data de 12.04.2022, a
audiat detinutul, la cererea acestuia, acesta reclamand faptul ca doreste sa lucreze in interiorul
Penitenciarului Targu Jiu, nu la un alt punct de lucru. In urma analizarii aspectelor sesizate de
detinut, judecatorul a decis ca nu 1 s-au incalcat drepturi sau libertati, dreptul acestuia la munca
nefiind incalcat, deoarece i s-a oferit un alt loc de munca, pe care detinutul 1-a refuzat.
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Dosar nr. 22/2022 - Sesizare din oficiu in urma informatiilor aparute in mass-media,
conform cérora o profesoara, care preda educatie tehnologica in patru scoli rurale din judetul
Olt, a trimis unor elevi pe WhatsApp, din greseala, fotografii care o infatisau In ipostaze
indecente, ulterior acestea ajungand la dirigintele unei clase de la una dintre institutiile de
invatdmant unde activa cadrul didactic.

Urmare demersului efectuat la Scoala Gimnazialda Valea Mare, judetul Olt, am fost
informati cd au fost inregistrate sesizdri scrise din partea unui profesor diriginte si a
directorului, precum si din partea a doi parinti, cu privire la comportamentul necorespunzétor
al cadrului didactic, motiv pentru care a fost convocat Consiliul profesoral al unitatii de
invatamant.

Prin decizia Consiliului de Administratie a fost aprobatd Comisia de disciplind, urmand
a fi Intocmit raportul de cercetare in cauza. Cu ocazia efectudrii cercetdrii disciplinare, cadrul
didactic a recunoscut fapta savarsitd, mentionand cd pozele au aparut in spatiul public si
implicit pe telefoanele copiilor, deoarece a neglijat sa isi paroleze mobilul, imaginile ajungand
n posesia unui nepot care le-a postat in profilul de WhatsApp. Profesoara nu a considerat ca
imaginile respective au avut o influenta asupra elevilor, dar a recunoscut c¢a imaginea scolii a
avut de suferit. In urma analizarii cazului, comisia a intocmit raportul de cercetare disciplinara
prealabild si a propus sanctionarea cadrului didactic cu avertisment, considerand ca fapta a
fost savarsita accidental, persoana in cauza fiind vinovatd de neglijentd. Sanctiunea cu
avertisment a fost aprobata prin decizia Consiliului de Administratie.

Urmare demersului efectuat la Inspectoratul Scolar Judetean Olt, am fost instiintati ca
aspectele relatate in presa erau cunoscute la nivelul institutiei, in acest sens S-au efectuat
verificari si au fost dispuse masuri cu privire la comportamentul necorespunzator al cadrului
didactic, acesta fiind sanctionat cu avertisment prin decizia Consiliului de Administratie al
unitatii de Invatamant, conform prevederilor legale.

Dosar nr. 262/2022 Petenta a sesizat faptul ca in perioada anilor 2017 - 2021, a lucrat
ca sezonier in Marea Britanie, in agricultura, timp de 8 luni pe an, respectiv lunile februarie -
septembrie. Sustinea cd a obtinut statutul de rezident din luna februarie 2020. Totodata,
aceasta a mentionat cd a intocmit dosarul in vederea acordarii indemnizatiei pentru cresterea
copilului in Romaénia (in conditiile in care a fost informata ca este necesar sa lucreze doua luni
in tard), Insd reprezentantii Primariei Segarcea si Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie
Sociald Dolj au informat-o verbal cd nu poate beneficia de aceastd indemnizatie, deoarece
legislatia s-a modificat, Marea Britanie nemaifiind parte a Uniunii Europene.

Ca urmare a demersului efectuat, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale ne-a
informat cd in conditiile In care petenta a desfasurat activitate in Marea Britanie si detine
statutul de rezident inainte de data de 31 decembrie 2020, aceasta beneficiaza de prevederile
Acordului de retragere agreat intre Uniunea Europeana si Regatul Unit, si are dreptul la
prestatii familiale in baza principiilor prevazute de regulamentele europene privind
coordonarea sistemelor de securitate sociala, respectiv Regulamentul (CE) nr. 883/2004 si
Regulamentul (CE) nr. 987/2009 ale Parlamentului European si ale Consiliului.

Deoarece petenta a realizat activitati profesionale in Romania, anterior datei nasterii
copilului, se supune legislatiei romane 1n vigoare, avand dreptul la concediu si indemnizatie
pentru cresterea copilului in Romania, prin totalizarea perioadelor de activitate realizate Tn
Marea Britanie, la care se adaugd perioada de activitate desfasurata pe teritoriul tarii, primind
raspuns favorabil din partea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala.

In acest sens, dosarul a fost solutionat prin emiterea unei decizii de citre Agentia
Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Dolj, petenta beneficiind de indemnizatia pentru
cresterea copilului in Romania, incepand cu luna iulie 2022.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



99

Dosar nr. 300/2022 Petentul, cetatean bulgar, angajat ca sofer international, a sesizat
faptul ca timpul de asteptare la tranzitarea punctului de frontiera romano-bulgara de la Calafat
este foarte mare, sute de tiruri asteapta ore intregi, in conditii inumane, sa treaca granita.

Ca urmare a demersului efectuat, Inspectoratul Teritorial al Politiei de Frontiera
Giurgiu ne-a comunicat faptul ca de la inceputul anului 2022 si pana in prezent s-a observat o
crestere continud a numarului de mijloace de transport si de persoane care s-au prezentat in
vederea efectuarii formalitatilor de trecere a frontierei Calafat - Vidin, atat pe sensul de intrare
in tard, cat si pe sensul de iesire din tard, aspect generat de factori externi, precum conflictul
din Ucraina, inchiderea temporara a liniei de feribot Bechet - Oreahovo, datorita nivelului
scazut al Dundrii in punctul bulgar de trecere a frontierei, traficul fiind reluat incepand cu data
de 31.08.2022. Astfel, in perioada 01.01.2022 - 31.08.2022, comparativ cu aceeasi perioada a
anului 2021, s-au inregistrat cresteri de aproximativ 20% la mijloacele de transport si persoane
care tranziteaza frontiera romano-bulgara.

In punctul de trecere a frontierei Calafat, in afara de Politia de Frontierd Romana si
Bulgara, isi desfasoard activitatea si reprezentantii altor institutii romane si bulgare, cu
atributii In cantarirea mijloacelor de transport marfa si eliberarea autorizatiilor de tranzit,
incasarea taxei de pod, verificarea si sigilarea compartimentelor de marfa ale mijloacelor de
transport, verificarea autocamioanelor incarcate cu deseuri. Activitatea acestor institutii
genereaza cresterea timpilor de asteptare, atat pe sensul de iesire, cat si pe sensul de intrare
din/in tara.

In vederea fluidizarii traficului in punctul de trecere a frontierei romano-bulgare de la
Calafat, Inspectoratul Teritorial al Politiei de Frontiera Giurgiu a dispus o serie de masuri:
operationalizarea arterei nr. 6, pe sensul de intrare Tn Romania, initial aceasta fiind stabilita ca
artera de rezerva, obtinerea unui acord, in luna august 2022, din partea Politiei de Frontiera
Bulgara, cu privire la operationalizarea arterei nr. 6 pe sensul de iesire din Romania,
organizarea de intalniri de lucru cu autorititile romane si bulgare, In vederea stabilirii
masurilor pentru fluidizarea traficului de camioane pe sensul de intrare in Romania, fiind
redusi timpii alocati schimbului de turd de cétre toate institutiile participante, delegarea a 6
politisti de frontierd din cadrul Sectorului Politiei de Frontiera Bechet la punctul de trecere a
frontierei Calafat, pe perioada cat punctul de trecere a frontierei Bechet nu a fost operational,
dotarea punctului de trecere a frontierei Calafat cu aparaturd performantd in descoperirea
persoanelor ascunse in mijloacele de transport marfa, respectiv 5 detectoare multigaz COz2 si
doud aparate pentru detectarea bdatdilor inimii, fapt ce determina efectuarea unui control
eficient si scaderea timpilor de asteptare, verificarea autocamioanelor pe sensul de intrare in
Romania, Tn perioadele cu trafic redus, pe 5 artere de control, incadrarea in luna septembrie
2022, din sursd externad, a 5 politisti, acestia fiind repartizati la Sectorul Politiei de Frontiera
Calafat. Tncepand cu luna decembrie 2021, au fost incadrati la Sectorul Politiei de Frontiera
Calafat 6 politisti, efectivul fiind marit cu 9 agenti si 2 ofiteri.

Toate autoritatile sesizate , au dat curs demersurilor
efectuate, in acest sens fiind de mentionat cu titlu de exemplu, Penitenciarul Craiova
Pelendava, Penitenciarul Targu Jiu, Administratia Nationala a Penitenciarelor, Inspectoratele
Scolare Judetene Dolj, Gorj, Olt si Mehedinti, Directiile Generale de Asistentd Socialad si
Protectia Copilului Olt, Dolj, Gorj si Mehedinti, Directiile de Sanatate Publica Dolj, Olt, Gorj
si Mehedinti, Spitalele Judetene de Urgentda Dolj, Gorj, Olt si Mehedinti, Inspectoratele de
Politie Judetene Dolj, Gorj, Olt si Mehedinti, Primaria Craiova.

Cat priveste a activitatii de colaborare cu autoritatile, este de
mentionat faptul ca, in continuare, este prezenta situatia in care in cadrul primariilor nu exista
personal de specialitate angajat la compartimentele de asistenta sociald, activitatea acestor
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compartimente, care ar trebui, printre alte atributii, sa fie interfata dintre comunitatile locale
si directiile judetene de asistentd sociald si protectia copilului, este de cele mai multe ori
disfunctionald, ineficientd si pur simbolici. In foarte multe situatii, primariile raspund
demersurilor noastre cu intarziere sau nu raspund, fiind situatii in care ni se comunica
raspunsuri evazive, incomplete, pe langa subiect, fard sa fie comunicate informatiile
solicitate.

Biroul Teritorial Galati

® Biroul Teritorial Galati: a solutionat un numar de 141 petitii, a acordat un numar
de 176 de audiente, a inregistrat un numar de 333 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat,
a desfasurat 84 activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in
109 de cazuri, a efectuat 1 ancheta si a formulat 4 recomandari.

- Liceul de Arta ,,Hariclea Darclee” Braila, Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Braila, Inspectoratul Judetean de Politie Braila

Dosar nr. 122/2022 - Sesizare din oficiu in urma aparitiei unui articol potrivit caruia,
o eleva a fost batuta in clasa de catre doud colege. Din raspunsurile primite in urma
demersurilor efectuate Tn acest caz, s-a observat o buna colaborare intre institutiile publice si
compartimentele care au competente 1n gestionarea cazurilor de violenta si bullying. Liceul a
solicitat sprijinul organelor de politie, dar si al DGASPC, au fost purtate discutii cu parintii
tuturor elevilor implicati in conflict, au fost aplicate chestionare la clasa respectiva pentru a
se observa riscurile de izbucnire a unui nou conflict, consilierul scolar a inclus toti elevii
implicati in conflict in planul sdu de evaluare si consiliere, se fac demersuri pentru o
colaborare pe viitor intre Inspectoratul de Politie Judetean si unitatea de invatamant, prin
desfagurarea unui proiect pentru reducerea violentei scolare si a bullyingului, ce presupune
implicarea directa a elevilor liceului.

- Directia de Sanatate Publica Galati, Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf.
loan” Galati si Serviciul de Telecomunicatii Speciale

Dosar nr. 127/2022 - Sesizare din oficiu in urma publicarii articolului Mamica
obligata sa mearga 10 ore prin oras i judef, cu fetita de mdna, pentru a o vaccina. Au fost
efectuate demersuri la Directia de Sanatate Publica Galati 1 Spitalul Clinic de Urgenta pentru
Copii ,,Sf. Ioan” Galati, pentru a verifica dacad au fost luate masuri pentru ca programul de
vaccinare actual sd fie adus la cunostinta persoanelor interesate sa isi vaccineze copiii.

Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Ioan” Galati a transmis ca s-a luat decizia
ca programul de lucru sa fie extins, in acelasi interval orar, si in cursul zilelor de sambata si
duminica. DSP Galati, la randul ei, dupa demersurile realizate de Avocatul Poporului, a
solicitat STS local sa trimitda SMS fiecarei persoane din platforma de programare, prin care sa
se precizeze cd centrul de vaccinare la care erau programati este inchis si ca pot efectua
vaccinarea Tn Ambulatoriu de Specialitate de la Spitalul Clinic de Urgentd pentru Copii ,,Sf.
Ioan” Galati, precum si programul centrului de vaccinare.

De asemenea, DSP Galati a trimis catre STS-DJTS Galati adrese prin care anunta
inchiderea unor centre de vaccinare din Galati si a solicitat actualizarea programului tuturor
centrelor de vaccinare.

STS a modificat programul de functionare al centrelor de vaccinare in platforma de
programare. Si DSP Galati a actualizat pe site-ul propriu programul de functionare al centrelor
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de vaccinare. In acest mod, persoanele care doresc si se vaccineze sau si-si vaccineze copiii
pot accesa informatii actuale si corecte atat de pe site-ul DSP Galati, cat si din platforma de
programare pentru vaccinare.

Dosar nr. 350/2022 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Un functionar din cadrul
Primariei Focsani este acuzat de o fata de liceu ca i-a facut propuneri indecente, chiar in
incinta unitatii de invatamant pe care fata o frecventeaza. Au fost efectuate demersuri la
Inspectoratul de Politie Judetean Vrancea, Directia Generalad de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Vrancea, Parchetul de pe langa Judecatoria Focsani si Primaria Municipiului
Focsani, pentru a constata daca drepturile tinerei agresate in incinta scolii au fost respectate si
daca au fost luate masuri pentru ca aceste abuzuri sa inceteze.

S-a constatat ca a existat o colaborare foarte buna intre cadrele didactice si
reprezentantii DGASPC Vrancea, care au sesizat imediat abuzul atat la angajator (Primaria
Municipiului Focsani), cat si la politie.

Primaria Municipiului Focsani a facut plangere impotriva angajatului la organele de
cercetare penald si a demarat procedura de cercetare disciplinarid a acestuia. In cadrul
Parchetului de pe langa Judecatoria Focsani au fost constituite doud dosare penale, care apoi
au fost conexate. In prezent, se efectueaza cercetiri amanuntite privind activitatea
infractionald a abuzatorului, cu respectarea prevederilor Codului penal si a Codului de
procedura penala.

Minora beneficiaza de consiliere psihologica in cadrul DGASPC Vrancea, pentru a
depasi evenimentele negative care au marcat-o.

Dosar nr. 777/2022 Petenta era nemultumita de lipsa raspunsului la o petitie pe care
a trimis-o Casei Judetene de Pensii Vrancea in data de 22.03.2022, conform documentelor
postale atasate. In continutul acesteia solicita revizuirea pensiei, conform celor stabilite de
Curtea Constitutionald prin Decizia nr. 670/2021. A atasat un raspuns anterior, in continutul
caruia se regaseste precizarea cd cererea va fi solutionatd favorabil, dupa implementarea
programului informatic, dar acest lucru nu s-a intdmplat nici pana la data sesizarii institutiei
noastre.

Ca rezultat al demersului intreprins, Casa Judeteana de Pensii Vrancea ne-a transmis
o adresd, din continutul careia rezulta ca a fost emisa o decizie privind recalcularea pensiei de
limita de varsta, acordandu-se un indice de corectie de 1.12. De asemenea, se precizeaza ca
petenta are de Tncasat suma de 2.574 lei, reprezentand diferente pentru perioada 06.12.2021-
31.10.2022, ce urmeaza a fi virata in cont bancar, in perioada 1-15 ianuarie 2023.

Dosar nr. 512/2022 Petentul, in calitate de delegat al locatarilor unui bloc din Galati,
ne-a adus la cunostinta situatia in care se afla din cauza unui vecin, al carui imobil este plin
de gunoaie care emana un miros greu pentru intreaga scard. De asemenea, din sustinerile
petentului, mizeria de nedescris in care locuieste familia de la acest apartament pune grav in
pericol sanatatea tuturor vecinilor. Asociatia de proprietari a facut numeroase sesizari la
Directia de Sandtate Publica a Judetului Galati, Politia Locala Galati si la Politia Municipiului
Galati.

Ca rezultat al demersurilor intreprinse, Politia Locala Galati ne-a comunicat faptul ca
au constatat cd cele semnalate se confirmd, procedand in repetate randuri la sanctionarea
contraventionald a proprietarului apartamentului in care se depoziteaza deseuri si ale cdrui
conditii de locuit sunt insalubre.

DSP Galati a inaintat adrese catre Asociatia de proprietari si catre domnul respectiv,
solicitdndu-le acestora respectarea obligatiilor care le revin fiecaruia pentru a nu pune in
pericol sdnatatea publica a comunitatii.
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Directia de Asistenta Sociala a Municipiului Galati a trimis in luna august 2022 o
echipa formata dintr-un asistent social si un consilier din cadrul institutiei la apartamentul in
discutie, echipd care a constatat faptul cd familia (tatd si fiu) locuieste in conditii greu de
imaginat, depozitand zilnic in apartament gunoi si dezafectand toaleta. DAS Galati a Tnaintat
Serviciului Juridic si Legalitate din cadrul Primariei Municipiului Galati toate documentele
intocmite cu prilejul efectudrii anchetei sociale la adresa in discutie, cu rugamintea de a
proceda la punerea in aplicare a dispozitiilor HCL nr. 339/24.06.2021.

Primaria Municipiului Galati ne-a adus la cunostinta faptul ca o comisie din cadrul
institutiei s-a deplasat, impreund cu lucratori de la Serviciul Public ECOSAL Galati, la
domiciliul persoanei in cauza, in vederea inlaturarii deseurilor si a igienizarii imobilului,
proprietarul refuzand insa accesul in locuintd. Pentru aceste motive, Serviciul Juridic si
Legalitate a procedat la sesizarea instantei de judecatd, solicitind, pe cale de ordonanta
presedintiald, autorizarea administratiei publice locale pentru realizarea lucrarilor de
igienizare a apartamentului in cauza, urmand sa procedeze apoi la curatarea si eliminarea
tuturor gunoaielor din imobil, precum si la igienizarea acestuia.

Dosar nr. 654/2022 Petenta isi exprima nemultumirea fata de refuzul Casei Judetene
de Pensii Galati de a-i acorda tichete sociale emise pe suport electronic, motivat de sustinerea
ca veniturile realizate depasesc pragul de 1.500 de lei. Petenta a precizat ca veniturile sale nu
depdsesc aceasta suma nici pentru anul 2021, nici pentru 2022, iar pentru dovedirea celor
invocate a atasat copii ale adeverintelor de venit emise de Administratia Judeteana a Finantelor
Publice Galati pentru anii mentionati, precum si copia cuponului de pensie.

Ca urmare a demersului intreprins, Casa Judeteana de Pensii ne-a transmis un raspuns
in continutul caruia au fost indicate prevederile legale incidente in domeniul acordarii
tichetelor sociale. Tn finalul acestuia s-a precizat ci urmare verificarii situatiei centralizatoare
transmise de catre Casa Nationald de Pensii Publice in luna septembrie 2022, petenta figureaza
ca persoand eligibild pentru a primi voucher social prin programul guvernamental ,,Sprijin
pentru Romania”, pentru transa a III-a. Pentru a intra n posesia cardului, i-au fost oferite
datele de contact necesare.

Dosar nr. 492/2021 Petenta ne-a solicitat sprijinul in ceea ce priveste incalcarea
dreptului la educatie al celor doi copii ai dansei de catre Gradinita cu program prelungit nr. 48
din Braila, si in ceea ce priveste incalcarea dreptului sau de petitionare, tot de catre unitatea
de invatamant.

Au fost efectuate demersuri la aceastd gradinitd, aducandu-le la cunostinta prevederile
legislative aplicabile acestui caz, insd raspunsul de la aceasta unitate de invatdmant a fost
primit dupa doud luni, dupa ce a fost sesizat si Inspectoratul Scolar Judetean Braila asupra
faptului ca reprezentantii gradinitei nu raspund la solicitarile primite.

S-a constatat ca la nivelul Inspectoratului Scolar Judetean Braila nu existd o procedura
privind modul 1n care unitatile de invatamant prescolar ar trebui sa intervina pentru a combate
absenteismul copiilor de la gradinitd, dar existd Strategia de combatere a abandonului si
absenteismului scolar, document publicat pe site-ul institutiei.

Avand in vedere faptul ca strategia judeteand de prevenire a absenteismului scolar ar
trebui sd vizeze si prescolarii din grupa mare de gadinita, potrivit legislatiei in vigoare, a fost
emisa Recomandarea nr. 83/2022, catre Inspectoratul Scolar Judetean Braila, care prevedea
urmatoarele:

- aprobarea la nivelul Inspectoratului Scolar Judetean Braila a unei proceduri privind
modalitatea in care vor trebui sa actioneze conducatorii unitatilor de invatamant prescolar si
scolar, in situatia In care se constatd cd anumiti prescolari din grupa mare sau elevi nu
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frecventeaza cursurile, iar aceasta procedura sa fie adusa la cunostinta tuturor celor care au
atributii i responsabilitati Tn acest sens;

- instruirea tuturor conducatorilor de unitati de invatamant prescolar si scolar din judetul Braila
in ceea ce priveste obligatia de a raspunde in termenul legal la petitii, potrivit prevederilor din
Ordonanta de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Recomandarea fost insusita, lucrandu-se la actualizarea Strategiei privind abandonul
si absenteismul scolar, tindndu-se cont de aspectele mentionate de Avocatul Poporului. De
asemenea, toate unitatile de invatamant preuniversitar din judetul Briila au fost notificate
privind obligatia respectarii prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor.

Dosar nr. 179/2022 - Sesizare din oficiu privind situatia unui elev de clasa a VI-ain
cadrul Colegiului National ,,Costache Negri” din Galati, care a fost batut In scoald de catre
colegi de clasa, ajungand acasa cu vanatai pe fata. Parintii copilului au solicitat eliberarea unui
certificat medico-legal si au fost nemulfumiti de modul in care a actionat conducerea institutiei
de Invatimant, pe care o acuzau ca a dorit sd minimizeze gravitatea faptelor, in detrimentul
copilului lor.

S-a efectuat 0 ancheta la Colegiul National ,,Costache Negri” Galati, purtandu-se
discutii cu reprezentantii conducerii unitdtii scolare, dirigintele clasei unde a avut loc
incidentul si consilierii scolari. Au fost efectuate demersuri si la Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Galati, Inspectoratul de Politie Judetean Galati si
Inspectoratul Scolar Judetean Galati. S-a constatat o insuficienta colaborare intre institutiile
care au rol in protejarea drepturilor copiilor, reprezentantii unitatii scolare considerand ca nu
este necesar sa solicite sprijinul DGASPC Galati si al Biroului de Siguranta Scolara din cadrul
IPJ Galati, desi Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
stabileste cum ar trebui sa se procedeze in astfel de cazuri.

In consecinta, a fost emisa Recomandarea nr. 52/2022, citre conducerea Colegiului
National ,,Costache Negri” Galati, privind necesitatea respectdrii de catre cadrele didactice si
conducerea institutiei scolare a prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului.

Aceastd Recomandare a fost insusita de catre conducerea Colegiului, personalul
institutii scolare fiind instruit in legdtura cu modalitatea in care trebuie sd reactioneze si sa
colaboreze daca apar situatii de violenta intre copii.

Dosar nr. 504/2021 - Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in presa
potrivit carora, o femeie a acuzat ca soful ei, diagnosticat cu pneumonie, a fost tinut in frig in
curtea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. Apostol Andrei” Galati, fara sa fie vazut de
un medic si a decedat, desi barbatul era vaccinat impotriva COVID-19 cu schema completa.

Din analiza raspunsurilor primite de la institutiile catre care s-au efectuat demersuri
(Serviciul de Ambulantd Judetean Galati, Spitalul de Pneumoftiziologie Galati, Colegiul
Medicilor Galati, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. Apostol Andrei” Galati, Parchetul
de pe langa Curtea de Apel Galati), Avocatul Poporului a constat existenta unei incalcari a
drepturilor persoanei prin sistarea cercetarii interne/disciplinare pentru solutionarea plangerii
familiei, de catre conducerea unitatii sanitare in care s-a produs tragedia, motivat de ancheta
penala in curs.

Astfel, a fost emisda Recomandarea nr. 35/2022, catre managerul Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd ,,Sf. Apostol Andrei” Galati, avand ca obiect reluarea verificarilor la
nivelul unitatii sanitare pentru solutionarea sesizarii sotiei, motivat de lipsa temeiului legal al
suspendarii acestora in cazul unei cercetdri penale in desfasurare si informarea petentei in
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legdtura cu rezultatele acestei actiuni, cu initierea unei eventuale proceduri disciplinare in
temeiul dispozitiilor Codului muncii, precum si cu privire la masurile dispuse.

Managerul unitatii sanitare si-a Insusit Recomandarea Avocatului Poporului, si a
hotarat reluarea verificarilor la nivelul spitalului pentru solutionarea plangerii formulate de
catre sotia pacientului decedat, dispunand intrunirea Comisiei de analizd a deceselor
intraspitalicesti si comunicarea rezultatelor acestei actiuni atdt petentei, cat si Biroului
Teritorial Galati.

Majoritatea autoritatilor si institutiilor sesizate , au dat
curs demersurilor efectuate, in acest sens fiind de mentionat cu titlu de exemplu, Primaria
Municipiului Galati, Directia de Asistentd Sociald Galati, Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Galati, Casa Judeteana de Pensii Galati, Casa Judeteana de
Pensii Vrancea.

Biroul Teritorial Iasi

® Biroul Teritorial lasi: a solutionat un numar de 328 petifii, a acordat 299 de
audiente, a inregistrat 274 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 38
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu Th 112 de cazuri, a
efectuat 25 anchete si a formulat 14 recomandari.

Dosar nr. 207/2022 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Razboiul dintre Primaria
Barlad si Unistil face victime: 1300 de elevi au ramas farda abonamente gratuite!, in care erau
prezentate dificultdtile cu care se confruntd elevii din invdtdmantul preuniversitar din
Municipiul Barlad, in ceea ce priveste asigurarea gratuitatii la servicii publice de transport
local.

Urmare demersurilor intreprinse, Consiliul Local al Municipiului Barlad, judetul
Vaslui, a revocat Hotararea nr. 74/28.02.2022 pentru aprobarea Regulamentului de acordare
a abonamentelor de transport gratuite pentru elevii din invatamantul preuniversitar
acreditat/autorizat de pe raza Municipiului Barlad, hotdrare ce limita numarul de célatorii
lunare gratuite, respectiv la 24, prin Hotararea nr. 121/31.03.2022, fiind respectate astfel
dispozitiile art. 84 alin. (1) din Legea nr. 1/2011 a educatiei nationale.

Dosar nr. 484/2022 - Sesizare din oficiu privind o situatie contradictorie pentru
participantii la traficul rutier, respectiv lipsa unor indicatoare, care sd stabileascd in mod
concret sensul de mers pe una din strazile din Municipiul lasi (Strada Gheorghe Sdulescu),
aspect care poate conduce la Incalcarea drepturilor conducétorilor auto.

In urma demersurilor intreprinse, au fost constatate urmatoarele aspecte: Primaria
Municipiului lasi a avut o reactie pro-activd urmare sesizarii noastre; au fost efectuate
verificari si demersuri In vederea clarificdrii regimului circulatiei rutiere in zona indicata,
asiguréndu-se de posibilitatea circulatiei autovehiculelor speciale pentru colectarea deseurilor
si statutul parcarilor din zona respectiva si a fost solicitat avizul Politiei Rutiere pentru
instituirea prelungirii sensului unic.

Dosar nr. 795/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial lasi, precizand ca prin
Decizia nr. 670/2021, Curtea Constitutionala a constatat ca sintagma ,,la inscrierea initiala la
pensie” este constitutionald Tn masura in care beneficiazd de indicele de corectie si titularii
pensiilor pentru limita de varsta care au fost stabilite dupa 1 ianuarie 2011 si care au fost
transformate din pensii anticipate partiale stabilite anterior acestei date.
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Ca efect al acestei decizii, Casa Judeteana de Pensii Iasi a revizuit pensia pentru limita
de varsta a petentului, iar prin aplicarea indicelui de corectie de 1,06 a rezultat un punctaj
mediu anual superior si, deci, un cuantum al pensiei mai mare. Insi, desi prin decizia de
revizuire s-a dispus ca plata drepturilor se va face incepand cu data de 06.12.2021 (data
publicarii in Monitorul Oficial a deciziei Curtii Constitutionale), petentul incasa in continuare
valoarea pensiei calculata anterior revizuirii.

Urmare demersului intreprins pe langd Casa Judetene de Pensii lasi, in luna noiembrie
2022, a fost achitatd petentului pensia la valoarea stabilitd prin revizuire, dar si diferenta ntre
pensia cuvenita si pensia incasata in perioada 06.12.2021- 01.11.2022.

Dosar nr. 122/2022 Sesizare din oficiu in urma publicarii in presa locala a unui articol
in care se relata despre instituirea unei masuri de protectie speciala - plasament in regim de
urgentd, ca urmare a neglijarii, in favoarea copilului unei minore din judetul Vaslui, abuzata
sexual de catre un vecin. Au fost efectuate demersuri la Primaria comunei Perieni, judetul
Vaslui, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Vaslui,
Inspectoratul de Politie Judetean (IPJ) Vaslui si Judecatoria Barlad.

Din analiza raspunsurilor primite, a rezultat ca minora la care se facea referire in presa
provine dintr-o familie cu opt copii, dintre care doud minore in intretinere. DGASPC Vaslui
a intervenit potrivit competentelor legale, atit in sprijinul minorei abuzate sexual, prin
acompanierea acesteia in procedura judiciara si acordarea serviciilor de evaluare, asistenta si
consiliere, cat si Tn ocrotirea nou-nascutului, prin instituirea unei masuri de protectie speciala.

Insa, la nivelul primariei de domiciliu am constatat carente in ceea ce priveste
depistarea precoce a situatiei de risc in care s-au aflat cele doud minore din familie, Intocmirea
planului de servicii, monitorizarea situatiei acestora, respectiv acordarea serviciilor specifice.
Astfel, desi in raspunsul transmis se preciza ca cele doud minore ,,sunt de 3 ani repetente”,
situatia acestora nu a fost monitorizatd pana la data sesizarii organelor de cercetare penala,
ceea ce a relevat ci neglijarea educationali a fost cunoscuti si acceptata tacit pe plan local. In
consecintd, minorele din familie au fost expuse unui cumul de factori de risc, avand in vedere
situatia de repetentie, abandon scolar, istoric familial in sdvarsirea faptelor cu caracter penal,
violentd in familie si consum excesiv de alcool.

Tn acest context, a fost emisa Recomandarea nr. 65/2022, care a fost insusita de
catre de catre primarul comunei Perieni, judetul Vaslui. Pe de o parte, recomandarea a vizat
luarea masurilor legale pentru identificarea tuturor copiilor din comunitate aflati in situatie de
risc, cu precadere prin implicarea membrilor Consiliului Comunitar Consultativ si prin
conlucrarea eficienta cu institutiile publice si private locale care, prin natura profesiei, intra in
contact cu copilul (scoala, politia, biserica, medicul de familie). Pe de alta parte, s-a urmarit
eficientizarea monitorizdrii copiilor din localitate aflati In situatie de risc, prin completarea
fisei de identificare a riscurilor, ntocmirea planului de servicii in termenul legal si acordarea
serviciilor aprobate.

Tn cauza, a fost intocmit un dosar penal, initial sub aspectul savArsirii infractiunii de
act sexual cu un minor, fiind efectuate o serie de expertize, ulterior, dispunandu-se trimiterea
in judecata a autorului faptelor pentru sivarsirea infractiunii de viol in forma continuata. In
urma verificdrii pe portalul instantelor de judecata a stadiului dosarului penal intocmit, am
constatat ca numele minorei victima era publicat, desi in sarcina instantelor judecétoresti a
fost stabilitd obligatia de anonimizare a numelui persoanelor vatamate in dosarele penale
avand ca obiect infractiuni contra libertdtii si integritatii sexuale.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2022



106

Tn acest sens, ne-am adresat Judecatoriei Barlad, care a procedat de indata la
indepartarea numelui si a prenumelui persoanei vatamate minore in aplicatia informatizata
ECRIS.

Recomandarea nr. 120/2022 a fost adresata primarului comunei Arsura, judetul
Vaslui. Recomandarea a vizat asigurarea unei conlucrari eficiente cu membrii comunitatii
locale in procesul de identificare a copiilor de pe raza unitatii administrativ-teritoriale aflati
in situatie de risc, asa cum prevedere art. 6 din Metodologia aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 691/2015; completarea fisei de identificare a riscurilor pentru toti copiii din
comunitate aflati in situatie de risc, potrivit art. 13 alin. (1) din Metodologia aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr. 691/2015 si solicitare sprijinului de specialitate al Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Vaslui privind coordonarea si indrumarea
metodologica a activitatii compartimentului de asistenta sociald, in domeniul protectiei si
promovarii drepturilor copilului, in conformitate cu dispozitiile art. 14 din Metodologia
aprobata prin Hotararea de Guvern nr. 691/2015.

Recomandarea a fost insusita de autoritatea locald, care a luat urmatoarele masuri:
incepand cu data de 01.09.2022, a fost angajat un asistent social calificat cu atributii depline
in cadrul SPAS Arsura; au fost efectuate demersurile necesare si in sedinta Consiliului Local
din data de 23.09.2022, fiind constituit Consiliul Comunitar Consultativ prin Hotararea de
Consiliu Local nr. 41/23.09.2022, informatiile fiind diseminate tuturor membrilor; procesul
de identificare a copiilor aflati in situatii de risc din comunitate se afla in curs, urmand a fi
intocmite fisele de identificare a riscurilor pentru toti copiii din comunitate, potrivit art. 13
alin. (1) din Metodologia aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 691/2015.

Recomandarea nr. 34/2022, emisa de Avocatul Poporului cu privire la situatia unui
elev de la Scoala Gimnaziala ,,Jonel Teodoreanu™ lasi, supus unor diferite acte de violenta,
abuz emotional si bullying, care a primit o mustrare scrisd pentru comportamentul manifestat
atunci cand a Intarziat la ord si a fost invitat de catre dirigintele clasei sa ramana pe hol pana
la pauza.

Tn urma anchetei efectuate, situatia de violentd, abuz emotional si bullying sesizati nu
s-a confirmat, nsa s-a constatat incalcarea prevederilor privind interzicerea masurilor care pot
limita accesul la educatie al elevilor, respectiv dispozitiile art. art. 187 alin. (2) din
Regulamentul-Cadru de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar, cu
completarile si modificarile ulterioare, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii
nr. 5447/2020.

Recomandarea a fost insusitd de directorul unitdtii de invatamant, care a procedat atat
la completarea Regulamentului de organizare si functionare al scolii, in sensul in care orice
elev care intarzie la ord va primi «absent», dar va fi primit in sala de curs, cat si la informarea
cadrelor didactice cu privire la interzicerea aplicarii oricdror masuri care pot limita
participarea la cursuri a elevilor.

Recomandarea nr. 11/2022 a fost adresata directorului Liceului Special ,,Moldova”
Targu Frumos, judetul lasi. Recomandarea a vizat: respectarea dispozitiilor Legii nr. 55/2020
privind unele mdsuri pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19,
Ordinului nr. 5.338/2021 pentru aprobarea masurilor de organizare a activitatii in cadrul
unitatilor/institutiilor de Tnvatdmant in conditii de sigurantd epidemiologica pentru prevenirea
imbolnavirilor cu virusul SARS-CoV-2 si tinand cont de deficientele de vedere ale elevilor
scolarizati, in situatia confirmarii unui caz de infectare, s se ia masurile necesare pentru
supravegherea elevului pana la preluarea de catre parinti sau reprezentanti legali, sd existe o
colaborare eficientd cu toate autoritdtile administratiei publice competente in vederea
sustinerii $i monitorizarii modului In care se va desfasura transportul elevilor infectati catre
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adresa de domiciliu, in conditii de maxima siguranta epidemiologica si sa identifice solutii
concrete pentru elevii nevazdtori diagnosticati pozitiv in vederea prevenirii unor cazuri
similare.

Recomandarea a fost insusitd de directorul Liceului Special ,,Moldova”, care a luat
urmadtoarele masuri: au fost diseminate prevederile legale mentionate, iar 1n situatia
confirmarii unui caz de infectare cu virusul SARS-CoV-2 se vor lua toate masurile necesare
pentru supravegherea respectivului elev pana la preluarea de catre parinti sau reprezentanti
legali si se va colabora cu toate autoritatile administratiei publice competente in vederea
sustinerii $i monitorizarii modului in care se va desfasura transportul elevilor infectati catre
adresa de domiciliu, in conditii de maxima siguranta epidemiologica.

Biroul Teritorial Oradea

e Biroul Teritorial Oradea: a solutionat un numar de 90 de petitii, a acordat 250 de
audiente, a inregistrat 442 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 5
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, S-a sesizat din oficiu in 89 de cazuri, a
efectuat 2 anchete si a formulat 1 recomandare.

Dosar nr. 523/2022 Biroul Teritorial Oradea a fost sesizat de catre un petent care, in
calitate de chirias al unei locuinte ANL, a solicitat Primariei Orasului Stei sd ii comunice
modalitatea de calcul a chiriei, dar raspunsul primit il nemultumea.

Petentul mentiona faptul ca nu sunt respectate aspectele informarii publice a chiriasilor
prin afisarea metodei de calcul a acesteia.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria Orasului Stei ne-a comunicat metoda
de calcul a chiriei pentru locuintele ANL din Orasul Stei si modalitatea de calcul a chiriei
pentru petent.

Tn ceea ce priveste informarea publicd a chiriasilor, prin afisarea chiriei: metoda de
calcul a fost afisata, avand in vedere prevederile legale, fard ca institutia sa prezinte datele
chiriasilor, acestea fiind date cu caracter personal. Comunicarea cuantumului chiriei, se face
la cererea personald a chiriasilor.

Transmiterea facturii lunare catre petent s-a facut prin posta electronica. Este
mentionat faptul ca situatia financiara a fiecarui chirias se poate solicita la casieria unitdtii si
vizualiza prin sistemele de plata online.

Dosar nr. 503/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Oradea si a reclamat faptul
cd, in luna noiembrie 2021, a solicitat Casei Judetene de Pensii Bihor, emiterea unei decizii
privind stabilirea calitatii de beneficiar al Ordonantei Guvernului nr. 105/2999, in calitate de
urmas al tatalui sdu refugiat. Acesta faicea mentiunea ca toata documentatia depusa a fost
corecta si completa.

Deoarece nu a primit raspuns la cererea initiala, petentul a revenit cu o adresa la
aceeasi institutie, In luna iunie 2022, solicitdnd emiterea unui raspuns, respectiv a unei decizii
la cererea depusa in luna noiembrie 2021.

Pana la sesizarea institutiei Avocatul Poporului, petentul nu a primit raspuns de la Casa
Judeteana de Pensii Bihor.

Ca urmare a demersurilor efectuate, Casa Judeteand de Pensii Bihor ne-a comunicat
faptul cd In urma analizarii dosarului, Comisia pentru aplicare a Ordonantei Guvernului nr.
105/1999 din cadrul acestei institutii a admis cererea petentului si a stabilit, prin Hotarare,
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calitatea sa de beneficiar al drepturilor prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 105/1999.
Hotararea a fost comunicata petentului.

Dosar nr. 513/2022 Petentul arata cd in luna iunie 2022, a transmis Arhivelor
Nationale CFR Turnu Rosu o cerere, confirmata de primire, prin care a solicitat eliberarea
unei adeverinte din care sa rezulte drepturile salariale si sporurile de care acesta a beneficiat
pe perioada in care a fost angajat al CFR. Adeverinta era necesara pentru stabilirea drepturilor
de pensie.

Tntrucat nu a primit raspuns de la Arhivele Nationale CFR Turnu Rosu, petentul a
solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Compania Nationala de Cai Ferate CFR SA,
Sucursala Regionala Cai Ferate Cluj ne-a transmis adeverinta solicitata de petent.

Dosar nr. 306/2022 - Sesizare din oficiu referitoare la informatiile aparute in presa
conform carora doua lacuri toxice baltesc langa Oradea, iar autoritatile nu fac nimic pentru
ecologizarea zonei.

Tn cauza C-301/17 (Comisia Europeand impotriva Romaniei), s-a constatat faptul ci
Romania nu si-a indeplinit obligatiile care 1i revin in temeiul art. 14 lit. (b), coroborat cu art.
13 din Directiva 1999/31 a Consiliului din 26 aprilie 1999 privind depozitele de deseuri.

Referitor la stadiul procedurii de inchidere a depozitelor de deseuri periculoase,
precum si masurile dispuse Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, ne-a comunicat
urmatoarele:

- au fost declarate de utilitate publica lucrarile de inchidere si ecologizare a depozitelor
de deseuri, efectuate de stat prin autoritatile publice centrale.

- pentru asigurarea finantarii lucrarii de inchidere a depozitelor neconforme de deseuri
si ca urmare a solicitarilor Administratiei Fondului pentru Mediu, Ministerul Fondurilor
Europene a aprobat Ghidul Solicitantului - conditii specifice de accesare a fondurilor pentru
Apelurile de proiecte noi pentru dezvoltarea infrastructurii de management integrat al
deseurilor pentru POIM 2014-2020.

- pentru unele dintre depozitele neconforme de deseuri industriale, AFM a initiat o
procedura de tip analiza diagnostic (due diligence), prin care va fi evaluata situatia fiecarui
depozit neconform.

- dupa finalizarea procedurii de expropriere, vor fi stabilite costurile aferente lucrarilor
de inchidere si se vor stabili informatiile de ordin tehnic necesare lansarii procedurilor de
achizitie pentru intocmirea studiilor de fezabilitate.

- S-a semnat contractul de servicii de consultanta cu asocierea castigatoare, urmand ca
pana in decembrie 2022 sa fie furnizat ultimul livrabil care va sta la baza intocmirii Studiilor
de fezabilitate.

- au fost Tnscrise Tn inventarul centralizat al bunurilor din domeniul public al statului
si date in administrarea Ministerului Mediului, Apelor si Padurilor, prin AFM, o parte din
terenurile pe care sunt situate aceste depozite, iar pentru alte suprafete de teren, este in curs
de elaborare proiectul de Hotarare a Guvernului privind inscrierea in domeniul public al
statului si constituirea dreptului de administrare in favoarea MMAP, prin AFM, in scopul
efectuarii lucrarilor de inchidere si ecologizare.

In acest context, este subliniat faptul ca Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor a
intreprins demersurile necesare in vederea urgentdirii inchiderii depozitelor neconforme.

Dosar nr. 492/2022 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Autoritdtile se lauda ca le-
au trimis tuturor romanilor sarmani, bihorenii se plang ca nu le-au primit.

Au fost Tntreprinse demersuri la Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene. Am solicitat informatii privind procedura de
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urmat in situatia in care o persoana eligibild pentru sprijinul material nu se regaseste pe lista
beneficiarilor de tichete sociale, respectiv daca se vor acorda tichete sociale si persoanelor
eligibile, care nu se regasesc pe listele beneficiarilor si termenul preconizat pentru
acordarea tichetelor sociale persoanelor eligibile care nu se regiasesc pe liste si
modalitatea Tn care aceste persoane vor intra in posesia lor.

Atat Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cat si Ministerul Investitiilor si
Proiectelor Europene ne-au comunicat informatiile solicitate.

Dosar nr. 22/2022 - Sesizare din oficiu in urma articolului Satmdarenii la batrdanete
se pot baza doar pe camine private. Statul e falimentar.

Au fost intreprinse demersuri la Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Satu Mare, pentru a ne comunica informatii privind situatia
persoanelor varstnice din judet.

Autoritatea ne-a comunicat faptul ca in vederea identificarii nevoii dezvoltarii unor
servicii sociale de tip camin pentru persoanele varstnice, aceasta institutie a emis adrese catre
toate UAT-urile din judet. Astfel, au fost identificate un numar de 127 persoane varstnice
aflate Tn nevoie, dintre care un numar de 39 de persoane necesita institutionalizare.

Avand in vedere numarul de persoane varstnice identificate pe raza judetului Satu
Mare, care necesitd institutionalizare si rolul DGASPC Satu Mare de coordonare si de
sprijinire a autoritatilor administratiei publice locale din judet in domeniul asistentei sociale,
protectiei familiei si a drepturilor copilului, a drepturilor persoanelor cu dizabilitéti,
persoanelor varstnice, prevenirii si combaterii violentei domestice, s-a emis Recomandarea
nr. 58/2022, catre directorul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Satu Mare, pentru ca acesta sa examineze oportunitatea infiintdrii pe raza teritoriald a judetului
Satu Mare a unor camine pentru persoane varstnice, care sd acorde servicii sociale
corespunzatoare nevoilor acestei categorii de persoane defavorizate.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Satu Mare
ne-a comunicat ca va asigura permanent sprijin pentru dezvoltarea de servicii in comunitate
pentru varstnici, iar ca furnizor public de servicii sociale, se axeaza pe sustinerea alternativelor
la institutionalizare prin servicii de ingrijire la domiciliu, cantine sociale, centre de zi, servicii,
acest demers fiind consecvent politicilor europene de dezinstitutionalizare si dezvoltare de
alternative in comunitate.

Pe parcursul anului 2022, am avut o cu autoritatile din judetele
arondate, Bihor si Satu Mare, in special cu Directia Generald de Asistenta Sociald Bihor,
Inspectoratul de Politie Judetean Bihor si Inspectoratul de Politie Judetean Satu Mare,
Inspectoratul Scolar Judetean Bihor si Inspectoratul Scolar Judetean Satu Mare, Casa
Judeteana de Pensii Bihor, respectiv cu Inspectoratul Teritorial de Munca Bihor.

Tn cursul anului 2022, cu niciuna dintre autorititile
carora ne-am adresat.

Biroul Teritorial Pitesti

® Biroul Teritorial Pitesti: a solutionat un numar de 131 de petitii, a acordat 272
audiente, a inregistrat 233 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 35
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 57 de cazuri, a
efectuat 4 anchete si a formulat 5 recomandari.

Colaborarea cu autoritatile locale din judetele Arges si Valcea a fost buna, in sensul
ca acestea au raspuns in termenul legal la demersurile intreprinse de catre Biroul Teritorial
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Pitesti, iar pentru un numdr semnificativ, solutionarile au fost favorabile. In mod similar, au
procedat si unele autoritati centrale.

Dosar nr. 448/2022 - Sesizare din oficiu in cazul unei fetite care a fost supusa unor
agresiuni sexuale la véarsta de 11 ani, dar faptele au fost dovedite de procurori dupa cinci ani
de la comiterea lor. Procurorii anchetatori care au avut dosarul in curs de investigare sustin ca
adunarea probelor si dovedirea faptelor a durat atdt de mult pentru cd, desi au solicitat
expertize judiciare in caz, acestea au fost realizate tardiv. Au fost solicitate expertize
genetice, iar obtinerea rezultatelor dureaza foarte mult timp. Realizarea tardiva a unei
expertize judiciare cerutd de organul de urmarire penala, a fost posibila deoarece termenul
rezonabil a fost inexistent in contextul celor cinci ani de tergiversare a solutionarii cauzei.

In acest context, Biroul Teritorial Pitesti a solicitat Inspectiei Judiciare a Consiliului
Superior al Magistraturii: efectuarea unor verificari cu privire la dosarele ale caror termene
de finalizare au fost/sunt afectate de intarzierea rezultatelor la expertizele judiciare solicitate
la unitatile de medicina legala sau la Institutul de Medicina Legala ,,Mina Minovici”; o analiza
a impedimentelor care genereaza intarzieri in finalizarea expertizelor judiciare si furnizarea
rezultatelor/concluziilor; identificarea tipurilor de expertize judiciare in care s-a tergiversat
finalizarea; o analiza cu privire la aplicarea dispozitiilor legale si a masurilor dispuse in cazul
nerespectarii termenelor dispuse pentru efectuarea expertizei.

Inspectia Judiciara a raspuns solicitarii noastre si ne-a comunicat ca aspectele
semnalate vor fi avute in vedere la planificarea controalelor.

Dosar nr. 10/2022 - Sesizare din oficiu dupa ce un site specializat a publicat o analiza
a beneficiilor si drepturilor pe care angajatorii sunt obligati sa le asigure salariatelor care
urmeaza sa devina mame. Liniile directoare legislative sunt Directiva 92/85/CEE privind
introducerea de masuri pentru promovarea Imbunatatirii securitdtii si a sdnatatii la locul de
munca in cazul lucrdtoarelor gravide, care au nascut de curdnd sau aldpteaza, Legea nr.
25/2004 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 96/2003 privind protectia
maternitatii la locul de munca si Codul muncii (art. 50, art. 60 si art. 128).

Avand in vedere situatia prezentata si cadrul legal de reglementare, Biroul Teritorial
Pitesti a solicitat la Inspectoratele Teritoriale de Muncd Arges/Valcea, Directiile de Sanatate
Publicd Arges/Valcea si Institutiile Prefectului Judetelor Arges/Valcea date relevante
referitoare la problematica analizata.

Réspunsurile provenite de la autoritdtile chestionate au scos in evidenta doud aspecte
de interes: nu toti operatorii economici si nu toate institutiile publice active pe raza celor doud
Jjudete informeaza Directiile de Sanatate Publica cu privire la salariatele insarcinate si modul
de aplicare a legislatiei de protectie a maternitatii la locul de munca; exista un numar
semnificativ, raportat in cursul unui singur an calendaristic, de gravide cu probleme sociale,
minore sau neinscrise la medicul de familie.

Urmare solicitdrilor noastre, au fost prezentate, in cadrul sedintelor ordinare a
Comisiilor de Dialog Social Arges/Valcea, informari privind aplicarea prevederilor
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locurile de
muncd, modificatd si completata, precum si o sinteza a drepturilor pe ce trebuie sa le acorde
la locul de munca salariatelor gravide si/sau mame, lauze sau care alapteaza. Rezultatele
controalelor efectuate Tn perioada 01.01.2021-20.05.2022 au evidentiat neconformitati pentru
care au fost aplicate sanctiuni contraventionale.

In perioada de referinta, Directia de Sanitate Publici Arges a inregistrat 390 de dosare
privind protectia maternitatii la locul de muncd provenind de la un numar mic de unitati
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industriale, unitati sanitare si unitati comerciale din judet, situatie ce releva necunoasterea, de
catre angajatori, a obligatiilor ce le revin cu privire la Intocmirea rapoartelor de evaluare a
conditiilor de munca pentru salariata Tnsarcinata sau lauza.

Institutia Prefectului Judetul Arges a solicitat Inspectoratului Teritorial de
Munca Arges si Directiei de Sianitate Publica dispunerea de masuri ferme si aplicate in
ceea ce priveste cunoasterea si punerea in practica a dispozitiilor legale in materia
respectarii drepturilor maternitiatii la locul de munci, precum si de control si
sanctionare a incalcarii normelor in vigoare.

Dosar nr. 37/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la incidentul armat, produs prin
folosirea unui pistol tip airsoft, in care au fost implicati doi tineri, in seara zilei de 10.01.2022,
in centrul Municipiului Ramnicu Valcea. In acest sens, au fost solicitate informatii, de la
Directia de Asistentd Socialda Ramnicu Valcea, Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Vélcea si Inspectoratul de Politie Judetean Valcea.

Inspectoratul de Politie Judetean a precizat ca la nivelul institutiei se deruleaza in baza
Prioritétilor Politiei Roméane, programe, proiecte si campanii de prevenire a criminalitatii.
Programul de prevenire a delicventei juvenile si victimizarii minorilor in anul 2021 a debutat
in luna februarie, acest program urmand a fi implementat si pentru anul 2022, in baza caruia
vor fi organizate activitdti de educatie antiinfractionala si antivictimala, in vederea prevenirii
si combaterii actelor de violenta intre tineri.

La nivelul Biroului Siguranta Scolard din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean
Vilcea, au fost dispuse masuri de identificare si consiliere a elevilor care fac parte din
categoriile de risc criminogen, fiind desfasurate activitati in functie de fiecare situatie, atat in
cazurile semnalate de reprezentantii unitdtilor de Invatdmant sau in zona adiacenta acestora.

In urma corespondentei purtate cu cele doua autorititi publice (Directia de Asistenta
Sociala Ramnicu Valcea si Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Valcea), am solicitat Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vélcea, sa
ni se comunice care este modalitatea de transmitere a informatiilor referitoare la minorii
asistati de catre reprezentantii Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Valcea la audieri, In calitate de victime, agresori sau martori), catre autoritdtile locale
(serviciile publice de asistenta sociald locale din judetul Valcea), pentru ca acestea sa poata
interveni si sa dispuna masurile necesare conform legislatiei In vigoare, pentru copii aflati in
situatii de risc, prin asigurarea monitorizarii, consilierii psihologice si sociale a minorilor. in
ceea ce priveste situatia minorilor audiati de catre organele de politie, in calitate de victime,
agresori sau martori, In prezenta reprezentantilor Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Valcea, aceasta este adusd la cunostinta serviciilor publice de asistenta
sociald locala din judetul Valcea, prin adrese scrise.

De asemenea, am solicitat Directiei de Asistentd Sociald Ramnicu Vélcea, sa ne
informeze cu privire la stadiul monitorizarii situatiei minorului agresat in incidentul armat,
produs prin folosirea unui pistol tip airsoft, in seara zilei de 10.01.2022, in centrul
Municipiului R&mnicu Vélcea, in vederea consilierii si informarii familiei cu copii in
intretinere, asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra
serviciilor disponibile pe plan local. Directia de Asistentd Sociala Ramnicu Vélcea a efectuat
0 ancheta sociala cu privire la situatia minorului agresat, la solicitarea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea. Au fost purtate discutii atat cu minorul, cat si
cu mama acestuia, fiind efectuata si o vizita la domiciliul celor doi.

Directia de Asistentd Sociala Rdmnicu Vélcea a respectat permanent prevederile Legii
nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile
si completdrile ulterioare, institutia preocupandu-se Th mod constant de identificarea copiilor
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aflati in situatie de risc din municipiu, la fel cum a procedat si la informarea familiilor cu copii
in Intretinere $i nu numai a acestora, cu privire la drepturile si obligatiile ce le revin, precum
si cu privire la serviciile sociale disponibile pe plan local.

Dosar nr. 143/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la accidentul petrecut Tn data de
09.02.2022, cand un conducator al unui autoturism a accidentat mortal, o femeie, care se
angajase in traversarea unei treceri de pietoni, pe DN 73, in localitatea Maracineni.

In aceste sens, Biroul Teritorial Pitesti s-a adresat Sectiei de Drumuri Nationale
Pitesti, din cadrul Directiei Regionale de Drumuri si Poduri Bucuresti si Serviciului Rutier
Arges, din cadrul Inspectoratului Judetean de Politie Arges.

Avand 1n vedere raspunsurile transmise de catre autoritatile publice sesizate, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 61/2022, adresata administratorului drumului, respectiv
Sectiei de Drumuri Nationale Pitesti.

Totodata, ne-am adresat si Directiei Regionale de Drumuri si Poduri Bucuresti, in
legdtura cu modalitatea de insusire a acestei recomandari emise.

Directia Regionald de Drumuri si Poduri Bucuresti a precizat ca pentru prevenirea si
combaterea accidentelor rutiere, in care sunt implicati pietoni, a propus spre analiza catre
Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii Rutiere, demararea unei campanii de
informare si responsabilizare a participantilor la trafic, cu privire la astfel de accidente rutiere.
In acest sens, au fost solicitate clarificiri in legiturd cu stadiul de punere in aplicare a
propunerii facute de catre Directia Regionald de Drumuri si Poduri Bucuresti, in ceea ce
priveste stadiul de realizare al acestei campanii.

Compania Nationald de Administrare a Infrastructurii Rutiere ne-a informat printre
altele ca, in calitate de institutie care participa la consolidarea unui sistem national de transport
echilibrat si modern, este parte implicatd activ pentru cresterea gradului de siguranta rutiera
atat pentru participantii la traficul rutier, cat si pentru utilizatorii vulnerabili, prin actiuni de
recunoastere a sectoarelor de drum periculoase si implementarea de masuri viabile pentru
crearea unui climat de circulatie civilizat si sigur, motiv pentru care a considerat necesard
demararea unei Campanii de sigurantdi rutierd, in scopul gestionarii inteligente a riscului
rutier.

Conform Strategiei Nationale pentru Sigurantd Rutiera 2013-2020, precum si a
Planului de actiuni pentru implementarea acesteia si a Programului prioritar pentru siguranta
rutierd 2022-2024, CNAIR S.A 3, mentioneaza ca in perioada 2021-2027, se deruleaza Planul
National de Redresare si Rezilientd al Romaniei (PNRR), care are ca obiectiv dezvoltarea
Romaniei, prin realizarea unor programe si proiecte esentiale, care sd sprijine rezilienta,
nivelul de pregatire pentru situatii de crizd, capacitatea de adaptare si potentialul de crestere,
prin reforme majore si investitii cheie cu fonduri din Mecanismul de Redresare si Rezilienta.

Prin actiunile adresate cresterii sigurantei rutiere, se numard si realizarea unei
Campanii de Siguranta rutiera adresata categoriilor vulnerabile de participanti la trafic.

Totodatd, CNAIR, verifica si realizeaza pe teren, activitatile de siguranta rutierd pe
reteaua de drumuri nationale si autostrazi din administrare, avand incheiate contracte in baza
unor acorduri cadru. In functie de bugetul companiei, de caracteristicile fiecarui sector de
drum si a deficientelor constatate, sunt luate masuri permanente pentru imbundtatirea
semnalizarii verticale si orizontale, mentinand astfel, infrastructura lizibild, pentru a asigura
fluenta traficului si pentru a mentine in acelasi timp, un grad crescut al sigurantei rutiere.

3 Compania Nationald de Administrare a Infrastructurii Rutiere S.A
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Dosar nr. 5/2022 - Sesizare din oficiu in legatura cu depozitarea si aprinderea
vegetatiei uscate si a deseurilor depozitate necontrolat pe raza UAT Pitesti. Au fost obtinute
raspunsuri de la mai multe autoritati locale competente in gestionarea acestei situatii, printre
care si cele ale Primariei Municipiului Pitesti. Avand in vedere raspunsurile primariei si
prevederile legale Tn materie, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 82/2022, prin
care s-a recomandat intreprinderea masurilor legale pentru eficientizarea interventiilor asupra
depozitelor de deseuri abandonate/neautorizate.

Primaria Municipiului Pitesti a raspuns, in sinteza, ca desi autoritatea locala cauta sa
rezolve problemele legate de salubritate in termene scurte, identificarea proprietarilor
terenurilor neingrijite, precum si comunicarea somatiilor catre acestia sunt uneori dificil
de realizat pentru ca la nivelul UAT Pitesti nu existd documentatie cadastrala de
inregistrare sistematici a imobilelor care sa asigure informatiile necesare. Aspectele
recomandate Primariei Municipiului Pitesti de catre Avocatul Poporului sunt analizate si n
eventualitatea modificarii Regulamentului va fi avuta in vedere Recomandarea nr. 82/2022.
In continuare, se vor lua toate masurile posibile pentru a preveni depozitarea necontrolata a
deseurilor. Faptul ca, la nivelul UAT Pitesti nu au fost realizate lucrarile de inregistrare
sistematicd a imobilelor constituie un motiv intemeiat pentru care autoritatea locald nu si-a
putut insusi Recomandarea nr. 82/2022 a Avocatului Poporului.

Biroul Teritorial Ploiesti

® Biroul Teritorial Ploiesti: a solutionat un numar de 270 petitii, a acordat un numar
de 768 de audiente, a inregistrat un numar de 934 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat,
a desfasurat 156 activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in
86 de cazuri, a efectuat 20 anchete, a formulat 8 recomandari si a elaborat, impreuna cu
Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati nationale Raportul special — Preventie si informare in domeniul medical din
Romania.

Dosar nr. 37/2022 Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti, aratand ca
desi s-a adresat Casei Judetene de Pensii Prahova pentru a se lamuri cu privire la cuantumul
pensiei de doar 859 lei, primit in luna ianuarie 2022, nu i s-au oferit explicatii pentru a intelege
motivul potrivit caruia nu i s-a majorat cuantumul pensiei, fiind indreptatita sa beneficieze de
pensia minim garantatda de 1.000 lei. Totodata, petenta mentiona cd nu a primit nici ajutorul
financiar pentru pensionarii cu pensii mai mici sau egale cu 1.600 lei, astfel incét in luna
ianuarie 2022 sd aiba un venit de 2.200 lei.

Pentru clarificarea aspectelor sesizate si luarea masurilor legale ce se impuneau, ne-
am adresat Casei Judetene de Pensii Prahova, care ne-a comunicat ca s-a procedat la
recalcularea si plata drepturilor cuvenite. Totodata, in luna martie 2022, petenta a incasat pe
langa drepturile aferente lunii martie 2022 si suma de 1.200 lei reprezentand ajutorul financiar
acordat de stat pentru pensionarii cu pensii mai mici sau egale cu 1.600 lei, ajutor calculat ca
diferenta intre valoarea de 2.200 lei si venitul din pensie.

Dosar nr. 204/2022 - Sesizare din oficiu ca urmare a articolului din presa referitor la
situatia unei familii sarmane, cu cinci copii, din comuna Balta Alba, care a fost debransata de
la curent, dupa ce ultimele facturi au adunat o restantd de 4.000 de lei.
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Au fost intreprinse demersuri la Primdria comunei Balta Alba, judetul Buzau, iar
conform informatiilor primite, familia respectiva se incadreaza in categoria familiilor cu risc
de excluziune sociald, situatia membrilor acestei familii aflandu-se in atentia asistentului
social al primariei, fiind efectuate periodic anchete sociale, rapoarte de monitorizare, mamei
celor cinci copii acordandu-i-se ajutor social, copiii beneficiind de stimulent educational sub
forma de tichete sociale, dar si de decontarea cheltuielilor de transport catre liceul din
Municipiul Ramnicu Sarat, iar copiii mai mici au beneficiat de masa de pranz, dar si de sprijin
in efectuarea temelor in cadrul ,,Centrul de zi pentru copii 7-14 ani” Amara din comuna Balta
Alba.

Avand in vedere situatia financiara delicata a acestei familii, Consiliul Local al comunei
Balta Alba, judetul Buzau a aprobat acordarea unui ajutor de urgentd in cuantum de 5.000 lei
pentru plata facturilor si rebransarea la reteaua de distributie a energiei electrice. In prezent,
familia beneficiaza de curent electric, primind si sprijinul financiar al unei fundatii.

Dosar nr. 958/2022 Petenta a solicitat sprijinul Biroul Teritorial Ploiesti, aratand ca
in calitate de chiriag al apartamentului in care domiciliaza, a solicitat Primariei Municipiului
Ploiesti (autoritatea locald administrand locuintele ANL), demararea formalitatilor specifice
cumpdrarii acestui apartament, conform prevederilor Legii nr. 152/1998 privind infiintarea
Agentiei Nationale pentru locuinte, republicatd, insd se tergiverseaza solutionarea acestei
cereri.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria Municipiului Ploiesti ne-a precizat ca
in urma depunerii dosarului de cumparare, petenta a fost informata ca au fost demarate o serie
de verificari, constatandu-se cd era necesard completarea dosarului cu Actul aditional de
prelungire a contractului de inchiriere si cu informatii privind Fisa de calcul a pretului de
vanzare. La momentul intocmirii Figei de calcul a pretului de vanzare, a fost publicata
Ordonanta Guvernului nr. 22/2022 prin care s-a aprobat modificarea art. 10 alin. (2), lit.
d)! din Legea nr. 152/1998 privind infiintarea Agentiei Nationale pentru Locuinte, articol Tn
baza ciruia se stabileste pretul de vanzare al locuintelor ANL.

Din discutiile telefonice purtate cu reprezentantii Primarier Municipiului Ploiesti, a
reiesit cd desi a fost depasit termenul de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a
Ordonantei Guvernului nr. 22/2022, Normele metodologice nu au fost modificate ceea
ce face imposibila realizarea fisei de calcul pentru stabilirea pretului de vinzare a
locuintelor A.N.L.

Luand in considerare dificultatile Intdmpinate de petentd si implicit de ceilalti chiriasi
ai locuintelor A.N.L care se regdsesc in imposibilitatea de a lua act de pretul de vanzare al
acestor locuinte pe care intentioneaza a le achizitiona, in baza ofertelor de pret calculate de
primadrii, am considerat oportun sd ne adresam Ministerului Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei, cu solicitarea de a ne informa cu privire la stadiul adoptarii unui act normativ
cu caracter general care sa modifice Normele metodologice mai sus amintite.

In urma demersurilor intreprinse, am fost informati ca s-a dat curs solicitarilor noastre,
elaborandu-se proiectul de Hotarare a Guvernului pentru modificarea si completarea
Normelor metodologice pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 152/1998 privind
infiintarea Agentiei Nationale pentru Locuinte, aprobate prin Hotardrea Guvernului nr.
962/2001, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru ca prevederile Normelor
metodologice sa fie corelate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 22/2022 in ceea
ce priveste stabilirea valorii de vinzare pentru locuintele pentru tineri.

Proiectul de act normativ mentionat a fost postat pe site-ul Ministerului
Dezvoltarii, Lucririlor Publice si Administratiei, in data de 11.11.2022, la sectiunea:
Transparenta decizionald/ Consultari publice/ Proiecte de acte normative cu caracter general:
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https://www.mdlpa.ro/pages/proiecthgmodificarecompletarenormeaplicarelegeal521998anlh
09622001, in vederea consultdrii cetatenilor si a societdtii civile, potrivit prevederilor Legii
nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica, republicata.

La data redactarii raspunsului catre institutia noastra (12.12.2022), Ministerul
Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei a specificat faptul ca proiectul de hotarare a
Guvernului anterior amintit se afld in consultare la ministerele avizatoare urmand a se obtine
avizele/punctele de vedere. Dupa obtinerea tuturor avizelor necesare, proiectul de act
normativ va fi inaintat Secretariatului General al Guvernului Tn vederea includerii pe
agenda de lucru a sedintei Guvernului si va intra in vigoare dupi ce va fi adoptat de
Guvern si publicat in Monitorul Oficial al Roméniei. Dupa aprobarea proiectului de act
normativ, autoritatile administratiei publice locale in a caror administrare se afla imobilele vor
putea stabili preturile de vanzare a locuintelor si vor putea demara procedura de vanzare a
acestor locuinte.

Dosar nr. 1275/2022 Petenta a solicitat sprijinul Biroul Teritorial Ploiesti, aratand ca
este angajatd a Primariei comunei Paulesti, judetul Prahova, ca asistent personal al fiului,
persoana cu handicap grav, si desi incd din anul 2019 a solicitat n repetate randuri acordarea
indemnizatiei de hrana de care beneficiaza si ceilalti angajati ai primariei, i se refuza acordarea
acestui drept, credndu-se o situatie inechitabila de catre angajator, in cazul sau nefiind
respectat principiul consacrat constitutional al egalitatii in drepturi si nici cel al protectiei
sociale a muncii.

Ca urmare a demersurilor Intreprinse, Primaria comunei Paulesti a procedat la
verificarea aspectelor sesizate, informandu-ne ca s-a emis Dispozitia primarului din data de
14.12.2022, prin care s-a aprobat plata drepturilor neacordate reprezentand indemnizatia de
hrana cuvenita asistentilor personali, dispunandu-se si plata retroactiva a acestei indemnizatii
lunare de hrana in cuantum de 347 lei brut, cuvenita si neacordatd, aferentd perioadei 2020-
2022. Drept urmare, petenta va primi plata pe 3 ani a drepturilor salariale neacordate
reprezentdnd indemnizatia de hrand cuvenita, aferenta perioadei 2020-2022.

Dosar nr. 234/2022 Petenta a semnalat faptul ca, desi a transmis Casei Judetene de
Pensii Dambovita documentele necesare in vederea incasarii drepturilor de pensie (stabilite
incepand cu data de 18.05.2015, conform Deciziei nr. XXX/10.04.2017 privind acordarea
unor drepturi de pensie comunitard - Pensie pentru limita de varstd), aceste drepturi nu i-au
fost acordate.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Dambovita a procedat
la verificarea si analizarea aspectelor semnalate de petenta si ne-a informat cd in luna mai
2022, petenta va incasa drepturile de pensie aferente perioadei 18.05.2015-01.04.2022.

Dosar nr. 55/2022 - Sesizare din oficiu privind aspectele prezentate in presa,
referitoare la faptul ca un elev de la Scoala Gimnaziala ,,Profesor Nicolae Simache” din
Ploiesti, a ajuns la Spitalul de Pediatrie Ploiesti.

Pentru clarificarea aspectelor prezentate in mass-media, a fost efectuatd o ancheta la
Scoala Gimnaziala ,,Profesor Nicolae Simache” din Ploiesti.

In urma verificarilor intreprinse, s-a constatat faptul ci a fost convocati Comisia
pentru prevenirea si eliminarea violentei care a analizat incidentul si a stabilit masuri.

Incidentul a avut loc inainte de inceperea cursurilor scolare, cand doi elevi al clasei a
[1l-a s-au imbrancit. Imediat, elevul lovit In zona nasului si-a anuntat mama si i s-a acordat
primul ajutor la cabinetul medical al scolii, unde asistenta medicala, in prezenta mamei acestui
elev, a solicitat, prin Serviciul 112, prezenta ambulantei. Elevul respectiv, impreuna cu mama
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sa, au fost transportati la Sectia O.R.L a Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti, unde elevul
a fost consultat, neimpunandu-se internarea.

Tn urma anchetei efectuate, s-a constatat ca in elaborarea Regulamentului de organizare
si functionare al scolii/Regulamentului intern nu au fost avute in vedere si prevederile
Ordinului ministrului educatiei nr. 4343/2020 privind aprobarea Normelor Metodologice de
aplicare a prevederilor art. 7 alin. (11), art. 56 si ale pct. 6 din anexa la Legea educatiei
nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying nefiind introdus obiectivul
,»scoald cu tolerantd zero la violenta” si nefiind creat un grup de actiune anti-bullying a carui
infiintare si functionare sunt detaliate Tn Anexa 3 a acestor norme.

Fata de cele expuse anterior, s-a impus emiterea Recomandarii nr. 59/2022, catre
directorul Scolii Gimnaziale ,,Profesor Nicolae Simache” din Ploiesti.

Recomandarea a fost insusita integral de catre conducerea Scolii Gimnaziale ,,Profesor
Nicolae Simache” din Ploiesti, fiind revizuit Regulamentul de Organizare si Functionare al
scolii, infiintat grupul de actiune anti-bullying, difuzatd procedura operationald specifica
prevenirii $i combaterii violentei In scoald, derulandu-se activitdti cu caracter educativ-
preventiv.

Dosar nr. 540/2022 - Sesizare din oficiu ca urmare a difuzarii in mass-media, in
perioada 14 - 16 mai 2022, a unor articole cu privire la cazul unui pacient care in noaptea de
13 mai 2022, s-a aruncat pe geam la Spitalul Judetean de Urgenta Ploiesti.

Tn urma demersurilor efectuate, s-a concluzionat ci la nivelul Spitalului Judetean de
Urgenta Ploiesti nu exista o procedurd operationala referitoare la evaluarea
psihologica/psihiatrica, monitorizare si interventie pentru pacientii care sunt internati in orice
sectie a spitalului ca urmare a unor situatii de risc (alcoolici, cu tentative de
suicid/automutilare, consum de substante interzise etc.), nefiind astfel respectate art. 34 si art.
22 din Constitutie, prevederile art. 166 din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii, republicata, cu modificarile ulterioare si ale Ordinului Secretariatului General al
Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice.

Pentru remedierea acestei deficiente, Avocatul Poporul a emis Recomandarea nr.
145/2022, care a fost insusita integral de catre conducerea Spitalului Judetean de Urgenta
Ploiesti.

Dosar nr. 770/2022 Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti, sesizand posibila
incdlcare a art. 50 si art. 52 din Constitutie, referitoare la protectia persoanelor cu handicap,
respectiv dreptul persoanei vataimate de o autoritate publica.

Tn acest sens, petenta a sesizat faptul ci a depus la Primaria Municipiului Ploiesti o
cererea sa nu a fost solutionatd, desi termenul de solutionare a fost depasit. Petentei 1 s-a
comunicat faptul ca a fost amanata solutionarea cererii sale de catre Comisia Municipala
pentru Transport si Siguranta Circulatiei din cadrul Primariei Municipiului Ploiesti, pana la
implementarea Regulamentului de infiintare, atribuire, folosire, organizare si functionare a
locurilor de parcare, in parcérile de resedinta si de domiciliu in Municipiul Ploiesti, nefiind
pI’ECiZB.'[ un termen in acest sens.

Pentru clarificarea situatiei au fost efectuate demersuri la Priméria Municipiului
Ploiesti, insd aceasta si-a mentinut punctul de vedere cu privire la amanarea solutiondrii cererii
petentei, precizdnd ca Proiectul de hotarire privind acordarea si semnalizarea locurilor de
parcare pentru persoane cu dizabilitati s-a aflat pe ordinea de zi a sedintei ordinare din luna
august 2022 a Consiliului Local al Municipiului Ploiesti, dar a fost prorogat, urmand a fi
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reintrodus pe ordinea de zi a Consiliului Local al Municipiului Ploiesti, /a o data care inca nu
a fost stabilita.

Avand in vedere ca cererea petentei privind atribuirea unui loc de parcare in baza art.
65 alin. 5, din Legea nr. 448/2006 privind protectia persoanelor cu handicap nu a fost
solutionatd si nu i-a fost atribuit acesteia un loc de parcare, fiind depasit termenul legal (cererea
fiind depusa in data de 22.03.2022), nu existd previzionat un termen pentru aprobarea si
punerea n aplicare a unui regulament de organizare si functionare a sistemului de parcare in
Municipiul Ploiesti, iar demersurile scrise nu au condus la rezolvarea situatiei reclamate de
petenta, Avocatul Poporului aemis Recomandarea nr. 142/2022, catre primarul Municipiului
Ploiesti, pentru ca in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa dispuna luarea
masurilor legale in vederea solutionarii cererii formulata de petenta si informarea acesteia cu
privire la atribuirea locului de parcare solicitat.

Recomandarea emisa de Avocatul Poporului nu a fost insusitd de catre Primaria
Municipiului Ploiesti.

Drept urmare, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Agentiei Judetene pentru Plati
si Inspectie Sociala Prahova si Autoritdtii Nationale pentru Protectia Persoanelor cu
Dizabilitati.

Dintre autoritdtile care au fost amintim: Inspectoratele Scolare
Judetene Prahova si Dambovita, Directiile de Sanatate Publica Prahova, Buzau si Dambovita,
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova, Casa Judeteana de
Pensii Prahova, Casa Judeteana de Pensii Dambovita, Institutia Prefectului Judetul Prahova,
Institutia Prefectului Buzau, Institutia Prefectului Judetul Dambovita, Consiliul Judetean
Prahova, Consiliul Judetean Buzau si Consiliul Judetean Dambovita, Priméria comunei
Berceni, judetul Prahova, Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,,Neron Lupascu” al
judetului Buzau, Primaria Municipiului Targoviste, Scoala Gimnaziala ,,Jon Creangd” din
Buzau, Primaria comunei Magurele, judetul Prahova si Spitalul Judetean de Urgenta Buzau,
Primaria comunei Paulesti, judetul Prahova, Scoala Gimnaziala ,,Al. 1. Bassarabescu” Ploiesti,
Scoala Gimnaziald ,,Sfanta Vineri” Ploiesti, Colegiul National Valenii de Munte, judetul
Prahova, Primaria comunei Gura Ocnitei, judetul Dambovita.

Biroul Teritorial Slobozia

e Biroul Teritorial Slobozia: a solutionat un numar de 59 de petitii, a acordat 103
audiente, a inregistrat 107 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 41 de
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati si s-a sesizat din oficiu cu privire la 181 de
cazuri, au fost desfasurate 11 activitati de promovare a atributiilor Avocatului Copilului si ale
reprezentantului acestuia in teritoriu, a efectuat 3 anchete si a formulat 7 recomandari.

Dosar nr. 743/2022 Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Slobozia, din cauza faptului
ca Ministerul Sanatatii intarzie in a se constitui Intr-o comisie mixtd in vederea analizarii unei
plangeri referitoare la o expertiza medico-legala si nu a primit raspuns in termenul prevazut
de lege. De concluziile acestei comisii depindea redeschiderea urmaririi penale intr-un dosar
de malpraxis.

In urma demersurilor specifice intreprinse si a corespondentei interinstitutionale, s-a
reusit intrunirea comisiei, analizarea cazului petentei, ocazie cu care s-a ajuns la concluzia ca
expertiza medico-legala fusese intocmita cu nerespectarea dispozitiilor legale in materie. Prin
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urmare, a fost infirmat actul medico-legal si a fost sesizat parchetul, in vederea dispunerii
masurilor ce se impun.

Dosar nr. 561/2022 Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Slobozia, invederand faptul
cd a Incheiat o promisiune bilaterald de vanzare-cumparare pentru un apartament achizitionat
de catre promitentul vanzator prin programul denumit ,,Prima Casa”, urmand sa achite suma
restanta din credit.

Cu toate ca petenta a indeplinit obligatiile stabilite in antecontract, achitdnd catre
Fondul National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile Mici si Mijlocii, iar restul
sumei a fost achitat Bancii Comerciale Romane, in calitate de finantator, nu s-a dispus radierea
ipotecii in urma tuturor demersurilor efectuate de cétre aceasta.

Urmare demersurilor Intreprinse, autoritatile competente, Administratia Judeteana a
Finantelor Publice lalomita si Ministerul Finantelor Publice prin Directia Generalda de
Trezorerie i Datorie Publica, au dispus identificarea creantelor recuperate, dar si emiterea
acordului de radiere al ipotecii si a interdictiilor inscrise in cartea funciara in favoarea statului
roman.

Dosar nr. 43/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Slobozia, aratand ca sotia
sa, nevazatoare, incadratd in grad de handicap accentuat, conform Certificatului de handicap
prezentat, nu beneficiaza de scutirea de la plata impozitului pe locuinta folosita ca domiciliu
si pe terenul ce o Imprejmuieste, facilitate prevazutd de art. 456 alin. (1), lit. t) din Legea nr.
227/2015 privind Codul fiscal. Mai mult decat atat, petentul (care sufera la randul sau de un
handicap mediu conform certificatului prezentat) explica faptul ca pana in acest an nu a datorat
sume cu titlu de impozit, tocmai datoritd acestei scutiri, la dosarul fiscal fiind depuse toate
documentele doveditoare.

Urmare demersurilor intreprinse, Primaria Municipiului Fetesti ne-a comunicat ca
petentul Tmpreund cu sotia vor beneficia de scutirea de la plata impozitului - locuinta fiind
coproprietatea acestora, transmitand totodatd documente doveditoare (cont fiscal detaliat pe
matricold), din care reiese faptul ca la momentul actual nu existd sume datorate cu titlu de
impozit.

Dosar nr. 775/2022 - Sesizare din oficiu privind un accident rutier petrecut pe raza
localitatii Orbeasca de Jos, judetul Teleorman, in care a fost implicata o familie cu doi minori.
Din raspunsurile primite de la autoritati, a reiesit ca unul dintre copii si mama acestora au
decedat in urma impactului autovehiculului cu podetul.

Fratele minorului decedat urmeaza sedinte de consiliere psihologica, fiind inscris si la
gradinita din localitate. Comisia de ancheta sociald de la nivelul Primariei comunei Fundeni
apreciaza cd familia unchiului patern indeplineste conditiile morale si materiale pentru a
asigura minorului un climat familial adecvat.

Referitor la tronsonul de drum (DJ 504) unde s-a petrecut accidentul, Avocatul
Poporului a sesizat catre Consiliul Judetean Teleorman faptul ca marcajul aplicat pe carosabil
nu corespunde cu semnalizarea rutiera prevazuta de ,,Planul de semnalizare orizontala si
verticala”.

Autoritatea sus-mentionata a confirmat aceasta neconcordanta dintre Plan si realitatea
din teren, fiind incheiat un contract in acest sens - de trasare a marcajului longitudinal continuu
in zona de actiune a indicatorului ,,Depdsirea interzisa”, iar nu discontinuu (asa cum este in
prezent), pentru sporirea sigurantei rutiere.

Dosar nr. 817/2022 - Sesizare din oficiu in urma articolului Cum a reactionat eleva
premiantd dupad ce a primit adidasii albi pe care i-a visat mereu, dar nu i-a avut niciodatd,
care relata situatia materiald precard a familiei unei minore din comuna Gostinari, judetul
Giurgiu. Mama acesteia nu detine sumele necesare pentru a o pregati pe adolescentd pentru
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noul an scolar. De asemenea, se arata cd fereastra camerei unde locuieste copila este acoperita
cu doua bucati de placaj.

Din raspunsurile furnizate de cdtre Primaria comunei Gostinari si Scoala Gimnaziala
nr. 3 Comana, a reiesit ca familia minorei se afld in atentia autoritatilor locale, beneficiind de
anumite prestatii sociale.

Cu privire la fereastra acoperita cu o placa de lemn, autoritatea locald a comunicat ca
problema a fost rezolvata, fiind montata o fereastra tip PVC cu geam termopan. Totodata,
familia a fost informatad cu privire la acordarea ajutorului pentru incélzirea locuintei si a
suplimentului de energie. Minora are o situatie scolara buna, fiind depuse documente pentru
obtinerea bursei scolare. Mama acesteia a fost informatd despre tichetele sociale pe suport
electronic pentru sprijin educational. De asemenea, eleva beneficiaza de transport scolar
gratuit asigurat de catre unitatea de invatdmant.

Dosar nr. 140/2022 - Sesizare din oficiu in urma articolului Minor cercetat pentru
furt calificat, care relata faptul ca un adolescent din comuna Putineiu, judetul Giurgiu, ar fi
sustras o suma de bani dintr-0 locuintd, context in care reprezentantii Politiei efectucaza
cercetari sub aspectul sdvarsirii infractiunii de furt calificat.

Prin urmare, au fost solicitate informatii de la Inspectoratul de Politie Judetean
Giurgiu, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Giurgiu si Primaria
comunei Putineiu, judetul Giurgiu.

Primaria comunei Putineiu a considerat ca ,,nu poate lua masurile necesare pentru
evitarea unor situatii asemandtoare in viitor, inclusiv cele care privesc consilierea familiei si
a minorului, deoarece Primaria nu are atributii in acest sens, mai mult decadt atat (...minorul
vizat — s.n.) a implinit varsta de 14 ani si din acest motiv, nu se mai afla nici in atentia
DGASPC Giurgiu, nici in atentia Primariei comunei Putineiu, ci a organelor de politie.”

Independent de stabilirea raspunderii penale a minorului, considerdm ca este necesar
ca situatia adolescentului sa fie monitorizata prin Compartimentul de Asistentd Sociald din
cadrul Primariei comunei Putineiu. Aceasta, cu atit mai mult cu cat, cu ocazia anchetei
sociale, s-a constatat ca parintii nu se pot ocupa in mod eficient de cresterea minorului si nu
stiu cum sa gestioneze aceastd responsabilitate, pentru a-i oferi adolescentului posibilitatea
unei dezvoltari armonioase.

Pe cale de consecintd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 55/2022, catre
primarul comunei Putineiu, judetul Giurgiu. Autoritatea ne-a transmis ca in scopul insusirii
recomandarii, a fost efectuatd o noua anchetd sociala la domiciliul minorului, iar situatia
acestuia va fi monitorizatd de reprezentantii primdriei. Persoana desemnatd cu atributii de
asistentd sociald a luat cunostintd despre prevederile Hotararilor de Guvern nr. 797/2017,
respectiv nr. 691/2015 referitoare la organizarea serviciilor de asistenta sociala si la procedura
de colaborare dintre serviciul de asistentd sociald si directia generala de asistenta sociala si
protectia copilului.

Dosar nr. 172/2021 - Sesizare din oficiu in urma articolului Fratii S. si R. au murit
din cauza unei carute nesemnalizate, in Teleorman. Rudelor li s-a facut rau cand i-au vazut
raniti, dupa impact.

A fost emisa Recomandarea nr. 7/2022, adresata Companiei Nationalda de
Administrare a Infrastructurii Rutiere, pentru a se dispune cu celeritate masuri pentru
amplasarea indicatoarelor rutiere privind interdictia accesului si deplasarii vehiculelor cu
tractiune animala, a masinilor si utilajelor autopropulsate utilizate in lucrari de constructii,
agricole si forestiere, a animalelor de povara, de tractiune sau de calarie, precum si a
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animalelor izolate sau in turma pe drumul national DN 654, sectorul de drum din dreptul
localitatii Putineiu, judet Teleorman.

Pentru a preintdmpina alte asemenea probleme, CNAIR si-a Tnsusit recomandarea si a
transmis Avocatului Poporului ca vor achizitiona si monta in regim de urgenta indicatoarele
necesare semnalizarii rutiere pe sectorul de drum in cauza.

Dosar nr. 232/2022 - Sesizare din oficiu in urma articolului Acuze dure la adresa
ANP! Norma de hrana, strict pe hartie! Gdndaci in mancare si produse cu pret triplu la
magazinul inchisorii!

Ca urmare a sesizarii din oficiu, a fost emisa Recomandarea nr. 43/2022, catre
directorul Administratiei Nationale a Penitenciarelor, pentru a se dispune cu celeritate masuri
in vederea auditarii fondurilor destinate hranei detinutilor de la Penitenciarele Slobozia,
Giurgiu si Jilava.

In vederea insusirii Recomandarii nr. 43/2022, Administratia Nationali a
Penitenciarelor a realizat trei misiuni de audit intern cu tema Evaluarea fondurilor destinate
hranei detinutilor din punct de vedere a asigurarii hranei corespunzatoare si suficientd pentru
detinuti.

In privinta hranei detinutilor, echipa de audit a constatat ca nu este respectat aportul
actual de calorii provenind din lipide/glucide/proteine din totalul aportului caloric zilnic,
detinutii au o hrana usor hipoproteica, nu este diversificatd suficient hrana detinutilor, nu au
fost intocmite meniuri zilnice separat pentru fiecare norma de hrana, nu au fost intocmite
retetare pentru fiecare fel de mancare si precizand cd Nerespectarea proportiei optime a
caloriilor provenite din proteine/lipide/glucide din aportul caloric zilnic are drept consecinta
riscul de afectare a proceselor de regenerare a organismului, a sistemului endocrin,
enzimatic, imunitar, cresterea senzatie de foame, aparitia obezitatii, diabetului zaharat, al
hipertensiunii arteriale, bolilor cardiovasculare etc.

Dosar nr. 351/2021 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Se intampla la Cazanesti.
Tanara cu probleme psihice, ldsata fara drepturi pentru ca a mers la scoald.

In vederea solutionarii sesizarii din oficiu, a fost emisa Recomandarea nr. 6/2022,
adresatd Comisiei Judetene de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap lalomita, in
vederea dispunerii cu celeritate de masuri pentru reevaluarea efectiva a persoanei in cauza,
asigurandu-se prezenta fizica a acesteia, pentru a se putea constata in mod direct daca sufera
de vreo afectiune psihiatricd susceptibila a fi incadratd in grad de handicap.

Comisia Judeteana de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Ialomita si-a nsusit
recomandarea, persoana in cauza a fost evaluata, iar in urma evaluarii s-a hotarat incadrarea in
grad accentuat de handicap, cu valabilitate 24 de luni.

Dosar nr. 351/2022 - Sesizare din oficiu in cadrul céreia a fost emisa Recomandarea
nr. 130/2022, adresata primarului Municipiului Slobozia, pentru a dispune toate masurile
necesare in vederea expertizarii locurilor de munca ale asistentilor personali ai persoanelor cu
handicap grav in vederea acordarii sporului pentru conditii periculoase sau vatamatoare de
pana la 15% din salariul de baza conform prevederilor art. 14 alin. (1), lit. d) de la capitolul 11
din Anexa la Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice.

Recomandarea a fost ignoratd de catre autoritate, intrucit aceasta sustine cd sunt
respectate prevederile legale Tn vigoare. Tn trecut, a fost solicitatd expertizarea acestor locuri
de munca, aspect care nu s-a concretizat fie din cauza lipsei unui medic de specialitate la
Directia de Sanatate Publica lalomita, fie din cauza faptului ca Directia de Sanatate Publica
Bucuresti apreciaza faptul ca locurile de munca ale asistentilor nu se incadreaza in conditiile
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prevazute in anexele Hotararii Guvernului nr. 153/2018, motiv pentru care nu pot fi
expertizate.

Dintre autoritatile care si care au acordat sprijinul lor
in exercitarea atributiilor noastre legale amintim: Inspectoratul de Politie Judetean Ialomita,
cu precdadere Biroul Sigurantd Scolard, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Ialomita, Consiliul Judetean lalomita, Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
,Barbu Catargiu” al judetului lalomita, Primdria Municipiului Giurgiu, Administratia
Judeteana a Finantelor Publice Teleorman, Scoala Gimnaziald nr. 1 Ulmu Calarasi, Directia
de Asistentd Sociald a Municipiului Caélarasi, Inspectoratul de Politie Judetean Teleorman -
Biroul Sigurantd Scolard, Priméria comunei Balaci, judetul Teleorman, Priméria comunei
Draganesti-Vlasca, judetul Teleorman, care au raspuns la obiect, cu promptitudine si
profesionalism tuturor solicitarilor adresate.

In activitatea Biroului Teritorial Slobozia sau
reticente din partea autoritatilor.

Biroul Teritorial Suceava

e Biroul Teritorial Suceava: a solutionat un numar de 266 de petitii, a acordat 189 de
audiente, a inregistrat 151 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 26
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu Th 179 de cazuri, a
efectuat 2 anchete si a formulat 13 recomandari.

Dosar nr. 433/2022 - Sesizare din oficiu Th urma discutiilor informale purtate in
Parcul Central al Sucevei, in data 10 mai 2022, de reprezentantul Avocatului Copilului, cu un
grup de elevi care invatd in Municipiul Suceava, cu ocazia carora a fost semnalat faptul ca in
perioada vacantei acestia nu vor mai beneficia de abonament gratuit la transportul local
asigurat de Primaria Municipiului Suceava, aspect ce le limiteaza posibilitatea de a participa
la activitdtile recreative, culturale, artistice si sportive ale comunitatii.

Nemultumirea elevilor era justificatd intrucat, modificand dispozitiile anterioare,
favorabile acestora, prin Hotararea Consiliului Local Suceava nr. 146 din 30 iunie 2021 s-a
stabilit ca elevilor cu domiciliul in Municipiul Suceava din invdtdmantul preuniversitar
acreditat/autorizat care studiazd in unitdti de invatdimant din Municipiul Suceava sd li se
asigure gratuitate prin abonament pentru transportul public local de calatori prin curse
regulate, numai pe durata cursurilor scolare, argumentul principal fiind acela ca modificarile
sunt impuse de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 50/2021 pentru modificarea si
completarea Legii educatiei nationale nr. 1/2011.

Analizand modificarile si completarile aduse de Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 50/2021 art. 84 din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, se poate lesne constata faptul ca
acestea vizeaza numai transportul asigurat gratuit elevilor care nu invata in localitatea in care
is1i au domiciliul, cdrora li se deconteaza cheltuielile de transport intre localitatea de domiciliu
si localitatea unde sunt scolarizati numai pe durata cursurilor scolare. Asadar, pentru elevii
care sunt scolarizati in localitatea de domiciliu nu a intervenit nicio modificare, ramanand in
continuare incidente dispozitiile art. 84 alin. (1) din Legea educatiei nationale nr. 1/2011,
potrivit carora acestia beneficiaza de gratuitate la servicii publice de transport local pe tot
parcursul anului calendaristic.
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In urma demersurilor efectuate, Primiria Municipiului Suceava a solutionat cu
celeritate situatia semnalatd, comunicand faptul ca prin Hotidrirea Consiliului Local
Suceava nr. 189 din 26 mai 2022, elevilor cu domiciliul sau resedinta in Municipiul
Suceava din invatiméntul preuniversitar acreditat/autorizat care studiaza la unitati de
inviatamant din municipiul Suceava li s-a stabilit dreptul de a beneficia de gratuitate la
abonamentul lunar nominal integral general valabil pe toate liniile, pentru transportul
public local de calatori prin curse regulate, pe tot parcursul anului calendaristic.

Dosar nr. 376/2022 - Sesizare din oficiu in urma incidentului privind blocarea
telescaunului, aflat in miscare si care transporta un numar de 51 de persoane, din Statiunea
Vatra Dornei, judetul Suceava, care a avut loc in prima zi de Paste si a fost nevoie de
interventia a numeroase forte de la Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta, Salvamont si
Inspectoratul de Jandarmi Judetean Suceava, pentru coborarea in sigurantd a celor 51 de
turisti, pentru cd un localnic din Vatra Dornei se deplasa pe un drum unde era acces interzis
cu o0 masind de teren.

Biroul Teritorial Suceava a inaintat adrese catre Primaria Municipiului Vatra Dornei,
Inspectia Teritoriald ISCIR Iasi, Inspectoratul de Jandarmi Judetean Suceava si Inspectoratul
de Politie Judetean Suceava, raspunsurile comunicate fiind analizate in cele ce urmeaza.

Primaria Municipiului Vatra Dornei (UATM) a confirmat incidentul din ziua de
24.04.2022 la telescaunul din Municipiul Vatra Dornei, soldat cu blocarea instalatiei de
telescaun.

UATM Vatra Dornei nu are competentd pentru a lua masuri in vederea protejarii
persoanelor care utilizeaza aceastd instalatie de transport pe cablu, motivat de faptul ca
instalatia de telescaun se afld in proprietate privata si nu are desemnata o comisie care se ocupa
cu monitorizarea instalatiilor de transport pe cablu, dar urmeaza sa se constituie un corp de
control al Primarului, care va actiona in limitele impuse de legislatia in vigoare pentru
a incerca sa colaboreze cu agentii economici in vederea prevenirii unor astfel de situatii
incomode pentru turisti.

Inspectia Teritoriald ISCIR Iasi ne-a comunicat cd instalatia telescaun, tip TCMM
Romania este autorizatd, fiind inregistratd la Inspectia Teritoriald IT ISCIR Iasi cu nr. SVI si
avand ultimii parametrii tehnici de functionare: capacitate de transport: 240 persoane/ora, L =
2735 m, H = 240 m, v = 2.30 m/s. La ultima verificare tehnica, conform Raportului de
Inspectie nr. 37-313 din 22.11.2021 s-a dispus autorizarea functionarii in continuare a
instalatiei, stabilind data urmatoarei scadente la verificare pentru 21.11.2022, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 64/2008, privind functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor sub
presiune, instalatiilor de ridicat si a aparatelor consumatoare de combustibil, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, si a prescriptiilor tehnice aplicabile.

Tn data de 24.05.2022, a efectuat un control inopinat in urma caruia s-a intocmit
procesul-verbal de verificare tehnica nr. 40C-270/24.05.2022, prin care a fost dispusa masura
de oprire din functionare a instalatiei si efectuarea unei revizii generale, conform prevederilor
prescriptiei tehnice PT R9-2003.

Inspectoratul de Jandarmi Judetean Suceava ne-a comunicat c¢d in anul 2022 nu au fost
inregistrate sesizari ale administratorului Telescaun Vatra Dornei sau ale U.A.T. Vatra Dornei
cu privire la incalcari ale prevederilor Legii nr. 171/2010 privind stabilirea si sanctionarea
contraventiilor silvice.

Urmare interventiei, la solicitarea prin S.N.U.A.U. 112, din data de 24.04.2022 privind
incidentul produs in zona Telescaunului din Vatra Dornei, efectivele 1JJ Suceava au procedat

la sanctionarea contraventionala a 3 persoane, conform prevederilor art. 9 lit. f) din Legea
nr. 171/2010 privind stabilirea si sanctionarea contraventiilor silvice si art. 14 alin. 1 lit. d)
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din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2013 privind organizarea, administrarea si
exploatarea pajistilor permanente.

Personalul operativ al 1JJ Suceava desfasoard in permanenta pe timpul executarii
misiunilor in zona montand, partiilor de schi si a traseelor turistice, activitati de prevenire a
faptelor antisociale si de informare a cetatenilor cu privire la respectarea prevederilor legale.

Inspectoratul de Politie Judetean Suceava ne-a comunicat ca la fata locului au
intervenit de urgenta echipaje cu efective marite din cadrul ISU Bucovina, 1JJ Suceava,
Serviciul Salvamont Suceava si Serviciul Salvamont Vatra Dornei, care, dupa o operatiune de
aproximativ 4 ore, au reusit coborarea in siguranta a celor 51 de persoane blocate in telescaun,
fara a fi inregistrate victime.

Dosar nr. 438/2022 Petenta ne-a sesizat motivat de faptul ca are calitatea de beneficiar
a dreptului prevazut de art. 5 alin. (7) din Decretul-lege nr. 118/1990 cu modificarile si
completarile ulterioare, in calitate de fiica a tatalui decedat si care s-a aflat in situatia prevazuta
laart. 1 alin. (2), lit. b) din legea sus mentionata, calitate stabilita prin Decizia nr. 519/2021 a
Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Botosani, sens in care a solicitat Primariei
comunei Curtesti, judetul Botosani, scutirea de la plata impozitului pentru cladirea folosita ca
domiciliu si a terenului aferent.

Prin raspunsul transmis, Primaria comunei Curtesti, judetul Botosani nu a identificat
solutii in vederea scutirii de la plata impozitelor si taxelor persoanelor indreptatite potrivit
Decretului-lege nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din
motive politice de dictatura instauratd cu incepere de la 6 martie 1945, precum si celor
deportate in strainatate ori constituite n prizonieri, republicat cu modificarile si completarile
ulterioare si pentru deficiente in organizarea si functionarea activitatii de primire - inregistrare
si solutionare a petitiilor.

Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 104/2022, prin care a propus
primarului comunei Curtesti, judetul Botosani, ca in exercitarea atributiilor conferite de
legislatia in vigoare, sd dispuna:

- scutirea petentei de la plata impozitului si taxelor prin efectul legii, precum si a altor
persoanelor indreptatite potrivit Decretului-lege nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi
persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instaurata cu incepere de la 6 martie
1945, precum si celor deportate in strdindtate ori constituite in prizonieri, republicat cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Oorganizarea si functionarea corespunzatoare a activitdtii de primire - inregistrare si .
solutionare a petitiilor in cadrul Primariei comunei Curtesti - Managementul documentelor.
Prin raspunsul transmis, autoritatea ne-a comunicat ca Primarul comunei Curtesti, isi
insugeste Recomandarea nr. 104/2022, emisa de Avocatul Poporului, dispundnd trimiterea de
invitatie cdtre petentd, precum §i cdtre toate persoanele indreptatite privind Decretul-lege nr.
118/19960, republicat, spre a se prezenta la sediul Primariei - Biroul impozite si taxe locale
- pentru acordarea scutirii de la plata impozitelor si taxelor locale, prin efectul legii, art. 456,
464 si 469 din Legea nr. 227/2015, privind Codul fiscal, ceea ce reprezintd Insusirea
recomandarii in integralitate.

Dosar nr. 337/2022 Petenta, mama unei minore, semnala posibila ingradire a dreptului
copilului de a avea legdturi personale cu ea, precum si necomunicarea in termenul legal a
raspunsului la sesizarea inregistratd cu nr. 70942/22.02.2022 la Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Suceava.

Sesizarea adresatda DGASPC Suceava semnala posibila comitere a unor fapte de abuz
fizic/emotional asupra copilului, dar si aspecte referitoare la incédlcarea normelor legale in
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vigoare la plecarea in strainatate a tatalui, in grija caruia a ramas copilul, in urma stabilirii
filiatiei prin hotdrarea pronuntatd de Judecatoria Radauti in luna iulie 2021.

Concluziile verificarilor efectuate in acest caz, retinute dupa analizarea raspunsurilor
comunicate de catre Primaria comunei Slatina, judetul Suceava si DGASPC Suceava nu au
confirmat sustinerile petentei privind atingerea dreptului copilului de a mentine relatii
personale cu mama sa, ci mai degraba o lipsa de preocupare a acesteia de a contacta copilul,
avand in vedere ca pana la data raspunsului transmis de catre DGASPC Suceava (29 aprilie
2022), petenta nu a mai luat in niciun fel legdtura cu minora, dupa data de 22 martie 2022. De
altfel, in vederea mentinerii relatiilor personale si contactelor directe cu mama sa, copilul a
fost inclus intr-un program de consiliere psihologica in cadrul DGASPC Suceava, sedintele
fiind respectate cu regularitate.

Totodata, nu au fost identificate nici elemente privind existenta vreunei forme de abuz
la care ar fi fost supusa minora si care ar fi impus instituirea unei masuri speciale de protectie
in regim de urgenta pentru copil.

Mai mult decét atat, toate aceste aspecte au fost comunicate petentei de DGASPC
Suceava, raspuns pe care insa petenta nu 1-a ridicat de la Posta din vina acesteia, asa cum
rezultd din inscrisurile puse la dispozitie in copie de institutia reclamata.

Pe de alta parte, a rezultat faptul ca tatdl minorei a plecat in strdinitate la munca,
perioada in care a lasat copilul in grija familiei extinse a acestuia, insa nu s-a prezentat anterior
la primadria de domiciliu pentru a notifica acest fapt si pentru a respecta celelalte obligatii
instituite n sarcina parintilor prin Legea nr. 272/2004, invocand ulterior cd nu a cunoscut
legislatia in vigoare.

Tn acest context, s-a retinut c, in vederea informarii parintilor asupra obligatiilor ce le
revin, in situatia in care intentioneaza sa plece la munca in straindtate si pentru constientizarea
acestora cu privire la riscurile asumate atunci cand pleacd lasandu-si copii minori in tara, se
impune o implicare activa a Primariei comunei Slatina, prin adoptarea unor masuri in acest
Sens.

Drept urmare, prin Recomandarea nr. 73/2022, Avocatul Poporului a recomandat
primarului comunei Slatina, judetul Suceava, initierea unor campanii de informare a parintilor
din aceasta comunitate in scopul constientizarii acestora asupra riscurilor pe care si le asuma
atunci cand pdrasesc tara pentru a pleca la munca in strainatate, dar si asupra obligatiilor ce le
revin 1n situatia in care intentioneaza sa plece in strainatate, prevazute in art. 104 si 105 din
Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificarile s1 completarile ulterioare.

Recomandarea a fost Insusita, adresa transmisa in acest sens de Primaria comunei
Slatina fiind insotita de un ghid de informare asupra obligatiilor ce le revin parintilor care
intentioneaza sa pardseasca tara pentru a pleca la munca in strainatate.

Dosar nr. 291/2022 - Sesizare din oficiu Tn urma articolului Sot si sotie cercetati penal
pentru violentd asupra copilului pe care-1 aveau in plasament.

Activitatea infractionald a celor doi soti a fost descoperitd in noaptea de 23 iunie 2021,
atunci cand minora a fost agresata fizic, iar strigitele si plansul acesteia, ca si zgomotele
produse de cureaua cu care era lovita, au fost auzite de un copil, fiind inregistrate, ceea ce a
condus la semnalarea cazului de catre un parinte, Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Suceava, ulterior cei doi soti fiind trimisi in judecata.

Verificarile efectuate de institutia Avocatul Poporului in acest caz au reliefat atingeri
aduse principiului interesului superior al copilului, atunci cand a fost inlocuita (in anul 2019)
madsura plasamentului sub care se afla copilul, impreuna cu fratele sau, incé din anul 2013, in
cadrul Centrului de Plasament al Fundatiei ,,Hand of Help” Botosani. DGASPC Botosani
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cunoscand faptul ca cei doi frati se aflau in Centrul de plasament ,,Hand of Help”” Botosani nu
putea sa solicite schimbarea masurii plasamentului numai pentru unul dintre acestia, iar
DGASPC Suceava, luand act de aceasta Tmprejurare cu ocazia verificarilor efectuate, nu
trebuia sa-si dea acceptul inlocuirii masurii plasamentului numai pentru unul dintre cei doi
frati.

Pentru deficientele constatate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
88/2022, adresata directorilor executivi ai DGASPC Suceava, respectiv DGASPC Botosani,
privind necesitatea instituirii unor masuri in scopul respectarii cu prioritate a principiului
interesului superior al copilului. Astfel, recomandarile adresate vizeaza:

1. urmarirea respectarii de catre managerii de caz, in cadrul activitatii de monitorizare
a masurilor speciale de protectie, a urmatoarelor standarde:

a) identificarea cu prioritate a cazurilor de abuz, neglijare, exploatare sau orice altd forma de
violenta asupra copilului Ingrijit n serviciile sociale de tip familial;

b) incurajarea si sprijinirea copiilor ingrijiti in cadrul serviciilor sociale de tip familial pentru
a sesiza orice forma de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de violenta, inclusiv
tratamente inumane sau degradante la care pot fi supusi de persoanele cu care vin in contact;

2. instruirea personalului din cadrul serviciilor sociale de tip familial pentru prevenirea
si combaterea oricarei forme de abuz/neglijare/exploatare a copiilor;

3. respectarea obligatiei de a mentine fratii Impreuna la stabilirea masurii
plasamentului, dar si In cazul in care se propune inlocuirea acestei masuri cu o masura de
acelasi tip, Tn conformitate cu dispozitiile art. 64 alin. (3) lit. b) din Legea nr. 272/2004, privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Prin raspunsurile transmise, Recomandarea Avocatului Poporului a fost insusita
integral de catre directorii executivi at DGASPC Suceava si DGASPC Botosani.

Pot fi mentionate, pentru , Parchetul de pe langa
Judecatoria Botosani, Parchetul de pe langa Judecatoria Suceava, Parchetul de pe langa
Judecatoria Falticeni, Parchetul de pe langa Tribunalul Botosani, Inspectoratul de Politie
Judetean Botosani si Inspectoratul de Politie Judetean Suceava, Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Suceava, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Botosani, pentru celeritatea si acuratetea informatiilor comunicate la solicitarea
Biroului Teritorial Suceava.

Pe parcursul anului 2022, Biroul Teritorial Suceava a intalnit si autoritdti/institutii
reticente in a comunica informatiile solicitate in solutionarea dosarelor aflate in lucru. Astfel,
la capitolul , pot fi mentionate urmatoarele autoritati: Spitalul
Judetean de Urgenta ,,Sfantul loan cel Nou” Suceava, Directia de Asistenta Sociala din cadrul
Primariei Municipiului Botosani, Primdria comunei Durnesti, judetul Botosani, Primaria
comunei Granicesti, judetul Suceava, Primdria Mitocu Dragomirnei, judetul Suceava,
Primadria comunei Saru Dornei, judetul Suceava, Primdria comunei Mihai Eminescu, judetul
Botosani.

Biroul Teritorial TArgu-Mures

e Biroul Teritorial TArgu-Mures: a solutionat un numar de 150 de petitii, a acordat
389 de audiente, a inregistrat 521 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat
29 activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 53 de cazuri, a
efectuat 4 anchete si a formulat 2 recomandari.
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Dosar nr. 309/2022 Petentul, persoana privata de libertate, incarcerat in Centrul de
Retinere si Arestare Preventivd Mures sustinea cd nu i este respectat dreptul la asistenta
medicald, tratament si ingrijire.

Petentul arata faptul ca a fost transportat de urgenta la Spitalul Clinic Judetean Mures,
in urma unei tentative repetate autolitice prin venesectie — 27, 29, 30 si 31.07.2022, 1 si
3.08.2022. Recomandarea medicului vizeazd administrarea de tratament medicamentos,
precum si internarea In spital penitenciar pentru supraveghere si tratament de specialitate. De
asemenea, petentul, sustine ca ,,doctorul IPJ a trimis actele sa fiu primit si internat (in spital
penitenciar) insda mi s-a refuzat.”

Astfel, s-au realizat demersuri la Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Mures.

Institutia sesizatd ne-a comunicat ca petentul a fost prezentat in repetate randuri la
SMURD Térgu-Mures in perioada 27.07.2022-11.08.2022, iar in data de 16.08.2022 a fost
depus la Spitalul Penitenciar Bucuresti-Jilava. De asemenea, se mai arata faptul ca asistenta
medicald pentru persoana 1n cauza a fost asiguratd de catre Centrul Medical Judetean Mures,
iar internarea persoanei private de libertate se face prin intermediul acestui centru si cu
aprobarea directorului unitatii medicale solicitate.

Dosar nr. 222/2022 - Sesizare din oficiu in legatura cu faptul ca la nivelul judetului
Mures se inregistreaza intarzieri in distribuirea senzorilor care monitorizeaza nivelul glicemiei
n sénge la copiii cu diabet.

Demersurile realizate la Casa de Asigurari de Sanatate Mures au vizat urmatoarele
aspecte: intocmirea si depunerea documentatiei necesare obtinerii dispozitivului medical-
senzor de glicemie; cauzele care au determinat aparitia sincopelor in distribuirea senzorilor de
glicemie; masurile imediate intreprinse pentru depasirea situatiei prezentate si distribuirea de
indata catre pacienti a senzorilor de glicemie.

Institutia sesizata ne-a comunicat cd dispozitivele medicale specifice se acorda de catre
toate unitatile sanitare nominalizate sa deruleze acest program conform Ordinului CNAS nr.
180/2022 pentru aprobarea normelor tehnice de realizare a programelor nationale de sdnatate
curative pentru anii 2022 si 2023, iar materialele consumabile aferente acestor dispozitive
medicale se asigura de catre unitatile sanitare cu farmacii cu circuit inchis, care au in structura
sectii/compartimente de specialitate de diabet, nutritie si boli metabolice/spitalizare de
zi/ambulatoriu de specialitate, aflate in relatie contractuald cu casa de asigurari de sanatate.

Casa de Asigurdri de Sandtate Mures a alocat Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures pentru materialele consumabile aferente dispozitivelor medicale specifice din
cadrul Programului National de diabet zaharat, pana in prezent, sumele repartizate de catre
Casa Nationala de Asigurari de Sanatate, iar toate solicitdrile Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu-Mures referitoare la suplimentarea creditelor de angajament alocate pentru
aceste consumabile au fost transmise spre aprobare si solutionare Casei Nationale de Asigurari
de Sanatate.

La nivelul Casei Judetene de Asigurari de Sdnatate Mures nu au fost semnalate sesizari
referitoare la discontinuitdti si sincope in derularea acestui program, procedurile de achizitie
a materialelor sanitare tindnd de competenta Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu-
Mures.

Dosar nr. 250/2022 - Sesizare din oficiu in urma situatiei semnalate de mass-media,
potrivit careia, un medic rezident a fost arestat pentru agresiune sexuald asupra unui minor din
judetul Mures, provenit dintr-o comunitate de copii sdraci din Iernut.
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In scopul clarificarii situatiei expuse in presi, au fost intreprinse demersuri la
Inspectoratul de Politie Judetean Mures, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Mures si Primaria Orasului Iernut.

Inspectoratul de Politie Judetean Mures - Serviciul Investigatii Criminale ne-a
comunicat cd in cauza a fost inregistrat un dosar penal pentru savarsirea infractiunilor de
agresiune sexuald, coruperea sexuald a minorilor si ultraj contra bunelor moravuri, dosarul se
afld in faza de urmarire penald, in cauza fiind luate masuri de protectie a minorilor prin
sesizarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Mures, in vederea
demararii demersurilor specifice.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures ne-a informat ca
situatia minorilor - victime ale infractiunii de agresiune sexuald, a intrat in atentia acestei
institutii, in data de 11 iunie 2022, urmare solicitarii telefonice din partea Politiei Orasului
lernut, in vederea desemnarii unui psiholog pentru asistarea acestora in procedura de audiere,
desfasurata in baza unui dosar de cercetare penala la Parchetul de pe langa Judecatoria Ludus,
unii dintre minori avand calitatea de martori, si un alt minor in calitate de victima.

Cazul minorilor a fost transmis catre Directia de Asistentd Sociald Iernut, fiind
solicitata evaluarea initiald a cazului, acordarea sistematicd a serviciilor si prestatiilor
prevazute de lege, cu accent deosebit pe informarea corespunzatoare a parintilor, consilierea
acestora, terapie sau mediere. Situatia de abuz asupra minorilor nu a fost cunoscuta de catre
parinti sau alte persoane, starea de fapt a fost observatd de mama unui minor, intrucat fiul ei
dispunea de anumite sume de bani si a intrebat copilul despre provenienta banilor, imediat
fiind sesizate organele de politie pentru denuntarea infractiunii.

Demersurile noastre au fost extinse la Parchetul de pe langa Judecatoria Ludus, sub a
carui supraveghere se deruleaza cercetarile in dosarul penal si la Colegiul Medicilor Cluj,
avand n vedere calitatea de medic a inculpatului.

Colegiul Medicilor Cluj ne-a informat ca medicul nu este membru al Colegiului
Medicilor Cluj, motiv pentru care nu a putut fi demaratd o ancheta disciplinara din oficiu
pentru cercetarea situatiei semnalate.

Parchetul de pe langa Judecdtoria Ludus a confirmat faptul cd in cauza penald se
efectueaza cercetari fatd de o persoana de sex masculin, in stare de arest preventiv, cu privire
la sdvarsirea mai multor infractiuni. De asemenea, se mai preciza ca ,faza procesuala a
urmaririi penale este in curs, motiv pentru care la finalizarea cercetarilor urmeaza sa va
comunicam in ce consta efectiv agresiunea sexuala, sub aspectul elementului material al
infractiunii”’.

Ulterior, Parchetul de pe langa Judecatoria Ludus a revenit la institutia noastra,
comunicand faptul ca prin rechizitoriul din data de 28.10.2022, inculpatul a fost trimis in
judecatd pentru savarsirea urmatoarelor infractiuni: ultraj contra bunelor moravuri, corupere
sexuala a minorilor si agresiune sexuald, fiind prezentate actele si faptele inculpatului sub
aspectul laturii materiale a infractiunilor savarsite.

Totodatd, prin rechizitoriu s-a dispus disjungerea si declinarea cauzei in ceea ce
priveste savarsirea infractiunilor de ultraj contra bunelor moravuri si corupere sexuald a
minorilor in favoarea altor 10 Parchete de pe langa Judecatoriile Zalau, Turda, Targu-Mures,
Targu-Lapus, Satu Mare, Jibou, Gherla, Baia Mare, Cluj-Napoca, Dej, precum si pentru
savarsirea infractiunii de pornografie infantila in favoarea DIICOT - Structura Teritoriala
Targu-Mures. Pentru fapte de aceeasi naturd, presupus savarsite pe raza localitatilor arondate
Parchetului de langa Judecatoria Ludus, s-a dispus disjungerea si inaintarea dosarului Politiei
Orasului lernut, in vederea efectuarii cercetarilor.
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Dosar nr. 458/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la cazul prezentat in presa din care
rezultd faptul ca un elev de clasa a XI-a si-a ranit doi colegi de clasa la o petrecere organizata
ntr-un club din Targu-Mures, dupa Balul Bobocilor.

In scopul clarificarii situatiei expuse in presi, au fost intreprinse demersuri la
Inspectoratul de Politie Judetean Mures si Inspectoratul Scolar Judetean Mures.

Inspectoratul Scolar Judetean Mures ne-a comunicat faptul ca a fost convocatd de
indata conducerea Liceului Teoretic ,,Bolyai Farkas” Targu-Mures, iar concluziile intalnirii
au fost ca unitatea de invatamant nu a organizat dupa Balul Bobocilor, niciun alt eveniment,
iar parintii au fost informati despre acest lucru, aceasta petrecere a fost organizatd de cétre
elevi, la care au participat si cadre didactice, fara a se stabili cu certitudine, 1n ce calitate.

Referitor la incidentul produs, exista anchete in curs, care vor stabili circumstantele ce
au generat conflictul, respectiv vinovatia partilor implicate. Se mai mentioneaza faptul ca
Inspectoratul Scolar Judetean Mures a convocat directorii unitatilor de invatdmant din judetul
Mures, fiind invitat si seful Politiei Municipiului Targu-Mures, in cadrul sedintei fiind expusa
pozitia acestei institutii, in sensul cd nu incurajeaza organizarea de petreceri after party dupa
Balul Bobocilor, insa daca totusi aceste de evenimente se organizeaza, se cere cu fermitate ca
organizarea acestora sa fie asumata de catre scoli, asociatiile de parinti sau alti adulti, cu
implicarea autoritatilor statutului responsabile de asigurarea ordinii publice, pentru ca
siguranta elevilor sa primeze.

Inspectoratul de Politie Judetean Mures - Politia Municipiului Targu Mures arata faptul
ca organele de cercetare ale politiei judiciare s-au sesizat din oficiu cu privire la savarsirea
infractiunii de lovire sau alte violente, dosarul penal aflandu-se in supravegherea unui procuror
din cadrul Parchetului de pe langd Judecatoria Targu-Mures.

Din primele verificari, s-a constatat ca in curtea unei societati comerciale a avut loc un
scandal intre mai multe persoane, din care a rezultat exercitarea unor acte de violenta asupra
unui numir de trei persoane. In interiorul societitii comerciale respective se desfasura o
petrecere cu ocazia Balului Bobocilor, participantii fiind elevi ai Liceului Teoretic ,,Bolyai
Farkas” din Municipiul Targu-Mures. Pe parcursul cercetdrilor, au fost audiati mai multi
minori in prezenta reprezentantului legal si avocatului care reprezintd una dintre persoanele
vatamate, fapt pentru care nu a fost sesizata Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mures.

Dosar nr. 56/2022 Biroul Teritorial Targu-Mures a fost sesizat de catre un petent in
legdtura cu tergiversarea de catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Mures in
analizarea si solutionarea cererii de acordare a indemnizatiei cuvenite in calitate de beneficiar
(urmas al persoanei - titular al persecutiei, si anume, luarea in prizonierat de catre partea
sovieticd dupd data de 23 august 1944).

Tn acest context, Biroul Teritorial TArgu-Mures a realizat demersuri repetate in scris
catre Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala si s-a emis Recomandarea nr.
47/2022, prin care s-au dispus masuri pentru respectarea drepturilor petitionarului, in sensul
solutionarii cererii formulate pentru acordarea drepturilor cuvenite si comunicarea catre acesta
a deciziei emise potrivit celor de mai sus.

Urmare demersurilor Intreprinse, institutia sesizata aratd faptul ca a fost emisa decizia
privind admiterea cererii de acordare a drepturilor prevazute de Decretul-lege nr. 118/1990
republicat, cu modificarile ulterioare, stabilindu-se cuantumul indemnizatiei lunare si data de
la care se acordd aceastd indemnizatie, actul administrativ in discutie fiind comunicat
persoanei interesate.
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Pentru anul 2022, o parte semnificativa a activitatii Biroului Teritorial Targu-Mures a
fost reprezentatd de demersuri realizate in perioada starii de alertad pentru situatii exceptionale
create de pandemia cu virusul SARS-CoV-2. Pentru situatii care au facut obiectul sesizarilor
din oficiu, autoritatile publice vizate si cu care am derulat

, In unele cazuri, chiar cu maxima celeritate, au fost: Directia de Sanatate Publica Mures,
Directia de Séanatate Publicd Harghita, Penitenciarul Miercurea Ciuc si unitati sanitare -
Spitalul Municipal Odorheiu Secuiesc, Spitalul de Psihiatrie Tulghes.

In anul 2022, au fost cazuri in care unele autorititi publice nu au respectat prevederile
Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor,
astfel ca s-a revenit cu adrese scrise la aceste autoritati, fie ne-am adresat institutiilor ierarhic
superioare, pentru a ne comunica un raspuns la demersurile realizate, pe cale de consecinta,
termenul de solutionare a dosarelor s-a prelungit. Exemplu: Priméria comunei Pogaceaua,
judetul Mures, Primaria comunei Faragau, judetul Mures si Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociald Mures.

Biroul Teritorial Timisoara

® Biroul Teritorial Timisoara: a solutionat un numar de 282 de petitii, a acordat 177
de audiente, a inregistrat 365 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 44
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 71 de cazuri, a
efectuat 21 de anchete si a formulat 5 recomandari.

Dosar nr. 517/2022 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Timisoara, relatand faptul
ca, In anul 2001, antecesorul sau, a depus la Primaria Municipiului Arad o notificare in baza
Legii nr. 10/2001 privind restituirea unui teren in suprafata de 403 mp., situat in Arad, pentru
care s-a emis Dispozitia Primarului Municipiului Arad nr. 1625/21.06.2013, iar ulterior, la
data de 30.12.2015, dosarul a fost inregistrat la Autoritatea Nationala pentru Restituirea
Proprietatilor.

Avéand in vedere decesul antecesorului sau in anul 2022, petentul a transmis catre
ANRP o copie a certificatului de mostenitor, solicitdnd totodatd informatii privind stadiul
dosarului si procedura de acordare a masurilor compensatorii. Petentul preciza ca a transmis
solicitarea sa prin scrisoare recomandatd, a carei primire a fost confirmata in data de
25.08.2022, 1nsd nu a primit niciun raspuns.

Urmare demersurilor intreprinse la ANRP, a reiesit faptul ca dosarul petentului a fost
supus atentiei Comisiei Nationale pentru Compensarea imobilelor, care dispus emiterea
Deciziei de compensare nr. 49540/16.06.2022. Aceastd decizie a fost ulterior comunicata
petentului in vederea continuarii procedurii de acordare a masurilor compensatorii.

Dosar nr. 368/2022 Petentul arata ca sotia sa este beneficiara directd a Decretului-
lege nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice
de dictatura instaurata cu incepere de la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strainatate
ori constituite Tn prizonieri, republicata, iar in aceasta calitate a solicitat Primariei Orasului
Lipova, scutirea de la plata impozitului pe cladiri, conform prevederilor Codului fiscal.

Prin raspunsul autoritdtii publice locale i1 s-a respins insa solicitarea, in baza unei
interpretdri limitative a prevederilor legale, desi din textul indicat nu reiese impunerea vreunei
limite doar la cladirile mostenite, ci dimpotriva, legiuitorul a extins aplicarea prevederii
respective si asupra cladirilor mostenite.
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Fata de aspectele sesizate, am solicitat Primdriei Orasului Lipova sd ne comunice
masurile legale luate in vederea solutionarii aspectelor sesizate de petent, respectdrii si
aplicarii prevederilor legale in vigoare, prin acordarea scutirii prevazute de lege.

Tn urma demersurilor noastre, am fost informati ca Primaria Orasului Lipova si-a
reconsiderat pozitia in ceea ce priveste acordarea scutirii de impozit asupra cladirii, folosita
ca domiciliu de beneficiara Decretului-lege nr. 118/1990, astfel ca, incepand cu data de
01.06.2022, sotia petentului va beneficia de scutirea de la plata impozitului pe cladiri,
prevazuta de lege, pentru imobilul de domiciliu.

Dosar nr. 565/2022 Petentul arata ca a depus la Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociala Timis, o cerere, insotita de actele doveditoare, pentru a beneficia de
prevederile Decretului-lege nr. 118/1990, modificat si completat prin Legea nr. 232/2020, insa
cererea sa nu a fost solutionata.

De asemenea, petentul sustinea ca desi in luna septembrie a fost informat prin posta
electronica asupra faptului ca solicitarea sa a fost analizata, iar decizia de incadrare urmeaza
fi transmisa catre Casa Judeteand de Pensii Timis, in data de 24.10.2022, reprezentantul legal
al petentului a fost invitat la sediul institutiei pentru a i se solicita acte suplimentare privind
perioada de prizonierat.

Petentul mai arata cad o cerere similard, depusa la AJPIS Timis de fratele sau,
intemeiatd pe aceleasi acte doveditoare depuse de petent, a fost solutionatd deja, In sensul
admiterii sale si transmiterii deciziei AJPIS Casei de pensii pentru a fi pusa in plata.

Fata de aspectele sesizate, am solicitat Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie
Sociald Timis sd ne comunice masurile legale luate in vederea solutiondrii situatiei sesizate
de petent.

Tn urma demersurilor noastre, Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie Sociald
Timis ne-a informat ca cererea petentului privind stabilirea calitdtii de beneficiar al drepturilor
prevazute de Decretul-lege nr. 118/1990, republicat, a fost admisa. Astfel, a fost emisa Decizia
nr. 13/16.11.2022, prin care petentului i s-a stabilit calitatea de beneficiar al prevederilor art.
5 alin. (5) si alin. (7) din Decretul-Lege nr. 118/1990, republicat, iar plata indemnizatiei se va
realiza de catre Casa Judeteana de Pensii Timis, Incepand cu 01.02.2022.

Dosar nr. 166/2022 - Sesizare din oficiu cu privire la un material aparut in presa on-
line, prin care s-a relatat faptul ca mai multi pacienti planificati in data de 7 aprilie 2022 la
Ambulatoriul de specialitate din cadrul Spitalul Judetean de Urgenta Arad pentru interventii
chirurgicale sau consultatii nu au mai fost primiti de medici, intrucat acestia si-au luat liber de
Ziua Mondiala a Sanatatii, fard a anunta in prealabil pacientii programati.

Urmare anchetei desfasurate de reprezentantii Biroului Teritorial Timisoara, s-a
constatat ca programul de lucru al cabinetelor de specialitate din cadrul Ambulatoriului nu
este adus la cunostinta pacientilor prin afisare la intrarea in spital sau prin publicarea pe site-
ul institutiei, si nu este respectat cu strictete de toti medicii specialisti, existand 0 suprapunere
a activitatii din Ambulatoriu cu cea desfasurata in spital pe sectii, motiv pentru care Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 62/2022, catre directorul medical al Spitalului Clinic
Judetean de Urgenta Arad.

Urmare insusirii Recomandarii, la nivelul spitalului au fost luate masuri pentru afisarea
programului la intrarea Tn Ambulatoriul de specialitate si pe site-ul institutiei. De asemenea,
a fost modificat orarul Ambulatoriului pentru toate specializarile Incepand cu 1 iulie 2022,
urmand ca intervalul orar in care se vor efectua consultatii sa fie 8:00 -15:00 in fiecare zi, de
luni pana vineri, nemaiacceptandu-se intarzieri sau amanari de la acest program.
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Dosar nr. 69/2022 Petenta a sesizat Biroul Teritorial Timisoara cu privire la
tergiversarea solutiondrii cererii sale privind exercitarea dreptului de preemptiune al statului
roman pentru imobilele monumente, potrivit prevederilor art. 4 din Legea nr. 422/2001
privind protejarea monumentelor istorice.

Desi a transmis in luna ianuarie 2022, prin posta electronica, Directiei Judetene pentru
Cultura Timis cererea pentru exercitarea dreptului de preemptiune, nu a primit niciun raspuns
in termenul legal, fiind informata in urma revenirii ca cererea sa a fost transmisa prin e-mail
Departamentului Patrimoniu din cadrul Ministerului Culturii. Petenta s-a adresat Ministerului
Culturii, insa 1 s-a comunicat ca dosarul sau nu a ajuns la Bucuresti.

In urma interventiei noastre, situatia reclamati de petentd a fost solutionatd cu
celeritate in mod favorabil, iar avizul solicitat a fost emis de institutia abilitata.

De asemenea, in urma demersurilor institutiei noastre, s-a constatat existenta unor
deficiente de comunicare intre Departamentul Patrimoniu din cadrul Ministerului Culturii si
Directia Judeteana pentru Cultura Timis, emitandu-se Recomandarea nr. 39/2022, privind
respectarea si aplicarea prevederilor Ordinului nr. 3143/2019 privind Normele metodologice
pentru aplicarea prevederilor art. 4 din Legea nr. 422/2001, prin transmiterea documentatiilor
referitoare la exercitarea dreptului de preemptiune al statului roman In cazul vanzarii de
monumente istorice aflate Tn proprietatea persoanelor fizice sau juridice de drept privat, prin
Ministerul Culturii, Tn format letric in termen de 5 zile de la Tnregistrare.

Directia Judeteana pentru Culturd Timis ne-a informat cd si-a insusit Recomandarea si
ca a luat masuri In vederea asigurdrii respectarii prevederilor legale.

Dosar nr. 249/2022 Petentul sustinea ca este impiedicat sa mentind legatura cu sotia
sa, detinutd in alt penitenciar si solicita sa fie audiat de cétre un reprezentant al Institutiei
Avocatul Poporului.

In data de 7 iunie 2022, reprezentantii Biroului Teritorial Timisoara s-au deplasat la
Penitenciarul Arad pentru efectuarea unei anchete si verificarea aspectelor sesizate. In cadrul
audientei desfasurate la Penitenciarul Arad in luna iunie 2022, petentul a reiterat aspectele din
petitie, detaliind si sustinandu-si punctul de vedere.

Din analiza actelor prezentate de Penitenciarul Arad si de petent, am constatat ca desi
conform prevederilor legale acesta are dreptul la 4 vizite intime anual, frecventa acestora este
aleatorie, iar termenele de solutionare a cererilor par depasite uneori, detinutul beneficiind in
medie doar de 2 vizite intime anual: Tn anul 2020 - 2 vizite in lunile ianuarie si august; in 2021
- 3 vizite in lunile februarie, mai si septembrie; in 2022 - 1 vizitd in luna martie, aprobata in
urma unei cereri depuse n 2021.

Asadar, desi situatia sa si a sotiei este cunoscutd la nivelul celor doud penitenciare
unde executa pedepsele - Penitenciarul Arad, respectiv Penitenciarul Gherla - dar si la nivelul
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, perioada de prelucrare si aprobare a solicitarilor
petentului privind respectarea dreptului la vizitd intimd, face imposibild respectarea
prevederilor legale referitoare la numarul de vizite intime la care are dreptul un detinut,
respectiv o vizita/trimestru.

De asemenea, si in ceea ce priveste dreptul la convorbiri on-line, se poate constata cu
usurinta faptul ca desi Penitenciarul Arad sustine ca detinutul a beneficiat in cele aproximativ
33 de luni de cand se afla in custodia acestui penitenciar (septembrie 2019 - martie 2022, data
extrasului din dosar) de 47 de convorbiri on-line, in urma unui simplu calcul reiese ca
sustinerea penitenciarului este nefondata, acesta beneficiind in medie de maximum 2 intalniri
on-line/luna.

Avéand in vedere aspectele constatate Tn urma anchetei desfasurate la Penitenciarul
Arad, a fost emisda Recomandarea nr. 112/2022, catre Administratia Nationald a
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Penitenciarelor, prin care s-a solicitat respectarea si aplicarea prevederilor privind
periodicitatea vizitelor intime si a comunicarilor on-line.

Administratia Nationala a Penitenciarelor ne-a comunicat cd a supus atentiei
conducerilor unitatilor penitenciare subordonate situatia prezentatd in cuprinsul
Recomandarii, astfel incat solutionarea cererilor persoanelor aflate in detentie sa se efectueze
n timp util, fara ca drepturile prevazute de legislatia executional-penala sa fie afectate, iar
persoanele interesate sa aiba posibilitatea de a beneficia de vizite intime si comunicari on-line
in limita maxima instituita, respectand totodata conditiile legale prevazute in sarcina acestora.

Totodata, se mai aratd ca prin Decizia directorului general al Administratiei Nationale
a Penitenciarelor nr. 838/06.08.2021, au fost aprobate instructiunile privind acordarea
dreptului la comunicari on-line, cu aplicabilitate la nivelul sistemului penitenciar, cu scopul
facilitarii acordarii acestui drept.

Dosar nr. 29/2022 - Sesizare din oficiu in legatura cu numeroasele articole de presa
referitoare la completarea Formularului digital la intrarea in Romania, care relatau faptul ca
Directiile de Sanatate Publica apeleaza la voluntari pentru a putea face fatd numarului mare
de amenzi pe care trebuie sa le emitd pe numele celor care nu au completat formularul digital,
datorita unor erori la incarcarea datelor pe platforma SII-FDIR.

Din analiza raspunsurilor primite de la institutiile implicate in dezvoltarea,
implementarea si administrarea operationald a SII-FDIR, rezulta faptul cd au existat sincope
si disfunctionalitati ale sistemului incd de la intrarea in vigoare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 129/2021, unele Directii de Sanatate Publicd Judetene semnaland Directiilor
Judetene de Telecomunicatii Speciale faptul ca existd erori la incdrcarea datelor si
informatiilor pe platforma www.plf.gov.ro.

Colaborarea institutionala a fost deficitara atat in cadrul aceleiasi institutii (din
raspunsul formulat catre Avocatul Poporului, rezulta ca Directia Generala de Asistenta
Medicala, Medicina de Urgenta si Programe de Sanatate Publica din cadrul Ministerului
Sanatatii nu a sprijinit in niciun mod rezolvarea problemelor aparute la nivelul Directiilor de
Sanatate Publica Judetene), cat si la nivel interinstitutional intre STS si institutiile din
subordinea Ministerului Sanatatii.

Ca urmare, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 28/2022, catre ministrul
sandtatii, pentru a lua in considerare si a dispune prin structurile specializate din minister,
identificarea pe viitor a unor solutii tehnice la aspectele sesizate de Directiile de sdnatate
publicd judetene si Directia de Sanatate Publica a Municipiului Bucuresti, in vederea
inlaturarii deficientelor constatate in activitatea structurilor din teritoriu, Tn timp util.

Recomandarea nu a fost insusita de autoritatea centrala.

Dosar nr. 459/2022 Petenta arata ca este succesoarea unei persoane si nici in prezent
situatia juridica terenurilor agricole detinute in localitatea Bazosu Vechi nu a fost clarificata,
in ciuda demersurilor repetate, dar si a interventiilor institutiei Avocatul Poporului.

Autoarea a solicitat Primariei Orasului Recas compensarea cu o suprafata de teren
echivalentd cu zona de protectie adiacentd canalului de irigatie care margineste proprietatea
sa, in conditiile in care Administratia Nationald de Imbunatatiri Funciare a aratat ci, potrivit
prevederilor legale (Ordinul nr. 227/31.03.2006), canalele de desecare necesitd o zona de
protectie de 2 m. fati de partea superioari a taluzului canalului. Insa, solicitirile sale au fost
ignorate, asa cum au fost ignorate revenirile petentei, in calitatea de succesoare a acesteia.

Fata de cele expuse de petentd, am solicitat Primariei Orasului Recas sa ne comunice
masurile legale luate in vederea solutionarii aspectelor sesizate de petenta.
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In urma demersurilor noastre, Primiria Orasului Recas ne-a informat ci la Tribunalul
Timis se afld pe rol un dosar avand ca obiect ,,comunicare informatii de interes public (Legea
nr. 544/2001)”, iar acest dosar se refera la speta care face obiectul sesizarii adresate
Avocatului Poporului, astfel cd autoritatea locald se afla in imposibilitatea comunicarii
informatiilor solicitate, pana la solutionarea dosarului aflat pe rolul Tribunalului Timis.
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CAPITOLUL VI
SERVICIUL CONTENCIOS CONSTITUTIONAL, RECURS iN
INTERESUL LEGII, CONTENCIOS ADMINISTRATIV SI JURIDIC,
ANALIZA ACTE NORMATIVE, RELATII EXTERNE SI
COMUNICARE

Avocatul Poporului coordoneaza direct activitatea in domeniul controlului de
constitutionalitate al legilor si ordonantelor Guvernului (simple sau de urgentd), al unificarii
practicii judiciare si al contenciosului administrativ, care se realizeazd prin intermediul
Biroului contencios constitutional, recurs in interesul legii si al Biroului contencios
administrativ si juridic.

De asemenea, Avocatul Poporului 1si realizeazd competentele in domeniul relatiilor
externe, al mass-media, al comunicarii etc. cu sprijinul Biroului analiza acte normative, relatii
externe si comunicare.

Sectiunea 1. Activitatea Biroului contencios constitutional si recurs in interesul legii

1.1. Sesizarea directd a Curtii Constitutionale

Pe parcursul anului 2022, Avocatul Poporului a formulat un numar de 14 sesizéri ale
Curtii Constitutionale atit in vederea declansarii controlului prealabil de constitutionalitate
(10 obiectii), cat si in vederea realizarii controlului ulterior de constitutionalitate (4 exceptii).

In ceea ce priveste controlul de constitutionalitate prealabil, numarul de sesizari ale
Curtii Constitutionale a cunoscut o crestere semnificativd in anul 2022. Aceasta crestere poate
fi explicatd cu 2 argumente: pe de o parte, cresterea gradului de incredere in institutie datorata
personalitatii si interventiilor publice ale Avocatului Poporului, iar pe de altd parte, din pacate,
din cauza scaderii calitdtii actului de legiferare.

Compatibilitatea cu normele Constitutiei este analizata din punct de vedere extrinsec
(respectarea procedurii parlamentare, a normelor de tehnicd legislativd din perspectiva
respectarii principiului securitatii juridice) si intrinsec, care presupune verificarea, de regula,
a incalcarii prevederilor constitutionale privind drepturile si libertatile.

Din totalul de 14 sesiziri de neconstitutionalitate (obiectii si exceptii) ridicate direct
de Avocatul Poporului, 4 sesizari au fost admise, 4 sesiziri au fost respinse, restul de 6
sesizari fiind in faza de raport.

1.1.1. Controlul anterior de constitutionalitate

In cadrul controlului anterior promulgdrii, au fost formulate 10 obiectii de
neconstitutionalitate:

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la prevederile Legii privind
securitatea si apararea cibernetica a Romdniei precum si pentru modificarea si completarea
unor acte normative. Avocatul Poporului a observat ca sintagma prevazuta in art. 3 alin. (1)
lit. ¢) teza finala din legea precitatd releva un grad sporit de generalitate, intrucat nu sunt
identificate si definite in mod clar si previzibil persoanele fizice si juridice care furnizeaza
servicii publice ori de interes public, in contextul in care acestea sunt altele decéat persoanele
fizice si juridice de drept privat care detin retelele si sistemele informatice pe care le utilizeaza
in vederea furnizarii de servicii de comunicatii electronice catre autoritatile si institutiile
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administratiei publice centrale si locale. Ca atare, in aceasta categorie pot fi cuprinse, dupa
caz, orice fel de persoane fizice si juridice care furnizeaza servicii publice ori de interes public
fara a face vreo distinctie, fiind asadar imposibil sa fie identificate cu exactitate persoanele
carora le incumba obligatiile prevazute de actul normativ criticat. Legiuitorul primar sau, cu
caracter exceptional, legiuitorul delegat este cel care trebuie sa reglementeze modul concret
de aplicare al legii. Faptul ca legiuitorul are o marja larga de apreciere nu inseamna ca se poate
degreva de atributul sau de legiferare, cu atat mai mult cu cat doar acesta are dreptul suveran
de a aprecia intinderea si amploarea masurilor pe care le stabileste prin lege, iar domeniul de
reglementare in cauzi nu apartine actelor cu caracter infralegal. in fapt, legiuitorul lisa in
sarcina Guvernului, in calitate de putere executiva, ca printr-un act infralegal sa identifice
destinatarii legii criticate.

O alta critica de neconstitutionalitate a vizat sintagma ,,campanii de propaganda sau
dezinformare”, Avocatul Poporului considerand ca, din modul vag si general de reglementare
al sintagmei analizate, rezultd cd se poate circumscrie unei amenintdri la adresa securitatii
nationale orice faptd/actiune cu sau fara conotatie de campanie de propagandd sau
dezinformare. Cu alte cuvinte, sfera de aplicare a dispozitiei criticate este atat de larga, incat
fatd de orice persoana se poate retine exercitarea unei actiuni care constituie amenintare la
adresa securitdtii nationale.

O ultima critica formulata s-a referit la faptul ca, prin noile dispozitii, legiuitorul primar
impune anumite obligatii persoanelor fizice si juridice, care sunt disproportionate si contrare pct. 53
din Directiva (UE) 2016/1148 a Parlamentului European si a Consiliului din 6 iulie 2016 privind
masuri pentru un nivel comun ridicat de securitate a retelelor si a sistemelor informatice in Uniune,
directiva transpusa la nivel national prin Legea nr. 362/2018.

Solutia_Curtii Constitutionale: Obiectia de neconstitutionalitate se afld in curs de
solutionare, pe rolul Curtii Constitutionale, avand termen de judecata stabilit pentru data de
15 februarie 2023.

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la prevederile art. 2 punctul 27, cu
referire la art. 102, prin care s-a modificat Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, cu modificarile si completarile ulterioare, cele
ale art. 10, prin care s-a modificat Legea fondului funciar nr. 18/1991, republicatd, cu
modificarile si completdrile ulterioare, i cele ale art. 13 cu referire la prevederile Legii nr.
24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor,
republicata cu modificarile si completdirile ulterioare, si cele ale art. 48 cu referire la art.
71 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2005 privind protectia mediului,
modificata, din Legea pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul
comunicatiilor electroniCe si pentru stabilirea unor mdasuri de facilitare a dezvoltarii
retelelor de comunicatii electronice.

Prin sesizarea formulata, Avocatul Poporului a contribuit la respectarea drepturilor
persoanelor supuse masurilor de supraveghere tehnica, insistind asupra adoptarii unei
legislatii in conformitate cu exigentele constitutionale, legislatie care si nu permita
amestecul organelor de securitate in procedurile judiciare. Analizand solutia legislativa
care conferea ofiterilor de informatii dreptul de a efectua acte de urmarire penald, din
dispozitia procurorului, acestia putand fi desemnati organe de cercetare penald speciala,
Avocatul Poporului a apreciat cd a fost transpusa in dreptul pozitiv o norma care conserva
viciul de neconstitutionalitate retinut in considerentele Deciziei Curtii Constitutionale nr. 51
din 16 februarie 2016, prin care aceasta a declarat neconstitutionald o dispozitie legald tocmai
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pentru ca permitea serviciilor de informatii, care nu sunt organe judiciare, sd efectueze acte
de urmadrire penala.

Prin decizia pronuntata ca urmare a sesizarii formulate de Avocatul Poporului,
Curtea a retinut ca sunt prohibite din punct de vedere constitutional atributiile ce tin de
activitatea procesual penali, activitate destinata constatarii existentei sau inexistentei
unei infractiuni, identificarii persoanei care a savarsit-o, cunoasterii imprejurarilor care
contribuie la aflarea adevarului in procesul penal, necesare pentru justa solutionare a
cauzei, avand ca scop tragerea la raspundere penald a persoanei vinovate. Asa fiind,
Curtea a constatat ca scopul in care sunt utilizate activitatile intreprinse in domeniul
securitatii nationale este diferit de cel al activitatii procesual penale.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a admis sesizarea Avocatului
Poporului si a constatat ca legea este neconstitutionala.

v'Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la prevederile Legii pentru
modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor. Avocatul Poporului a sustinut ca legea criticata afecteaza liberul acces la
justitie, aratand ca legiuitorul a dispus in sarcina contravenientului sanctionat prin aplicarea
avertismentului sau cu amenda care nu depaseste 3.000 de lei obligativitatea de a completa
formularul de plangere contraventionald. Din cauza neclaritatii normei, se observa ca, in
adoptarea acestei legi, s-a plecat de la o premisa gresita, aceea ca toate procesele-verbale de
constatare si sanctionare a contraventiei prin care s-a aplicat avertismentul sau amenda care
nu depaseste 3.000 de lei sunt nelegale, contrar jurisprudentei Curtii Constitutionale. Prin
reglementarea obligativitatii de a completa formularul de plingere contraventionald se
deturneaza prezumtia de veridicitate a procesului-verbal contraventional, considerandu-se ca
cele prin care s-a aplicat avertisment sau o amenda de valoare redusa sunt nelegale, in timp
ce, pentru aplicarea unor amenzi mai mari, contravenientului 1 se pastreaza libertatea, dreptul
de a alege daca formuleaza sau nu plangere in fata instantei de judecatd competente. De
asemenea, Avocatul Poporului a retinut cd legea incalca dreptul la un proces echitabil si
dreptul la aparare, intrucat nu prevede o cale de atac impotriva hotararii pronuntate de instanta.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a admis sesizarea Avocatului
Poporului si a constatat ca legea este neconstitutionala.

v'Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare dispozitiile legii pentru modificarea
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor si a Legii nr.
286/2009 privind Codul penal. Din examinarea prevederilor art. 287 alin. (1) lit. h) din Codul
penal, in forma nou-adoptatid, Avocatul Poporului a observat ca obiectul material al
infractiunii este nerespectarea unei hotarari judecatoresti savarsita prin neexecutarea hotrarii
judecatoresti prin care contravenientul a fost obligat la prestarea unei activitati in folosul
comunitatii in temeiul art. 391 din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic
al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, intr-un interval de 90 de zile de la comunicarea
mandatului de executare emis ca urmare a rdmanerii definitive a sanctiunii. Desi suntem in
prezenta aceleiasi fapte - neachitarea unei amenzi contraventionale -, raspunderea penala pare
a fi atrasd in urma parcurgerii procedurii reglementate la art. 391 , iar nu si a celei prevazute
de art.9, fara a exista criterii clare de departajare intre cele doua proceduri, criterii care sa
justifice diferenta de regim juridic. In continuare, Avocatul Poporului s-a referit la exigentele
de claritate si predictibilitate a legii impuse de art. 1 alin. (5) din Constitutie, iar, cat priveste
normele de incriminare, la exigentele impuse de art. 23 alin. (12) din Constitutie, potrivit
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carora ,, Nicio pedeapsa nu poate fi stabilita sau aplicata decat in conditiile §i in temeiul
legii”, precum si de art. 73 alin. (3) lit. h), care reglementeaza competenta legiuitorului de a
stabili infractiunile, pedepsele si regimul executarii acestora, cu raportare la consistenta
jurisprudenta in materie deopotriva a Curtii Constitutionale si a Curtii Europene a Drepturilor
Omului. Raportand solutia legislativa criticata la art. 1 alin. (5) din Constitutie, iar, cat priveste
normele de incriminare, la exigentele impuse de art. 23 alin. (12) si art. 73 alin. (3) lit. h) din
Constitutie, Avocatul Poporului a apreciat ca legiuitorul si-a respectat numai din punct de
Vedere formal competenta constitutionala de a legifera, fara ca prin continutul normativ
al textului incriminator sa stabileasca cu claritate si precizie conditiile atragerii
raspunderii penale in cazul neexecutidrii unei sanctiuni contraventionale, ceea ce
determina o lipsa de previzibilitate a acestuia.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionala a admis sesizarea Avocatului
Poporului si a constatat ca legea este neconstitutionala.

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la dispozitiile legii privind
transmiterea unor bunuri imobile destinate activitdtilor de asistentd sanitar-veterinard,
aflate in proprietatea privati a statului, din administrarea Agentiei Domeniilor Statului in
administrarea consiliilor locale, precum si pentru abrogarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 89/2004 privind vinzarea bunurilor imobile in care se desfasoard activitati
de asistentd sanitar veterinard. Avocatul Poporului a sustinut Incalcarea principiului
prevazut de art. 1 alin. (5) din Constitutie, cu referire la cerintele de previzibilitate a legii.
Impunerea de reguli noi fara reglementarea unei solutii legislative pentru situatia tranzitorie
si a unui termen adecvat si rezonabil care sd permita destinatarilor normei sa raspunda noilor
cerinte legislative demonstreaza lipsa de previzibilitate si de coerentd legislativa si este
contrard principiului securitdtii raporturilor juridice civile care constituie o dimensiune
fundamentald a statului de drept.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a admis sesizarea Avocatului
Poporului si a constatat neconstitutionalitatea legii.

v Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la dispozitiile Legii privind
aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 16/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr.
22712015 privind Codul fiscal, abrogarea unor acte normative si alte mdsuri financiar-
fiscale. Avocatul Poporului a apreciat ca solutia legislativa care nu prevede o limita maxima
a cotei de impozitare, ci doar o limitd minima, lasand la latitudinea autoritatilor publice locale
reglementarea cotei maxime de impozitare, contravine dispozitiilor constitutionale privind
legalitatea si proportionalitatea fiscalitatii.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a respins sesizarea formulata
de Avocatul Poporului si a constatat constitutionalitatea actului normativ criticat.

v Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la dispozitiile art. 206, art. 228 alin.
(5), (6) si (7), art. 234 alin. (2) si art. 271 din Legea privind statutul judecatorilor si
procurorilor. Avocatul Poporului a argumentat ca, prin extinderea sferei activitatilor
desfasurate de magistrati in afara actului de infaptuire a justitiei si/sau de aparare a intereselor
generale ale societatii, a ordinii de drept, precum si a drepturilor si a libertatilor cetatenilor,
se Incalca in mod direct, pe de o parte, principiul independentei judecatorului si dispozitiile

g, eyt

ege v,

insotesc statutul procurorului (art. 132 din Constitutie). O altd critica de neconstitutionalitate
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a vizat faptul ca excluderea de la controlul judecdtoresc a actelor care contin rezultatul
verificarilor realizate de Consiliul Suprem de Aparare a Tarii cu privire la veridicitatea
declaratiilor din care sa rezulte ca persoanele prevazute la art. (1) din acelasi articol nu au fost
si nu sunt lucratori operativi, inclusiv acoperiti, informatori sau colaboratori ai vreunui
serviciu de informatii este de naturd sa aducd atingere substantei dreptului de acces liber la
justitie consacrat de art. 21 din Constitutie. In fine, Avocatul Poporului a sustinut ci
dispozitiile art. 271 din Legea privind statutul judecatorilor si procurorilor contravin
prevederilor art. 1 alin. (5), ale art. 124 alin. (3), ale art. 126 alin. (3), ale art. 132 alin. (1) si
ale art. 147 alin. (4) din Constitutie prin omisiunea de a reglementa raspunderea judecatorilor
si a procurorilor pentru nerespectarea deciziilor Curtii Constitutionale si ale Inaltei Curti de
Casatie si Justitie.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a respins sesizarea formulata
de Avocatul Poporului si a constatat constitutionalitatea actului normativ criticat.

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la prevederile art. 15 alin (1) si (3)
cu referire la sintagma ,,adunare generald” si art. 33 alin. (3) si (4) din Legea tineretului.
Avocatul Poporului a observat cd exista un paralelism legislativ in privinta organelor de
conducere ale fundatiilor pentru tineret, nefiind clar care anume sunt organele de conducere
ale fundatiilor pentru tineret: adunirile generale sau consiliile. In masura in care, intentia
legiuitorului ar fi fost ca adundrile generale sa fie organele de conducere ale fundatiilor pentru
tineret, pentru a integra organic legea criticatd in sistemul normativ si pentru a evita
paralelismul legislativ, acesta ar fi trebuit sa abroge expres textele din Decretul-lege nr.
115/1990 si Legea nr. 146/2002, modificatd si completatd, care vin in conflict cu cele din
legea criticata. Insa, intrucat legiuitorul nu a realizat aceastd modificare, s-a creat o situatie de
incoerentd legislativd concretizatd in dublarea, In dreptul pozitiv, a unei reglementari
referitoare la organele de conducere ale fundatiilor de tineret, ceea ce demonstreaza existenta
unui paralelism legislativ.

Solutia Curtii Constitutionale: Termenul stabilit de Curtea Constitutionald pentru
solutionarea obiectiei a fost amanat succesiv, pana la data de 31.01.2023.

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la dispozitiile Legii privind
aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 18/2021 pentru modificarea si completarea Legii nr.
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii si pentru modificarea unor acte normative
in domeniul sanatatii precum si pentru abrogarea art. 4 din Legea nr. 584/2002 privind
madsurile de prevenire a raspdndirii maladiei SIDA in Romdnia si de protectie a persoanelor
infectate cu HIV sau bolnave de SIDA, precum si ale art. V din Ordonanta Guvernului nr.
18/2021. Avocatul Poporului a considerat cd desfiintarea Comisiei nationale pentru
supravegherea, controlul si prevenirea cazurilor de infectie HIV/SIDA conduce la o stare de
insecuritate juridica in ceea ce priveste exercitarea dreptului la sandtate al persoanelor
infectate cu HIV sau bolnave de SIDA, atat din perspectiva desfiintarii comisiei care avea ca
atributii reglementarea cadrului legal necesar exercitdrii drepturilor acestei categorii de
persoane, cat si din perspectiva inexistentei unor dispozitii tranzitorii cu privire la preluarea
de catre o alta autoritate a atributiilor prevazute de Legea nr. 584/2002.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionala a respins obiectia formulata de
Avocatul Poporului si a constatat constitutionalitatea actului normativ criticat.

v’ Sesizarea de neconstitutionalitate referitoare la sintagma , opinie (...) politica”
din cuprinsul prevederilor art. I din Legea pentru modificarea art. 369 din Legea nr.
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286/2009 privind Codul penal. Avocatul Poporului a aratat ca incriminarea faptei de incitare
a publicului, prin orice mijloace, la violenta, ura sau discriminare impotriva unei categorii de
persoane sau Tmpotriva unei persoane pe motiv ca face parte dintr-o anumita categorie de
persoane definitd pe criteriul opiniei politice Ingradeste libertatea de exprimare, fragilizeaza
pluralismul ideilor si conceptiilor, constituind o veritabila cenzura a opiniilor.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionald a respins sesizarea formulata
de Avocatul Poporului si a constatat constitutionalitatea actului normativ criticat.

Tn cadrul controlului ulterior, Avocatul Poporului a formulat 4 exceptii de
neconstitutionalitate, dupa cum urmeaza:

v’ Exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 36 alin. (3) din Legea nr.
335/2007 a camerelor de comert din Romdnia, cu modificdrile si completdrile ulterioare. Tn
opinia Avocatului Poporului, dispozitiile privind mandatul de 5 ani al presedintelui Camerei
de Comert si Industrie nu intrunesc cerintele de previzibilitate specifice legii, in sensul cd
destinatarii normei nu pot determina in mod predictibil dacd mandatul presedintelui si
vicepresedintilor este considerat efectuat cand se Tmplineste termenul de 5 ani prevazut de
lege sau prin realizarea unui rest de mandat pe care persoana desemnata il aduce la indeplinire
pentru o duratd mai micd de cei 5 ani prevazuti de lege, in situatii speciale.

Solutia Curtii Constitutionale: Curtea Constitutionala a admis sesizarea Avocatului
Poporului si a constatat ca legea este neconstitutionala.

v’ Exceptia de neconstitutionalitate cu privire la dispozitiile art. 393 alin. (3) si ale
art. 488 alin. (3) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata si
modificata, fata de art. 1 alin. (5), art. 21 alin. (3), art. 131 si art. 132 din Constitutie -
Dosarul se afld in faza de raport;

v’ Exceptia de neconstitutionalitate cu privire la prevederile Ordonantei de Urgenta
a Guvernului nr. 16/2022 pentru modificarea art. 7 alin. (13) din Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionala in administratia publica - Dosarul se afla in faza de raport;

v’ Exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor art. 148 alin. (7) din Codul de
procedura penala. Avocatul Poporului a apreciat cd sintagma ,, orice inscrisuri ori obiecte
necesare pentru desfasurarea activitatii autorizate” cuprinsa in solutia legislativd care
prevede ca organele judiciare pot folosi sau pune la dispozitia investigatorului sub acoperire
orice inscrisuri ori obiecte necesare pentru desfasurarea activitatii autorizate este lipsita de
claritate, precizie si previzibilitate - Dosarul se afla in faza de raport.

v’ Decizia nr. 368 din 5 iulie 2022 referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a
sintagmei ,,in mediul urban” din cuprinsul art. 2 pct. 27) din Legea nr. 61/1991 pentru
sanctionarea faptelor de incalcare a unor norme de convietuire sociala, a ordinii si linistii
publice;

v’ Decizia nr. 215 din 7 aprilie 2022 referitoare la exceptia de neconstitutionalitate
a dispozitiilor art. 36 alin. (4) si (5) din Legea nr. 218/2002 privind organizarea si
functionarea Politiei Romdne;

v" Decizia nr. 55 din 16 februarie 2022 referitoare la obiectia de neconstitutionalitate
a disporzitiilor Legii pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 6/2016 privind
unele mdsuri pentru punerea in executare a mandatelor de supraveghere tehnica dispuse in
procesul penal, precum si a dispozitiilor art. I pct. 1 fraza a doua, ale art. Il pct. 1, ale art.
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IV pct. 1 fraza a treia si ale art. IV pct. 2 fraza a doua din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 6/2016 privind unele masuri pentru punerea in executare a mandatelor de supraveghere
tehnica dispuse in procesul penal;

v’ Decizia nr. 369 din 5 iulie 2022 referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a
Legii nr. 136/2020 privind instituirea unor masuri in domeniul sanatatii publice in situatii de
risc epidemiologic si biologic, in ansamblu, si a sintagmei ,,in termen de 5 zile de la data
publicarii actului administrativ” din cuprinsul art. 15 alin. (4) din aceasta lege, in special.

Tn anul 2022, a fost analizat si solutionat un numir de 962 de petitii prin care a fost
solicitata sesizarea Curtii Constitutionale in privinta actelor normative apreciate de petenti ca
fiind neconstitutionale. in plus fatd de acestea, un numdr de 31 de petitii au fost solutionate in
urma colabordrii cu domeniile de activitate.

Solutionarea petitiilor adresate Biroului contencios constitutional prin care se
solicita sesizarea Curtii Constitutionale presupune realizarea analizei de
constitutionalitate a actelor normative invocate de petenti, prin raportare la textele
constitutionale pretins incélcate, astfel cum au fost acestea dezvoltate in jurisprudenta
Curtii Constitutionale, a Curtii Europene a Drepturilor Omului, a inaltei Curti de
Casatie si Justitie si in doctrina.

Urmare analizei de constitutionalitate, petentii care solicitd sprijinul Avocatului
Poporului primesc un raspuns detaliat cuprinzind argumentele care Intemeiaza decizia
Avocatului Poporului de a sesiza sau nu Curtea Constitutionald. Mai mult, in anul 2022,
pentru a veni in sprijinul persoanelor care solicitd sesizarea Curtii Constitutionale, am postat
pe site-ul institutiei un model orientativ de petitie.

In anumite situatii, in vederea solutionrii petitiilor s-a impus sesizarea autorititilor
publice competente pentru ca au fost identificate fie necorelari legislative, fie necesitatea unor
interventii legislative, dupa cum urmeaza:

a) Comisiile pentru invatimant din cadrul Senatului si ale Camerei Deputatilor,
precum si ministrul Educatiei, in sensul de a avea in vedere introducerea unui amendament
la art. 6 alin. (3) din Proiectul privind Legea invatamantului preuniversitar, proiect aflat in
procedura legislativda, in sensul reglementdrii unei sanctiuni a faptelor de fraudare a
examenului de bacalaureat, prin lege ca act formal al Parlamentului, act normativ care sa
indeplineascd cerintele constitutionale de previzibilitate si de proportionalitate fata de scopul
urmarit. In opinia Avocatului Poporului, sanctiunea ce prevede interdictia participarii la
doua sesiuni de examen de bacalaureat este disproportionata, cu atit mai mult cu cat
obligatia organizarii concursului de bacalaureat in conditii de legalitate incumba
autoritatilor statului romén.

b) Comisia pentru politicd economicd, reforma si privatizare; Comisia pentru
industrii si servicii; Comisia pentru buget, finante si banci; Comisia pentru drepturile
omului, culte si problemele minoritatilor nationale si Comisia juridicd, de disciplina si
imunitdti, pentru a se avea in vedere, in procesul legislativ, urmatoarele situatii:

1. Folosirea energiei electrice pentru incdlzirea locuintelor din cauza lipsei
conductelor de gaze naturale din anumite zone.

2. Sprijinul din partea statului pentru familiile care convietuiesc Intr-o singura
locuinta.
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3. Introducerea unui amendament la art. I pct. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 119/2022, prin care sunt modificate prevederile art. 1 alin. (5)-(7) din Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 27/2022, care sa cuprinda si situatia consumatorilor ce locuiesc in doua
unitati individuale separate racordate la o instalatie comuna cu un singur contor de masurare.

4. Modificarea bazei de calcul pentru plafonarea pretului final facturat, astfel Tncat
acesta sa nu mai fie raportat la consumul mediu lunar realizat la locul de consum in anul 2021,
ci raportat la consumul curent al consumatorului.

¢) Presedintei Senatului, cu scopul ca, Tn proiectul legii de modificare a Codului fiscal
sa se aiba in vedere revenirea la solutia anterioara din Codul fiscal care prevedea limite
minime si maxime pentru cotele de impozitare, indiferent de cuantumul ales de legiuitor.

In opinia Avocatului Poporului, reglementarea unor limite minime si maxime intre
care autoritdtile administratiei publice sa aibd libertatea de a stabili cotele de impozitare, cu
respectarea principiului autonomiei locale, este de naturd sd raspundd exigentelor
constitutionale ale principiului legalitatii impunerii, precum si ale principiului securitatii
juridice.

In contextul solutionarii petitiilor referitoare la controlul de constitutionalitate, la
nivelul Serviciului contencios a fost verificatd natura informatiilor solicitate intr-un numar de
10 solicitari formulate in temeiul Legii nr. 544/2001 privind protectia informatiilor de interes

public.

La inceputul anului 2022, Inalta Curte de Casatie si Justitie a admis recursul in
interesul legii formulat de Avocatul Poporului si a stabilit ca in interpretarea si aplicarea
sintagmei ,,pdnd la solutionarea contestatiei la executare” din cuprinsul art. 719 alin. (1)
din Codul de procedura civila, suspendarea executdrii silite este limitata in timp pdnd la
solutionarea in primd instanta a contestatiei la executare. (Decizia nr. 2/2021 pronuntata in
interesul legii)

Tn cursul anul 2022, in exercitarea atributiei sale privind unificarea practicii judiciare,
Avocatul Poporului a formulat 1 recurs Tn interesul legii, avand ca obiect interpretarea si
aplicarea dispozitiilor pct. 3 coroborat cu pct. 6-8 si pct. 12 raportat la anexa nr. 2 din Ordinul
Ministerului Muncii si Ocrotirilor Sociale, Ministerului Sanatatii si Comisiei Nationale pentru
Protectia Muncii nr. 50/1990 pentru precizarea locurilor de munca, activitatilor si categoriilor
profesionale cu conditii deosebite care se incadreazd in grupele I si II de munca in vederea
pensionarii, cu completarile ulterioare, si dispozitiilor pct. 1-5 din Ordinul Ministerului
Muncii si Ocrotirilor Sociale, Ministerului Sanatatii si Comisiei Nationale pentru Protectia
Muncii nr. 125/1990 pentru precizarea locurilor de munca, activitatilor si categoriilor
profesionale cu conditii deosebite care se incadreaza in grupele I si I de munca in vederea
pensiondrii, pentru perioada lucratd dupa 1 martie 1990, in sensul de a se stabili daca
activitatea desfasurata in cadrul fostelor centre teritoriale de calcul poate fi incadrata in grupa
a ll-a de munca.

Solutia Inaltei Curti de Casatie si Justitie: Prin Decizia nr. 17/2022 din 3 octombrie
2022, Inalta Curte de Casatie si Justitie a respins ca inadmisibil recursul in interesul legii
promovat de Avocatul Poporului.
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1.2.1 Solutionarea petitiilor prin care se soliciti sesizarea Inaltei Curti de Casatie
si Justitie in vederea unificarii practicii judiciare neunitare

In perioada analizati, a fost solutionat un numar de 85 petitii prin care petentii au
solicitat sesizarea Inaltei Curti de Casatie si Justitie.

Solutionarea petitiilor din analiza cdrora se contureazi sesizarea Inaltei Curti de
Casatie si Justitie presupune: (i) identificarea dispozitiilor legale a caror interpretare si aplicare
a determinat practica judiciara neunitara; (ii) identificarea aceleiasi probleme de drept care a
primit o solutionare diferita; (iii) sesizarea celor 15 curti de apel.

Din cele 85 de petitii, in 6 _dosare s-a impus formularea solicitarilor catre curtile de
apel de la nivelul intregii tari, in vederea comunicarii hotararilor judecatoresti privind practica
judiciard neunitard. In urma analizirii hotararilor judecitoresti transmise, in cinci dintre
dosare a reiesit ci nu au fost intrunite conditiile legale pentru sesizarea Inaltei Curti de Casatie
si Justitie cu un recurs in interesul legii, iar intr-un dosar a fost sesizata instanta suprema, asa
cum am retinut mai sus.

Sectiunea a 2-a Activitatea Biroului contencios administrativ si juridic
Pentru perioada de referinta, activitatea acestui birou poate fi sintetizata astfel:

2.1. Formularea a 2 actiuni in contencios administrativ

a) Anularea integrala a Hotararii Consiliului Local al Comunei Blejoi nr.
14/30.01.2020, privind aprobarea strategiei tarifare privind apa potabila si canalizare in
comuna Blejoi;

b) Actiune in anularea partiala a unor hotarari ale Consiliului Local al comunei
Baleni, judetul Dambovita si ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,, Management
Integrat al Deseurilor in judetul Dambovita”.

2.2. Solutionarea petitiilor prin care se soliciti sesizarea instantei de contencios
administrativ

A fost solutionat un numar de 8 lucrdri avand ca obiect solicitarea de sesizare a
instantei de contencios administrativ in privinta nelegalitatii unor acte administrative.

2.3. Solutionarea plangerilor prealabile
Biroul contencios administrativ si juridic a solutionat un numar de 4 plangeri
prealabile.

2.4. Dosare in care Avocatul Poporului are calitatea de parat/intimat; acte
procedurale ntocmite:

Tn anul 2022, la nivelul Biroului contencios administrativ si juridic au fost gestionate
53 de dosare (dosare nou inregistrate si dosare din anii precedenti, care se afla in diferite faze
procesuale) pentru s-au intocmit actele de procedura necesare: a) 26 intaAmpiniri; b) 10
puncte de vedere la solicitarea instantelor; c¢) 10 raspunsuri la intimpinari; d) 12
note/concluzii scrise; e) 2 adrese intocmite la solicitarea organelor de cercetare/urmarire
penald in vederea solutionarii unor plangeri penale formulate fatd de institutia Avocatul
Poporului.
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Pana la data intocmirii prezentului raport, nu a fost pierdut niciunul dintre dosarele

in care Avocatul Poporului a avut calitatea de parat/intimat, astfel incat putem evidentia o rata
de succes de 100%.

Prin interventia pe cale administrativa, prealabild declansarii procedurii judiciare,
Avocatul Poporului, prin Biroul contencios administrativ si juridic, a determinat revizuirea
unei decizii de acordare a drepturilor cuvenite in baza Decretului-lege nr. 118/1990. Astfel,
Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala Cluj a dat curs solicitarii formulate de
Avocatul Poporului si a emis Decizia nr. 439/R/05.10.2022 de revizuire a drepturilor
prevazute de Decretul-lege nr. 118/1990 republicat, cu modificarile si completarile
ulterioare, in sensul ca s-a modificat, incepand cu 1.10.2021, perioada de prizonierat in URSS
a parintelui ca fiind 23.08.1944-2.12.1948, in conformitate cu mentiunile din livretul militar,
iar nu de la data de 12 septembrie 1944, cum fusese acordata initial. In plus, petentei i-au fost
acordate retroactiv drepturile.

Pe langa activitatile de reprezentare a intereselor institutiei in fata instantelor, au
fost realizate si alte activititi juridice specifice: a) Intocmire sau revizuire, dupa caz, si viza
de legalitate pentru toate ordinele si regulamentele emise de Avocatul Poporului; b)
formularea unor puncte de vedere cu privire la diverse acte sau fapte administrative, la
solicitarea Avocatului Poporului; c) avizarea juridica a tuturor contractelor si a actelor
aditionale incheiate de institutia Avocatul Poporului.

In contextul fluctuatiei legislative datorati situatiei sanitare, in scopul informarii
publice, in timp real, a cetatenilor, dar si a personalului institutiei Avocatul Poporului, au fost
intocmite la nivelul Biroului contencios administrativ si juridic 230 de informari zilnice.

Chiar daca starea de alerta pe teritoriul Romaniei s-a incheiat in luna martie 2022,
activitatea specificd a continuat intr-un ritm foarte alert si desi nu au mai existat provocdrile
despre care vorbeam in anul precedent, au aparut altele noi, carora am incercat sa le facem
fata cu succes.

Dupa doi ani marcati de restrictii, in care am fost obligati sa derulam anumite activitati
numai in format online, Tn 2022, am revenit intr-un ritm intensiv la formatul traditional si am
observat o crestere semnificativa in ceea ce priveste invitatiile transmise institutiei noastre in
vederea participarii la conferinte, seminarii, mese rotunde.

De asemenea, in cursul anului 2022, institutia Avocatul Poporului a organizat doua
evenimente importante pentru activitatea institutiei, evenimente care au subsumat 3 grupuri
de lucru referitoare la recunoasterea juridica a genului si trei mese rotunde dedicate discursului
instigator la ura si manifestarilor antisemite si rasiste in mediul online.

Pentru perioada de referintd, activitatea poate fi sintetizata astfel:
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- intocmirea raspunsului institutiei Avocatul Poporului la solicitdrile Ministerului
Afacerilor Externe pe marginea concluziilor Raportului anual al Departamentului de Stat SUA
privind drepturile omului pentru anul 2021;

- Intocmirea raspunsului institutiei Avocatul Poporului la solicitarea Directiei
Drepturile Omului, Protectia Minoritatilor si Consiliul Europei, din cadrul Ministerului
Afacerilor Externe, cu privire la oportunitatea colaborarii cu Ombudsmanul pentru Drepturile
Pacientilor din Polonia;

- intocmirea raspunsurilor institutiei Avocatul Poporului la solicitarile Secretariatului
General al Guvernului pe marginea Anexei privind rezultatele monitorizarii respectarii
standardelor reglementate prin Legea nr. 544/2001 privind accesul liber la informatiile de
interes public, la nivelul institutiei Avocatul Poporului;

- intocmirea raspunsului institutiei Avocatul Poporului la solicitarile unor organizatii
neguvernamentale;

- Intocmirea raspunsurilor la diverse solicitari/chestionare primite din partea
institutiilor Ombudsman din Europa/ asociatiilor si organizatiilor din care face parte institutia
Avocatul Poporului;

- corespondenta cu Ombudsmanul din Turcia in vederea detasarii a doi reprezentanti
ai acestei institutii pentru o perioada de o luna, in cursul anului 2022, in cadrul institutiei
Avocatul Poporului din Roméania, conform Proiectului de Asistentd Tehnica privind ,,Sporirea
Rolului Institutiei Ombudsmanului in Protectia si Promovarea Drepturilor Omului”, derulat
de institutia Ombudsman din Turcia.

Alte activitati specifice la nivelul Biroului analizd acte normative, relatii externe si
comunicare: intocmirea Raportului de activitate al institutiei Avocatul Poporului pentru anul
2021; primirea, analizarea si verificarea rezumatelor elaborate de domeniile de activitate si
cele 15 birouri teritoriale, In legdturd cu demersuri relevante ale institutiei si transmiterea
pentru postarea pe site-ul institutiei; verificarea, corectarea, elaborarea, documentarea,
expedierea rapoartelor speciale; gestionarea documentelor primite/transmise prin Posta
speciala; traducerea tuturor invitatiilor si solicitdrilor primite de la Ombudsmani sau alte
organizatii cu care colaboreaza institutia Avocatul Poporului; intocmirea comunicatelor de
presd; raspunsuri la solicitdrile primite din partea mass-media/ONG-uri; gestionarea
rubricilor: Actiuni ale Avocatului Poporului legate de deciziile privind starea de alertd;
Noutati, Stiri, Documente adoptate de organismele internationale, Monitorizarea respectarii
drepturilor refugiatilor din Ucraina, prin transmiterea pentru postare pe site-ul
institutiei/actualizare a tuturor demersurilor Avocatului Poporului, respectiv raspunsurilor
primite, precum si a documentelor adoptate de organismele internationale in care institutia
Avocatul Poporului este membra/colaboreaza.

De asemenea, seful Biroului analiza acte normative, relatii externe si comunicare este
si secretarul Comisiei de monitorizare din cadrul institutiei Avocatul Poporului, realizand o
serie de activitdti in acest sens: pregatirea sedintelor Comisiei, intocmirea proceselor-verbale
ale sedintelor, Intocmirea Situatiei centralizatoare anuale privind stadiul implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial la data de 31 decembrie 2021, precum si
Raportul asupra sistemului de control intern managerial la data de 31 decembrie 2021,
documentele intocmite Tn conformitate cu prevederile Ordinului nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.
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In contextul fluctuatiei legislative, datorate situatiei sanitare, in scopul informarii
publice, in timp real, a cetatenilor, dar si a personalului institutiei Avocatul Poporului, au fost
intocmite la nivelul biroului, 30 de informari.

Pe si in anul 2022, in continuare 0 mare parte din evenimentele
organizate s-au derulat in sistem online, insa s-a revenit, treptat si la evenimente organizate in
format clasic. Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au participat la reuniuni
internationale, organizate de: Ombudsmanul European, Institutul European al
Ombudsmanului, Institutul International al Ombudsmanului, Asociatia Ombudsmanilor si
Mediatorilor Francofoni, Consiliul Europei, Comisarul pentru Drepturile Omului al
Consiliului Europei, alte institutii europene cu care colaboram.

* webinarul cu tema Impactul masurilor privind COVID-19 asupra persoanelor cu
dizabilitati, organizat de Apdratorul Public din Georgia si Reteaua Europeana a Institutiilor
Nationale pentru Drepturile Omului;

» conferinta organizata de Fundatia Terre des Hommes Ungaria in cadrul Proiectului
CLEAR RIGHTS, Budapesta - Ungaria;

« discutiile bilaterale online, cu expertii Comisiei Europene, pe marginea noului
Mecanism european privind statul de drept;

« conferinta Retelei Europene a Ombudsmanilor, cu tema Rolul ombudsmanilor in
vremuri de crizd, organizatd de Ombudsmanul European, Stasbourg - Franta;

« webinarul cu tema Promoting the effective protection of LGBTI and persons
deprived of liberty, organizat de Asociatia pentru Prevenirea Torturii;

» conferinta online a Institutului International al Ombudsmanului Regiunea
Europeand, cu tema Ombudsmanul reincarcat: mandat si cadru operational in era post-
modernd, organizatd de Ombudsmanul Grec;

* webinarul cu tema Rolul MNP-urilor in monitorizarea locurilor unde migrantii sunt
privati de libertate, organizat de Subcomitetul pentru Prevenirea Torturii;

* intalnirea MNP-urilor din cadrul Retelei MNP-urilor Sud-Est Europene, cu tema
Austria;

« webinarul cu tema Preventing torture in the context of public assemblies, organizat
de Asociatia pentru Prevenirea Torturii, in colaborare cu ODIHR;

* sedinta de lucru a doamnei Renate Weber, Avocatul Poporului din Roménia, cu

domnul Ceslav Panico, Avocatul Poporului din Republica Moldova si doamna Maia
Banarescu, Avocatul Poporului pentru drepturile copilului din Republica Moldova.
In cadrul intalnirii au fost discutate aspecte cu privire la: rolul institutiilor Ombudsmanului in
asigurarea protectiei si promovarii drepturilor omului in Romania si Republica Moldova; un
eventual schimb de experientd, cu deplasarea delegatiei din Republica Moldova la Institutia
Avocatului Poporului din Romania; monitorizarea respectarii drepturilor refugiatilor din
Ucraina si modul in care ar putea colabora ambele institutii.

* conferinta internationald in format hybrid Drepturile persoanelor in varsta si rolul
institutiilor Ombudsmanului si Mediatorului, organizata de Aparatorul Public (Ombudsman)
din Georgia si Asociatia Ombudsmanilor Mediteraneeni;

» conferinta stiintifica internationala cu tema Interesul superior al copilului: abordare
socio-culturald, normativa si jurisprudentiald, organizata de Avocatul Poporului pentru
Drepturile Copilului din Republica Moldova, Chisinau - Republica Moldova;
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» webminarul Accesibilitatea site-urilor web si procedura de chestionare ENO,
organizat de Reteaua Europeana a Ombudsmanilor;

» conferinta online cu tema Batalia pentru drepturile omului. Crimeea. Ucraina.
Lume, organizata de Ombudsmanul din Ucraina si Ombudsmanul din Croatia;

* Conferinta tinerilor ONU privind Schimbarile Climatice, organizata de YOUNGO —
Grupul Oficial al Copiilor si Tinerilor, infiintat in contextul aplicarii Conventiei-cadru a
Natiunilor Unite privind schimbarile climatice, Sharm El Sheikh - Republica Araba Egipt;

» conferinta online despre incalcarea drepturilor copilului in conditii de razboi pe
scara larga, organizatd de Biroul Presedintelui Ucrainei;

* Vizita de studiu referitoare la cauzele X. (8961R) si Y. (8962R), organizatd de
Consiliul Europei in parteneriat cu Asociatia ACCEPT, Lisabona - Republica Portugheza.

In cadrul bunelor relatii de colaborare cu alte institutii Ombudsman, se cuvine si
amintim la care au participat pe parcursul a 4 saptamani, doi experti
din cadrul Institutiei Ombudsman din Turcia, in cadrul Proiectului de Asistenta Tehnica
privind ,,Sporirea Rolului Institutiei Ombudsmanului in Protectia si Promovarea Drepturilor
Omului”, derulat de Institutia Ombudsman din Turcia. Pe parcursul celor 4 sdptamani, au avut
loc intrevederi cu Avocatul Poporului, adjunctii Avocatului Poporului, consilierii si expertii
din cadrul domeniilor de activitate, precum si vizitarea Birourilor Teritoriale Ploiesti si
Brasov.

Din manifestarile care au avut loc pe , amintim:

- intrevederea Avocatului Poporului cu reprezentantii Consiliului National al Elevilor;

- dezbaterea cu tema Salariul minim si dinamica raporturilor de muncd, organizata de
Institutul European din Romania;

- dezbaterea on-line Etica medicala si drepturile pacientului, organizata de Autoritatea
Nationala de Management al Calitatii in Sanatate;

- conferinta de lansare a Proiectului Consolidarea serviciilor medicale si de sanatate
mintala in penitenciarele din Romania;

- intalnirea online a Avocatului Poporului, cu Ombudsmanul Grec, in contextul
conflictului din Ucraina;

- reuniunea Comitetului interministerial pentru monitorizarea implementarii Strategiei
nationale pentru prevenirea si combaterea antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii si
discursului instigator la ura, aferentd perioadei 2021-2023,;

- Intrevederea Avocatului Poporului, cu vice-directorul Biroului Comisarului pentru
Drepturile Omului al Consiliului Europei, Tn contextul conflictului din Ucraina;

- evenimentul cu tema Curtea Constitutionala — garant al suprematiei Constitutiei,
factor de echilibru si stabilitate si fundament al democratiei si al statului de drept, organizat
cu prilejul a 30 de ani de existentd a Curtii Constitutionale;

- intalnirea Avocatului Poporului cu o delegatie a Consiliului Europei, avand ca obiect
procesul de executare a hotararilor Curtii Europene a Drepturilor Omului;

- Intélnirea de lucru cu reprezentantul Special al Secretariatului General al ONU pentru
violenta impotriva copiilor;

- conferinta internationald privind accesibilitatea justitiei penale pentru persoanele cu
dizabilitati (minori i adulti), organizata de Centrul de Resurse Juridice;

- conferinta internationala Comportamentul uman in siguranta rutierd, organizata sub
egida Camerei Deputatilor;
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- intalnirea cu reprezentantii OCDE, in cadrul workshop-urilor organizate n contextul
implementdrii Proiectului Dezvoltarea capacitdtii administrative In domeniul guvernarii
publice - o abordare coordonata a Centrului Guvernului Romaniei,

- Intalnirea Avocatului Poporului, cu co-raportorii Comisiei pentru respectarea
obligatiilor si angajamentelor asumate de statele membre ale Consiliului Europei din cadrul
APCE;

- participarea Avocatului Poporului la Conferinta internationala Statul de drept dupa
pandemie, in vremuri de razboi si criza economicd, organizata de Facultatea de Drept din
cadrul Universitatii ,, Titu Maiorescu” din Bucuresti;

- participarea Avocatului Poporului la Conferinta nationala Criza procesului legislativ
si a calitatii legii in Romdnia, organizata de Facultatea de Drept si Stiinte Administrative a
Universitatii ,,Ovidius” din Constanta si Sectia de drept international si drept comparat a
Academiei de Stiinte Juridice din Romania;

- intalnirea cu o delegatiec a Comisiei pentru Protectia Impotriva Discriminarii din
Bulgaria;

- Intdlnirea cu o delegatie de monitorizare a Congresului Autoritdtilor Locale si
Regionale;

- intdlnirea online cu reprezentantii OCDE, privind starea actuala a Evaluarii
Guverndrii Deschise - constatarile si recomandarile preliminare ale acesteia;

- vizita raportorului Comisiei pentru afaceri juridice si drepturile omului din cadrul
APCE, pentru documentarea in vederea elaborarii raportului cu privire la implementarea
hotararilor CEDO;

- Dezbaterea privind obligatia Guvernului Romdniei de a executa hotardrile CEDO
Tn materia drepturilor persoanelor cu dizabilitati psihosociale i intelectuale prin elaborarea
Planului National de Actiune pentru prevenirea relelor tratamente in spitale de psihiatrie §i
in centre rezidentiale, organizata de Centrul de Resurse Juridice;

- reuniunea Platformei de cooperare a autoritatilor independente si a institutiilor
anticoruptie.

*

Pentru a veni in sprijinul studentilor care au solicitat efectuarea unor
in cadrul institutiei Avocatul Poporului, acestea au fost derulate online, prin intermediul
Platformei Zoom, dar si in format hybrid:

Astfel, de-a lungul anului au fost efectuate 2 stagii de practica online/hybrid, de catre
27 de studenti din cadrul Facultatii de Drept - Universitatea din Bucuresti, Facultatii de Drept
- Universitatea ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti, Facultatii de Drept din cadrul Universitatii
Romano-Americane din Bucuresti si Facultatii de Drept din cadrul Academiei de Studii
Economice.

De asemenea, au fost semnate acorduri/conventii de practica cu mai multe universitati,
in vederea efectudrii stagiilor de practica in cadrul programelor de studii universitare de licenta
sau masterat:

> Conventie cadru privind efectuarea stagiului de practicd in cadrul programelor de
studii universitare de licentd sau masterat, incheiata intre Institutia Avocatul Poporului si
Academia de Studii Economice din Bucuresti. Urmare conventiei incheiate, o studenta a
Facultatii de Administratie si Management Public din cadrul Academiei de Studii Superioare
din Bucuresti a fost coordonata de seful biroului pe o perioada de 4 luni, in vederea elaborarii
lucrarii de licenta.
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» Conventie cadru de practicd, Incheiata intre Institutia Avocatul Poporului si
Universitatea ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti.

» Conventie cadru privind efectuarea stagiului de practicd in cadrul programelor de
studii universitare de licentd sau masterat, incheiatd intre Institutia Avocatul Poporului si
Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative - Facultatea de Administratie Publica.

» Conventie pentru practica de specialitate, Incheiatd intre Institutia Avocatul
Poporului si Universitatea Romano-Americana - Facultatea de Drept.

» Conventie cadru privind efectuarea stagiului de practicd, incheiatd intre Institutia
Avocatul Poporului si Universitatea Nationala de Aparare ,,Carol I”” - Facultatea de Securitate
si Aparare.

» Conventie de colaborare pentru practica studentilor/masteranzilor, incheiatd intre
Institutia Avocatul Poporului si Universitatea ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti.

*

Tn ceea ce priveste , la nivelul Biroului analiza acte normative,
relatii externe si comunicare, au fost derulate 6 activitati:

- 21-26 februarie 2022, cursul de formare cu tema Introducere in Afaceri Europene,
organizat de Institutul European din Romania;

- 10 martie 2022, Biroul analizd acte normative, relatii externe si comunicare, in
colaborare cu Biroul Teritorial Pitesti, au organizat o sesiune de pregatire profesionala cu tema
E-learning si efectele in mediul scolar, sustinuta de prof. univ.dr. Florina Panzaru si la care
au participat 52 de colegi din cadrul birourilor teritoriale si al domeniilor de activitate;

- 24 martie 2022, Biroul analizd acte normative, relatii externe si comunicare, in
colaborare cu Biroul Teritorial Pitesti, au organizat o sesiune de pregatire profesionala cu tema
Scurta incursiune in lumea digitala, sustinuta de prof. univ. dr. Vasile Baltac si la care au
participat 52 de colegi din cadrul birourilor teritoriale si al domeniilor de activitate;

- 14 aprilie 2022, Biroul analiza acte normative, relatii externe si comunicare, in
colaborare cu Biroul Teritorial Pitesti, au organizat o sesiune de pregatire profesionala cu tema
Gandirea strategica, sustinuta de prof. univ.dr. Constantin Brétianu si la care au participat 43
de colegi din cadrul birourilor teritoriale si al domeniilor de activitate;

- 19-21 mai 2022, sesiunea de formare profesionald, organizata de institutia Avocatul
Poporului, la Albac, judetul Alba, la care a participat personalul urmatoarelor structuri:
Avocatul Copilului (sediul central si birourile teritoriale); Serviciul Contencios
Constitutional; coordonatorii tuturor birourilor teritoriale; Biroul financiar, salarizare si
resurse umane; Biroul administrativ; Audit.

- 21-23 septembrie 2022, sesiunea de formare profesionald, organizatd de institutia
Avocatul Poporului, la Albac, judetul Alba, la care a participat personalul din cadrul
urmatoarelor structuri: Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei,
culte religioase si minoritati nationale; Domeniul drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap; Avocatul Copilului; Domeniul armata, justitie, politie, penitenciare;
Domeniul proprietate, munca, protectie sociala, impozite i taxe; MNP; Serviciul Contencios
Constitutional; Biroul financiar, salarizare si resurse umane; Biroul administrativ; Birourile
teritoriale.

Pentru a veni in sprijinul cetatenilor interesati de activitatea domeniilor de activitate si
a birourilor teritoriale, in anul 2022, au fost create rubrici dedicate pe site-ul institutiei -
- unde sunt postate, saptamanal, exemple din cazuistica relevanta.
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In anul 2022, in contextul de dupa eliminarea restrictiilor generate de pandemia
COVID-19, Avocatul Poporului a intensificat, in special activitatea de observare a presei
locale, principalul rezultat constituindu-1 o crestere semnificativa a numarului de sesizari din
oficiu, ca urmare a analizarii stirilor legate de posibile incalcari ale drepturilor si libertatilor,
precum si diverse fenomene reflectate de catre mass-media. Asadar, Avocatul Poporului a
continuat sd fie un observator pro-activ in relatia cu presa, societatea civila si autoritatile si a
continuat sd aiba numeroase luari de pozitie.

Tn contextul aniversarii a 25 de ani de la infiintarea institutiei Avocatul Poporului, in
perioada 10-14 octombrie 2022, au fost organizate, la sediul central si la sediile birourilor
teritoriale, Zilele portilor deschise, eveniment care a marcat o noua etapd in procesul de
transparentizare a activitatii Avocatului Poporului, fiind invitati: jurnalisti, studenti la stiinte
juridice, stiinte sociale, jurnalism si comunicare, administratie publicd, precum si elevi de
gimnaziu si liceu.

La nivelul sediului central, proiectul a presupus primirea vizitei a 64 de studenti ai
Facultatii de Drept a Universitatii din Bucuresti (anii I, al 1I-lea si al I1I-lea).

Programul vizitelor a inclus intalnirea studentilor cu Avocatul Poporului, precum si cu
expertii si consilierii din cadrul fiecarui domeniu si al Serviciului contencios constitutional,
recurs in interesul legii, contencios administrativ si juridic, analizd acte normative, relatii
externe si comunicare.

In anul 2023, ne dorim si continuim evenimentul Zilele portilor deschise si se mentin
cateva obiective punctuale, cum ar fi realizarea unor campanii de informare, in mediul liceal
si universitar, asupra competentelor Avocatului Poporului si asupra aspectelor legate de
apararea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.

*k*k

Tn anul 2022, activitatea institutiei Avocatul Poporului a fost reflectat in 166 emisiuni
radio-TV, 1923 articole in presa centrala §i locald, 5 comunicate de presa. De asemenea, au
fost organizate 3 conferinte de presa:

- 26 ianuarie 2022, in cadrul careia au fost prezentate concluziile Raportului special
privind respectarea dreptului la munca si protectia sociala a muncii;

- 19 octombrie 2022, in cadrul careia au fost prezentate concluziile Raportului special
privind respectarea dreptului de proprietate in procesul de reconstituire/constituire a
dreptului de proprietate privata asupra terenurilor agricole si forestiere;

- 23 noiembrie 2022, in cadrul careia au fost prezentate concluziile Raportului special
preventie si informare in domeniul medical din Romania.

Comunicarea si relatiile birourilor teritoriale cu mass-media s-a concretizat n
publicarea in presa locala a 416 de articole, referitoare la activitatea birourilor teritoriale, iar
reprezentantii acestora au participat la 86 de emisiuni de radio si televiziune. Totodata,
reprezentantii birourilor teritoriale au continuat s manifeste o atitudine deschisa si activa,
mentinand legatura cu mass-media locale, prin participarea la emisiuni, acordarea de interviuri
sau declaratii.
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Institutia este condusa de Avocatul Poporului, asistat de 6 adjuncti, specializati pe
urmatoarele domenii de activitate:

a) drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati nationale;

b) drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap;

c) apdrarea, protectia si promovarea drepturilor copilului;

d) armata, justitie, politie, penitenciare;

e) proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe;

f) prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante in locurile de detentie, prin Mecanismul National de Prevenire.

Functia de adjunct al Avocatului Poporului este asimilata ca rang, salarizare si conditii
de pensionare cu functia de secretar de stat, beneficiind in mod corespunzator de toate
drepturile acestora.

Pe langd cele 6 domenii de activitate, in cadrul institutiei Avocatul Poporului este
organizat, Serviciul contencios constitutional, recurs in interesul legii, contencios
administrativ si juridic, analizd acte normative, relatii externe si comunicare. Acesta este
compus din trei birouri, fiecare avand competente bine delimitate: Biroul contencios
constitutional si recurs in interesul legii, Biroul contencios administrativ si juridic si Biroul
analizd acte normative, relatii externe si comunicare. Serviciul contencios se afla in
subordinea directa a Avocatului Poporului.

In teritoriu, activitatea institutiei se desfisoard prin intermediul celor 15 birouri
teritoriale, organizate pe criteriul geografic al curtilor de apel, precum si celor 4 centre zonale
ale Mecanismului National de Prevenire.

Numarul personalului existent in institutie este de 144 salariati (95 sunt femei si 49
sunt barbati), cuprinzand urmatoarele functii: 7 demnitari; 1 director coordonator; 1 sef
serviciu; 3 sefi de birou; 108 consilieri; 5 experti; 4 referenti; 11soferi; 4 consilieri la cabinetul
Avocatului Poporului.

Structura organizatoricd a institutiet Avocatul Poporului este prevazutd in
Regulamentul de organizare si functionare a institutiei si reflecta domeniile de specializare,
astfel cum sunt stabilite prin lege.

Activitatea economico-financiard si administrativd a institutiei este condusa de
directorul coordonator.

In cadrul institutiei functioneaza Consiliul Consultativ, compus din Avocatul
Poporului, adjunctii acestuia, directorul coordonator, precum si alte persoane desemnate de
Avocatul Poporului. Consiliul se intruneste o datd pe sdptaména, sau ori de cate ori se
considera necesar, fiind convocat de Avocatul Poporului.

In anul 2022, institutia Avocatul Poporului si-a desfasurat activitatea cu o schema de
personal cuprinzand un numar de 165 de posturi finantate, dintre care 157 de posturi
repartizate la sediul central si birourile teritoriale/centrele zonale, iar 8 posturi la cabinetul
Avocatului Poporului.

La inceputul anului 2022, au fost inregistrati 141 salariati si 24 posturi vacante, dintre
care 3 posturi de conducere si 21 posturi de executie. In cursul anului, in perioada ianuarie -
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decembrie 2022, au fost incheiate 6 contracte noi de munca, iar 4 contracte de munca au
Tncetat.
La sfarsitul anului 2022, au fost inregistrate 22 posturi vacante, formate din 2 posturi
de conducere si 20 posturi de executie, dintre care 4 posturi la cabinetul Avocatului Poporului.
Functiile de conducere si de executie de specialitate sunt asimilate cu cele din aparatul
Parlamentului.

Prezenta sectiune trateaza resursele financiare ale institutiei si modul in care au fost
consumate, baza legala si modificarile legislative privind creditele puse la dispozitie prin
bugetul institutiei.

Situatia creditelor bugetare si de angajament alocate si consumate de institutia

Avocatul Poporului in anul 2022 este prezentata in tabelul urmator:

Buget Influente Influente Influente Buget Buget Realizat
initial virdri rectificare rectificare diminuat consumat %
Titlul Legea nr. conform bugetara bugetara ramas de la data de
317/2021 | art.47 din conform conform executat | 31.12.2022
Legea nr. ouG nr. OuUG nr.
500/2002 19/2022 160/2022
Total, din care: 24.864.000 - -1.480.000 -250.000 | 23.134.000 | 22.981.640 99,34
Cheltuieli personal | 19.715.000 - -1.000.000 -250.000 | 18.465.000 | 18.411.010 99,71
Bunuri si servicii 4.803.000 +6.000 -480.000 - | 4.329.000 | 4.231.664 97,75
Alte transferuri 16.000 - - - 16.000 15.263 95,40
Alte cheltuieli 170.000 -6.000 - - 164.000 163.798 99,88
Capital 160.000 - - - 160.000 159.904 99,94
Plati efectuate in - - - - - -426.260 -
anii precedenti si
recuperate Tn anul
curent

In anul 2022, institutiei Avocatul Poporului i s-au alocat credite bugetare si de
angajament in valoare de 24.864.000 lei, aprobate prin Legea nr. 317/2021 a bugetului de
stat pe anul 2022.

Institutia Avocatul Poporului a realizat, pe parcursul anului 2022, economii in valoare
de 1.730.000 lei, suma pe care a restituit-o bugetului de stat, cu ocazia rectificarilor bugetare,
ramanand astfel de executat credite bugetare si de angajament de 23.134.000 lei.

Executia bugetara aferenta anului 2022 s-a realizat in proportie de 99,34% din bugetul
alocat.

Ponderea cea mai mare in totalul creditelor bugetare au avut-o cheltuielile de
personal, respectiv 18.465.000 lei, reprezentand un procent de 79,82% din total buget.

La finele anului 2022, cheltuielile cu salariile au fost in valoare de 18.411.010 lei,
rezultand o executie bugetara de 99,71%.
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Economiile inregistrate la cheltuielile de personal s-au datorat, in principal, blocarii
ocuparii posturilor vacante, conform Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 80/2022 privind
reglementarea unor masuri in domeniul ocuparii posturilor in sectorul bugetar, dar si iesirilor
din activitate in aceasta perioada.

Consumarea fondurilor privind cheltuielile de personal s-a facut cu respectarea
prevederilor Legii nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fondurile publice.

Institutia Avocatul Poporului nu inregistreaza datorii si nici intarzieri la plata salariilor
sau a contributiilor la bugetul de stat.

La Titlul II ,,Bunuri si servicii”, bugetul executat a fost de 4.231.664 lei,
reprezentand un procent de 97,75% din total credite bugetare pentru acest titlu.

Utilizarea creditelor bugetare s-a efectuat in baza Legii nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, reprezentand atat achizitii directe, efectuate prin intermediul SEAP, cat si contracte
de furnizare/prestari servicii atribuite de Oficiul National pentru Achizitii Centralizate
(ONAC), ca urmare a desfasurarii procedurilor de achizitii.

In cadrul cheltuielilor cu bunurile si serviciile, ponderea cea mai mare o detin
cheltuielile cu inchirierea spatiilor pentru desfasurarea activitatii curente, rezultate din
incheierea:

- Acordului-cadru nr. 3920 din 02 martie 2020 cu GENERALCOM SA pentru sediul
central,

- Acordului-cadru nr. 12759 din 24 mai 2022 cu LIMAR PREST SRL, pentru sediul
Biroului Teritorial Oradea.

Tn anul 2022, cheltuielile cu chiria au Tnsumat 2.926.990 lei, reprezentand 69,17% din
totalul creditelor bugetare consumate la Titlul II ,,Bunuri si servicii”.

Sumele ramase neconsumate la Titlul II ,,Bunuri si servicii” la finele anului, in valoare
de 97.336 lei, se datoreaza, in principal, nefacturdrii de catre furnizori a energiei electrice,
atat pentru sediul central, cat si pentru birourile teritoriale/centrele zonale.

La Titlul VII ,,Alte transferuri” s-au alocat, prin Legea bugetului de stat nr.
317/2021, credite bugetare si de angajament n suma de 16.000 lei.

Institutia Avocatul Poporului este afiliata la o serie de organisme internationale fiind
obligata prin lege sd achite cotizatii anuale, astfel:

1. Legea nr. 170/1999 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni (1.100 euro/an);

2. Legea nr. 206/1998 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Institutul International al Ombudsmanului (1.500 euro/an) si la Institutul European al
Ombudsmanului (350 euro/an).

In cursul anului 2022, au fost efectuate plati in suma de 15.263 lei, suma fiind in
totalitate destinata achitarii contributiei de membru al institutiei Avocatul Poporului la
organismele internationale la care aceasta este afiliatd. Executia bugetara a fost in procent de
95,40 %.

La Titlul XI ,,Alte cheltuieli” s-au alocat, prin Legea bugetului de stat nr. 317/2021
credite bugetare si de angajament in suma de 170.000 lei, pentru plata fondului aferent
persoanelor cu handicap neincadrate.

Bugetul de executat in anul 2022, rezultat Tn urma virarilor efectuate conform art. 47
din Legea finantelor publice a fost de 164.000 lei, cheltuielile pentru plata fondului aferent
persoanelor cu handicap neincadrate fiind, la finele anului 2022, in valoare de 163.798 lei,
rezultand o executie bugetara in procent de 99,88%.

La Titlul XIII ,,Active nefinanciare” ponderea cea mai mare a cheltuielilor
efectuate, in procent de 68,16%, o reprezinta achizitionarea de sisteme All in One si a unui
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server de mail, in valoare totala de 108.992 lei; echipamentele au fost necesare pentru
inlocuirea celor existente, care prezentau un grad mare de uzurd fizica si morala.
Achizitionarea computerelor a implicat si achizitionarea licentelor/softurilor aferente, in
valoare de 50.912 lei.

La finele anului 2022, cheltuielile totale realizate au fost, in valoare de 159.904 lei,
executia bugetara fiind in procent de 99,94 %.

Tn cursul anului 2022, au fost recuperate sume in valoare de 426.260 lei, provenite
din finantarea bugetara a anilor precedenti, astfel:

- 173.680 lei - sume recuperate de la FNUASS, reprezentand concedii medicale
aferente perioadei februarie - decembrie 2020;

- 245.362 lei - sume recuperate de la FNUASS, reprezentand concedii medicale
aferente perioadei ianuarie - august 2021;

- 7.218 lei - sume recuperate pentru voucherele de vacanta emise in perioada 1
ianuarie 2019-31 decembrie 2020, expirate la 30 iunie 2022, potrivit Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 131/2021, neutilizate de cétre salariati.

Toate aceste sume au fost varsate bugetelor anilor precedenti, conform prevederilor
legale.
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In anul 2022, ca si in anii precedenti, activitatea de planificare a misiunilor de audit
efectuate n institutia Avocatul Poporului a tinut cont de principiul ciclicitatii, care presupune
includerea Tn programul multianual a tuturor ariilor auditabile, cel tarziu odata la trei ani.

Astfel, au fost efectuate misiuni de audit privitoare la:

a) Auditul de sistem, adica o evaluare de profunzime a sistemelor de conducere si
control intern, cu scopul de a stabili daca acestea functioneaza economic, eficace si eficient,
pentru identificarea deficientelor si formularea de recomandari pentru corectarea acestora.

Temele alese au fost:

- Evaluarea procesului si stadiului de implementare a sistemelor de control managerial
sub prisma standardelor din Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 pentru
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

- Auditul sistemului contabil al institutiei Avocatul Poporului si al sistemului de
control financiar preventiv propriu.

b) Auditul de regularitate/conformitate, care reprezinta examinarea actiunilor asupra
efectelor financiare pe seama fondurilor publice sau a patrimoniului public, sub aspectul
respectdrii ansamblului principiilor, regulilor procedurale si metodologice, conform normelor
legale.

Temele alese au fost:

- Auditul cheltuielilor de personal si platii drepturilor aferente, a impozitelor si
contributiilor;

- Auditul Birourilor Teritoriale Galati si Bacau (Analiza asigurarii functionalitatii
birourilor teritoriale prin: confruntarea dintre situatia patrimoniald scriptica cu cea faptica,
analiza sistemului de tehnologie a informatiei, evaluarea gradului de indeplinire a cerintelor
minime de securitate §i sanatate in munca).

¢) Auditul de performantd, care examineaza daca criteriile Stabilite pentru
implementarea obiectivelor si sarcinilor entitdtii publice au fost corecte pentru evaluarea
rezultatelor 1 apreciazd daca rezultatele sunt conforme cu obiectivele.

Temele alese au fost:

- Auditul Birourilor Teritoriale Galati si Bacau (pentru aspecte legate de evaluarea
rezultatelor birourilor teritoriale Tn raport cu obiectivele);

- Auditul domeniilor de activitate ale institutiei Avocatul Poporului (Domeniul
proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe si Domeniul privind prevenirea torturii
si a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie.
Analiza performantelor Centrelor Zonale Bucuresti si Bacau).

Demersurile activitdtii de audit public intern din anul 2022 au vizat imbunatatirea
eficacitdtii, eficientei si economicitatii operatiunilor, respectarea regulilor si regulamentelor,
increderea 1n informatiile financiare, protejarea bunurilor, prevenirea si descoperirea
eventualelor iregularitati.

Tn rapoartele de audit Tntocmite s-a constatat fiabilitatea sistemelor auditate,
functionalitatea controlului intern 1 a proceselor de guvernanta si au fost propuse imbunatatiri
atat din punct de vedere procedural, organizatoric, cat si al resurselor umane implicate.

A fost intocmit si raportul anual in legatura cu activitatea de audit public intern
referitoare la anul precedent. Acesta a fost transmis in termenul legal Curtii de Conturi si
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Unitatii Centrale de Armonizare pentru Auditul Public Intern din cadrul Ministerului
Finantelor Publice.

Rapoartele de audit au relevat faptul ca in anul 2022, institutia Avocatul Poporului a
Tnregistrat progrese, atat din punct de vedere procedural, organizatoric, cat si al resurselor
umane implicate, necesare pentru atingerea obiectivelor.

In cadrul sistemului de control intern al institutiei Avocatul Poporului, un rol foarte
important I-a avut controlul financiar preventiv; monitorizarea efectuata de catre controlorul
delegat si evaluarea facutd prin auditul intern au fost de natura sd ofere o bazad de asigurare
rezonabila ca procedurile de control intern opereaza eficient n practica.

Recomandarile auditului public intern s-au referit in special la continuarea bunelor
practici actuale privind:

- planificarea activitatilor, dezvoltarea sistemului de proceduri operationale interne,
revizuirea indicatorilor de performantd pentru a corespunde progreselor institutionale;

- angajarea si utilizarea creditelor bugetare, pe baza bunei gestiuni financiare (aplicarea
principiului economicitatii, eficientei si eficacitdtii), in urma unor analize periodice a gradului
de angajare a creditelor bugetare raportat la necesitatile reale, pe termen scurt si mediu al
institutiei;

- urmadrirea planului de pregatire profesionald anuala astfel incat fiecare angajat sa
participe la forme de pregatire profesionald sub forma unor seminarii, studii de caz, conferinte,
webinarii;

- scanarea si Incarcarea documentelor in format electronic in aplicatia dedicata, pentru
posibilitatea accesarii lor on-ling;

- monitorizarea respectarii Codului de etica de catre toti angajatii institutiei Avocatul
Poporului;

- exploatarea rationala si intretinerea corespunzatoare a bunurilor aflate in patrimoniu;

- perfectionarea sistemului procedural referitor la documentele si fluxurile de date si
informatii care circula in interiorul si exteriorul institutiei Avocatul Poporului;

- asigurarea unei bune comunicari cu publicul, inclusiv in domeniul accesului la
informatii de interes public;

- mediatizarea activitatilor in vederea cresterii adresabilitatii cdtre institutia Avocatul
Poporului si monitorizarea presei pentru a gasi cazuri cu implicatii sociale deosebite, care sa
conduca la sesizari din oficiu sau efectuarea de anchete.

Institutia Avocatul Poporului dispune de o structura specializata, constituita in scopul
monitorizarii, coordondrii §i Tndrumarii metodologice a sistemului propriu de control
managerial, respectiv Comisia de monitorizare.

Tn anul 2022, membrii Comisiei de monitorizare s-a intrunit periodic, Tn scopul
elaborarii de noi proceduri si pentru revizuirea celor existente. De asemenea, s-a desfasurat
activitatea de autoevaluare a stadiului implementarii standardelor de control intern in institutia
Avocatul Poporului, fapt care a stat la baza intocmirii Raportului anual asupra sistemului de
control intern.

Analiza riscurilor s-a efectuat la nivelul fiecarui compartiment si s-a completat
registrul riscurilor la nivelul institutiei, pentru a se monitoriza expunerea la risc, indicator
calculat in functie de doud componente:

- probabilitatea manifestarii riscurilor;

- impactul riscurilor asupra realizarii obiectivelor institutiei.

Managementul riscului a reprezentat pe parcursul anului 2022 un proces continuu
bazat pe activitdti de control si monitorizare permanentd, care a presupus: identificarea
riscurilor care pot afecta realizarea obiectivelor, respectarea regulilor si regulamentelor,
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evaluarea riscurilor inerente, a riscurilor rezidual si a apetitului pentru risc, evaluarea
probabilitatii ca riscul s se materializeze $i a marimii impactului acestuia, monitorizarea i
evaluarea riscurilor. Strategia majora de atenuare a riscului a fost preventia, in vederea
atingerii obiectivelor fara evenimente perturbatoare.
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