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Raport de vizita: Penitenciarul Spital Constanta Poarta Alba

1. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Legea nr. 109/2009, Roménia a ratificat Protocolul Optional (OPCAT), adoptat la
New York la 18 decembrie 2002, la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante, adoptatd la New York la 10 decembrie 1984.

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie din cadrul institutiei Avocatul
Poporului, indeplineste atributiile de Mecanism national de prevenire a torturii (MNP) conform
prevederilor OPCAT, monitorizdnd in mod regulat tratamentul aplicat persoanelor private de
libertate in orice loc de detentie, in sensul art. 4 din OPCAT.

Astfel, in temeiul OPCAT si art. 33 si art. 35 din Legea nr.35/1997, privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, in data de 3 decembrie 2021, MNP a
monitorizat Penitenciarul-Spital Constanta-Poarta Alba.

In contextul epidemiei de COVID-19, ghidata de principiul do no harm (,,a nu face rau”)
si avand in vedere recomandirile Subcomitetului de prevenire a torturii si a pedepselor ori
tratamentelor inumane sau degradante (SPT), echipa MNP a apelat la activitati de monitorizare,
alternative la vizitele clasice, astfel: intrevedere online cu reprezentanti ai institutiei vizitate,
solicitarea de informatii §i documente conducerii unititii penitenciare; informarea persoanelor
private de libertate/angajatilor cu privire la monitorizarea unitatii si posibilitatea acestora de a
contacta echipa MNP telefonic si prin intermediul postei electronice.

Pe tot parcursul activitétii de monitorizare, a existat un dialog permanent cu reprezentantii
unitatii monitorizate, echipa MNP apreciind solicitudinea si disponibilitatea acestora in a furniza
informatiile si documentele solicitate.

Obiectivele activitatii de monitorizare au fost, in principal, consolidarea protectiei
persoanelor private de libertate cu tulburdri psihice impotriva relelor tratamente si respectarea
drepturilor acestora.

Echipa MNP a fost alcituita din: jurist,
B st social, psiholog, medic

din cadrul institutiei Avocatul Poporului - Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de
detentie si a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante (MNP) si _

reprezentantd a organizatiei neguvernamentale ,,Asociatia Europeana pentru Protectia
Omului si Protectia Copilului”.

2. Constatarile rezultate din activitatea de monitorizare efectuati

» aspecte preliminare

Penitenciarul-Spital Constanta-Poarta Alba este o institutie publica ce furnizeazi sevicii
medicale persoanelor private de libertate, aflatdi in subordinea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor (ANP). La data vizitei, avea urmatoarea structurd organizatorici a sectiilor cu
paturi: eSectia medicind internd - 25 paturi (din care 20 paturi functionale); eSectia
dermatovenerologie - 25 paturi (din care 12 paturi functionale); *Sectia boli infectioase - 30
paturi; *Sectia boli cronice - 30 paturi (din care 22 paturi functionale); «Sectia psihiatrie acuti
- 25 paturi; *Sectia psihiatrie cronici- 25 paturi (16 paturi functionale) din care: 4 paturi
(nefunctionale) pentru toxicodependete si 5 paturi (nefunctionale) pentru compartimentul
neurologie; Camera de garda.

Din totalul de 160 paturi, erau functionale 125 de paturi.

Ambulatoriul integrat cu cabinete de specialitate cuprindea urmitoarele specialititi
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medicale: Medicind interna, Psihiatrie, Medicind dentari, Dermatovenerologie, Boli
infectioase si Neurologie, ultimile 3 nefiind organizate din lipsa de spatiu.

Din luna noiembrie 2020, Penitenciarul Spital functiona ca spital COVID cu un numir de
40 locuri. Ulterior, in luna octombrie 2021, au mai fost adaugate 50 locuri, iar la momentul vizitei
mai exista o extindere de 48 locuri, aceasta facandu-se prin preluarea unei sectii a Penitenciarului
Poarta Alba, a transformarii sectiei de boli infectioase, a sectiei de medicina interna si a sectiei de
dermatovenerologie, in sectii pentru tratarea persoanelor private de libertate infectate cu SARS-
COoVva.

P persoane private de libertate

La data vizitei, in Penitenciarul-Spital Constanta-Poarta Alba erau custodiate 10 persoane
private de libertate.

In sectiile de psihiatrie si psihiatrie cronici din cadrul Penitenciarului Spital erau internate
si tratate persoane private de libertate din penitenciare si centre de retinere si arestare preventivi
din toatd tara. In cursul anului 2021, au fost internati 242 pacienti in Sectia Psihiatrie. pentru
perioade cuprinse intre 1-30 zile, durata medie de spitalizare fiind 12,80 zile (durata medie de
spitalizare din norme MS - 9,57 zile) si 149 de pacienti in Sectia Psihiatrie Cronici, pentru perioade
de péna la 60 de zile, durata medie de spitalizare fiind de 44,05 (durati optima de spitalizare din
norme MS - 41,34 zile). Cele mai frecvente diagnostice erau: tulburare organica de personalitate,
tulburare anxioasa si depresiva si insomnie neorganica. In toate cazurile, starea la externare era
ameliorats, neexistind situatii de externare prin deces. In perioada amintits, au fost internate
persoane private de libertate din urmétoarele unitéti penitenciare: Constanta Poarta Alba, Briila,
Tichilesti, Slobozia, Margineni, Tulcea, Galati, Vaslui, Botosani, Gherla etc.

Conform declaratiilor reprezentantilor Penitenciarului Spital, in unitate erau internate, la
Sectia Psihiatrie Cronici, §i persoane aflate in executarea mdsurii de siguranti a interndrii
medicale - art. 110 Cod penal (2 cazuri). Astfel de cazuri necesiti o durati lunga de spitalizare,
iar sectia de psihiatrie cronici functioneazi in baza contractului cu CASAOPSNAJ, cu o durata
optimé de spitalizare, care se stabileste anual. Reprezentantii unitatii apreciau ci acesti pacienti
trebuie sa fie internati in spitale de psihiatrie si pentru masuri de sigurantd, conform arondarii
teritoriale de domiciliu a persoanei private de libertate.

» personalul unititii penitenciare

Din totalul de 152 posturi, erau ocupate 107 posturi , 4 erau ocupate temporar, iar 45 erau
vacante, rezultdnd un procent de incadrare de 70%. Pe sectorul medical, din totalul de 56 posturi
erau ocupate 41, 15 fiind vacante, cu un procent de incadrare de 73%. La nivelul sectiei de
psihiatrie erau prevazute 2 posturi de medic, fiind ocupat un post si 4 posturi de asistenti medicali,
toate fiind ocupate. La nivelul sectiei de psihiatrie cronici erau prevazute un post de medic si 4
posturi de asistenti medicali, gradul de incadrare fiind de 100%. Programul de lucru era de 7 ore/zi
pentru medici si de 12 ore/24 ore cu 12 ore/48 ore sau 12 ore/36 ore, pentru asistentii medicali.
Personalul din sectorul operativ care desfisura activitéti de escortare la policlinici si spitale avea
un program de 12 ore/36 ore.

Supravegherea medicald a pacientilor internati in sectiile de psihiatrie era asiguratd de
urmatorul personal: un cadru sanitar mediu 24/24 prin ture de 12 h si 8 h si 2 medici specialisti de
psihiatrie cu program de 7 h zilnic. in afara orelor de program si in zilele de sarbatori legale, era
un medic de gardd (era garda unica/spital).
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Pentru supravegherea pacientilor cu tulburari psihice, atat pe timp de zi cét si pe timp de
noapte, conform declaratiilor reprezentantilor unitatii, era desemnat un numér corespunzitor de
agenti supraveghetori, care asigurau continuitatea supravegherii permanente, atit prin observare
cat si prin ascultare a pacientilor aflati in interiorul saloanelor. Din cele 20 de posturi previzute
pentru personalul de supraveghere, erau ocupate 15 posturi, pentru ocuparea a 3 dintre posturile
vacante fiind un concurs in derulare. In exteriorul saloanelor, exista un sistem integrat de
supraveghere video, conceput sd asigure supravegherea pacientilor atat pe holurile sectiilor, cét si
in exteriorul acestora.

In ceea ce priveste pregdtirea profesionald continud, pentru personalul de la nivelul
sectiilor de psihiatrie, in anul 2021 au fost organizate urmatoarele cursuri: cursuri si/sau seminare
specifice sectorului medical, organizate de Comisia Nationald de Educatie Medicala Continui a
OAMGMAMR, creditate conform normelor proprii, la care au participat 39 de politisti de
penitenciare din cadrul sectorului medical; o sesiune de instruire in domeniul sigurantei personale
s a acordarii de prim ajutor, la care a participat tot personalul din cadrul sectorului medical; o
sesiune de instruire in domeniul comunicérii i dezvoltdrii personale, la care a participat tot
personalul din sectorul medical; 2 sedinte de tragere cu armamentul din dotare. De asemenea, tot
personalul medical a absolvit minimum 3 cursuri specifice sistemului penitenciar si sectorului
medical, organizate in sistem on-line, de citre ANP.

» informarea pacientilor cu privire la drepturi si procedura plingerilor

Pacientii erau informati la internare cu privire la drepturi si obligatii, serviciile oferite in
cadrul unitatii, precum si cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, informatii care se
regédseau si in mapa de camera.

Cu privire la plangeri, in unitate era intocmitd Procedura operationald privind evidenta
sesizdrii, sugestiilor si reclamatiilor ficute de pacienti. La nivelul fiecérei sectii medicale, exista
un caiet in care se inscriau plangerile pacientilor. De asemenea, pacientii puteau inainta plangerile
supraveghetorilor de pe sectii, in fiecare moment al zilei, fiind redirectionate de acestia catre
persoanele responsabile cu solutionarea lor sau le puteau depune in plicuri sigilate si timbrate in
cele douad cutii postale din curtile de plimbare.

La cerere, pacientii erau audiati de judecétorul de supraveghere a privarii de libertate,
precum si de directorul locului de detinere sau de ceilalti politisti de penitenciare cu functii de
conducere.

In timpul monitorizarii, echipa de vizitd nu a primit sesizari, de la pacienti sau membri ai
personalului cu privire la rele tratamente aplicate pacientilor.

P consimtdmantul informat al pacientului

In unitate erau intocmite proceduri operationale privind informarea pacientului, respectiv
completarea formularului FOCG, in care erau mentionate urméatoarele formulare de consimtamant:
Declaratie de consimtamant informat, Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta
unitétii sanitare, Acordul pacientului privind comunicarea datelor medicale personale, precum si
formulare de consimtdmént pentru urméitoarele manevre terapeutice/diagnostic: paracenteza,
toracocentezd, Rx gastric cu substantd de contrast, urografie intravenoasd, punctie lombara,
biopsie, electrocauterizare, excizii/incizii si tratament stomatologic.

Procedura privind informarea pacientului mentiona vulnerabilititile identificate la
obtinerea consimtamantului si masurile adoptate pentru diminuarea lor. In cazul in care pacientul
refuza tratamentul, i se explicau riscurile, se incerca gisirea unui tratament alternativ, daci era
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posibil, si daca toate aceste variante se epuizau, fard ca pacientul sa-si dea consimtamantul, acesta
era externat. Aceeasi procedurd prevedea faptul cd, in cazul pacientilor cu dizabilitati, care
comunicau cu limbajul mimico-gestual, comunicarea se efectua in scris, iar la nevoie, se apela la
Directia de Asistenta Sociala si Protectia Copilului.

in cadrul unitatii era elaborati o procedura — Ghidul de comunicare, care reglementa
stabilirea relatiei cu pacientul si in care erau mentionate metode de Imbunititire a comunicarii in
practica medicald, consideratd un factor important in ceea ce priveste respectarea indicatiilor
medicale de catre pacienti.

La Figele de Observatie Clinica Generala ale pacientilor din Penitenciarul Spital, verificate
de MNP, erau atasate urmaétoarele formulare de consimtimint: Declaratie de consimtimant
informat, Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitatii sanitare si Acordul
pacientului privind comunicarea datelor medicale personale, care nu in toate situatiile erau
semnate de pacienti. In cazul in care pacientul refuza actul medical, completa o Declaratie de
refuz informat prin care pacientul nu este de acord cu actul medical recomandat in scop diagnostic
si/sau terapeutic. Documentele respective, completate, erau atasate la FOCG si arhivate impreuna
cu acestea.

» mdsuri de contentionare

Conform informatiilor transmise de reprezentantii Penitenciarului Spital, in unitate nu era
intocmitd o proceduri privind aplicarea masurii contentionirii, desi masura se aplica.
Mijloacele de contentionare folosite erau curele de imobilizare din piele sau material textile.

Conform declaratiilor reprezentantilor unitatii, contentionarea se aplica in cazul
persoanelor private de libertate care prezentau tulburdri de personalitate sau psihice aflate in faza
decompensatd, persoanelor cu retard mental cu decompenséri comportamentale, celor cu agitatie
psihomotorie cu risc crescut de auto si/sau heteroagresiune, de diferite etiologii, mentinerea
acestora realizdndu-se péna la instalarea efectelor medicamentelor sedative. Cureaua din
material textil se putea folosi daca imobilizarea cu ajutorul curelelor din piele nu era
suficienti, in situatia in care persoanele private de libertate incearcau si distruga sau sa
indepirteze de pe corp echipamentele medicale, incearcau si se autorineasci sau deveneau
agresive.

De asemenea, mijloacele de contentionare puteau fi folosite si pentru imobilizarea
altor persoane private de libertate, in scopul impiedicarii evadiirii sau in situatia in care
acestea puneau in pericol siguranta detinerii, amenintau viata si integritatea personalului
ori a altor persoane sau pentru a impiedica distrugerea de bunuri.

In Registrul evidents contentii terapeutice, unde erau consemnate, pentru anul 2021, 5
contentiondri (o persoand fiind contentionatd de doud ori), erau mentionate urmétoarele motive:
autordnire, amenintare si distrugere usi/geamuri.

Echipa MNP reaminteste situatiile in care se poate aplica contentia, conform
prevederilor art. 39 alin. (1) din Legea nr. 487/2002, republicatd: ,,persoanelor internate li se
poate restrictiona libertatea de miscare, pentru a salva de la un pericol real si concret viata,
integritatea personald sau sdndtatea lor ori a altei persoane”. Utilizarea in alte situatii excede
prevederilor legale.

De asemenea, contentionarea nu poate fi aplicatd ca o sanctiune, pentru fortarea unei
bune purtdri sau pentru a preveni distrugerile de bunuri.

Registrul evidenti contentii teraputice nu continea toate rubricile prevazute de lege:
ora i minutul instituirii masurii restrictive; gradul de restrictie (partial sau total), in cazul
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contentiondrii; circumstantele si motivele care au stat la baza dispunerii misurii restrictive;
numele medicului care a dispus masura restrictivd; numele membrilor personalului medical care
au participat la aplicarea masurii restrictive; prezenta oricarei leziuni fizice suferite de pacient sau
personalul medical in legatura cu aplicarea mésurii restrictive; ora $i minutul fiecarei vizite de
monitorizare a pacientului cu precizarea valorilor functiilor vitale, Iindeplinirii nevoilor fiziologice
sau altor nevoi, dupa caz; ora $i minutul ridicarii masurii restrictive. Erau consemnate doar orele
initierii, respectiv incetirii contentiei, medicul care a dispus aplicarea si motivul aplicirii.
Contrar prevederilor legale, contentionarea se aplica si pentru perioade de timp mai mari
de 4 ore (intervalul maxim legal de aplicare), chiar pentru 7% ore.

De asemenea, doui dintre situatiile de contentionare din registrul antementionat se
regiseau si in Registrul de aplicare a mijloacelor de imobilizare, ceea ce poate indica o
necunoastere, de citre personalulul care le aplica, a diferentei dintre aceste doui tipuri de
maisuri: imobilizare (care se face inclusiv cu cituse metalice) si contentionare (care se face
cu mijloace specific protejate, si unde este interzisi aplicarea ciitugelor). Fapt care poate fi
explicat si de lipsa unor proceduri pentru aplicarea masurilor de contentionare si
imobilizare.

Echipa MNP considerd astfel necesard intocmirea unor proceduri in acest sens si
instruirea personalului cu privire la acestea.

P asistenta medicald

Pe cele doud sectii de psihiatrie erau in total 41 de paturi functionale: 25 paturi pe sectia de
psihiatrie acuti si 16 paturi pe sectia de psihiatrie cronici (6 saloane cu céte 6 paturi si 1 salon cu
céte 5 paturi). In contextul epidemiei COVID-19, numirul de interniri in sectiile de psihiatrie s-a
redus urmare a reducerii numarului de paturi de la 41 la 35, prin transformarea unui salon de 6
locuri de pe sectie, in salon tampon. Aveau prioritate la internare urgentele psihiatrice, cu
temporizarea celorlalte afectiuni psihice cronice.

Saloanele din cadrul sectiilor de psihiatrie aveau grup sanitar propriu si un spatiu depozitare
alimente. Saloanele erau dotate cu: paturi (incastrate in pardoseald) cu saltea, pernd, paturi si
lenjerie, masa si scaune (incastrate in pardoseald), televizor, telefon (pentru mentinerea legituri cu
familia si pentru a lua legitura cu personalul din sectorul operativ).

Nu exista posibilitatea ca pacientii si contacteze direct cabinetele medicale, exista insi, in
salon, linie telefonica directd cu supraveghetorul de pe fiecare sectie, urméand ca acesta s anunte
personalul medical.

Asistenta medicala la nivelul sectiilor de psihiatrie era asigurat in program permanent de
catre asistentii medicali in ture de 12 sau 8 ore. Cei 2 medici specialisti psihiatri aveau un program
de 7 ore/zi. In afara orelor de program si in sérbatorile legale, 1 medic asigura o linie de garda la
nivelul spitalului.

Actul medical se desfasura in conditii de confidentialitate, cxceptic facind situatia in care
medicul curant considera ci era necesard prezenta unuia sau mai multor membri din cadrul
personalului din sectorul operativ, cu acordul pacientului. Activitatea medicala era consemnati in
FOCG.

La nivelul Penitenciarului Spital exista o camera de protectie de 9 mp localizati in imediata
apropiere a cabinetelor medicale ale medicilor psihiatri, care insa nu a fost folositd pe parcursul
anului 2021. Aceasta avea peretii, pardoseala si usa camerei capitonate cu materiale care si
impiedice vitamarea persoanei, rezistente la uzura si actiuni de vandalism. Iluminatul natural era
asigurat printr-o fereastrd din caramida de sticla transparentd, pozitionatd la o distand de
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pardoseald care nu permitea deteriorarea de catre persoana cazata, iluminatul artificial era asigurat
printr-o instalatie electricd anti vandalism care era actionatd din exterior de catre personalul de
supraveghere. Climatizarea se realiza prin tubulaturd, cu ajutorul unei surse de aer cald/aer rece
amplasatd in exteriorul camerei. Pentru monitorizarea continua a persoanei private de libertate,
camera de protectie era dotatd cu 2 camere de supraveghere video, conectate la centrul de
supraveghere electronica.

Conform procedurii operationale privind externarea din Penitenciarul Spital, in cazul in
care la examenul medical se constata cd persoana private de libertate prezenta semne de violentd
sau declara ca a fost supusa la rele tratamente, anterior primirii in Penitenciarul Spital, medicul
avea obligatia de a consemna in FOCG cele constatate, de a anunta conducerea unititii,
sesizind de indata procurorul.

Echipa MNP reaminteste faptul cd legislatia nationald - art. 72 alin. (3) din Legea nr.
254/2013 privind executarea pedepselor si a mdsurilor privative de libertate dispuse de organele
judiciare in cursul procesului penal si art. 238 alin. (4) din Regulamentul de aplicare a Legii
nr. 254/2013)- prevede in mod expres obligatia medicului de a sesiza de indatd parchetul in
cazul_constatirii urmelor de violenta sau_acuzelor de violentd (nu trebuie sesizatd anterior
conducerea unitdtii).

Persoana putea cere sa fie examinatd, la locul de detinere, de cétre un medic din afara
sistemului penitenciar, desemnat de acesta sau de un medic legist. Constatarile medicului din afara
sistemului penitenciar erau consemnate in fisa medicala, iar certificatul medico-legal se anexa la
FOCG. Cheltuielile ocazionate de examenele medicale se suportau de cétre solicitant.

» mdsuri luate pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei COVID-19

Din discutia cu conducerea penitenciarului, cu personalul de specialitate $i a notelor
informative primite, a rezultat ca in perioada pandemiei de COVID-19 (pani la momentul vizitei)
au fost 607 persoane private de libertate internate cu infectie cu virusul SARS-COV2.

Era intocmit Planul de prevenire a contaminarii cu noul coronavirus (COVID-19) - Masuri
de organizare si desfisurare a activitatii in spital, care cuprindea: utilizarea echipamentelor
individuale de protectie la toate procedurile medicale efectuate (halat de unica folosintd, manusi
de unicd folosintd, mascid chirurgicald, bonetd, ochelari/vizierd), triajul tuturor persoanelor,
internarea cazurilor suspecte in zona speciald de izolare si testarea acestora pentru infectia cu
SARS-COV2. Pacientii cu rezultat pozitiv erau transferati in sectia de boli infectioase sau in
Penitenciarul Spital Bucuresti- Jilava.

Au fost create circuite functionale pe sectia de boli infectioase: circuitul personalului
medical, circuitul personalului de pazd/deservire curatenie, circuitul persoanelor private de
libertate infectate cu SARS-COV2, circuitul lenjeriei murdare, circuitul lenjeriei curate, circuitul
deseurilor rezultate din activitatea medicald, circuitul deseurilor menajere, circuitul hranei,
instruirea personalului, vaccinarea impotriva COVID-19, curitarea si dezinfectia suprafetelor si
aerisirea frecventd a spatiilor.

P asistenta sociali

In cadrul compartimentului reintegrare sociali era incadrat un asistent social, care detinea
treapta de competentd practicant. Era inscris in Registrul National al Asistentilor Sociali din
Romaénia si realiza activititi in conformitate cu atributiile stabilite si treapta de competentd
detinuta, fiind respectate prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu
modificarile si completarile ulterioare.
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In conformitate cu reglementarile in vigoare, atat in ceea ce priveste statutul politistului de
penitenciare cét si statutul asistentului social, formarea profesionald a acestora se realiza atat prin
cursuri organizate de unitate, cét si prin participarea la cursuri de specialitate. In acest sens,
specialistii au participat la cursurile organizate prin intermediul platformei interne e-learning,
precum $i la convocéri de specialitate organizate de Directia Reintegrare Sociala din cadrul ANP.
De asemenea, specialistul a participat, independent, la cursuri de formare profesionala organizate
de catre asociatiile profesionale, in vederea realizarii numarului de credite stabilit.

Intrucat, incepand cu luna februarie 2021, asistentul social a fost imputernicit si
indeplineasci atributii de director adjunct al unitatii, activitatile de asistentd sociali s-au
desfasurat intr-un numir redus, nefiind desemnat un astfel de specialist din cadrul
Penitenciarului Poarta-Alba sau de la o altd unitate penitenciari care si asigure nevoile de
asistenta sociala.

Avand in vedere situatia epidemiologica, cét si numarul redus de detinuti, in unitate nu se
desfasurau activitati pe baza programelor, ci numai convorbiri individuale, activitati de mediere si
consiliere sociald pentru identificarea de resurse, in principal in vederea obtinerii unor documente,
in vederea pensiondrii de invaliditate, pensionarii anticipate si efectuarea unor demersuri in
vederea incadrarii in grad de handicap.

In vederea mentinerii relatiei cu familia, asistentul social asigura sprijin persoanei private
de libertate, in sensul identificarii i sustinerii mediului de suport pentru integrare sociald, cat si
pentru identificarea surselor financiare post liberare.

Demersurile de asistenta sociald aveau in vedere identificarea nevoilor, a riscurilor de a
dezvolta comportamente dezadaptative, precum si particularizarea interventiilor in functie de
specificul fiecdrei categorii de persoane private de libertate.

Principalele atributii ale asistentului social din Penitenciarul Spital erau legate de
dezvoltarea capacitdtilor individuale si a oportunititilor comunitare, de naturd si faciliteze
reintegrarea sociald a persoanelor private de libertate. Pe durata detentiei, asistentul social urmirea
diminuarea efectelor negative ale custodiei asupra detinutilor, cit si dezvoltarea resurselor
prosociale personale si familiale ale acestora.

Activititile de asistentd sociald aveau in vedere identificarea nevoilor, a riscurilor de a
dezvolta comportamente dezadaptative, precum si particularizarea interventiilor, in functie de
specificul fiecarei categorii de persoane private de libertate, activitatea de asistenta sociald fiind
acordatd, cu preponderentd, bolnavilor cronici.

Implicarea persoanelor private de libertate in demersuri moral-religioase s-a realizat numai
la cerere, cu sprijinul preotului angajat in cadrul Penitenciarului Poarta Alba, ritualurile religioase
fiind asigurate la patul bolnavului.

Cu privire la consilierea sociald in vederea restabilirii/medierii relatiilor de familie,
persoanele private de libertate au beneficiat de suport, in principal pentru urmatoarele aspecte:
obtinerea informatiilor cu privire la anumiti membri ai familiei (parinti, copii etc) si mentinerea
legéturii cu copii aflati in sistemul de protectie speciala.

Activitatile derulate cu persoanele private de libertate au fost adaptate, in sensul informarii
continue a detinutilor cu privire la specificul infectdrii cu SARS-CoV-2, a constientizarii
necesitétii respectirii unor méasuri igienico-sanitare stricte, precum si a mentinerii unei stiri de
spirit corespunzitoare in rdndul acestora. Activitatile in regim individual de tipul consiliere sau
convorbire, specifice domeniului asistenta social, s-au realizat fata in fata, la solicitarea detinutului
si/sau in situatia in care specialistul a considerat necesar, respectindu-se masurile de protectie
medicali si distantarea fizicd. Toate activititile mentionate s-au desfasurat cu respectarea planului
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de masuri aprobat la nivel de unitate, respectiv cu purtarea echipamentului de protectie, respectarea
distantei fizice, aerisirea i igienizarea spatiilor.

in vederea mentinerii legaturii cu familia prin intermediul comunicarilor on-line, in functie
de situatia epidemiologica si planul de masuri actualizat la nivelul unitétii, au fost Intocmite
referate de propunere pentru acordarea comunicarilor on-line. Au fost acordate persoanelor private
de libertate comunicari, in conformitate cu reglementérile in vigoare, respectiv in baza cererilor si
in baza recompenselor cu suplimentarea dreptului la comunicare on-line, in spatii comune cu cele
ale detinutilor din Penitenciarul Constanta Poarta Alba.

Detinutii aveau dreptul de a efectua, pe cheltuiala lor, convorbiri telefonice de la telefoanele
instalate in incinta sectorului de detinere, cu cel mult 10 persoane din exteriorul penitenciarului,
atat din tara, cat si din striinatate. In functie de regimul de executare in care erau inclusi, detinutii
puteau efectua convorbiri telefonice, astfel: zilnic, detinutii carora li se aplica regimul de executare
deschis, semideschis si inchis, precum si cei cdrora nu li se stabilise incé regimul de executare, 10
apeluri telefonice, cu durata maximé cumulata de 60 de minute; zilnic, detinutii cdrora li se aplica
regimul de maxima sigurantd, precum §i cei care prezentau risc pentru siguranta penitenciarului, 3
apeluri telefonice, cu durata maximéa cumulata de 30 de minute.

Cu privire la activitatile sportive, organizate sub forma activitatilor de recreere si
petrecere a timpului liber sau in regim de competitie sportiva, reprezentantii unitatii vizitate
au precizat ca nu se desfiasoara astfel de activititi, nici macar jocuri de societate precum
table sau rummy, astfel c¢a echipa de vizitd sustine incurajarea detinutilor, in special bolnavilor
cronici, de a fi implicati in astfel de activitdti.

In cadrul Penitenciarului Spital nu era amenajati o biblioteca, dar detineau un fond de carte
din care erau puse la dispozitia pacientilor, exemplarele solicitate: de asemenea, acestia puteau
primi si de la membrii familiei, prin sectorul vizita, cirti, reviste etc. In vederea prevenirii unor
situatii de risc epidemiologic, dupa ridicarea cértilor de la persoanele private de libertate, acestea
erau tinute intr-un spatiu inchis timp de 24 ore pentru decontaminare, inainte de a fi oferite pentru
un nou imprumut.

in cadrul unitatii, detinutilor le erau respectate drepturile: dreptul la convorbiri telefonice,
dreptul la cumpdératuri, primirea/trimiterea de scrisori, vizite sau pachete, existand posibilitatea
permanenta de acces la infochiogcurile amplasate in cadrul unitétii, pentru a avea in orice moment
imaginea completd cu privire la toate aspectele care i privesc.

Asistentul social acorda sprijin calificat persoanelor private de libertate, In vederea
ameliordrii sau solutiondrii problemelor sociale cu care acestea se confruntau, cét si in vederea
pregatirii pentru reintegrarea in familie $i comunitate, dupa liberarea din penitenciar.

Persoanele private de liberate cu afectiuni psihice beneficiau de aceleasi drepturi ca toti
ceilalti detinuti internati in unitatea penitenciard, putdnd formula cereri pentru solutionarea
diverselor situatii, precum: adiugare numar de telefon, achizitionare de bunuri, comunicare
on-line, primire bunuri, adaugare persoane vizitatoare etc.

» asistenta psihologicd

in cadrul compartimentului reintegrare sociali nu era incadrat un psiholog. De
asemenea, in cadrul compartimentului nu 1isi desfasura activitatea niciun politist de
penitenciare, din luna februarie 2021, astfel ci activitatile socio-culturale cu persoanele
private de libertate, indiferent de diagnosticul acestor, erau sistate.

Au fost intreprinse demersuri frecvente de catre administratia unitatii pentru atragerea unui
psiholog, fie din sursd externd, fie din sursi internd, fard niciun rezultat. In anul 2020, a fost scos
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la concurs un post de ofiter psiholog, pentru ocuparea, din sursa externd, dar nu a promovat niciun
candidat concursul. in anul 2021, a fost scos la concurs un post de ofiter psiholog, pentru ocuparea
din sursd interna, prin sesiune de trecere a agentilor in corpul ofiterilor, dar nu s-a inscris niciun
candidat. Conform declaratiilor reprezentantilor Penitenciarului Spital, nu a fost desemnat un
psiholog din cadrul Penitenciarului Poarta-Alba sau de la o altd unitate penitenciara, care si asigure
in mod constant nevoile de asistentd psihologica, dar, in anumite cazuri (evaluare psihologics,
interventie in crizd), asistenta psihologica era asigurati de citre specialistii psihologi din cadrul
Penitenciarului Poarta-Alba.

Comisia multidisciplinard in vederea aplicdrii Planului de implementare a strategiei de
reducere a comportamentelor agresive in mediul penitenciar si a analizirii detinutilor cu
comportamente agresive se intocmea, in conformitate cu Decizia directorului general al ANP nr.
575/2019 privind aprobarea Metodologiei de desfasurare a activititilor multidisciplinare care
implicd interventii in echipa, raportat la comportamentele agresive (autoagresive/heteroagresive).
La nivelul unitatii, comisia era desemnata prin decizie de zi pe unitate, fiind reprezentata de seful
serviciului siguranta, regim penitenciar si asigurarea legalitatii, un ofiter responsabil sectii, un
medic specialist psihiatru si un secretar. in anul 2021 au fost identificate si monitorizate un numar
de 10 persoane private de libertate; au fost inregistrate 20 de autoagresiuni si 7 altercatii intre
detinuti. Astfel, echipa MNP considerd ci prezenta in mod constant in penitenciar a unui
psiholog este esentiald pentru diminuarea frecventei acestor comportamente.

Comisia multidisciplinara dispunea o serie de masuri: implementarea unor masuri sporite
de supraveghere, administrare tratament medicamentos, solicitare asistentd psihologici din cadrul
Penitenciarul - Constanta Poarta Alba i, la momentul externdrii, ingtiintarea penitenciarului de
destinatie cu privire la continuarea monitorizarii persoanei private de libertate.

3. Recomandiri

Fata de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr.35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului:

RECOMANDA

Conducerii Penitenciarului Spital Constanta Poarta Alba si intreprinda maisurile
legale care se impun pentru:

1. Ocuparea posturilor vacante, avand in vedere deficitul de personal, in special personal medical,
existent la momentul efectuarii vizitei.

2. Comunicarea de informatii complete, exacte, pe intelesul pacientului, la obtinerea
consimtdmantului liber si informat al pacientului, solicitarea consimtimantului liber si informat
tuturor pacientilor, precum §i depunerea tuturor diligentelor pentru semnarea formularelor de
consimtdmant de cétre acestia.
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3. Intocmirea de proceduri cu privire la aplicarea mijloacelor de contentionare si de imobilizare,
care sa respecte prevederile legale in materie si instruirea personalului cu privire la acestea.

4. Aplicarea masurii contentiondrii strict in situatiile prevazute de art. 39 alin. (1) din Legea nr.
487/2002, republicati: ,, pentru a salva de la un pericol real si concret viata, integritatea personala
sau sanatatea lor ori a altei persoane” si fard a depasi durata maxima legala (4 ore).

5. Intocmirea registrului privind aplicarea contentionarii, in concordanta cu prevederile legale in
materia sanatatii mintale, care constituie garantii impotriva relelor tratamente.

6. Respectarea prevederilor legale (art. 72 alin. (3) din Legea nr. 254/2013 privind executarea
pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului
penal si art. 238 alin. (4) din Regulamentul de aplicare a Legii nr. 254/2013) referitoare la obligatia
medicului de a sesiza de indatéd parchetul in cazul constatérii urmelor de violenta sau acuzelor de
violenta

7. Asigurarea, in mod constant, a asistentei psihologice in unitate.

8. Asigurarea activitatilor de asistentd sociala, astfel incit un numar cat mai mare de detinuti s
poata fi implicat in activitati specifice, demersuri care sd conducd la cresterea sanselor de
reintegrare sociala a acestora.

9. Facilitarea implicarii persoanelor private de libertate in activititi sportive, de recreere si
petrecere a timpului liber.
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