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referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie privind protectia copiilor
si a tinerilor

Avand in vedere prevederile art. 14 al Legii nr. 35/1997, cu modificirile si completirile
ulterioare, Biroul Teritorial Cluj-Napoca a transmis o propunere de sesizare din oficiu
Avocatului Poporului, referitoare la o posibila incalcare a prevederilor art. 22 si art. 49 din
Constitutia Romaniei, privind dreptul la viatd si la integritate fizica si psihica, respectiv
protectia copiilor si tinerilor, in vederea clarificarii situatici unui minor, in varsta de ° luni.
folosit in scop de cersetorie. Potrivit relatarilor din presa politistii de ordine publici din cadrul
Politiei Municipiului Zalau au intocmit dosar penal unei femei din municipiul Zalau care apela
la mila publicului, folosindu-se in acest scop de un copil minor

in vederca solutiondrii dosarului si a lamurii aspectelor relatate in presa au fost solicitate
date de la Directia Gienerald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Silaj, Directia de
Asistenta Sociald din cadrul Primériei municipiului Zalau si de la Inspectoratul de Politie
Judetean Silaj.

Cadrul legal incident:
- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,

rcpublicati, cu modificarile si completirile ultericare;!

'Art. 89 (1) Copilul are dreptul de a ti protejat impotriva abuzului, neglijarii. exploatarii. traticului. migratiei ilegale, rapirii, violentei.
porografiei prin intemet. precum si a orciror forme de violenta. indiferent de mediul ™ care acesta se afli: familie, institutii de Imvifamant,
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- Legea 678/2001 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane —art. 2 ulin
2 prin exploatarec unei persoane se infelege activitdfile prevazute la art. 182 din Codul penal;
- Codul Penal , cu modificarile si completarile ulterioare art. 182 Prin exploatarea unei
persoane se inelege: d) obligarea la practicarea cersetoriei;- Art. 214: Exploatarea

cersetoriei

(1) Fapta persoanei care determind un minor sau o persoand cu dizabilitati fizice ori
psthice sa apeleze in mod repetat la mila publicului pentru a cere ajutor material sau
beneficiazd de foioase patrimoniale de pe urma acestei activitdi se pedepseste cu inchisoare
de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda.

(2) Daca fapta este savdrsita in urmdtoarele imprejurdri: a)de pdrinte, tutore, curator ori
de cdtre cel care are in ingrijire persoana care cerseste; b)prin constrdngere, pedeapsa este
inchisoarea de la unu la 5 ani.

Art. 215: Folosirea unui minor in scop de cersetorie - Fapta majorului care, avdind
capacitatea de a munci, apeleazd in mod repetat la mila publicului, cerdnd ajutor material,
Jolosindu-se in acest scop de prezenta unui minor, se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la
2 ani sau cu amendq.

- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare - Art.
40 pct. (2)Serviciile sociale au la baza identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si
solutionarea situatiilor de dificultate —

- art. 66 alin. (5) Principiul interesului superior al copilului va prevala in toate
demersurile si deciziile care privesc copiii, intreprinse de stat, precum §i de orice persoand
Sfizicd sau juridicd, publicd ori privatd.

- art. 66 alin. (6) In situatia in care parintele/reprezentantul legal se foloseste de copil
pentru a apela la mila publicului, cerdnd ajutor financiar sau material, precum §i in situatia
in care copilul a fost victima abuzului/neglijarii/exploatirii/traficului exercitat de
parinte/reprezentant legal, serviciul public de asistentd sociald organizat in subordinea
conmsilivlui judetean/consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti initiazd, in
momentul constatirii faptei, demersurile necesare instituirii masurilor de protectie speciali
previazute de lege;

- Metodologie din 2015 de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta

sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociala si modelul standard al

medicale, de protectie, medii de cercetare a intractiunilor si de reabilitare/detentie, internet, mass-media, locuri de munca, medii sportive,
comunitate etc. (2) Orice persoand fizied 3ou juridicd, precum i copilul pot sesiza direetia generala de nsistentd sociald 3i protectio copilului
din judetul/sectorul de donuciliu si fa masurile corespunziware pentru a-1 proteja impotriva oricdror forme de violentd, inclusiv violentd
sexuala, vatamare sau de abuz fizic sau mental, de rele tratamente sau de exploatare. de abandon sau neglijentd (3) Angajatii institutiilor
publice sau private care, prin natura profesiei, intrd in contact cu copilul §i au suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele
trataments au obligatia de » sesiza de nrgentd directia generald de asistentd socinld §i protectin copitului
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documentelor elaborate de catre acestea, aprobati prin Hotiirirea de Guvern nr. 691/2015 -
Art. 6 pet. (1) Serviciul public de asistentd sociald are obligatia de a identifica cu prioritate
copii aflagi in situafie de risc din unitutea lor administrativ-teritoriald. Art. 12 pet. (1) In
situatia in care reprezentantul serviciului public de asistentd sociald are suspiciuni. in orice
etapa a implicdrii sale, cu privire la existenfa unei situafii de abuz, neglijare, exploatare si
orice altd formd de violentd, acesta are obligatia sd sesizeze de indatd directia generald de
asistentd sociald i protectia copilului.

Concluzii:

In situatia care face obiectul sesizarii din oficiu, mama, apeleazd, in mod
repetat la mila cetatenilor, folosindu-se in acest scop de fiica sa minora,
in varsta de . luni, fapt ce prezintd un real pericol, copilul, in acest caz, fiind folosit ca un
obiect, ceea ce duce la lezarea demnitatii umane, afecteazi sinatatea sau chiar viata minorului,
acesta de cele mai multe ori fiind tinut la temperaturi scazute sau foarte ridicate, in ploaie, vant,
zapada, etc. Astfel. folosirea copilului in cersetorie, de catre parinti/reprezentanti legali ori de
catre alte persoane care 1l are in grija, conduce la o stare de pericol ce afecteaza dezvoltarca
fizicd, morala si intelectuala a minorului, putdnd fi intrunite si elementele constitutive ale
infractiunii de rele tratamente aplicate minorului, prevazuta de art. 197 Cod penal”.

De asemenea folosirea minorului in scop de cersetorie, pe termen lung poate conduce la
cresterea nivelului de nesiguranta a minorului, a agresivititii, intervine abandonul scolar,
dificultati in integrarea sociala, pierderea respectului de sine si fasa de regulile de convietuire
sociald, utilizarea substantelor interzise, implicarea in alte activitati ilegale, lipsa unui trai
decent, afectarea grava a sanatitii, etc.

Astfel, Legea nr. 272/2004 vine si stipuleaza clar ca sunt interzise savarsirea oricarui act
de violenta, precum si privarea copilului de drepturile sale de natura sa puna in pericol viata,
dezvoltarea fizicd, mentala, spirituald, morald sau sociala, integritatea corporala, sinitatea
fizica sau psihica a copilului, atét in familie, cat si in institutiile care asigura protectia, ingrijirea
si educarea copiilor, in unitati sanitare, unitati de invatamant, precum si in orice alta institutie
publica sau privata care furnizeaza servicii sau desfisoara activititi cu copii’.

Mai mult decét atét, orice persoana care, prin natura profesiei sau ocupatiei sale, lucreaza
direct cu un copil si are suspiciuni in legaturd cu existenta unei situatii de abuz sau de neglijare
a acestuia este obligata sa sesizeze serviciul public de asisten{d sociala sau directia generala de

asistentd sociala si protectia copilului in a cdrei raza teritoriala a fost identificat cazul respectiv®.

* Art 197: Relele tratamente aplicate minorului

Puneren In primejdie gravii. prin masuri sau tratamenre de orice 1ei, @ dezvoitars fizwce intelectuale sau morale a mnorulur. de citre parinty
sau de orice persound in grija careia se afld minorul. se pedepseste cu inchisoarea de 1a 3 la 7 ani si interzicerea exercitarii unor drepturi

¥ Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului — Republicatd. art. 95

P Leg2a 2722004 privind protectia 3i promovarza dreptucilor copilului - Republicaty, art. 26
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Se remarca faptul ci. desi incidentul a avut loc in data de 7 februarie, abia in data de 17
februarie. ulterior transmiterii adresei de catre Institutia Avocatul Poporului, Politia
municipiului Zalau a informat Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Salaj, care de altfel. prin adresa nr. 3922/2023 comunica ca data de raportare a cazului de cétre
1PJ Salaj, data de 22 februarie 2023.

Directia de Asistentd Sociald din cadru! primariei municipiului Zaldu, prin adresa nr.
6563/2023 transmite faptul c4 institutia nu a fost sesizata de catre Politia municipiului Zalau,
in conditiile in care potrivit prevederilor art. 66 alin 6 din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare - in situatia in care pdrintele/reprezentantul
legal se foloseste de copil pentru a apela la mila publicului, cerdnd ajutor financiar sau
material,  precum  §i in  situatia in  care copilul a  fost  victima
abuzului/neglijarii/exploatdrii/traficului exercitat de parinte/reprezentant legal, serviciul
public de asistenti sociald organizat in subordinea consiliului judetean/consiliilor locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti inifiazd, in momentul constatdrii faptei, demersurile

necesare instituirii masurilor de proieclie speciald prevazute de lege.

Fata de dispozitiile legale de mai sus, in temeinl prevederilor art. 59 din Constitutia
Romaniei si ale art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopuiui
constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului si anume, apérarea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului

emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Seful Politiei Municipiului Zalau, judetul Salaj, in exercitarea prerogativelor conferite

de prevederile legale in vigoare. va dispune masurile necesare pentru:

b) Punerea in aplicare cu celeritate a prevederilor legale care stabilesc obligatia de a sesiza
de urgenta Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Salaj, respectiv
Directia/Serviciul de asistenta sociala de la nivelul autoritatilor publice locale, de fiecare data
cand reprezentantii institutiei intrd in contact cu un copil $i au suspiciuni asupra unui posibil
caz de abuz, neglijare sau rele tratamente, inclusiv transmiterea datelor de identificare ale
minorilor pentru a beneficia de protectie st sprijin individualizate;

¢) Colaborarea eficientd cu Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

Salaj pe parcursul instrumentirii dosarelor penale care au ca subiecti pasivi minori, cu



respectarea principiilor stabilite prin art. 3% din Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentry
asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor;

d) Instruirea personalului care, in exercitarea atributiilor de serviciu, interactioneaza cy
minori, cu privire la obligatiile legale in domeniul apararii, protectiei si promovarii drepturilor
copilului.

2. Seful Politiei Municipiului Zaldu, judetul Silaj va informa Avocatul Poporului — Biroul
teritorial Cluj Napoca, in termen de 30 de zile, cu privire la insusirea Recomandarii si cu privire

la masurile dispuse, pe adresa de e-mail: avpeluj @avp.ro sau prin posta, la adresa: Cluj Napoca,

str. Motilor nr.18, judetul Cluj.

Cu deosebita consideratie,

- ~— —

s :_:._\ e
) J 30 - i
AV OC’ATULPOBORULQU A
1 8 N u [oh) ]
-‘%} X L_.'.\I_S N
A & \ J
- G N
Renate Weber
Institufiu Avocatul Popordui. cu sediul precizat in antet va prelucreazi datele personale in baza regl inilor legale aplicabile in d iul specific de activitate. Scopul prelucririi este de indeplimre

a unei sarcini care ser este unui interes public sau care rezultA din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul In 2xercitarea atributiilor avute, prelucrarea datelor cu caracter personal
de catre institutia Avocatul Poporului se circumscrie situatiei definiti de art 6 alin. 1) lit e) din Regulamentul UE nr 679 din 27 aprilie 2016, in limitele atributiilor si obligatiilor legale cu respectarea
aplicirii legislatiei privind protectia datelor personale Datele personale sunt obtinute din coresponden)a tr isd de d oastri institutier noastre, fie in cadrul audientelor sau al serviciului de
dispecerat, precum si de la autorititi publice sau din consultarea bazelor de date publice Datele personale pot fi dezs dluite citre alte autoritati sau institufii publice ori citre autoritdfi cu care institutia
Avocatul Poporulu cooperzazi in vederea indeplinirii atributiilor sale legale in cazul in care nu doriti ca anumite date personale si fie dez Aluite, avelt posibilitatea de a v i exercita dreptul de opoaitie,
in conditiile pres dzute de art 21 din RGPD. Datele dumnaavoastea personale sunt stocate pe perioada nacesard efectudrii tuturor demersurtlor intreprinse pantru sustinerea activitatilor domeniilor de
activitate senvicillorbirourilorbirourifor teritoriale/centrelor zomale din cadrul Institutiei Avocatul Poporului de relatii publice, petifionare, formulare de puncte de vedere, organizare, derulare
2veni solutionarea actiunilor de carre i tele de jud p indeplinirea atribupiilor legale de vizite, solutionare a petitiilor, inregistrarea st solutionarea notificarilor de incalcare a
securitatu datelor cu caracter personal, precum si inregistrarea formularelor de declarare responsabil cu protectia datelor, dupa care vor fi arhivate potrivit lewslafiel aplicabile Persoanele ale caror
date personale sunt prelucrate de cétre Institutia Avocatul Poporulus pot 53 ist exercite drepturile de acces la date, de rectificare, stergere, restnctionare, in conformitate cu dispozitiite art 15-19 din
RGPD, pracum si dreptul de a depune o plangerz la ANSPDCP pentru modul de solutionare a carzrilor de exercitare a acestor drepturi, printr-o cerers trimisd prin postd la sadiul ANSPDCP sau la
adresa anspdep s datsprstestion o Mar multe informatii privind pralucracza datelor dvs cu caracter personal puteti consulta pe site-ul . sectiunea Provectice datelor cn caneter persomal

* Art. 3' “Informarea, sprijinirea gi protectia victimelor infractiunilor se realizeazd cu respectarea urmdtoarelor principii generale: d) parteneriatul
- autoritdfile administrafiei publice centrale i locale, institutiile publice. organizatiile neguvernamentale i cultele recunoscute de lege coopereazd
pentru asigurarea accesului victimelor infractiunilor la serviciile de sprijin §i protecfie necesare; f) complementaritatea si abordarea integratd -
pemru asigurarea unui rdspuns rapid i eficient la nevoile speciale ale victimelor infractiunilor. masurile de informare, de sprijin si de protectie a
victimelor infractiunilor trebuie corelate si abordate integrat cu alte maswri si servicii din domenii conexe: economic. de ocupare, educational,
sandtate: ) interesul superior al copilufut - in cazul in care victima este un copil. se asigurd luarea in considerare in primul rdnd a interesului
superior al acestuia. evaluat in mod individual, asa cum este acesta definit in Legea nr. 272 2004, republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare. i) confidentialitates - activitatea de informare, sprijin si protectie a victimelor se realizea=a cu pdstrareda confidentialitdtii asupra datelor
personule gi informugiilor referitoare (a viata privaid si siruaia de dificuliare in care se ajlic j) siguranga vicnmei - procedura de referire precunr st
furnizarea serviciilor de informare. sprijin si protectic sunt realizate astfel incdt s se usigure securitatea personal@ a victimer gt a membrilor familie
in situatiile in care se impune: k) celeritatea - victimele infractimilor au dreprid la asigurarea serviciilor de mformare. sprijin st protectie conform

Wiqogiunit 33 o o agravese.”
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