ROMANIA [_lD

Str. George Vraca nr. 8, Sector 1, Bucuresti
WWW.avp.ro

Tel.: +40-21-312.71.01, Fax: +40-21-312.49.21, E-mail: avp@avp.ro
Tel. dispecerat: ~40-21-312.71.34, E-mail: petitii@ avp.ro

Doamnei Elena Luminita Lipsa AVOCATUL i_) OPORUI:UI g
Primar REGISTRATL JRA GENERALA
Primdria comunei Ipatele, jud. lasi | IESIRE N1 & o 7/ el o dn MAL 2023

RECOMANDAREA
Nr...G%.....din.%. mai 2023
referitoare la respectarea art. 47 si art. 50 din Constitutia Romaniei privind dreptul ia

un nivel de trai decent si dreptul privind protectia persoanelor cu handicap

in vederea garantérii la nivel constitutional a drepturilor si libertatilor fundamentale
ale cetatenilor, Constitutia Romaniei a creat, in afara institutiilor traditionale, si institutia
Avocatul Poporului, consacrata in Titlul II, capitolul IV, art. 58-60, ceea ce ii confera acesteia
trasaturi juridice particulare.

In concordanti cu prevederile art. 24 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, Avocatul Poporulut poate emite
recomandari care vizeaza ilegalitatca , actelor sau faptelor administrative. Sunt asimilate
actelor administrative tdcerea organelor administratiei publice si emiterea tardivd a actelor.”

Avocatul Poporului prin Nota nr. 4444/14.02.2023, a aprobat sesizarea din oficiu sla
dispus efectuarea unor demersuri la Primaria comunei Ipatele, jud lasi, Spitalul Clinic de
Urgente ..Sf, Spiridon” Tasi si Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi, urmare unui articol apdrut
in editia online a cotidianului observatornews.ro din 8 februarie 2023, cu privire la situatia
unei pensionare in varstd de 82 de ani din lasi, din satul Ipatele, care locuia singurd, ce a fost
gdsitd de vecini dupd cdteva zile in casd aproape inghetatd.

Din analiza raspunsurilor primite de la autoritatile sesizate s-au concluzionat

urmatoarele aspecte: la nivelul unitatilor spitalicesti, unde a fost internata pacienta, au fost



acordate seevicille medicale de specializate corsspunzidtosre; dupd cxernare, lnstiul
Psihiatrie “Socola™ 1asi si-a exprimat acordul cu privire la internarea $i asistarea pacientei in
continuare in cadrul Sectiei IX Cronici Compartiment Paliative, fiindu-i asigurata ingrijire si
supraveghere medico-sociald permanentd, dar la nivelul compartimentului de asistenta sociala
din cadrul Primariei Ipatele, jud. lasi, cu toate ¢i situalia persoanei era cunoscutd si primea
sprijin de fiecare datd cind acesta solicita un ajutor, nu a fost efectuatd nicio anchetd sociala si
nu a fost intoemit niciun plan individualizat de ingrijire si asistentd a persoanel varstnice.
Serviciile sociale in ansamblul lor trebuie s aiba un caracter proactiv, implicdnd o abordare
integratd a nevoilor persoanel in cauza.

Conform relatarilor din rdspunsul transmis de Primiria comunei Ipatele, jud. Iasi
persoana in cauza, locuia singurd, fiul siu era plecat din tara si nu are alti apartindtori care si
aiba grija dc ca. Doamna cste persoani incadratd in grad de handicap accentuat, heneficiard de
indemnizatie de handicap, precum si de drepturi de pensie. Acesta prczintd dcficiente de
vorbire si nu permitea accesul persoanelor straine in locuinta sa, iar cand avea nevoie de
sprijinul primiriei venea cu un biletel pe care era scris care sunt nevoile sale si primea suportul
necesar.
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Din analiza cadrului legislativ incident se retin urméatoarele:

Art. 93 alin. (3) din Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, reglementeaza: ,, in situatia persoanei varstnice singure sau a cdrei
familie nu poate sa asigure, parfial sau integral, ingrijirea §i intrefinerea acesteia, statul
intervine prin acordarea de beneficii de asistentd sociala §i servicii sociale adecvate nevoilor
strict individuale ale persoanei varstnice.”

Art. 97 din acelasi act normativ, instituie ca: ,,(1) Persoanele vdrstnice dependente
beneficiazi de servicii de ingrijire personald acordate in concordantd cu gradul de
dependentd in care se afld i nevoile individuale de ajutor, precum §i in functie de situatia
familiald §i veniturile de care dispun. (2) Autoritdfile administratiei publice locale au
obligatia de a asigura serviciile de ingrijire personald acordate la domiciliu sau in centre
rezidentiale pentru persoanele vdrstnice dependente singure ori a cdror familie nu poate sd
le asigure ingrijirea.”

in baza prevederilor art. 112 alin. (2) lit. g din Legea nr. 292/2011 asistentei sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare, in domeniul administrarii si acordarii beneficiilor
de asistenta sociald, autorititile administratiei publice locale au ca atributii principale inclusiv

efectuarea de sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de

excluziune sociala sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunitatii §i, in functie de

situatiile constatate, propun masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane.

[§9]



Cotatibtd. porivit art 4w, (1) - £3) @i Legea nry 17 2000 pidvind asistenin socipla
o persoanelor varstice. republicatd. | (/) Aevotle persoanclor vdarsmice se_evalueazd pro
ancit2id soectald care 5o claboreazd pe hazo datelor cu privire la afectiunile ce necesid
ngrijire speciald, capacitarca de a se gospoddit st de a indeplon cerugele fireyi ale viegis
cotidiene, condiliile de locuit, precum sivenituiile efective sau potenfiale considerate minime
peativ asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale victic. (2) Evaluarea persoancei vdrstnice

tn vederea acorddrii asistenterl sociale si lntocmirea plamilui de interventie, respectiv
planului individualizat de ingrijire si asisten)d se realizeazd cu respectarea prevederilor art,
27 alin. (1) §i (2) din prezenta lege, precum si ale art. 44, 47, ait. 48 alin. (1) si (2), art. 50 St
98 din Legea asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare. (3)
Pe baza planului de intervenfie sau, dupd caz, a planului de ingrijire si asistentd, elaborate
potrivit dispozifiilor Legii nr. 292/2011, cu modificirile si completiirile ulterioare, se emite
dispozifia primarului sau, dupd caz, a directorului serviciului public de asistentd sociald
pentru stabilirea dreptului la servicii sociale acordate ca mdsurd de asistentd sociald.

De asemenea, conform art. 28 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta socialid a
persoanclor varstnice: .. (1) Dreptul la asisten{d sociald, previzut de prezenta lege, se
stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea criteriilor previzute in grila nationald de
evaluare a nevoilor persoanelor vdrstnice.

(2) Ancheta sociald se realizeazdi de asistentul social din cadrul serviciului public de
asistentd sociald. In situafia persoanelor vérstnice dependente, echipa interdisciplinard,
constituitd potrivit legii, cuprinde, in mod obligatoriu, si medicul specialist al persoanei
respective.

(3) Autoritdtile/Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale au obligatia de a
rdspunde la solicitdrile asistentului social §i de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de
evaluare sau in realizarea anchetei sociale, potrivit alin. (2), in vederea stabilirii dreptului la
asistentd sociald.

(4) Pe baza analizei situafiei sociale, economice si medicale a persoanei virstnice,
prin ancheta sociald se propune mdsura de asistentd sociald justificati de situatia de Japt
constatatd.

(5) Dreptul la servicii sociale ca mdsurd de asisten{d sociald se stabileste cu
respectarea prevederilor art. 50 alin. (3) §i art. 101 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare. "

Art. 33 alin. (1) si (2) din Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata, prevede: ,. (1) Autoritdfile administrafiei publice locale
au obligafia de a organiza, administra si finanfa servicii sociale destinate persoanelor cu

handicap. in conditiile legii.



{20 HAusbdiGiile cdbvidiisivaivn publice jocade poi conpicta seriein Sociads
furiizori d2 servicii sociale de drept privai, acredirati, in condifiiic iegii.

in acest context, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Koméniet st ale art. 13

lit. d), art. 16 si art. 24 din Legea nr. 33,1997 privind organizarea si functionarea institutiei

Avocatul Poporului, republicatd, pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului

Poporului. respectiv apararea drepturilor si libertdtilor perscanelor tizice in raporturile acestora

cu autorititile publice, emit prezenta:

RECOMANDARE

1. Primarul comunei Ipatele. judetul Iasi, care in exercitarea atributiilor conferite de
legislatia in vigoare, va analiza si va dispune masuri pentru:

- o corectd identificare si evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, aflate in dificultate,
cu dizabilitati, care locuiesc singure si care au nevoie de servicii si prestatii socale;

- intocmirea planului de interventie, a planului individualizat dc Ingrijirc $i asistentd,
efectuarea anchetelor sociale precum $1 monitorizarea corespunzatoare a acestor categorii de
persoane, care 1si au domiciliul sau resedinta pe raza comunei Ipatele, judetul lasi, conform
cadrului legal in materie;

- instruirea personalului de specialitate din cadrul compartimentului de asistenta sociala
in vederea respectarii prevederilor legale privind asistenta sociala a persoanelor varstnice;

- analizarea posibilitdtii de a se constitui la nivelul primariei o stucturd comunitara
consultativa in sensul reglementat de dispozitiile art. 6 lit. n') nn) din Legea nr. 292/2011

asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare.

II. Primarul comunei Ipatele, judetul Iasi, va informa in scris institutia Avocatul
Poporului, prin Biroul Teritorial Iasi (cu sediul in municipiul Iasi, Soseaua Nationald, nr. 43,

parter, tel./fax: 0232/219111, e-mail: avpiasi@avp.ro), cu privire la insusirea Recomandarii si

la masurile dispuse, in termenul previzut de lege.

Bucuresti, aprilie 2023



