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RECOMAN D A
Nr. ... :H din ......:.... ? 50?5
referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie privind protectia copiilor
si a tinerilor

Avand in vedere prevederile art. 14 al Legii nr. 35/1997, cu modificarile si completarile
ulterioare, Biroul Teritorial Cluj-Napoca a transmis o propunere de sesizare din oficiu
Avocatului Poporului, referitoare la o posibild incilcare a prevederilor art. 22 si art. 49 din
Constitutia Romaniei, privind dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, respectiv
protectia copiilor si tinerilor, in vederea clarificarii situatiei unui minor, victima a agresiunii
fizice din partea altor copii, incident petrecut in luna martie a.c., pe raza municipiului Dej.
Incidentul a facut obiectul lucrarii generale nr. inregistratd la nivelul Politiei
municipiului De;j.

in vederea solutionarii dosarului si a lamurii aspectelor relatate in presa au fost solicitate
date de la Primaria municipiului Dej, judetul Clyj si de la Inspectoratul de Politie Judetean Cluj
— Politia municipiului De;j.

Cadrul legal incident:
- Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicati, cu modificirile si completirile ulterioare;!

' Art 89 (1) Copilul are dreptul de a fi protejat impotriva abuzului, neglijarii, exploatdrii, traficului, migratiei ilegale, rapirii, violengei,
pornografiei prin intemet, precum si a oricaror forme de violentd. indiferent de mediul in care acesta se afla: familie, institutii de invatdmant,
medicale, de protectie, medii de cercetare a infractiunilor si de reabilitare/detentie, internet, mass-media, locuri de munca, medit sportive.



- Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterivare — ex.
art. 40 pct. (2) Scrviciile sociale au la bazi identificarea gi evaluarea nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup si elaborarea planurilor de interventie pentru prevenirea,
combaterea si solufionarea situatiilor de dificultate —

-art. 66 alin. (3) Principiul interesului superior al copilului va prevala in toate
demersurile si deciziile care privesc copiii, intreprinse de stat, precum §i de orice persoandi
fizicd sau juridica, publicd ori privata.

- Metodologie din 2015 de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta
sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si modelul standard al
documentelor elaborate de catre acestea, aprobata prin Hotararea de Guvern nr. 691/2015 -
Art. 6 pct. (1) Serviciul public de asistentd sociald are obligatia de a identifica cu prioritate
copii aflati in situatie de risc din unitatea lor administrativ-teritoriald. Art. 12 pct. (1) In
situatia in care reprezentantul serviciului public de asistenta sociald are suspiciuni, in orice
etapd a implicarii sale, cu privire la existenta unei situafii de abuz, neglijare, exploatare si
orice altd formd de violentd, acesta are obligatia sa sesizeze de indatd directia generald de
asistentd sociald gi protectia copilului.

Astleel, Legea nr. 272/2004 vine i stipuleasa clar ¢a sunt interedse sdvaryirea oricaror acte
de violentd, precum si privarea copilului de drepturile sale de natura sa puna in pericol viata,
dezvoltarea fizica, mentala, spirituala, morald sau sociala, integritatea corporald, sdnatatea
fizica sau psihica a acestuia, atat in familie, cat si in institutiile care asigura protectia, ingrijirea
si educarea copiilor, in unitéti sanitare, unitati de invatamant, precum si in orice altd institutie
publica sau privata care furnizeaza servicii sau desfasoara activitagi cu copii’.

Mai mult decét atat, orice persoana care, prin natura profesiei sau ocupatiei sale, lucreaza
direct cu un copil i are suspiciuni in legétura cu existenta unei situatii de abuz sau de neglijare
a acestuia este obligata sa sesizeze serviciul public de asistentd sociala sau directia generala de
asistenta sociala si protectia copilului in a cirei raza teritoriala a fost identificat cazul respectiv°.

- Hotdrdarea Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si in retea in situatiile de violentd asupra
copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si
interinstitutionala privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca,
copiii victime ale traficului de persoane. precum si copiii romani migranti victime ale altor
forme de violenta pe teritoriul altor state®.

Identificarea situatiilor de violenta asupra copilului se realizeazd de catre profesionistii
care interactioneaza cu copilul in diverse domenii de activitate, in sistemul public sau privat:
protectia copilului. asistentd sociala. sanatate, educatie, politie. justitie etc.

comunitate etc. (2) Orice persoana fizica sau juridicd, precum si copilul pot sesiza directia generald de asistenta sociala i protectia copilului
din judeful/sectorul de domiciliu sa ia masurile corespunzitoare pentru a-1 proteja impotriva oricaror forme de violentd, inclusiv violentd
sexuald, vatimare sau de abuz fizic sau mental, de rele tratamente sau de exploatare, de abandon sau neglijentd, (3) Angajatii institutiilor
publice sau private care, prin natura profesiei, intrd in contact cu copilul $i au suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele
tratamente au obligafia de a sesiza de urgenta directia generald de asistentd sociald si protectia copilului

* Legea 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului — Republicata, art. 95

¥ Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului — Republicata, art. 96

* Capitolul 1, pet. 2 Obiectivele metodologiei-cadru:

a) sa ofere un instrument de lucru pentru tofi profesionistii care intervin in prevenirea si interventia in cazurile de violenta asupra copilului $i
de violentd in familie;

b) s sustind intervenfia interinstitutionald si multidisciplinard in acest domeniu,

¢) 5d promoveze activitdtile de prevenire a tuturor formelor de violentd asupra copilului. precum §i a violentei in familie

[RS]



Pentru asigurarea unei interventii prompte si cficientc in interesul copilului, obligatia
prevazuta de I.egea nr. 272/2004, cu modificarile ulterioare, de a semnala posibile situatii de
violentd asupra copilului va fi promovata la nivelul tuturor institutiilor care interactioneazi cu

copilul. ca si procedura de semnalare a acestor situatii si de colaborare constanti cu institutiile
abilitate In investigare. Este deosebit de important 53 fie puse la indemana acestor persoane
instrumentele care s le permiti identificarea corespunzitoare a posibilelor cazuri de violenta

(psihologi. medici. juristi) in cazul in care suspecteazi ci un copil este victimi. Colaborarea
dintre diversii profesionisti este esentiald si pentru adunarea de informatii necesare in vederea
evaludrii situatiilor de violenta asupra copilului.

in anumite cazuri, o faptd de violenta asupra unui copil, care desi nu intruneste elementele
constitutive ale unei infractiuni (de exemplu, loviri si alte violente in lipsa unei plangeri
prealabile), poate fi totusi un posibil indiciu al existenfei unei situatii de violentd/neglijenta

asupra copilului, daca este coroborati cu informatii suplimentare referitoare la contextul socio-
familial al victimei si/sau al agresorilor, precum si cu unul sau mai multe dintre semnele
evocatoare descrise n H.G. ur. 49/2011.

Analizind legislatia incidentd in cauza. raportat la datcle si informatiilc transmisc dc catre
autoritatile sesizate se desprinde concluzia ca Serviciul de Asistentd Sociald din cadrul
primariei municipiului Dej, desi a solicitat Politiei municipiului Dej datele de identificare ale
minorilor implicati in incidentul care a facut obiectul lucrarii generale nr. , acestea
nu au fost transmise la timp, astfel ca nu au fost efectuate demersuri referitoare la contextul
socio-familial al victimei si/sau al agresorilor si nu au fost luate masuri de prevenire,
responsabilizare a parintilor, etc. Datele de identificare ale minorilor implicati in incident au
fost solicitate si prin adresa nr. 7336/2023 a Avocatului Poporului insa acestea nu au fost
transmise. De asemenea, desi au avut loc acte de violentd fizica asupra minorului, din partea
altor copii, cazul nu a fost raportat Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Cluj, in vederea efectudrii verificarilor de specialitate.

Fatd de dispozitiile legale de mai sus, in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia
Romaniei si ale art. 15 si art. 24 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicati, pentru realizarea scopului constitutional si legal al
institutiei Avocatul Poporului si anume, apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in
raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Seful Politiei Municipiului Dej, judetul Cluj, in exercitarea prerogativelor conferite de
prevederile legale in vigoare, va dispune masurile necesare pentru:

a) Punerea in aplicare cu celeritate a prevederilor legale stabilite de Legea nr. 272/2004,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, care stabilesc obligatia de a sesiza de
urgentd Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, respectiv
Directia/Serviciul de asistenta sociala de la nivelul autoritatilor publice locale, de fiecare data
cand, reprezentantii institutiei. intra in contact cu un minor si au suspiciuni asupra unui posibil



caz de abuz, neglijare sau rele tratamente, inclusiv transmiterea datelor de identificare ale
minorului/minorilor pentru a beneficia de protectie si sprijin individualizate;

b) Instruirea personalului de specialitate, care, in exercitarea atributiilor de serviciu,
interactioneaza cu minori, cu privire la procedura de semnalare a cazurilor de violentd asupra
copiilor si modalitatea de colaborare constanta cu institutiile abilitate in asigurarea protectiei
drepturilor minorilor, conform prevederilor H.G. nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-
cadru privind prevenirea si interventia in echipd multidisciplinara si in retea in situatiile de
violentd asupra copilului si de violentd in familie si a Metodologiei de interventie
multidisciplinara si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de
exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum $i copiii romani
migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state.

2. Seful Politiei Municipiului Dej, judetul Cluj va informa Avocatul Poporului — Biroul
teritorial Cluj Napoca, 1n termen de 30 de zile, cu privire la insusirea Recomandarii si cu privire
la masurile dispuse, pe adresa de e-mail: avpcluj@avp.ro sau prin posta, la adresa: Cluj Napoca,
str. Motilor nr.18, judetul Cluj.

Cu deosebita consideratie,

Institutia Avocatul Poporsdui. cu sediul precizat in antet vA prelucreaza datele personale in baza rey] ilor legale aplicabile in d | specific de activitate Scopul prelucrarii este de indeplinire
a unei sarcini care serveste unw interes pubhc sau care rezult din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul In exercitarea atributiilor avute, prelucrarea datelor cu caracter personal
de citre institufta Ax ocatul Poporului se circumscrie situapiel detinits deart 6 alin 1) lit. 2) din Ragulamentul UE nr. 679 din 27 aprilie 2016_in limitele atributiilor s obligatiilor legale cu respectarea
aplicari legisiatiei privind protectia datelor personale. Datele personale sunt obti din corespondenta transmisa de d ‘oastr3 institutiei noastre, fie in cadrul audiengelor sau al serviciului de
dispecerat, precum si de la autoritati publice sau din consultarea bazelor de date publice Datele personale pot fi dezvaluite citre alte autoritsi sau institutii publice ori catre autorititi cu care nstituia
Avocatul Paporului coopereazi in vederea indeplinirii atributiilor sale legale In cazul in care nu dorifi ca anumite date personale s fie dezvaluite, averi posibilitatea de a va exercita dreptul de opozinie,
in conditiile previzute de art 21 din RGPD Datele dumneavoastri personale sunt stocate pe perioada necesara efectuirii tuturor demersurilor intreprinse pentru sustinersa activitdfilor domeniilor de
activitate/serviciilor/birourilor/birourilor tenmnalacenrrelor zonale din cadrul Institutiei Avocatul Poporului de relatii publlce pen;lonare lormulare de puncte de vedere, organizare, derulare
evenimente, solugi ea actiunilor de citre i le de j o indeplinirea atributiilor [egale de vizte, sol il istrarea si soluti ea notificirilor de incilcare a
securitafii datelor cu caracter personal. precum si inregistrarea lormularelnr de declarare rasponsabil cu protectia datelor, dupé care vor t' arhnate potrivit legislafiei aplicabile Persoanele ale ciror
date personale sunt prelucrate de ctre Institutia Avocatul Poporului pot si isi exercite drepturile de acces la date, de rectificare, stergere, restrictionare, in conformitate cu dispozifiile art 15-19 din
RGPD, precum si dreptul de a depune o plingere la ANSPDCP pentru modul de solutionare a carerilor d= exercitars a acestor drepturi. printr-o cerers trimisi prin postd la sediul ANSPDCP sau la
adresa mepdepradduapotection. (o Mai muite informatii privind przlucrarea datelor dvs cu caracter personal putefi consulta pe site-ul www avp ro, sectiunza Profectia datelor cu caructer pervonal




