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referitoare la respectarea prevederilor art. 49 din Constitutie

Prin petitia inregistrata la institutia Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Cluj-Napoca,
cu nr. 9306 din data de 30 martie 2023, domnul a sesizat institutia, in
legatura cu o posibila incilcare a art. 49 din Constitutia Romaniei, privind protectia copiilor si
a tinerilor, supunénd atentiei situatia familiala dificila in care se afl4, subliniind faptul ca, desi
a solicitat sprijinul autoritatii locale pentru acordarea ajutorului social reglementat de Legea
nr. 416/2001, nu beneficiaza de beneficiile financiare ale ajutorutui social.

Petitia este analizata in contextul art. 49 din Constitutia Romaniei, privind dreptul la viata
si la integritate fizica si psihica, respectiv protectia copiilor si a tinerilor, in instrumentarea
acesteia fiind facute demersuri scrise catre Primaria comunei Romanasi si catre Scoala
Gimnaziala nr. | Romanagi.

Ca urmare a anchetei desfasurate, in data de 30 mai 2023 la sediul primdriei comunei
Romanasi, raportat la cele consemnate in Procesul Verbal, s-au desprins urmatoarele:

v La nivelul autoritatii publice locale nu existd o evidenta clari a tuturor copiilor din
comund, aflati in situatii de risc;

v' Anchetele sociale si vizitele la familii se efectueaza doar cu ocazia depunerii cererilor
de acordare a prestatiilor sociale (ajutor social/alocatie de sustinere a familiei);

v" La nivelul comunei nu este constituit Consiliul Comunitar Consultativ, cu rol de a
sustine activitatea de asistenta sociala de la nivelul comunei;

v" Dcsi cstc o comunitate mare de etnici rromi, ucestia nu beneficinzi de serviciile unui
mediator sanitar, fiind facute demersuri in acest sens;

v' Familia . nu a fost consiliatd corespunzitor cu privire la responsabilitatile ce
decurg din cresterea si educarea minorilor aflati in intretinere:



v Domnu! nu a fost sustinut s depund cerere de acordare a ajutorului social,
motivat de faptul cd sotia acestuia figureaza in evidentele primariei ca fiind parte a familie;

v' Se impune o instruire a personalului de specialitate din cadrul compartimentului de
asistentd sociald cu privire la folosirea, ca instrument de lucru, a iegislatiei actualizate
permanent. La dafa efectudirii anchetei. Legea nr. 4162001 privind venitul minim garantat era
o varianta din anul 2014.

v Domnul , pare ca nu cunoaste prevederile legale ce stau la baza acordarii alocatiei

de sustinere a familiei, ardtdnd o oarecare neglijentd in ceea ce priveste frecventarea
invatdmantului obligatoriu de catre cei trei copii minori; de asemenea, desi are suspiciuni cu
privire la starea de sanatate a lui ., nu a efectuat demersuri in vederea identificarii si
solutiondrii eventualelor probleme de sanatate ale acestuia, aspect care poate conduce la
existenta unei neglijari medicale a minorului, fapt neverificat de catre compartimentul de
asistenta sociald de la nivelul primariei;

v" Desi este foarte bine cunoscuti situatia familiei, la nivelul autoritatii publice locale, nu
s-a considerat niciodata necesar efectuarea unor demersuri suplimentare citre Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Silaj, in vederea unei interventii de
specialitate;

Aviand in vedere situatia de fapt, apreciem ca fiind incidente urmitoarele prevederi
legale:

A) Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare, defineste, la art. 2 alin 3 faptul ca, asistenta sociald, prin masurile si actiunile
specifice, are drept scop dezvoltarea capacitdatilor individuale, de grup sau colective pentru
asigurarea nevoilor sociale, cresterea calitafii viefii §i promovarea principiilor de coeziune §i
incluziune sociald. Responsabilitatea privind dezvoltarea propriilor capacitati de integrare
sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate revine fiecdrei persoane,
precum si familiei acesteia, auforitatile starului intervenind prin crearea de oportunitafi egale
si, in subsidiar, prin acordarea de beneficii de asistenta sociald §i servicii sociale adecvate.
Persoanele au dreptul de a fi informate asupra continutului si modalitdtilor de acordare a
masurilor §i actiunilor de asistenta sociald (art.4).

v’ Sistemul national de asisten{d sociald se intemeiaza pe o serie de valori si principii
generale.!

v art. 65 (1) Copilul are dreptul la protectie si asisten{d in realizarea si exercitarea
deplina a drepturilor Iui, in conditiile legii. (2) Asigurarea cresterii si dezvoltarii copilului se
afla in responsabilitatea parintilor. (3) Exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor
parintesti trebuie sa asigure bundstarea materiald si spirituald a copilului, in special prin
ingrijirea si mentinerea relatiilor personale cu acesta, prin asigurarca cresterii, cducirii $i
intretinerii sale. (4) Parintii copilului au dreptul s3 primeasci asistenfa de specialitate
in vederea ingrijirii, cresterii si educiirii acestuia, precum si sa fie informati asupra
drepturilor i obligatiilor lor.

v’ art. 66 (1) Statul asigurd protcctia copilului si garantcazd rcspectarca tuturor
drepturilor sale prin activitatea specifica realizata de autoritatile/institutiile publice cu atributii
in domeniu. (3) Copilul are dreptul de a beneficia de misuri de asistentd sociald, in functie de
situatia sa personald si de situatia socio-economica a familiei sau a persoanelor in intretinerca
cirora se afld. (4) Pentru_realizarea obligatiilor ce le revin fard de copil, awtoritdtile

administratiei publice centrale si_loecale sustin familia prin_acordarea de beneficii de

"Art. 5 lit. valori si principii generale: solidaritatea sociala, subsidiaritatea, universalitatea, respectarea
demnititii umane, abordarea individuald. potrivit careia misurile de asistentd sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viafd a fiecirui individ: parteneriatul. transparetd, nediscriminare. eficacitate. eficienta.etc.



asistentd sociald, precum si prin asigurarea de servicii_sociale. (5) Principiul interesului

superior al copilului va prevala in toate demersurile si deciziile care privesc copiii, intreprinse
de stat. precum si de orice persoani fizica sau juridica, publica ori privata.
v Art.67 Maisurile de asistentd sociala pentru familie nu sunt acordate pentru

compensarea sarcinilor specifice acesteia, ci ca forme de sprijin destinate, in principal,
mentinerii copilului in familie si depasirii unei situatii de dificultate, reconcilierii vietii de
familie cu viata profesionala, incurajarii ocuparii pe piaja muncii.

v art.112 alin. (2) - In domeniul administrarii §1 acordarii beneficiilor de asistend
socialda, autoritdfile administratiei publice locale au urmdtoarele atributii principale:

8) efectueazd sondaje §i anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de
excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate a membrilor comunitdfii §i, in functie de
situaiile constatate, propun mdsuri adecvate in vederea Sprijinirii acestor persoane;

v’ art. 126 Auroritdtile administratiei publice centrale si locale, precum si furnizorii de
servicii sociale publici si privati au obligatia de a promova, facilita si asigura personalului
programe de formare profesionald, precum si programe de instruire specificd.

B) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare

- art. 39 (1) Serviciul public de asistentéi sociald va lua toate masurile necesare pentri

depistarea precoce a situatiilor de risc eare pot determina separarea copilului de parintii sdr,

precunt §i pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale paringilor si a violentei tn familie.
- Art. 482
- art. 89 alin (3) - Angajatii institugiilor publice sau private care, prin natura profesiei,
intrd in contact cu copilul §i au suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele
tratamente au obligatia de a sesiza de urgenti directia generald de asistentd sociald §i

protectia copilului.

- art.113 Auwtoritaile administratiei publice locale au obligafia sa garanteze §i sd
promoveze respectarea drepturilor copiilor din unitdfile administrativ-teritoriale, asigurind
prevenirea separarii copilului de parintii sdi, precum si protectia speciald a copilului lipsit,
temporar sau definitiv, de ingrijirea parintilor sdi.

- art. 114 (1) Awtoritdtile administrafiei publice locale au obligatia de a implica
colectivitatea locald in procesul de identificare a nevoilor comunititii si de solutionare la
nivel local a problemelor sociale care privesc copiii. (2) In acest scop pot fi create
structuri comunitare consultative cuprinzdnd, dar fard a se limita, oameni de afaceri locali,
preofi, cadre didactice, medici, consilieri locali, polifisti. Rolul acestor structuri este atdt de
solufionare a unor cazuri concrete, cdt §i de a raspunde nevoilor globale ale respectivei
colectivitati. (3) Mandatul structurilor comunitare consultative se stabileste prin acte emise
de cdfre autoritdfile administratiei publice locale. (4)Pentru a-si indeplini rolul pentru care
au fost create, structurile comunitare consultative vor beneficia de programe de formare in
domeniul asistenfei sociale §i protectiei copilului.

- art. 118 - atributiile serviciilor publice de asistenta sociala organizate la nivelul
municipiilor si oraselor, astfel:a) monitorizeazd si analizea=ct situatia copiilor din unitatea
administrativ-teritoriald, precum §i modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd

> At +3(Copilul are dreprul de a beneficia de asistentd sociald si de asigurdri sociale, in functie de resursele si de situatia in care se at)di
acesta 31 persoancle in intrefinerea carora se gdseste (2)In cazul in care paringii sau persoanele care au, potrivit legil, obligatia de a intretine
copilul nu pot asigura, din motive independente de voinga lor, satisfacerza nevoilor minime de locuinid, hrand. imbracaminte si educagiz ale
copilulul, statul. prin antoritatile publice competente, este pbligat si asigure acestora sprijin corespunzitor, sub formi de prestatii
financiare, prestatii in maturd, precom si sub formi de servicii, in conditiile legii.(3)Pdrintii au obligatia sd soliciz autoritatilor
competente acordarea alocatiilor, indemnizagiilor. prestatiifor in bani sau in naruci sia altor facilitdyi previzute de lege pentru copii sau
oent familifle cu copii (4) Autorititile administratied publice locale an obligatin de n informa parintii si eopiii in legdtury en
drepturile pe care le au, precum si asupra modalititii de acordare a drepturilor de asistenti sociald si de asiguriri sociale.
N
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centralizarea §i sintetizarea datelor si informatiilor relevante, in baza unei fise de
monitorizare aprobate prin ovdin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale i
persoanelor véirstnice; b) realizeazd activitatea de prevenire a separdrii copilului de familia

sa; ¢) identifica si_evalueazd situatiile cuare impun_acordarea de servicii si/sau_prestatii

pentru prevenirea separdrii copilului de familia sa; d) elaboreaza documentafia necesard
pentru acordarea serviciilor si'sau prestatiilor si acordd aceste servicii si’sau prestatii, in
conditiile legii; e) asigurd consilierea §i informarea familiilor cu copii in Intrefinere asupra
drepturilor §i obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor
disponibile pe plan local;

C) Hotararea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative
de personal, Anexa nr. 3.

- art. 8 alin. 7 lit. a), compartimentul de asistentd sociald ,,monitorizeaza si analizeazd
situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriald, precum §i modul de respectare a
drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea §i sintetizarea datelor si informatiilor relevante,
in baza unei fise de monitorizare aprobate prin ordin al ministrului muncii si justifiei
sociale”.

D) Hotarirea de Guvern nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii dc monitorizare a
modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati la muncd in strdindtate si a
serviciilor de care acestia pot beneficia. precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru
privind colaborarea dintre directiile generale de asistentd sociald si protectia copilului si
serviciile publice de asistenta sociala si a modelului standard al documentelor elaborate de
catre acestea, cu modificarile si completarile ulterioare:

- art. 2 lit. g) din Anexa nr. 2 -situatia de risc reprezintd orice situafie, mdasurd squ
inacfiune care afecteazd dezvoltarea fizica, mentald, spirituald, morald ori sociald a
copilului, in familie sau in comunitate, pentru o perioadd determinatd de timp, iar serviciul
public de asistentd sociald, in indeplinirea atributiei de monitorizare si analizare a situafiei
copiilor din unitatea administrativ-teritoriald §i a realizarii activitdfii de prevenire a
separdrii copilului de familia sa, va identifica situatiile de risc la care este supus copilul i
care impun acordarea de servicii §i beneficii.

- art. 7 (1) In activitatea de identificare a situatiei de risc la care poate fi supus copilul.
serviciul public de asistentd sociala utilizeaza urmatoarele instrumente:

a) fisa de observatie. Modelul fisei de observatie este previizut in anexa nr. 1 la prezenta
metodologie;

b) fisa de identificare a riscurilor. Modelul fisei de identificare a riscurilor este prevazut
in anexa nr. 2 la prezenta metodologie.

(2) Fisa de observatie este completata de citre reprezentantul serviciului public de asistenta
sociala in situatia in care sursele de informare sunt cele prezentate la art. 6 alin. (2) lit. a)-d).
(3) Persoanele de la nivel local care, prin natura profesiei, intrd in contact cu copilul si au
suspiciuni cu privire la existenfa unei situatii de risc, respectiv polifistul de proximitate,
medicul de familie, cadrele didactice, asistentul medical, mediatorul scolar, mediatorul
sanitar, asistentul medical comunitar, completeaza fisa de observatie, potrivit competentelor
legale, si o transmit in termen de maximum 48 de ore serviciului public de asistenta sociala
din unitatea administrativ-teritoriald in care isi desfasoard activitatea.

E) Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat
- art. 3 (1) Au dreptul la venitu] minim garantat, in

despirtiti in fapt. dacd ancheta sociald atestd situatia existentd si justifici acordarea

acestuia.



F) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei — Republicata

G) Legea nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentro
consumatorul vulnerabil - Art. 16 Pentru acordarea ajutorului pentru incdlzive, indiferent
de sistemul de incdlzire ufilizat, ceverile si declaratiile pe propria rdaspundere se depun,

tndividual “sau prinasociafiile de proprictarilocatari, la primdria comunei, orasului,
municipiului ori, dupd caz, a sectorului municipivlui Bucuresti in a cérvei razd teritoriald se
afla locuinta, de reguld, pand la data de 15 octombrie a fiecarui un.

Cadrul legal incident in speta se circumscrie, de asemenea, dispozitiilor cuprinse in:

- O.U.G. nr. 57/2019 privind Codu! administrativ, cu modificirile si completirile
ulterioare;

- Constitutia Romaniei.

In temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romadniei coroborat cu si ale art. 13 alin.
(1) lit. £), art. 24 si art. 26 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicata, pentru realizarea scopului constitutional si legal al institutiei
Avocatul Poporului si anume, apararca drepturilor si libertatilor persoanelor fizice n

raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:
RECOMANDARE

Primarul Comunei Roménasi, judetul Silaj, in temeiul art. 154° alin. (1) st alin. (6)
din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ care ii confera functia de garant al
respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetatenilor, a prevederilor Constitutiei,
precum si punerea in aplicare a legilor, in calitatea sa de autoritate publicd executiva a
administratiei publice Jocale, va dispune masurile necesare pentru:

» Completarea fisei de identificare a riscurilor pentru minorii aflati in grija domnului

, cu domiciliul in comuna | . localitatea : si, n
situatia in care in urma completrii fisei de identificare a riscurilor se confirma existenta a cel
putin uneia dintre situatiile prevazute la art. 5 alin. (1)-(6) din Anexa nr. 2 - Metodologie din
2015 de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistentd sociald si protectia
copilului si serviciile publice de asistentd sociald si modelul standard al documentelor
elaborate de cdtre acestea, aprobatd prin HG nr. 691/2015, intocmirea si aprobarea
planului/planurilor de servicii in termenul legal.

» Respectarea prevederilor din Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala. inclusiv
cu privire la efectuarea la nivelul unitatii administrativ teritoriale a sondajelor si anchetelor
sociale, necesare pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune sociala sau a altor
situafii de necesitate a membrilor comunitatii si. in functie de situatiile constatate, stabilirea
masurilor adecvate in vederea sprijinirii persoanelor aflate in situatii de nisc de exciuziune
sociala sau a altor situatii de necesitate;

» Consilierea si informarea domnului , in calitate de reprezentant legal al
minorilor asupra drepturilor si obligatiilor acestuia, precum si asupra drepturilor copilului si a

3 drt 154: Rolul primarului (1) Primarul asigurd respectarea drepturilor i libertdtilor fundamentale ale
cetdfenilor, a prevederilor Constitutici, precum si punerea in aplicare u legilor, a decretelor Pregedintelui
Romdniei, a ordonantelor si hotdrdrilor Guvernului, a hotdrdgrilor consilinlui local. Primarul dispune mdsurile
necesare §i acordd sprijin pentru aplicarea ordinelor i instrucfiunilor cu caracter normativ ale ministrilor, ale
celorlalfi conducdtori ai  autorititilor administratici publice centrale, ale  prefectului, a  dispozitiilor
presedintelui consiliului judetean, precum si a hotdrdrilor consiliului judefean, in condifiile legir.



serviciilor disponibile pe plan local; acordarea sprijinului necesar depunerii cererii pentru
acordarea ajutorului social si/sau a alocatiei de sustinere a familiei si informarea domnului
cu privire la obligatiile care i revin ca urmare a acordarii prestatiilor sociale.

» Instruirea personalului de specialitate din cadrul compartimentului de asistenta
sociald cu privire la sociala cu privire la folosirea, ca instrument de lucru, a legislatiei,
actualizate permanent, in acest sens urmand a fi prelucrate dispozitiile Legii nr. 416/2001
privind venitul minim garantat, art. 3 alin. (1) care stabileste faptul ca, au dreptul la venitul
minim garantat, in conditiile legii, si sotii despartiti in fapt, daca ancheta sociald atesta situatia
existenta si justifica acordarea acestuia.

» In indeplinirea obligatiei stabilitd de art. 114 alin. (1) din Legea nr. 272/2004,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, analizarea necesitatii constituirii si

functionarii, la nivelul comunei, a Consiliului Comunitar Consultativ.

Primarul comunei Romanasi, judetul Silaj va informa Avocatul Poporului — Biroul
Teritorial Cluj-Napoca (Str. Motilor, nr.18, mun. Cluj-Napoca, jud. Cluj; tel/fax:
0264/591.561, e-mail: avpcluj@avp.ro), in termen de 30 de zile, cu privire la insusirea

Recomandarii si cu privire la méasurile dispuse.

Cu deosebitd consideratie,

AVOCATUL POPORULUI
Renate Weber

Institutia Avocami Puporulnui, cu sediul precizat in antet, va prelucreazi datele persenale in bara reg) arilor legale aplicabile in d iul specific de activitate. Scopul prelucrani este
de indeplinire a unei sarcini care sen este unui interes public sau care rezulta din 2xercifar:a autorndjii publice cu cars este inyastit operatorul {n exercifarea atributiilor avute, prelucrarea
darelor cu caracter personal de citre insutuiia Avocatul Poporului se circumscrie siluanei definitd de art 6 alin 1) lit. e) din Regulamentul UE ar 679 din 27 aprilie 2016, in limitele
arribiilar s obligaiilor lzeale en resperiarea aplicini leuislajiel privind pratecgia dafelor persamale Natele persanale sunt ohfinutz din cor d [0} isd de d asira
instilutiei noastre. e in cadrul dudienjelor sau al serviciului de dispecerat. precum si de la autoritali publive sau din consultarea bazelor de date publice. [2atcle personale pot [1 desviluite
citre alte auloritdli sau instituy publice ori citre autorildl cu care institulia Avocatul Poporului cooperzaszd in vederea indeplinirii awributiilor sale lagale in cazul in care nu dorili ca
anumite dale personale 5d ffe desvaluite. aveli posibilitalea de a va exercila dreptul de opositie. in condiliile prevdzute de act 21 din RGPD Datele dumneay oasira personale sunt stocate pe
perivada necssard zfectudrii Wiuror demersurilor intreprinse pentru sustinerea actisitdtilor domeniilor de activitateserviciilor birourilor birourilor teritoriale centrelor zonale din cadrul
Institutiei Avocawl Poporului d= relafii publics. petitionars locmulars de puncte de veders organizurz derulare svemmentz solutionarea actiunilor de citre instanels de jud

competente. indeplinirea atribugitlor |2zal= de vizite solutionare 1 patitiilor inragistrarza si solutionarza notificaritor d= fncilcars 1 securitaui datelor cu caracter personal. pracum s
inragistrar=a formularelor de declarare responsabil cu protactia datslor dupd zars vor 17 arhis ate porivit legislaliet aplicabile Persoanele ale ciior date personale sunt pralucraiz de cair
fastitugia A ocatul Poporului pot 5d isi exarcue drepiurile de acces le date. de vecitlicars, stetzerz rastriviionars in conlormitate cu dispovitiils art. 13-19 din RGPD, precum si drepuul de a2
depune o plingere la ANSPDCP peniru modul de solutionare a catznler de exercitars 1 aczstot dizpruri  printr-o cerzre Inmisi prin postd la sediul ANSPDCP sau la adresa
airppdepin d, Siponii. Mai mulie informatn privind prelucrarza datelor dvs cu caracter parsonal pulzti consulia pe sile-ul www.avp.ro. sectiunea ’rofectia dutelor cn caracter

persod:
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