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CAPITOLUL I

Reglementiri si documente de referinta
Legislatie specifica:

»  Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului —
republicatd;

»  Ordinul Avocatului Poporului nr. 153/2019 privind aprobarea Regulamentului de
organizare §i functionare al Institutiei Avocatul Poporului;

» Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Legea nr. 161/2003 privind unele mdsuri pentru asigurarea transparenfei in
exercitarea demnitdtilor publice, a functiilor publice i n mediul de afaceri, prevenirea
si sanctionarea coruptiei, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

» Legea nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitdtilor
publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea,
organizarea §i functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru
modificarea si completarea altor acte normative;

» Legeanr. 251/2004 privind unele mdsuri referitoare la bunurile primite cu titlu
gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a
functiei;

» Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public,

» Legea nr. 53/2003 Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

» Legea nr. 287/2009 privind Codul Civil, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

» Legea nr. 554/2004 privind Contenciosul administrativ, cu modificdrile §i completdrile
ulterioare,

» Legea nr. 190/2018 privind mdsuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrvarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile

ulterioare;



» Legea nr. 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
precum §i pentru completarea art. 6 din Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de
sanse si de tratament dintre femei si barbati,

» Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati,

» Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile si completdrile ulterioare;

» Hotdrdrea Guvernului nr.1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie
2021 — 2025 si a documentelor aferente acesteia;

> Hotardrea Guvernului nr. 599/2018 pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare
a riscurilor de coruptie in cadrul autoritdtilor si institutiilor publice centrale, impreund cu
indicatorii de estimare a probabilitdtii de materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii
de estimare a impactului in situatia materializdrii riscurilor de coruptie si formatul registrului
riscurilor de coruptie, precum §i pentru aprobarea Metodologiei de evaluare a incidentelor
de integritate in cadrul autoritdtilor si institutiilor publice centrale, impreund cu formatul
raportului anual de evaluare a incidentelor de integritate;

» Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor),

» Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitdtilor publice;

» Ordinul MFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita eticd a auditorului
intern,

» Ghidul persoanei desemnate cu implementarea prevederilor referitoare la declaratiile de
avere si declaratiile de interese (Agentia Nationald de Integritate);

» Ghid de completare a declaratiilor de avere si de interese (Agentia Nationald de Integritate;
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» Ghid privind incompatibilitdtile si conflictele de interese (Agentia Nationald de Integritate).



Termeni:

In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmitoarele semnificatii:
a)  avertizare in interes public - sesizarea facutd cu buné-credinté cu privire la orice fapta
care presupune o incdlcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei
administréri, eficientei, eficacitatii, economicitétii si transparentei;
b) avertizor in interes public - persoana fizicd care efectueaza o raportare sau divulga

public informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute in context profesional;
¢) buna - credinti - indeplinirea obligatiilor civile cu buné-credinta, in acord cu ordinea
publici si cu bunele moravuri;
d) comisie de disciplini - structura deliberativi, fara personalitate juridicd, independenta in
exercitarea atributiilor ce 1i revin, care are competenta de a analiza faptele personalului
contractual, sesizate ca abateri disciplinare si de a propune modul de solutionare, prin
individualizarea sanctiunii disciplinare aplicabile sau clasarea sesizirii, dupa caz.
e) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al personalului contractual contravine interesului public, astfel Incat afecteaza sau ar
putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si
cu obiectivitate a indatoririlor care 1i revin in exercitarea functiei detinute;
f) consilier de eticii - statut temporar atribuit unui angajat, desemnat In scopul asigurarii
respectirii §i monitorizarii implementérii principiilor si normelor de conduitd de cétre
personalul institutiei Avocatul Poporului;
g) consilier de integritate - persoana responsabild cu identificarea, evaluarea si raportarea
unitard a incidentelor de integritate, precum si cu stabilirea unor mésuri de prevenire si/sau
control, ca urmare a producerii acestora;
h) discriminare - presupune orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe bazi de
rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald,
varstd, handicap, boald cronicd necontagioasd, infectare HIV, apartenentd la o categorie
defavorizatd, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a
libertétilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic,
social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice;
i) functie - scopul si ansamblul atributiilor si responsabilititilor stabilite de institutia
Avocatul Poporului, In temeiul legii, in fisa postului.
i) hartuire - presupune orice comportament pe criteriu de rasa, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sexuald, apartenentd la o categorie

defavorizatd, varstd, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu care duce la
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crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv si care se sanctioneazi
contraventional;
k) hartuire morali la locul de munca - constituie hérfuire morala la locul de munca si se
sanctioneazd disciplinar, contraventional sau penal, dupa caz, orice comportament exercitat cu
privire la un angajat de cétre un alt angajat care este superiorul sdu ierarhic, de citre un subaltern
si/sau de cétre un angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, in legiturd cu raporturile de
muncd, care sd aiba drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de munca prin lezarea
drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sanatatii sale fizice sau mentale ori prin
compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament manifestat in oricare dintre
urméitoarele forme:
a) conduita ostila sau nedorita;
b) comentarii verbale;
¢) actiuni sau gesturi,
precum si orice comportament care, prin caracterul sdu sistematic, poate aduce atingere
demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punind in pericol
munca lor sau degradand climatul de lucru. Stresul si epuizarea fizica intrd sub incidenta
hartuirii morale la locul de munca.
D) incompatibilitate - exercitarea concomitentd a doud sau mai multe functii al ciror cumul
este interzis de lege;
m) interes legitim privat - posibilitatea de a pretinde o anumitd conduitd, in considerarea
realizdrii unui drept subiectiv viitor si previzibil, prefigurat;
n) interes legitim public - interesul care vizeazi ordinea de drept si democratia
constitutionald, garantarea drepturilor, libertatilor si indatoririlor fundamentale ale cetitenilor,
satisfacerea nevoilor comunitare, realizarea competentei institutiei Avocatul Poporului;
o) informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau care rezulti din
activitatile institutiei Avocatul Poporului, indiferent de suportul ori de forma sau de modul de
exprimare a informatiei,
p) informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana fizici
identificata sau identificabil;
q) institutia publica - structura functionala care este finantata din venituri bugetare si/sau din
venituri proprii, in conditiile legii finantelor publice;
r) incident de integritate - incetarea disciplinard a raporturilor de muncd, ca urmare a
sdvarsirii unei abateri de la normele deontologice sau de la alte prevederi similare menite si
protejeze integritatea functiei contractuale, inclusiv cele stabilite prin legislatie secundara si

tertiard, pentru care este prevazutd aceastd sanctiune; trimiterea in judecatd sau condamnarea
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pentru sdvarsirea unei infractiuni de coruptie sau a unei fapte legate de nerespectarea regimului
definitivd a unui act de constatare emis de citre Agentia Nationala de Integritate, referitor la
incalcarea obligatiilor legale privind averile nejustificate, conflictul de interese sau regimul
s) integritate - caracter integru; sentiment al demnitatii, dreptétii si constiinciozitatii,
care serveste drept calauza in conduita omului; onestitate, cinste, probitate;

t) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul institutiei Avocatul Poporului
prin folosirea reputatiei, influentei, facilititilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca
urmare a exercitarii functiei detinute;

x) interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de cétre institutiile
publice a drepturilor, libertdtilor si intereselor legitime ale cetdtenilor, recunoscute de
Constitutia Romaniei, republicata, legislatia interna si tratatele internationale la care Romania
este parte;

y) informatii referitoare la incalcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni
rezonabile, cu privire la incélcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt
susceptibile sa se produci in cadrul autoritétilor institutiilor publice sau in cadrul altor persoane
juridice de drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza
sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin
intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercéri de a ascunde astfel de
incalcari;

z) incélciri ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie
nerespectéri ale dispozitiilor legale;

aa) norme de conduiti - regulile de comportament profesional, civic si moral prevazute
de prezentul Cod;

bb) personal - personalul din cadrul institutiei Avocatul Poporului;

cc) personal contractual - personalul incadrat in temeiul unui contract individual de munca,
insemnand personalul de executie de specialitate cu studii juridice si personalul de conducere

si executie de alta specialitate decat cea juridica.



CAPITOLUL II Domeniu de aplicare si principii generale

Art. 1

(D Codul de eticd si conduita profesionald al personalului Institutiei Avocatul Poporului are
scopul de a asigura conditiile necesare cunoasterii de citre angajati a reglementarilor care
guverneazd normele de conduitd profesionald si civicd, esentiale si obligatorii in activitatea
personalului contractual si formuleazd principiile care trebuie respectate in vederea cresterii
increderii si a prestigiului, ca autoritate publica autonoma si independenta.

(2) Conducerea Institutiei Avocatul Poporului sprijind si respectd implementarea cerintelor
generale ale standardului ,,Etica si integritate”, prevazute de Ordinul Secretariatului General al
Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice.

3) Normele de conduiti etica si profesionald previzute de prezentul Cod sunt obligatorii pentru

tot personalul Institutiei Avocatul Poporului, denumit in continuare personal.

Obiective:

Art. 2 Prezentul Cod urméreste sé asigure cresterea calitatii activitatii, a increderii si a prestigiului
institutiei Avocatul Poporului, precum si prevenirea faptelor de coruptie din cadrul institutiei, prin:
a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizirii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii $i mentinerii la nivel inalt a prestigiului personalului;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este indreptitit s se astepte din
partea personalului in exercitarea functiilor pe care le ocupd;

¢) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetdteni si personalul institutiei, pe de o
parte si Intre angajatii institutiei, pe de alta parte.

d) prevenirea incélcarii principiilor si normelor de conduita care contravin obiectivelor si valorilor
institutiei Avocatul Poporului, care ar putea prejudicia activitatea si imaginea institutiei si

prestigiul personalului contractual.

Principii generale:

Art. 3 Principiile care guverneazd conduita profesionald a personalului din cadrul institutiei
Avocatul Poporului sunt urmatoarele:

a) suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform cadruia personalul are indatorirea de a

respecta Constitutia si legile tarii;



b)  prioritatea interesului public, in exercitarea functiei detinute;

c) asigurarea egalitafii de tratament a cetafenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice,
principiu conform cdruia personalul are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii
identice sau similare, de a prevenii si combate orice formd de discriminare in indeplinirea
atributiilor;

d) profesionalismul, principiu conform céruia personalul are obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competentd, eficientd, corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitatea si independenta, principiu conform caruia personalul este obligat si aibad o
atitudine obiectiva, neutrd fa{a de orice interes, altul decét interesul public, in exercitarea functiei
detinute;

f) integritatea morald, principiu conform caruia personalului ii este interzis sd solicite sau sa
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in considerarea
functiei pe care o detin sau sa abuzeze in vreun fel de aceastd functie;

g) libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform céruia personalul poate sd-si exprime si sa-
si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h) cinstea si corectitudinea, principiu conform céruia in exercitarea diferitelor categorii de functii
personalul trebuie sa fie de buna-credinta;

i) deschiderea si transparenta, principiu conform céruia activititile desfasurate de personal in
exercitarea diferitelor categorii de functii sunt publice si pot fi supuse monitorizérii cetdtenilor;

j) responsabilitatea si raspunderea, principiu potrivit cdruia personalul raspunde in conformitate cu

prevederile legale atunci cand atributiile de serviciu nu au fost indeplinite corespunzitor.

Art. 4

(1) Prezentul Cod promoveaza valori precum transparenta actului administrativ, onestitatea si
integritatea in exercitarea diferitelor categorii de functii, respectul fati de cetdtean si ceilalti
beneficiari ai activitatii institutiei Avocatul Poporului si orientarea administratiei publice citre
nevoile acestora, profesionalism si inovatie in exercitarea functiei, respectarea normelor de
conduita, flexibilitate, adaptabilitate si dinamism, comunicare eficienta inter si intra-institutionala,
care trebuie sd guverneze comportamentul etic si profesional al personalului institutiei.

(2) Prezentul Cod nu se substituie in niciun caz legilor si reglementérilor aplicabile in institutiile
publice, este un mijloc de comunicare uniforma a valorilor etice ale tuturor salariatilor. Codul
stabileste care sunt obligatiile rezultate din lege cdrora trebuie si i se supund personalul institutiei

Avocatul Poporului;



(3) Normele de conduita eticd si profesionald previzute de Cod sunt obligatorii pentru tot personalul
institutiei Avocatul Poporului, indiferent de tipul de contract care defineste relatiile sale de munca,

de postul ocupat sau de locatia in care isi desfdsoara activitatea.

CAPITOLUL III
Norme generale de conduita profesionali a personalului din cadrul

institutiei Avocatul Poporului

Respectarea Constitutiei si legilor tdrii

Art. 5

(1) Personalul Institutiei Avocatul Poporului are obligatia ca prin actele si faptele sale sd promoveze
suprematia legii, sd respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept, drepturile si libertatile
fundamentale ale cetatenilor in relatia cu administratia publica, precum si sa actioneze pentru
punerea in aplicare a dispozitiilor legale in conformitate cu atributiile care i revin, cu aplicarea
normelor de conduita care rezulta din Indatoririle prevazute de lege.

(2) Personalul Institutiei Avocatul Poporului trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind

restrangerea exercifiului unor drepturi, datorate naturii functiilor detinute.

Libertatea opiniilor

Art. 6

(1) Personalul are dreptul la libera exprimare, in conditiile legii.

(2) In exercitarea dreptului la liberd exprimare, personalul are obligatia de a nu aduce atingere
demnitéfii, imaginii, precum i vietii intime, familiale si private a oricirei persoane.

(3) inindeplinirea atributiilor de serviciu, personalul are obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei.

(4)In activitatea profesionald, personalul are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu
se lasa influentat de considerente personale sau de popularitate.

(5) In exprimarea opiniilor, personalul trebuie si aiba o atitudine concilianti si sd evite generarea
conflictelor datorate schimbului de pareri.

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Art. 7

(1) Personalul are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetatenilor prin
participarea activd la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul realizarii

competentelor institutiei.



(2) In exercitarea functiei definute, personalul are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii. transparenta administrativa pentru a castiga

si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei.

Loialitatea fatd de institutia Avocatul Poporului
Art. 8
(1) Personalul are obligatia de a apara in mod loial prestigiul institutiei, precum si de a se abtine
de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(2) Personalului ii este interzis:
a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdturd cu activitatea institutiei, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual:
b) sé faca aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care
institutia are calitatea de parte sau sd furnizeze in mod neautorizat informatii in legatura cu aceste
litigii;
¢) sa dezvaluie si sd foloseasca informatii care au caracter secret, in alte conditii decat cele
prevazute de lege;
(3) Prevederile alin. (2) se aplica si dupa incetarea raportului de munci, pentru o perioada de 3 ani,
daci dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.
(4) Personalul are indatorirea de a informa institutia in mod corect si complet, in scris, cu privire la
situatiile de fapt si de drept care privesc persoana sa si care sunt generatoare de acte administrative

in conditiile expres prevazute de lege.

Activitatea politicd

Art. 9

(1) n exercitarea functiei detinute, personalului ii este interzis:

a) sd facd parte dintr-un partid politic;

b) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

¢) sd furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici;

d) sa colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

e) sa afiseze in cadrul autoritatilor sau institutiilor publice insemne ori obiecte inscriptionate cu
sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora;

f) sa participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru;

g) sa se serveasca de actele pe care le indeplineste in exercitarea atributiilor de serviciu pentru a-si

exprima sau manifesta convingerile politice.
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(2) Personalul are obligatia ca, in exercitarea atributiilor ce 1i revin, si se abtina de la exprimarea
sau manifestarea publicd a convingerilor si preferintelor politice, sd nu favorizeze vreun partid

politic sau vreo organizatie cireia ii este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice.

Indeplinirea atribufiilor

Art. 10

(1) Personalul raspunde, potrivit legii, de indeplinirea atributiilor ce ii revin din functia pe care o
detine, precum si a atributiilor ce ii sunt delegate.

(2) Personalul are indatorirea sa indeplineasca dispozitiile primite de la superiorii ierarhici.

(3) Personalul are dreptul sa refuze, in scris si motivat, indeplinirea dispozitiilor primite de la
superiorul ierarhic, dacd le considerd ilegale. Personalul are indatorirea sda aduca la cunostin{a
superiorului ierarhic al persoanei care a emis dispozifia in astfel de situatii.

(4) In cazul in care se constatd, in conditiile legii, legalitatea dispozitiei prevazute la alin. (3),

personalul raspunde in conditiile legii.

Pdstrarea secretului de stat, secretului de serviciu si confidentialitatea

Art. 11

Personalul are obligajia sd pastreze secretul de stat, secretul de serviciu, precum si
confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care ia cunostinta in
exercitarea functiei detinute, in conditiile legii, cu aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul

acces la informatiile de interes public.

Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje

Art. 12

(1) Personalului 1i este interzis sé solicite sau sa accepte, direct sau indirect, pentru sine sau pentru
altii, in considerarea functiei detinute, daruri sau alte avantaje.

(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1) bunurile pe care personalul le-a primit cu titlu gratuit
in cadrul unor activitéti de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei detinute, care se supun

prevederilor legale specifice.

Masuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in
exercitarea functiei

Art. 13

(1) Persoanele care au calitatea de demnitar public si personalul contractual, precum si celelalte

persoane care au obligatia si-si declare averea potrivit legii, au obligatia de a declara si prezenta
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conducétorului institutiei, in termen de 30 de zile de la primire, bunurile pe care le-au primit cu
titlu gratuit In cadrul unor activitati de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei.
(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1):
a) medaliile, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, colanele si altele asemenea, primite in
exercitarea demnitatii sau a functiei;
b) obiectele de birotica cu o valoare de pana la 50 euro.

Art. 14
(1) Avocatul Poporului va aproba prin ordin constituirea unei comisii alcdtuite din 3 persoane de
specialitate, care va evalua §i va inventaria bunurile prevazute la art. 13 alin. (1), din prezentul
Cod, din 3 in 3 ani.
(2) Comisia prevazuti la alin. (1) tine evidenta bunurilor primite de personalul institutiei Avocatul
Poporului i, inainte de finele anului, propune Avocatului Poporului rezolvarea situatiei bunului.
(3) In cazurile in care valoarea bunurilor stabilite de comisic este mai mare decat echivalentul a 200
euro, persoana care a primit bunurile poate solicita pastrarea lor, platind diferenta de valoare. Daci
valoarea bunurilor stabilitd de comisie este sub echivalentul a 200 euro, acestea se pastreaza de
catre primitor.
(4) In cazurile in care persoana care a primit bunurile nu a solicitat pastrarea lor, la propunerea
comisiei prevazute la alin. (1), bunurile rdman in patrimoniul institutiei sau pot fi transmise cu titlu
gratuit unei alte institutii publice ori vandute la licitatie, in conditiile legii.

(5) Veniturile obtinute ca urmare a valorificarii acestor bunuri se varsd, dupd caz, la bugetul

statului.

Utilizarea responsabild a resurselor publice

Art. 15

(1) Personalul este obligat sd asigure ocrotirea proprietatii publice si private a statului si a
unitdtilor administrativ-teritoriale, sd evite producerea oricdrui prejudiciu, actionind in orice
situatie ca un bun proprietar.

(2) Personalul are obligatia sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinand institutiei
numai pentru desfdsurarea activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul trebuie sa propuna si sd asigure, potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila si

eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.



Subordonarea ierarhicd
Art. 16

Personalul are obligatia de a rezolva, in termenele stabilite de catre superiorii ierarhici, lucrarile si

sarcinile repartizate.

Folosirea imaginii proprii
Art. 17
Personalului 1i este interzis sa permité utilizarea functiei in actiuni publicitare pentru promovarea

unei activitdti comerciale, precum si in scopuri electorale.

Activitatea publica

Art. 18

(1) Comunicarea oficiala a informatiilor si datelor privind activitatea institutiei, precum si relatiile
cu mijloacele de informare In masd se asigura de cétre personalul desemnat in acest sens de
conducitorul institutiei, in conditiile legii.

(2) Personalul desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiald, trebuie
sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducétorul institutiei.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati potrivit alin. (2), personalul poate participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimatd nu reprezinta
punctul de vedere oficial al institutiei.

(4) Personalul poate participa la elaborarea de publicatii, poate elabora si publica articole de
specialitate si lucrdri literare ori stiintifice, in conditiile legii.

(5) Personalul participa la emisiuni audiovizuale, cu exceptia celor cu caracter politic ori a celor
care ar putea afecta prestigiul functiei detinute.

(6) in cazurile prevazute la alin. (4) si (5), personalul nu poate utiliza informatii si date la care au
avut acces In exercitarea functiei, dacé acestea nu au caracter public. Prevederile alin. (3) se aplica
in mod corespunzator.

(7) In exercitarea dreptului la replica si la rectificare, a dreptului la demnitate, a dreptului la
imagine, precum si a dreptului la viatd intimé, familiald si privatd, personalul isi poate exprima
public opinia personald in cazul in care prin articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au ficut
afirmatii defaimédtoare la adresa lor sau a familiei lor. Prevederile alin. (3) se aplicd in mod
corespunzator.

(8) Personalul isi asuma responsabilitatea pentru aparitia publica si pentru continutul informatiilor
prezentate, care trebuie sa fie In acord cu principiile si normele de conduiti prevazute de prezentul

Cod.
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(9) Prevederile alin. (1) - (8) se aplica indiferent de modalitatea si de mediul de comunicare.

Conduita in relafia cu cetditenii
Art. 19
(1) In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice care se adreseazi
institutiei, personalul este obligat sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credint,
corectitudine, integritate morala si profesionala.
(2) Personalul are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitétii, integritatii fizice
si morale a persoanelor cu care intrd in legitura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizica sau psihica a oricarei persoane.
(3) Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care sa asigure demnitatea persoanelor,
eficienta activittii, precum §i cresterea calitafii serviciului public, se recomandid respectarea
normelor de conduita prevazute la alin. (1) - (3) si de cétre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
(4) Personalul trebuie sd adopte o atitudine demna si civilizata fata de orice persoana cu care intra
in legdturad in exercitarea functiei, fiind indrituiti, pe baza de reciprocitate, si solicite acesteia un
comportament similar.
(5) Personalul are obligatia de a asigura egalitatea de tratament a cetitenilor in fata autoritatilor si
institutiilor publice, respectiv de a inlatura posibilitatea manifestirii oricarei forme de discriminare

in indeplinirea atributiilor

Conduita in cadrul relatiilor internationale
Art. 20

(1) Personalul care reprezintd institutia in cadrul unor organizatii internationale, institufii de
invatdmant, conferinje/seminare precum si in cadrul altor activititi cu caracter international are
obligatia sd promoveze o imagine favorabila tarii si institutiei.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, personalului i este interzis s& exprime opinii personale
privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile externe, personalul este obligat sd aiba o conduita corespunzitoare regulilor de

protocol si le este interzisd incalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

Obiectivitate §i responsabilitate in luarea deciziilor
Art. 21
(1) In procesul de luare a deciziilor, personalul are obligatia s actioneze conform prevederilor

legale si sd 1si exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.
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(2) Personalului ii este interzis sd promitd luarea unei decizii de citre conducerea Avocatului
Poporului, de cétre alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.
(3) Personalul de conducere este obligat sd sprijine propuncrile si inifiativele motivate ale
personalului de executie din subordine, in vederea imbunatafirii activitatii institutiei, precum si a
calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor.
(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor specifice functiilor de
conducere, personalul are obligatia de a asigura organizarea activitatii, de a manifesta initiativa si
responsabilitate si de a sustine propunerile angajatilor din subordine.
(5) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, personalul angajat in cadrul
institutiei Avocatul Poporului care isi exercitd atributiile functiilor de conducere are obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si de tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului de executie
din subordine, in conditiile legislatiei specifice aplicabile fiecarei categorii de personal.
In acest sens, acesta are obligatia:
a) sa repartizeze sarcinile In mod echilibrat, corespunzitor nivelului de competenta aferent functiei
ocupate a fiecarei persoane din subordine;
b) sd asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzatoare a
competentelor fiecérei persoane din subordine;
¢) sd monitorizeze performanta profesionald individuala si colectiva a personalului din subordine,
sd semnaleze in mod individual performantele necorespunzaitoare si si implementeze masuri
destinate ameliorarii performantei individuale si, dupa caz, colective, atunci cand este necesar;
d) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cdnd propun acordarea de stimulente materiale sau morale;
e) sd evalueze In mod obiectiv necesarul de instruire profesionala al fiecdrui subordonat si sa
propund participarea la programe de formare si perfectionare profesionala pentru fiecare persoani
din subordine;
f) sd delege sarcini si responsabilitafi, in conditiile legii, persoanelor din subordine care detin
cunostingele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitirii functiei respective;
g) sd excludi orice forma de discriminare si de hartuire, de orice naturd si in orice situatie, cu
privire la personalul din subordine.
(6) In scopul asigurarii conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a indatoririlor ce decurg din
raporturile ierarhice, personalul de conducere are obligatia de a nu se angaja in relatii patrimoniale

cu personalul din subordine.



Obligatia respectarii regimului cu privire la sdndtate si securitate in muncd
Art. 22
Personalul are obligatia de a se supune controlului de medicina muncii si expertizelor medicale ca

urmare a recomandérilor formulate de medicul de medicina muncii, in conditiile legii.

Obligatii de bund conduitd in activitatea profesionald
Art. 23
(1) Personalul trebuie sa isi exercite functia cu obiectivitate, impartialitate si independent3,
fundamentandu-si activitatea, solutiile propuse si deciziile pe dispozitii legale si pe argumente
tehnice si sa se abfina de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice
ori prestigiului institutiei Avocatul Poporului.
(2) In activitatea profesionals, personalul are obligatia de diligentd cu privire la promovarea si
implementarea solutiilor propuse si a deciziilor, in conditiile previzute la alin. (1).
(3) In exercitarea functiei detinute, personalul trebuie si adopte o atitudine neutrd fatd de orice
interes personal, politic, economic, religios sau de alta naturd si si nu dea curs unor eventuale
presiuni, ingerinte sau influente de orice natura.
(4) Principiul independentei nu poate fi interpretat ca dreptul de a nu respecta principiul
subordonarii ierarhice.
(5) Constituie hértuire morala la locul de munca si se sanctioneazi disciplinar, contraventional sau
penal, dupé caz, orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat care
este superiorul sdu ierarhic, de cétre un subaltern si/sau de citre un angajat comparabil din punct
de vedere ierarhic, in legiturd cu raporturile de munca, care si aibd drept scop sau efect o
deteriorare a conditiilor de munci prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea
sdnatatiit sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia,
comportament manifestat in oricare dintre urmatoarele forme:

a) conduita ostild sau nedorité;

b) comentarii verbale;

c) actiuni sau gesturi.
(6) Constituie hartuire morald la locul de munci orice comportament care, prin caracterul sau
sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup
de angajati, punand in pericol munca lor sau degradand climatul de lucru. In intelesul legislatiei in
vigoare, stresul si epuizarea fizica intrd sub incidenta hartuirii morale la locul de munca.
(7) Fiecare angajat are dreptul la un loc de munca lipsit de acte de hartuire morala. Niciun angajat

nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect, inclusiv cu privire la salarizare,



formare profesionald, promovare sau prelungirea raporturilor de munci, din cauza ci a fost supus
sau cd a refuzat si fie supus hértuirii morale la locul de munca.

(8) Angajatii care sdvarsesc acte sau fapte de hartuire morala la locul de munca raspund disciplinar,
in conditiile legii si ale regulamentului intern al angajatorului. Raspunderea disciplinara nu inlatura
raspunderea contraventionald sau penald a angajatului pentru faptele respective.

(9) Angajatorul are obligatia de a lua orice masuri necesare in scopul prevenirii si combaterii actelor
de hartuire morala la locul de munca, inclusiv prin prevederea in regulamentul intern al unitétii de
sanctiuni disciplinare pentru angajatii care sdvarsesc acte sau fapte de hértuire morala la locul de
munca.

(10) Este interzisa stabilirea de cétre angajator, in orice forma, de reguli sau masuri interne care sa
oblige, sd determine sau si indemne angajatii la sdvérsirea de acte sau fapte de hartuire morala la
locul de munca.

(11) Angajatul, victima a hértuirii morale la locul de muncai, trebuie sa dovedeasca elementele de
fapt ale hartuirii morale, sarcina probei revenind angajatorului, in conditiile legii. Intentia de a

prejudicia prin acte sau fapte de harfuire morala la locul de munca nu trebuie dovedita.

CAPITOLUL IV

Principii de integritate in exercitarea functiilor personalului Institutiei Avocatul Poporului

Art. 24
(1) Conducitorul institutiei, conducatorii structurilor acesteia si personalul angajat trebuie si aiba
un nivel corespunzitor de integritate profesionald si personala si sd fie constienti de importanta
activitdtii pe care o desfasoari;
(2) Conducatorul institutiei si conducatorii structurilor acesteia, prin deciziile si exemplul personal,
sprijind si promoveaza valorile etice si integritatea profesionald si personali a salariatilor. Deciziile
si exemplul personal trebuie si reflecte:

v valorificarea transparentei si probitafii in activitate;
valorificarea competentei profesionale;
initiativa, prin exemplu;
conformitatea cu legile, regulamentele, regulile si politicile specifice;
respectarea confidentialitatii informatiilor;
tratamentul echitabil si respectarea indivizilor;
relatiile loiale cu colaboratorii;

caracterul complet si exact al operatiilor si documentatiilor;

D S N N N N N NN

modul profesional de abordare a informatiilor financiare;
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v personalul angajat al institutiei manifestd un comportament adecvat principiilor integritatii

si dezvolta actiuni percepute ca etice in entitatea publica.

CAPITOLUL YV

Consilierul de integritate

Art. 25

(1) Consilierul de integritate se desemneaza prin ordin al Avocatului Poporului si are urmatoarele
atributii:

a) asigurd diseminarea materialelor cu privire la activitatea de prevenire si combatere a coruptiei
din cadrul institutiei Avocatul Poporului;

b) tine evidenta nominald a personalului care participa la activititile de informare si de instruire
anticoruptie organizate de cétre institutiile cu atributii in acest sens (Secretariatul General al
Guvernului) si semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la incilcarea
principiilor si normelor de integritate in activitatea personalului;

¢) propune Avocatului Poporului organizarea si desfisurarea unor activititi de instruire in
domeniul integritatii, prevenirii si combaterii coruptiei personalului institutiei Avocatul Poporului;
d) organizeaza sesiuni de informare a personalului institutiei privind principiile si normele de
conduitd referitoare la comportamentul integru, la exigentele profesionale care decurg din acesta si
propune masuri de Imbundtitire/ameliorare, avind o evidentd a cauzelor, riscurilor si
vulnerabilitatilor care se manifesta in activitatea personalului institutiei Avocatul Poporului si care
ar putea determina o incélcare a principiilor si normelor de integritate;

€) monitorizeazd modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduiti ale
personalului angajat din institutie referitoare la comportamentul integru la exigentele profesionale
care decurg din acesta de catre personalul din cadrul institutiei si intocmeste rapoarte si analize cu
privire la acestea;

f) sprijind grupul de lucru pentru implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie, responsabil cu
respectarea procedurii de sistem privind managementul riscurilor de coruptie in cadrul institutiei
Avocatul Poporului;

g) sprijind personalul institutiei in realizarea activititilor de monitorizare, reevaluare a riscurilor
ori de realizare a evaludrilor privind reactia institutionala la incidentele de integritate;

h) verificd existenta, la nivelul institutiei, a evidentei privind fapte de coruptie si elaboreaza un
raport anual privind evaluarea incidentelor de integritate, care se aproba de catre Avocatul
Poporului, care se publica pe site-ul institutiei si se transmite cédtre Secretariatul tehnic al Strategiei

nationale anticoruptie pana la data de 31 martie a anului urmétor.
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1) informeaza personalul institutiei Avocatul Poporului cu privire la prevederile legale, procedurale
si regulamentare privind comportamentul la locul de munci si evitarea neregulilor, producerii de
pagube si a fraudelor;

j) verifica dacd la nivelul institutiei au fost depuse anual si transmise n termen la Agentia Nationala
de Integritate declaratiile de avere si de interese de catre toate categoriile de personal din institutie
care au obligatia depunerii declaratiilor;

k) intocmeste rapoarte de activitate privind activitatea consilierului de integritate, respectiv a
respectdrii normelor si principiilor de integritate de cétre personalul angajat in cadrul institutiei,

1) poate adresa in mod direct intrebéri sau aplica chestionare cetatenilor si beneficiarilor directi ai
activitatii institutiei Avocatul Poporului cu privire la comportamentul personalului care asigura
relatia cu publicul, precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de
institutie.

m) intocmeste anual raportul de evaluare a incidentelor de integritate la nivelul Institutiei

Avocatul Poporului.

CAPITOLUL VI

oge w o

eye_ w o

Art. 26

(1) Personalul are obligatia sd respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese si al
(2) In aplicarea prevederilor alin. (1), personalul trebuie si exercite un rol activ, avand obligatia de
a evalua situatiile care pot genera o situatie de incompatibilitate sau un conflict de interese si de a

actiona pentru prevenirea aparitiei sau solutionarea legala a acestora, dupa caz.

gty

.....

conflictului de interese, dupa caz, in termen legal.

(4) Personalul care este obligat, potrivit dispozitiilor Legii nr. 176/2010 privind integritatea in
exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007
privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru
modificarea si completarea altor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare, depun
la angajare, declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia de interese

se actualizeaza anual, potrivit legii.



(5) Personalul are obligatia de a se informa/instrui asupra prevederilor legale ce ii sunt aplicabile
(6) Situatia de conflict de interese poate fi poten;ialé,«ﬁ—y&ﬁ-lé, actuald sau consumata.

(7) Conflictul de interese potential apare in situatia in care personalul are interese personale de
naturd sa producd un conflict de interese daca ar trebui luati o decizie.

(8) Conflictul de interese actual apare in momentul in care personalul este pus in situatia de a lua
o decizie care l-ar avantaja sau care ar avantaja un apropialde-al sau ori un partener de afaceri.

(9) Conflictul de interese consumat apare atunci cand personalul participa la luarea deciziei cu
privire la care are un interes personal, incilcand prevederile legale.

(10) In cazul existentei unui conflict de interese, personalul are obligatia si se abtina de la
rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea unei decizii si si procedeze de indati

in acord cu procedura dedicati, adoptata la nivelul institutiei Avocatul Poporului.

Raporturi ierarhice directe cu membri ai familiei

Art. 27

Raporturile ierarhice directe cu membri ai familiei in exercitarea functiei sunt reglementate prin
legislatia speciald privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor

publice si a functiilor publice.

Functii sau activitafi care nu sunt incompatibile cu functia definutd in cadrul Institutiei Avocatul
Poporului

Art. 28

(1) Personalul are obligatia de a respecta prevederile legislatiei speciale privind unele masuri
pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice si a functiilor publice, prin care
se stabilesc functiile sau activitatile care nu sunt incompatibile cu functia detinuta.

(2) Activitaile in domeniul didactic pe care personalul le poate desfisura, in conditiile legislaiei
speciale privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice si
a functiilor publice, sunt activitatile desfasurate de angajatii institutiei care ocupa functii didactice
in institutiile de invatdmant de stat sau private autorizate/acreditate in conditiile legii.

(3) Personalul care desfisoari activititile previzute la alin. (2) are obligatia de a respecta
programul de lucru prevdzut de lege sau de reglementirile proprii ale institutiei Avocatul

Poporului.
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CAPITOLUL VII
Monitorizarea si controlul aplicirii normelor de conduitd
Art. 29
(1) Inscopul aplicarii eficiente a prevederilor prezentului Cod, Avocatul Poporului desemneaza,
prin ordin, 2 angajati, in conditiile legii, cu scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor legale referitoare
la conduita personalului contractual care isi desfdsoara activitatea in institutie, pentru consiliere eticd
sl monitorizarea respectdrii normelor de conduitd, precum si pentru exercitarea rolului activ de

prevenire a incalcérii principtilor si normelor de conduité in conformitate cu legislatia in materie.

Atributiile consilierului de etica

Art. 30

(1) Consilierul de etica indeplineste urmatoarele atributii:

a) monitorizeazd modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduita de catre
personalul din cadrul institutiei Avocatul Poporului si intocmeste rapoarte si analize cu privire la
acestea,

b) desfasoard activitatea de consiliere eticd, pe baza solicitarii scrise a angajatilor sau la initiativa
sa atunci cand nu 1 se adreseazi cu o solicitare, insa din conduita adoptatd de unul dintre angajati
rezultd nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia;

c) elaboreaza analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se manifesta in activitatea
personalului si care ar putea determina o incélcare a principiilor si normelor de conduita, pe care le
inainteazd Avocatului Poporului si propune masuri pentru inldturarea cauzelor, diminuarea
riscurilor si a vulnerabilitatilor;

d) organizeazd sesiuni de informare a personalului institutiei cu privire la normele de etica,
modificéri ale cadrului normativ in domeniul eticii si integritétii sau care instituie obligatii pentru
autoritatile si institutiile publice pentru respectarea drepturilor cetétenilor in relatia cu administratia
publica sau cu institutia Avocatul Poporului;

e) semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la incalcarea principiilor
si normelor de conduita 1n activitatea personalului;

f) analizeazd sesizarile si reclamatiile formulate de cetéteni si de ceilalti beneficiari ai activitatii
institutiei cu privire la comportamentul personalului care asigura relatia directd cu cetitenii si
formuleaza recomandari cu caracter general, fard a interveni in activitatea comisiilor de disciplina;
g) poate adresa In mod direct intrebari sau aplica chestionare cetatenilor si beneficiarilor directi ai
activitatil institutiei Avocatul Poporului cu privire la comportamentul personalului care asigura
relatia cu publicul, precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de

institutie.



(2) Activitatea de consiliere etica se desfasoara cu respectarea principiului confidentialitatii, iar in
realizarea acesteia consilierul de eticd nu se supune subordondrii ierarhice.

(3) Activitatea de consiliere eticd se desfasoara in cadrul unor sedinte de consiliere etica, pe baza
urmatoarelor criterii minimale:

a) complexitatea aspectelor care trebuie solutionate pentru adoptarea unei conduite conforme cu
normele/standardele de conduita de citre personal;

b) identificarea normelor/standardelor de conduiti relevante pentru adoptarea unei conduite
conforme de cétre personal;

C) identificarea modalititilor de actiune a personalului pentru respectarea normelor/standardelor
de conduita prevazute la lit. b);

d) recomandirile consilierului de etici cu privire la modalitatea de actiune a personalului pentru
respectarea normelor/standardelor de conduita prevézute la lit. b).

Art.31

(1)  Consilierul de etica elaboreaza raportul anual privind monitorizarea modului de aplicare si
respectare a principiilor si normelor de conduita de cétre personalul din cadrul Institutiei Avocatul
Poporului in conformitate cu legislatia in materie.

(2)  Raportul prevézut la alin. (1), aprobat de Avocatul Poporului, se publicé pe site-ul Institutiei
Avocatul Poporului si se comunica la cererea oricarei persoane interesate.

(3)  Elaborarea Raportului se realizeaza n baza informatiilor centralizate de la nivelul Comisiei
de disciplind, Directiei Resurse Umane si Consilierului de etica al institutiei Avocatul Poporului, cu
informatii privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a personalului si a
normelor / standardelor de conduita a personalului, care va fi inaintat Avocatului Poporului.

Art. 32

(1) Compartimentul Resurse Umane din cadrul Institutiei Avocatul Poporului va sprijini consilierul
de eticd prin transmiterea anuald, pana la data de 31 ianuarie, a informatiilor privind numarul
persoanelor angajate in anul anterior raportarii.

(2) La data angajarii, Compartimentul Resurse Umane va pune la dispozitia personalului
declaratia de luare la cunostintd, respectare si asumare a prevederilor prezentului Cod adoptat la
nivelul institutiei si se va asigura de semnarea acesteia (conform modelului previzut la Anexa nr.
1).

(3) Compartimentul Resurse Umane va pune la dispozitia personalului aflat in situatia incetarii
perioadei de suspendare/ detasare/ delegare si de reincadrare pe post declaratia de luare la
cunostintd, respectare si asumare a prevederilor prezentului Cod si se va asigura de semnarea

acesteia.
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(4) Compartimentul Resurse Umane va pune la dispozitia personalului incadrat intr-o functie de
conducere/ coordonare declaratia de luare la cunostintd, respectare si asumare a prevederilor
prezentului Cod si se va asigura de semnarea acesteia.

(5) Pe baza informatiilor furnizate de cdtre Compartimentul Resurse Umane, consilierul de etica

va elabora analize si rapoarte privind conduita personalului in exercitarea functiilor detinute.

Prevederi privind asigurarea informdrii si a raportdrii cu privire la normele de conduiti
Art. 33
(1) Personalul are datoria de a cunoaste si respecta prevederile prezentului Cod.
(2) Consilierea etica are caracter confidential. Consilierul de eticd are obligatia de a nu comunica
informatii cu privire la activitatea derulatd decat in situatia in care aspectele semnalate trebuie
transmise spre solutionare organului competent, conform legii, potrivit art. 558 din Ordonanta de
Urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare.
(3) Consilierul de eticd isi desfisoard activitatea pe baza atributiilor conferite de prezentul Cod,
care vor fi prevadzute si in fisa postului.
(4) In activitatea de consiliere eticd acesta nu se supune subordonarii ierarhice si nu primeste
instructiuni de la nicio persoana, indiferent de calitatea, functia si nivelul ierarhic al acesteia.
(5) Personalul de conducere din cadrul Institutiei Avocatul Poporului implementeazd masurile
considerate necesare pentru respectarea dispozitiilor OUG nr.57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificérile si completdrile ulterioare, privind principiile si normele de conduita profesionala
si civicd si sprijind activitatea consilierului de etica.
(6) In aplicarea dispozitiilor prezentului Cod, orice activitate care implicd prelucrarea datelor cu
caracter personal se efectueaza cu respectarea prevederilor legislatiei pentru protectia persoanelor
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
(7) Pentru informarea cetétenilor, Biroul analizd acte normative, relatii externe si comunicare are
obligatia de a asigura publicarea principiilor si normelor de conduita pe site-ul institutiei si de a le
afisa la sediul institutiei, Intr-un loc vizibil si accesibil publicului.
(8) Personalul nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun fel pentru cé s-a adresat consilierului
de eticd cu solicitarea de a primi consiliere cu privire la respectarea principiilor si normelor de
conduita.
(9) Orice problemad legatd de impunerea si respectarea normelor de conduitd, inclusiv initiativele
privind completarea si modificarea normelor de conduita cuprinse in prezentul Cod vor fi prezentate
consilierului de eticé, care va analiza situatiile si le va inainta conducerii in vederea luédrii deciziilor.
(10) Persoana care sesizeaza o astfel de problema va fi informaté de cétre consilierul de eticd, cu

privire la modul de solutionare a sesizarii sale.
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Informarea publicului cu privire la respectarea obligatiilor si a normelor de conduitd
Art. 34

(1) Consilierii de etica intocmesc un raport privind respectarea normelor de conduita, pe care il
nainteazd Avocatului Poporului. Raportul contine informatii cu caracter public, si cuprinde cel
putin urmétoarele date:

- numdrul si obiectul sesizarilor privind cazurile de incalcare a normelor de conduita profesionals;
- categoriile si numarul de personal care au incalcat principiile si normele de conduita;

- cauzele si consecintele nerespectirii normelor de conduita;

- evidentierea cazurilor in care angajatilor li s-a cerut sa actioneze sub presiunea factorului politic.
(2) Rapoartele privind respectarea normelor de conduiti se publici pe site-ul propriu si se comunici
la cererea oricdrei persoane interesate.

(3) Raportul privind respectarea normelor de conduiti de citre personalul contractual din cadrul
Institutiei Avocatul Poporului se transmite ministerului cu atributii in domeniul administratiei

publice si se publica pe site-ul institutiei.

CAPITOLUL IX

Principiile care guverneazd protectia raportirilor privind incdlcdri ale legii
Art. 35
(1) Principiul legalitatii, potrivit cdruia autorititile, institutiile publice, alte persoane juridice de
drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si
libertdtile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare
si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfasura o
activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un
nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului,
a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;
(2)Principiul responsabilititii, potrivit ciruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta
date sau informatii cu privire la faptele raportate;
(3) Principiul impartialitatii, potrivit ciruia examinarea si solutionarea raportirilor se fac far
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea
acestora,
(4) Principiul bunei administriri, potrivit ciruia autorititile si institutiile publice, alte persoane
juridice de drept public sunt datoare si isi desfasoare activitatea in realizarea interesului general,

cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficient si eficacitate a folosirii resurselor;
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(5) Principiul bunei-credinte, potrivit ciruia este ocrotitd persoana care a avut motive intemeiate
sa creadd ca informatiile referitoare la incélcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii si

cd respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentului Cod.

Protectia personalului

Art. 36

(1) Personalul angajat din cadrul Institutiei Avocatul Poporului beneficiaza de dreptul la protectia
legii in exercitarea atributiilor.

(2) Personalul beneficiaza de masuri de protectie, masuri de sprijin si masuri reparatorii in situatia
constituirii ca avertizor in interes public.

(3) Identitatea persoanei vizate este protejata cat timp sunt in desfdsurare actiunile subsecvente
raportdrii sau divulgérii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportérii sau
divulgirii, se constatd cd persoana vizatd nu este vinovata de incilcarile legii ce au ficut obiectul
raportdarii sau divulgérii.

(4) Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la
propriul dosar.

(5) La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportdrii interne,
externe sau divulgdrii publice, comisia de disciplind are obligatia de a invita presa si un
reprezentant al salariatilor.

(6) Anuntul se face prin comunicat pe site-ul institutiei, cu cel putin 3 zile lucritoare Inaintea
sedintei, sub sanctiunea nulititii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.
Masuri de protectie, de sprijin si reparatorii
Art. 37

(1) Este interzisd orice formad de represalii impotriva avertizorilor in interes public,
amenintdri cu represalii sau tentative de represalii, in special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de munci;
b) concedierea;

¢) modificarea contractului de muncs;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

e) retrogradarea sau impiedicarea promovirii in munca si a dezvoltérii profesionale, inclusiv prin
evaludri negative ale performantei profesionale individuale sau prin recomandéri negative pentru
activitatea profesionald desfasurati,

f) aplicarea oricérei alte sanctiuni disciplinare;

g) constrangerea, intimidarea, hartuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;
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1) refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioadd determinatd intr-un contract de
muncd pe duratd nedeterminata, in cazul in care angajatul a avut asteptari legitime cé i s-ar oferi
un post permanent;

j) refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinata sau incetarea anticipata a
unui astfel de contract;

k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauza, in special pe platformele
de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri
si a pierderii de venituri;

1) includerea pe o listd sau intr-o baza de date negativa, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de
domeniu de activitate, formal sau informal, care poate presupune ca persoana in cauza nu isi va
gasi, in viitor, un loc de munca in respectivul sector sau domeniu;

m) rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fard a fi
indeplinite conditiile in acest sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;

0) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

CAPITOLUL X
Reguli privind rdspunderea personalului din cadrul Institutiei Avocatul Poporului
Art. 38
(1) Incalcarea de catre personal, cu vinovatie, a indatoririlor de serviciu atrage raspunderea
administrativd, civila sau penald, in conditiile legii si ale prezentului Cod. Orice persoand care se
considerd vatamatd intr-un drept al sdu sau intr-un interes legitim se poate adresa instantei
judecatoresti, in conditiile legii.
(2) Semnarea, contrasemnarea sau avizarea de cétre personal a proiectelor de acte administrative
si a documentelor de fundamentare a acestora, cu incélcarea prevederilor legale, atrage raspunderea
acestora in conditiile legii.
(3) Personalul are dreptul de a refuza semnarea, respectiv contrasemnarea ori avizarea actelor si
documentelor prevazute la alin. (2), daci le consideri ilegale.
(4) Refuzul personalului de a semna, respectiv de a contrasemna ori aviza actele si documentele
previzute la alin. (2) se face in scris si motivat in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii
actelor, cu exceptia situatiilor in care prin acte normative cu caracter special sunt prevazute alte
termene, si se Inregistreaza intr-un registru special destinat acestui scop.
(5) Personalul care refuzé sa semneze, respectiv si contrasemneze ori avizeze sau care prezinta
obiectii cu privire la legalitate asupra actelor si documentelor prevazute la alin. (2), fard a indica

temeturi juridice, in scris, cu respectarea termenului prevazut la alin. (4), raspund in conditiile legii.
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Art. 39

(1) Comisia de disciplina constituita in cadrul institutiei Avocatul Poporului are competenta de a
cerceta faptele sesizate ca abateri disciplinare savarsite de cétre personalul institutiei si de a
propune aplicarea sanctiunilor disciplinare, in conditiile legii, cu privire la cazurile de incilcare a
normelor de conduita.

(2) Sesizarile cu privire la incidlcarea normelor de conduita de cétre personal sunt analizate si
solutionate cu respectarea prevederilor in domeniul legislatiel muncii i ale Regulamentului de
Ordine Interioara al institutiei.

Art. 40

Personalul cu functii de conducere din cadrul institutiei Avocatul Poporului urmareste respectarea
normelor de conduitd de catre personalul din subordine si propune masuri adecvate pentru
respectarea prezentului Cod.
Art. 41

(1) In cazurile in care faptele savarsite de catre personalul institutiei Avocatul Poporului intrunesc
elementele constitutive ale unor infractiuni, sunt sesizate organele de urmarire penald competente,
in conditiile legii.

(2) Personalul institutiei Avocatul Poporului raspunde potrivit legii in cazurile in care, prin faptele
savarsite cu incilcarea normelor de conduita, creeaza prejudicii persoanelor fizice sau juridice.
Art. 42

Personalul din cadrul institutiei Avocatul Poporului nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun
fel pentru sesizarea cu buna credintd a comisiei de disciplind competente, in conditiile legii, cu
privire la cazurile de incélcare a normelor de conduitd, precum si pentru faptul ca s-a adresat
consilierului de eticd cu solicitarea de a primi consiliere cu privire la respectarea principiilor si

normelor de conduita.

Rdaspunderea in solidar cu institutia Avocatul Poporului

Art. 43

(1) Orice persoana care se considera vatamata intr-un drept al sau sau intr-un interes legitim se poate
adresa instantei judecatoresti, in conditiile legii, impotriva institutiei Avocatul Poporului, care a
emis actul sau care a refuzat si rezolve cererea referitoare la un drept subiectiv sau la un interes
legitim.

(2) In cazul in care actiunea se admite, plata daunelor se asigurd din bugetul institutiei care are
calitatea de angajator, prevédzute la alin. (1). Dacé instanfa judecdtoreascd constatd vinovatia

personalului, persoana respectiva va fi obligata la plata daunelor, solidar cu institutia publica.
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(3) Raspunderea juridicd a personalului nu se poate angaja dacd acesta a respectat prevederile
legale si procedurile administrative aplicabile institutiei care are calitatea de angajator, in care isi

desfasoara activitatea.

Rdaspunderea administrativ-disciplinard

Art. 44

(1) Incalcarea cu vinovatie de catre personalul institutiei a indatoririlor corespunzatoare functiei pe
care o detine si a normelor de conduitd profesionala si civica prevazute de lege constituie abatere
disciplinara si atrage raspunderea administrativ-disciplinara a acestora.

(2) Constituie abatere disciplinara urmatoarele fapte:

a) intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor;

b)  neglijenta repetata in rezolvarea lucrarilor;

c)  absenta nemotivata de la serviciu;

d)  nerespectarea programului de lucru;

e) interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului legal,

f)  nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest caracter;

g)  manifestari care aduc atingere prestigiului institutiei;

h)  desfasurarea in timpul programului de lucru a unor activititi cu caracter politic;

i) refuzul nemotivat de a indeplini atributiile de serviciu;

1) refuzul nemotivat de a se supune controlului de medicina muncii si expertizelor medicale ca
urmare a recomandarilor formulate de medicul de medicina muncii, conform prevederilor legale;

k) incalcarea prevederilor legale referitoare la indatoriri si interdictii stabilite prin lege pentru
personal, altele decét cele referitoare la conflicte de interese si incompatibilitati;

incetarea acestora Intr-un termen de 15 zile calendaristice de la data intervenirii cazului de
incompatibilitate;

m) incélcarea prevederilor referitoare la conflicte de interese.

CAPITOLUL XI Sanctiuni
Prevederi aplicabile personalului Institutiei Avocatul Poporului
Art. 45
(1) Incalcarea dispozitiilor prezentului Cod atrage raspunderea disciplinard a personalului, in
conditiile legii.
(2) Sesizdrile cu privire la incdlcarea normelor de conduitd de cétre personalul institutiei sunt

analizate si solutionate cu respectarea prevederilor in domeniul legislatiei muncii.
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(3) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de a aplica, in conditiile Legii
nr. 53/2003 Codul muncii, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, sanctiuni
disciplinare salariatilor séi ori de cate ori se constata ca acestia au sdvarsit o abatere disciplinara.
(4) Abaterea disciplinara este o fapta in legiturd cu munca si care consta intr-o acfiune sau inactiune
sdvarsitd cu vinovitie de cétre salariat, prin care acesta a incélcat normele legale, regulamentele
interne sau contractul individual de munca, ordinele si dispozitiile legale.

(5) Sanctiunile disciplinare se aplicd personalului in raport cu gravitatea faptei, potrivit
prevederilor Regulamentului de Organizare si Functionare si ale Codului Muncii.

(6) In toate cazurile sanctiunea disciplinara se aplicd numai dupa cercetarea prealabila a faptei ce
constituie abatere, declaratia scrisd a angajatului si verificarea sustinerilor ficute de acesta in
apdrarea sa.

(7) In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmarire penald competente, in conditiile legii.

(8) Personalul rdspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile In care, prin faptele sdvarsite cu

incélcarea normelor de conduita profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

Art. 46
Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica institutia in cazul in care personalul savarseste
o abatere disciplinara sunt:
a) avertismentul scris;
b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o durati ce nu poate depasi 60 de zile;
c) reducerea salariului de bazi pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10%;

d) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca.

Coordonarea si controlul normelor de conduiti pentru personalul institutiei Avocatul
Poporului

Art. 47
(1) Conducerea institutiei Avocatul Poporului are obligatia de a coordona, controla si monitoriza
respectarea normelor de conduitd de cétre personalul din cadrul institutiei, cu respectarea
prevederilor in domeniul legislatiei muncii si a legislatiei specifice aplicabile.
(2) Normele de conduité sunt obligatorii pentru personalul din cadrul institutiei.
(3) In scopul indeplinirii corespunzitoare a activitatilor previzute la alin. (1) institutia Avocatul

Poporului:
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a) urmdreste aplicarea si respectarea in cadrul institutiei a prevederilor prezentului Cod referitoare
la conduita personalului in exercitarea functiilor detinute;

b) solutioneazd petitiile si sesizdrile primite privind incilcarea prevederilor prezentului Cod
referitoare la conduita personalului in exercitarea functiilor detinute sau le transmite spre
solutionare organului competent, conform legii;

c) elaboreazd analize si rapoarte privind respectarea prevederilor prezentului Cod referitoare la
conduita personalului in exercitarea functiilor detinute;

d) asigurd informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se
astepte din partea personalului in exercitarea functiei;

e)  asigurd informarea personalului propriu cu privire la conduita ce trebuie respectat;

f) colaboreazd cu organizatiile neguvernamentale care au ca scop promovarea $i apirarea
intereselor legitime ale cetatenilor in relatia cu personalul din administratia publica.

(4) Pentru informarea cetétenilor, Biroul analizd acte normative, relatii externe si comunicare are
obligatia de a asigura publicitatea si de a afisa normele privind conduita personalului propriu la

sediul institutiei, intr-un loc vizibil.

CAPITOLUL XII

Dispozitii finale

Art. 48

Prevederile prezentului Cod se aplica personalului din cadrul institutiei Avocatul Poporului si va fi
adus la cunostinta prin publicarea acestuia pe site-ul institutiei, conform procedurilor interne.
Art. 49

Dispozitiile prezentului Cod se completeaza cu prevederile Legii nr. 53/2003 Codul muncii,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare, Legii nr. 161/2003,
privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor
publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completérile
ulterioare i poate fi modificat in functie de situatiile ivite in practica, sau conform modificarilor
legislative, prin ordin al Avocatului Poporului.
Art. 50

Prezentul Cod intrd In vigoare de la data aprobarii si va fi adus la cunostinta personalului institutiei
Avocatul Poporului, prin difuzarea de catre consilierii de eticd ai institutiei, prin intermediul
adreselor de e-mail, in termen de 10 zile lucratoare de la data aprobarii.

Art. 51
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(1) In termen de 15 zile lucritoare de 1a data primirii instiintérii privind adoptarea prezentului Cod,
personalul institutiei Avocatul Poporului va completa declaratia de luare la cunostinta, respectare
si asumare a prevederilor prezentului Cod (conform modelului prevazut la Anexa nr. 1);

(2) Declaratiile semnate de catre personalul institutiei Avocatul Poporului vor fi colectate la
nivelul departamentelor/serviciului contencios/birourilor/birourilor teritoriale/centrelor zonale si,
ulterior, transmise de cdtre conducatorii acestora Compartimentului Resurse Umane din cadrul
institutiei.

(3) Compartimentului Resurse Umane va include declaratiile depuse in dosarele profesionale ale
angajatilor, intocmind o evidenta a documentelor depuse spre a fi inclusa in Raportul anual cu
privire la respectarea normelor de conduita de catre personalul angajat in cadrul Institutiei Avocatul

Poporului.






