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privind obligatia respectarii normelor constitutionale referitoare la

protectia copiilor si a tinerilor, previzute de art. 49 din Constitutia Rominiei

Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, in temeiul art. 16 alin. (1) din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, ca
urmare a aspectelor semnalate in articolul intitulat: ,, Lupta unei mame singure cu trei copii
pentru ¢ locuinta demnda in Vatra Dornei”, publicat la data de S seplembrie 2023 pe site-ul de
stiri News Bucovina, in care au fost prezentate conditiile necorespunzatoare in care traiesc trei
minori in municipiul Vatra Dornei, judetul Suceava.

Din cele relatate, rezulta ca o familie monoparentald, alcatuita din mama, alaturi de fata
sa, care urmeaza sd intre la liceu, o altainclasaa si un bdietel in varstd de ani, care
merge la gradinita, trdiau intr-un imobil degradat si lipsit de energie electrica, informatiile fiind
insotite de o inregistrare video, imaginile fiind elocvente pentru evidentierea starii deplorabile
a imobilului si a conditiilor in care traia aceasta familie. In acest context, desi mama minorilor
a incercat de mai multe ori sa obtina ajutor de la autoritatile locale, priméria ar fi informat-o ca
imobilul insalubru in care locuia aceastd tamilie monoparentala ar apartine Consiliului Judetean
Suceava, iar o0 locuinta sociald corespunzitoare nu ar fi disponibila, intrucdt municipiul Vatra
Domei se confrunta cu un numar mare de cereri pe care nu le poate onora in prezent.

Pentru verificarca veridicitatii aspectelor semnalatc de presa, precum si a unor posibile
incalcari ale dreptului la asistentd sociala (componentd a normelor constitutionale care
reglementeaza nivelul de trai), cu afectarea principiilor constitutionale reteritoare la protectia
copiilor si a tineridor, precum si cele vizand nivelul de trai, staluate de art. 49 si art. 47 din
Legea fundamentalia, Biroul teritorial Suceava a efectuat demersuri pe langa Directia Generala
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de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Suceava, respectiv Primaria municipiului Vatra
Dornei, solicitAnd lamuriri prin adrese ale caror raspunsuri evidentiaza urmitoarea situatie de
fapt.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copiluhui (DGASPC) Suceava a
comunicat cd s-a autosesizat, dupa mediatizarea cazului in presd, context in care a solicitat
Primariei Municipinlui Vatra Domei efectuare unei anchete sociale, si a procedat la evaluarea

initiald a cazului. La momentul efectuarii vizitei, mama . impreuna cu
minorii Si au fost gasiti la resedinta concubinuluj
mamei, , in municipiul Vatra Dornei, intr-o locuinta proprietate de stat, alcatuita

dintr-o camer4, bucitarie, baie si dependinte, spatiul fiind racordat la reteaua de apa si canal,
mobilat corespunzitor si intretinut, nefiind identificate elemente ale unui pericol iminent care
sa impuna instituirea unei masuri speciale de protectie pentru minori. In plus, din declaratia
mamei minorilor, rezulta ci aceasta doreste sd se ocupe in continuare de cresterea, educarea si
ingrijirea copiilor ei, mentionand ca nu doreste sub nicio forma o masurd de protectie pentru
copii.

De asemenea, reiese faptul ca, de-a lungul timpului, mama minorilor s-a certat de cateva
ori cu concubinul sau, motiv pentru care ar ti dorit sa aiba o locuinti unde sa plece cu copii,
precizdnd urmatoarele: , regret faptul ca am chemat televiziunea in acest fel expundndu-mi
copiii, dar am facut acest lucru din dorinta ca domnul primar sa ma ajute cu o locuinta”. Cea
de-a treia minora care apare in materialul filmat este fiica numitilor si

{concubinu! mamei), insa aceasta beneficiaza de o masurd de protectie speciala -
plasament familial [a bunica materna, d-na care locuieste in comuna
. sat , (prin Sentinta Civila nr. 4 a Tribunalului Suceava), si se
afla in vizita la mama la momentul respectiv.

in concluziile anchetei sociale intocmite de Primaria Municipiului Vatra Domei,
inregistratd la DGASPC Suceava, se subliniaza ca minorii
si 1. , nu se mai afla in situatie de risc si nu este necesard
instituirea unei masuri de ocrotire pentru acestia, cazul ramanand in atentia DGASPC Suceava
si a Serviciului de asistenta sociald din cadrul Primariei Vatra Dornei, dandu-se asigurari ca
aceste institutii vor monitoriza situatia minorilor.

Din raspunsul comunicat de Priméria municipiului Vatra Dornei retinem ci, mama
minorilor se afld in evidenta directiei de asistenta sociald din cadrul autoritatii publice
locale, fiind titularul unui dosar de ajutor social, conform Legii nr.416/2001 privind venitul
minim garantat, cu modificarile ulterioare, dar si titular al unui dosar de alocatie pentru
sustinerea familiei, conform Legii nr. 277/2010, privind alocatia pentru sustinerea
familiei, republicata, cu modificarile ulterioare, subliniind faptul ca, in cazul copiilor acestei

familii nu s-a intocmit un plan de servicii intrucit mama nu a solicitat instituirea unei
masuri de protectie pentru acestia.

in plus, Primaria municipiului Vatra Dornei mentioneaza ca, pentru anul scolar anterior,
minora celalalt copil al d-nei si care este inscrisa la Scoala
Gimnazialda nr~ Vatra Dornei, a beneficiat de bursa sociala, dar si faptul ca, pentru copilul
inscris la gradinitd nu s-a acordat stimulent educational intrucit mama nu a solicitat
acordarea acestui tip de beneficiu social;

In final, autoritatea publica locala precizeaza ca d-na se afld In evidenta

Compartimentului Spatiu Locativ din cadru! Primariei municipiului Vatra Dornei, aceasta
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avand depusd o solicitare pentru obtinerea unei locuinte din fondul locativ, urmand ca in
momentul fn care vor exisia locuinte disponibile, in functie de criteriile de acordare si
eligibilitate legale, cercrea accsteia sa fie solutionata.

Respectarea principiului interesului superior al copilului impune in sarcina statului, prin
institutiile si autoritatile publice cu atributii in acest domeniu, datoria de a actiona cu diligenta,
urmirind respectarea si garantarea dreptului la protectic i asistentd in realizarea si exercitarsa
deplina a drepturilor copilului, obligatie prevazuta de art. 5 din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilutui, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Astfel, potrivit dispozitiilor art. 48: ,, (1) Copiiul are dreptul de a beneficia de asistentd
sociald si de asigurdri sociale, in functie de resursele si de situatia in care se afla acesta si
persoanele in intretinerea carora se gdseste. (2) In cazul in care pdrintii sau persoanele care
au, potrivit legii, obligatia de a intretine copilul nu pot asigura, din motive independente de
vointa lor, satisfacerea nevoilor minime de locuintd, hrand, imbrdcdminte si educatie ale
copilului, statul, prin autoritdtile publice competente, este obligat si asigure acestora sprijin
corespunzdtor, sub formi de prestatii financiare, prestatii in naturd, precum si sub forma de
servicii, in canditiile legi; ... (4) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a

e

informa parintii si copiii in legdturd cu drepturile pe care le au, precum si asupra modalitgtii

s

de acordare a drepturilor de asistentid sociald si de asigurdri sociale.’

De altfel, pentru realizarea acestui drept, dispozitiile art. 8 alin. (7) din Anexa 2 la H.G.
nr.797/2017 (Regulamentul-cadru de organizare si functionare al directiei de asistentd sociala
organizale in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor) stabilesc, in sarcina
Directiei, o serie de obligatii in domeniu! protectiei copilului, printre care si cele previzute la
lit. a) -, monitorizeazd si analizeazd situatia copiilor din unitatea administrativ-teritoriald,
precum si modul de respectare a drepturilor copiilor... ", lit. d) —,, eluboreazd documentatia
necesard pentru acordarea serviciilor si/sau prestatiilor si acordd aceste servicii si/sau
beneficii de asistentd sociald, in conditiile legii”, precum si cele de la lit. e)- asigurd
consilierea si informarea fumiliilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si obligatiilor
acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local.”

Planul de servicii', potrivit art. 40 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, se
intocmeste si se pune in aplicare de citre serviciul public de asistenta sociali, organizat la
nivelul administratiei publice locale unde se afla copilul, in urma evaluarii situatiei copilului si
a familiei acestuia. Astfel, dupi aprobarea planului de servicii prin dispozitie a primarului,
serviciul public de asistenti socialad are obligatia de a oferi servicii si prestatii destinate
mentinerii copilului in familie si de a sprijini accesul copilului si al familiei sale la alte
asupra copilului sau separirii copilului de familia sa, finalitatea transmiterii cererii de
instituire a unei masuri de protectie speciald catre directia generala de asistenta sociala si
protectia copilului impunandu-se numai daca, dupa acordarea serviciilor prevazute de acest
plan, se constata ca mentinerea copilului aldturi de parintii sai nu este posibila.

" Art. 4 lit. f)-plan de servicii - documentul prin care se realizeaza planificarea acordirii serviciilor si a prestatiilor.

oriciror forme de violentd asupra copilului, precum si a separirii copilului de familia sa
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De altfel, sensul expresiei plan de servicii este lamurit si de art. 3 iit. €) din Legea nr,
156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie, in intelesul
acestei legi. prin plan de servicii intelegindu-se: . documentul prin care se realizeaza
planiticarea acordarii serviciilor, a beneficiilor, precum si modul de acompaniere a familiei
pe o perioada de cel putin 12 luni in vederea prevenirii separdrii copiluiui de familie. ”

Potrivit art. 7 alin. {1) din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de
prevenire a separdrii copilului de familie, , Dacd in urma evaludrii unui copil si a familiei
acestuia, serviciul public de asistentd socialii constati cd acesta se afld in cel putin o situatie
de vulnerabilitate previzuti la art. 5 se intocmeste planul de servicii ’, document ce se aproba

prin dispozitie a primarului, continutul si monitorizarea implementarii planului de servicii fiind
indicate in alin. (2) — alin. (7). Vulnerabilitatile la care fac referire dispozitiile art. 5 sunt
analizate in raport cu: situatia economica si conditiile de locuit ale familiei (alin. 1)?, situatia
sociali (alin. 2)°, starea de sanitate (alin. 3) si nivelul de educatie al acesteia (alin. 4). De altfel,
neindeplinirea obligatiei intocmirii planului de servicii, constituie contraventia prevazuti
de art. 23 alin. (1) lit. 2)*, sanctionati cu amenda de la 1.000 lei la 2.000 lei.

Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invitiméintul prescolar a
copitlor pravenind din familii defaverizate, republicatd, instituie stimulentul educational. sub
forma de tichete sociale, in scopul incurajarii participarii in invatamantul prescolar a copiilor
din familii defavorizate si cresterii accesului la educatie a acestora, dispozitiile art. 3 alin. (1)
lit. a) stabilind ca, stimulentul educational se acordsi , din oficiu, pentru situatia prevdzuti

laart. 2 alin. (1)°, dupd caz, odard cu stabilivea dreptului de alocatie pentru sustinerea familiei,
sau dupa acordarea acestuia, persoanei care este si titularul alocatiei pentru sustinerea
familiei”.

Normele Metodologice din 2016 de aplicare a prevederilor Legii nr. 248/2015 privind
stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate
si procedura de acordare a tichetelor sociale pentru gradinita, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr. 15/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, stabilesc prin dispozitiile

Legea ar. 156/2023 - Art. S alin.1: a) triieste in sdricie extremd; b) are venituri reduse si nu primeste beneficii
de asistenta sociala; c) are parintele unic sustinator sau ambii parinti fara ocupatie sau in somaj; d) ocupa fara drept
anumite spatii de locuit, inclusiv spatii construite ilegal sau locuinte improvizate ori spatii care nu sunt destinate
locuirii; e) nu dispune de spatiu locuibil suficient raportat la numarul de persoane, respectiv locuinta este
supraaglomerati; f) locuieste in spatii improprii sau intimpind probleme privind siguranta si igiena
locuintei.

3Art. 5 alin.2: a) are in ingrijire 0 mama minora sau o minora gravidd; b)pirintele unic sustindtor sau ambii parinti
sunt plecati la munca in striindtate; ¢) are unul sau mai multi copii care au revenit in tara de origine dupa o
experientd de peste un an de migratie; d) are membri adulti cu dizabilitati care le afecteaza semnificativ calitatea
vietii si participarea lor la viata sociald; e)are cel putin un membru al familiei care nu are acte de stare civila;

f) a avut sau are unul sau mai multi copii pentru care a fost stabiliti o misura de protectie speciali, in
conditiile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare; g) a avut sau are unul sau mai multi copii parasiti In unititile sanitare; h)
a avut sau are unul sau mai multi membri condamnati la o pedeapsa privativa de libertate.

* Legea nr.156/2023 art.23 alin. (3) - Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunii se fac de citre persoancle
imputernicite din cadru! Ministerului Muncii si Selidarititii Sociale si din agentiile teritoriale pentru plati $1
inspectie sociala.

3 Legea nr. 248/2015 -art.2 alin. (1): Stimulentele educationale se ncordi copiilor din familiile care au stabilit
dreptul la alocatie pentru sustinerea familiei acordaitd in baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru
sustinerea familiei, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, indiferent daca familia se afla in
plata acestui drept sau acesta este suspendat.
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art. 14 (1), faptul ca: .. Acordarea sau respingerea dreptului la stimulent se face prin dispozitie
serisd o primarului, care se emite pentru toatd perioada prevdzuti la art. 7' alin, (1)%."

Din analiza raspunsurilor comunicate, raportat la normele legale in vigoare analizate
anterior, incidente in acest caz, au fost refinute urmatoarele concluzii:

1.- La nivelul servicinlui de asistentd sociala din cadrul autorititii publice locale nu
sunt cunoscute dispozitii elementare cuprinse in legislatia actuala referitoare la protectia
copilului. Primaria municipiului Vatra Dornei afirma ca |, in cazul copiilor nu s-a intocmit un
plan de servicii intrucit mama nu a solicitat instituirea unei mdsuri de protectie pentru
acestia”. Or, obligatia intocmirii planului de servicii intervine in cazul identificarii unor
vulnerabilitdti (evidente in cazul acestei familii monoparentale), rolul acestui document fiind
acela de planificare a acordarii serviciilor, a beneficiilor, precum si a modului de monitorizare
asupra copilului sau separarii copilului de familia sa, avind pumai in mod exceptional
finalitatea transmiterii propunerii de instituire a unei masuri de protectie sociald citre directia
generald de asistenta sociala si protectia copilului, numai dacd, dupa acordarea serviciilor
prevazute de acest plan, se constatd cd mentinerea copilului aldturi de pdrintii sdi nu este
posihila

2. Desi dispozititle Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in
invitdmantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, republicati, impune
in cazul analizat acordarea din oficiu a stimulentului educational, avind in vedere
indeplinirea conditiei prevazuta de art. 2 alin. (1) (familia are stabilit dreptul la alocatie pentru
sustinerea familiei acordatd in baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea
familiei, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare), Primiria municipiului Vatra
Dornei motiveazi neindeplinirea a cestei obligatii prin faptul ci: ,, Pentru copilul inscris la
griadinitd nu s-a acordat stimulent educational intrucdt mama nu a solicitat acordarea
acestui tip de beneficiu social.”

3. Autoritatea publici localid nu si-a indeplinit obligatia de a informa familia in
legdturd cu drepturile pe care le au, precum si asupra modalititii de acordare a
drepturilor de asistenti sociali si de asigurari sociale, obligatie prevazuta expres atat de art.
48 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare, cat si de art. 8 alin. (7) din Anexa 2 la H.G. nr.797/2017
(Regulamentul-cadru de organizare si functionare al directiei de asistenta sociala organizate in
subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor).

Avand in vedere argumentele prezentate, in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia
Romadniei si ale art. 15 alin. (2), art. 16, art. 24 alin. (1) si (2) si art. 26 alin. (2) din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata;

Pentru realizarea scopului constitutional si legal privind apararea si protectia drepturilor
si libertatilor persoanelor fizice in raporturile cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite
urmatoarea:

% Stimulentul se acorda Junar, pe perioada participarii copilului la activititile organizate in cadrul unititilor
din invitdmantul prescolar, in perioada septembrie-iunie. Accastd perioada include si zilele libere acordate
prin lege, vacantele si programul national ..Scoala altfel™.
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RECOMANDARE

I. In temeiul art. 154 din O.U.G. or. 57/2019 privind Codul Administrativ, ce ii confera
functia de garant al respectdrii drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetdfenilor, a
prevederilor Constitutiei, precum si punerea in aplicare a legilor, in calitatea sa de autoritate
publica executivda a administratiei publice locale, primarul Municipiului Vatra Dornei,
judetul Suceava, va proceda la:

1. dispunerea masurilor corespunzitoare in vederea intocmirii planului de servicii,
atit in acest caz, in scopul prevenirii separarii copiilor familiei monoparentale de familie,
luand in considerare inclusiv faptul ca nerespectare acestei obligatii constituie contraventia
prevazutd de dispozitiile art. 23 din Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de
prevenire a separarii copilului de familie, dar si pentru alte situatii asemanatoare din
comunitate, in care sunt identificate vulnerabilitatile prevazute de art. S din aceeasi lege;

2. acordarea stimulentnlui educational pentru copilm _.Inscris
la gridinita, luind in considerare ci acest drept, potrivit Legii nr. 248/2015 privind
stimularea participarii in Invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate,
republicata, prevazut de art.2 alin. (1), se acordi din oficiu copiilor din familiile care au
stabilit dreptul la alocatie pentru sustinerea familiei acordata in baza Legii nr. 277/2010
privind alocatia pentru sustinerca familiei, republicatd, cu modificirile si completarile
ulterioare, situatie in care se afla minorul in acest caz;

3. efectuarea, Ia un interval de cel muit 6 luni, in conformitate cu dispozitiile art. 4
alin. (3) din Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatimantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate, republicata, a unor campanii de informare si
consiliere a familiilor care indeplinesc conditiile de eligibilitate, cu privire ia importanta
inscrierii copiilor 1a gradinita si la metodologia de functionare a legii;

4. dispunerea masurilor necesare cunoasterii si aplicarii corespunzatoare, de citre
angajatii serviciului public de asistentid sociald organizat la mivelul Municipiunlui Vatra
Dornei, a normelor referitoare la protectia copilului prevazute atit de Legea nr. 272/2004,
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare, precum si in legislatia conexa.

II. Primarul municipiului Vatra Dornei, judetu! Suceava, va informa institutia
Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Suceava, in termen de 30 de zile, comunicand

in scris masurile dispuse cu privire la insusirea prezentei Recomandari.
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