DOMENIUL PRIVIND PREVENIREA TORTURII IN LOCURILE
DE DETENTIE - MNP

Nimeni nu poate fi supus torturii, nici pedepselor sau tratamentelor inumane ori degradante...nici in
caz de razboi sau de alt pericol public ce amenintd viata natiunii.
(art. 3 si 15 lit. 2 din Conventia europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale)

Domeniul privind
prevenirea torturii - MNP

Prin ratificarea Protocolului Optional din 18 decembrie 2002 la Conventia impotriva
torturii si a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante (OPCAT),
Romaénia si-a asumat obligatia de a infiinta Mecanismul national de prevenire a torturii in locurile
de detentie (MNP). Astfel, in anul 2014, prin OUG nr. 48, s-a stabilit ca institutia Avocatul
Poporului, prin Domeniul privind prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente cu cruzime,
inumane sau degradante in locurile de detentie, sa indeplineasca atributiile specifice de mecanism
national de prevenire. MNP exercita un mandat preventiv, in scopul identificarii situatiilor cu
risc potential pentru rele tratamente si consolidarii protectiei persoanelor private de libertate
impotriva relelor tratamente si a exercitdrii fara discriminare a drepturilor fundamentale.

Activitatea MNP constd, in principal, in: efectuarea de vizite periodice, anuntate sau
inopinate, in locuri de detentie; formularea de recomandari catre conducerile locurilor vizitate si
autoritatile ierarhic superioare; formularea de propuneri de modificare legislativa; activitati de
mediatizare a mandatului MNP si pregatirea profesionald a personalului care isi desfasoara
activitatea in locurile de detentie, cu privire la interzicerea torturii si prevenirea relelor tratamente;
mentinerea legdturii cu Subcomitetul de prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor
inumane sau degradante (SPT).

MNP cuprinde: Structura centrald, care include si Centrul zonal Bucuresti si Structura
teritoriala, alcatuita din 3 centre zonale: ® Centrul zonal Alba; e Centrul zonal Bacédu; e Centrul
zonal Craiova. Tn cadrul celor 4 centre zonale, in cursul anului 2023, si-au desfasurat activitatea
personal de specialitate - 7 juristi, 4 medici, 2 psihologi, 1 asistent social - si 4 persoane cu atributii
de personal administrativ (soferi), la finalul anului fiind vacante 2 posturi, de asistent social si
psiholog, la Centrul zonal Bucuresti.

Pentru desfasurarea activitatilor MNP sunt cooptati si colaboratori externi, in baza unor
contracte de prestdri de servicii, selectati de catre Avocatul Poporului, pe baza propunerilor primite
de la Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul Psihologilor din Romania si de la Colegiul
National al Asistentilor Sociali. Astfel, in anul 2023, institutia Avocatul Poporului a avut 67 de
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colaboratori externi (12 medici, 13 asistenti sociali si 42 psihologi). De asemenea, la desfasurarea
activitatii de prevenire a torturii participa reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale active
in domeniul protectiei drepturilor omului, selectate de citre Avocatul Poporului. In prezent, sunt
incheiate Protocoale de colaborare cu 43 de organizatii neguvernamentale.

Vizite de monitorizare a locurilor de detentie

Tn cursul anului 2023, MNP a efectuat 80 de vizite in locurile de detentie (0 parte dintre
vizite fiind si de verificare a implementarii recomandarilor formulate prin rapoarte de vizitd
anterioare):

e Penitenciare — 10 vizite: Penitenciarul Miercurea Ciuc, judetul Harghita; Penitenciarul
Focsani, judetul Vrancea; Centrul de Detentie Braila-Tichilesti, judetul Braila; Penitenciarul
Ploiesti, judetul Prahova; Penitenciarul Margineni, judetul Dambovita; Penitenciarul de Femei
Ploiesti - Targsorul Nou, judetul Prahova; Penitenciarul Giurgiu, judetul Giurgiu; Penitenciarul
Bucuresti-Rahova, Bucuresti; Centrul educativ Buzias, judetul Timis; Penitenciarul Arad, judetul
Arad;

e Spitale de psihiatrie — 5 vizite: Spitalul de psihiatrie Zam, judetul Hunedoara; Spitalul
de neurologie si psihiatrie Brasov - Sectia exterioara de psihiatrie cronici Vulcan, judetul Brasov;
Spitalul de neurologie si psihiatrie Brasov - Sectia exterioara de psihiatrie cronici Zarnesti, judetul
Brasov; Spitalul Judetean de Urgenta Targoviste — Sectia Psihiatrie Cronici Gura Ocnitei, judetul
Dambovita; Spitalul Municipal ,,Costache Nicolescu” Dragasani - Sectia de Psihiatrie, judetul
Valcea;

e Centre de Retinere si Arestare Preventiva — 10 vizite: Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Alba; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Vaslui; Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Giurgiu; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva lalomita; Centrul de Retinere si
Avrestare Preventivda Nr. 1 Bucuresti; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Teleorman;
Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Caldrasi; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva
Constanta; Centrul de Retinere si Arestare Preventivd Mehedinti; Centrul de Retinere si Arestare
Preventiva Timis;

e Centre rezidentiale pentru copii — 13 vizite: Casa de tip familial ,,Sfanta Ana” din Alba
Iulia, judetul Alba; Centrul de Primire in Regim de Urgenta Zalau, judetul Salaj; Casa de tip
familial ,,Viisoara”, judetul Bistrita Nasaud; Centrul de plasament ,,Casa Maria” Fagaras, judetul
Brasov; Centrul de Plasament nr. 2 Cluj Napoca, judetul Cluj; Centrul Maternal Phoenix Oradea,
judetul Bihor; Casa “Felicia” Piatra-Neamt, judetul Neamt; Centrul rezidential “Mihail
Sadoveanu” Pascani, judetul lasi; Centrul de primire in regim de urgentd ”Sf. Maria” Calarasi,
judetul Calarasi; Casa de Tip Familial din cadrul Complexului de Servicii de Tip Rezidential
pentru copii ,,Sfanta Maria” Bals, judetul Olt; Apartamentul de tip familial destinat protectiei
rezidentiale a copiilor ,,Primaverii” Motru, din cadrul Complexului de Servicii Comunitare pentru
Copilul in Dificultate Targu Jiu, judetul Gorj; Casa de Tip Familial pentru copilul separat temporar
sau definitiv de parintii sai ,,Petresti”, judetul Gorj; Casa de Tip Familial Bdul Carpati, nr. 52 bis
din cadrul Complexului Servicii de tip rezidential pentru copii ,,Sfanta Elena” Corabia, judetul Olt;

e Centre pentru persoane adulte cu dizabilititi — 24 vizite: Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati (CIA) Brad, judetul Hunedoara; CIA Tinca,
judetul Bihor; CIA Filipesti, judetul Bacau; CIA Armonia - Budai, Podu Iloaiei, judetul lasi; CIA
’St. Daniel” Leorda, judetul Botosani; CIA Nicolae Balcescu, com. Nicolae Bélcescu, sat Predesti,
judetul Valcea; CIA Ciolpani, judetul llfov; CIA Videle, judetul Teleorman; CIA Slatioara,
comuna Slatioara, sat Milostea, judetul Valcea; CIA Amara, judetul lalomita; CIA ,,Sfantul
Gheorghe” Diosti, judetul Dolj; CIA Spineni, judetul Olt; CIA Gura Vaii, judetul Mehedinti;



Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati (CAbR) Zvoristea,
judetul Suceava; CADbR Tatarei, judetul Prahova; CAbR Ramnicu Sarat, judetul Buzau; CAbR
Balaceanca, judetul Ilfov; CAbR ,,Sfantul Iustin” Videle, judetul Teleorman; CADBR ,,Uverturii”,
municipiul Bucuresti; Unitatea de Asistenta Medico-Socialda Dedulesti, sat Dedulesti, com.
Moraresti, judetul Arges; Centrul de Asistentd Medico-Sociald Pogoanele, judetul Buzau; Unitatea
de asistentd medico-socialda Boldesti-Scaeni, judetul Prahova; Centrul de Asistentd Medico-
Sociald Niculesti, judetul Dambovita; Centrul de Asistentd Medico-Sociald Bucsani, judetul
Dambovita;

e Centre pentru migranti — 1 vizite: Camera de triere din cadrul Serviciului Teritorial al
Politiei de Frontiera Calarasi,

e Camine pentru persoane varstnice — 17 vizite: Caminul pentru Persoane Varstnice
Sibiu, judetul Sibiu; Caminul pentru Persoane Varstnice Pui, judetul Hunedoara; Centrul
rezidential pentru persoane varstnice Moinesti din cadrul Complexului de servicii sociale
Moinesti, judetul Bacau; Caminul pentru persoane varstnice Agapia, judetul Neamt; Caminul
pentru persoane varstnice Focsani, judetul Vrancea; Centrul social pentru recuperare persoane
varstnice Zimnicea, judetul Teleorman; Caminul pentru Persoane Varstnice - Centru ingrijire
batrani, loc. Breaza, judetul Prahova; Asezamantul social Caminul de batrani ”Pasarea”, com.
Brinesti, judetul IlIfov; Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentdi Caminul Villa Orchidea,
comuna Razvad, sat Valea Voievozilor, judetul Dambovita; Caminul pentru Persoane Varstnice
Serenity Home Bucuresti; Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice — pensionari, comuna
Fintanele, judetul Prahova; Casa bunicilor Confidence, comuna Mihailesti, judetul Giurgiu;
Centrul Social pentru Tngrijire Batrani Saelele, judetul Teleorman; Camin pentru Persoane
Varstnice Voluntari, judetul Ilfov; Camin pentru Persoane Varstnice Topliceni, judetul Buzau;
Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice Nikolas Costinesti, judetul Constanta; Caminul
pentru Persoane Varstnice Mozaceni, judetul Arges.

VIZITE MNP

Penitenciar
e

Spitale de

Camine
pentru
persoane
varstnice

Centre
pentru
migranti

Centre
pentru
persoane
adulte cu
dizabilitati




Colaborarea autoritatilor cu echipele MNP 1n timpul desfasurarii vizitelor

Tn cazul majoritatii unitatilor vizitate a existat o foarte buni colaborare a conducerii si a
personalului cu membrii MNP, atat in timpul vizitelor, cat si ulterior, fiind puse la dispozitia
echipelor de vizitd, informatiile si documentele solicitate.

Tn cazul vizitei la Spitalul Judetean de Urgenta Targoviste — Sectia Psihiatrie Cronici Gura
Ocnitei, pe tot parcursul vizitei a existat un dialog permanent cu medicii sefi de sectie si cu alti
membri ai personalului, care au furnizat informatiile solicitate. insa, documentele solicitate de
MNP nu au fost comunicate decét partial, In unele situatii fiind imposibil de gestionat informatia
intr-un mod relevant. Iar in ceea ce priveste solicitarile echipei MNP, de furnizare a unui set de
imagini capturate de camerele de supraveghere video in sectiile 4 si 5 ale unitatii, institutia nu
le-a dat curs, fiind comunicata o adresa conform careia unitatea dispune de sistem de supraveghere
video functional, in timp ce telefonic s-a comunicat echipei cd acest sistem (cel putin In sectiile
pentru care s-a facut solicitarea) nu functioneaza.

Tn context, MNP reaminteste ca, prin ratificarea OPCAT, Romania si-a asumat obligatia
de a infiinta Mecanismul national de prevenire si de a permite efectuarea vizitelor acestuia in toate
locurile in care persoanele sunt sau ar putea fi lipsite de libertate, aflate sub jurisdictia sa.

n indeplinirea mandatului sau, conform art. 20 din OPCAT, MNP are acces la: toate
informatiile referitoare la numarul persoanelor private de libertate in locurile de detentie, precum
si la numarul acestor locuri si amplasarea acestora; toate informatiile ce privesc tratamentul aplicat
acelor persoane, precum si conditiile de detentie; toate locurile de detentie si la instalatiile si
amenajarile acestora. Are posibilitatea de a avea intrevederi cu persoanele private de libertate, fara
martori, precum si cu orice persoana care poate furniza informatii pertinente si libertatea de a alege
locurile pe care doreste sa le viziteze si persoanele cu care doreste sa aiba intrevederi.

De asemenea, in conformitate cu art. 40 alin. (1) din Legea nr. 35/1997, republicata:
institutiile vizitate sunt obligate sd puna la dispozitia reprezentantilor echipei de vizitare, Tnainte,
in timpul sau dupa efectuarea vizitei, orice documente sau informatii care se afla la dispozitia lor
sau pe care le pot procura, solicitate de acestia in scopul Indeplinirii atributiilor legale.

O alta problema intampinatd de echipele MNP a fost necunoasterea prevederilor legale in
ceea ce priveste competenta MNP in monitorizarea centrelor rezidentiale pentru persoane
varstnice. Astfel, potrivit conducerii Directiei de Asistentd Sociala Sibiu, obiectivul vizitei
efectuate de MNP in Caminul pentru Persoane Varstnice Sibiu (consolidarea protectiei persoanelor
aflate in locuri de detentie impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau
degradante), nu se suprapune cu activitatile si obiectivele centrului, rezultatele raportului de vizita,
in opinia conducerii DAS, nu pot fi astfel concludente pentru activitatea desfasuratd, intrucat
activitatea specificd a caminului nu este una de detentie.

De asemenea, in cazul vizitei MNP la Caminul pentru persoane varstnice Focsani, desi au
fost prezentate prevederile Legii nr. 35/1997, republicata, in baza carora se desfasoara vizita, seful
de centru a precizat ca in DEX detentia este altfel explicata si a sustinut ca institutia pe care o
conduce nu este un centru de detentie si nu este supusa monitorizarii MNP. Acelasi punct de vedere
I-a avut si juristul Directiei de Asistentd Sociala Focsani, apelat de seful de centru. Avand in vedere
atitudinea sefului de centru, inadmisibila in raport cu normele de conduita etica si deontologie
profesionald, echipa MNP a decis sa nu continue efectuarea vizitei si S-a adresat Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale, precum si Primarului municipiului Focsani. Urmare a demersurilor
MNP, Primarul municipiului Focsani si-a cerut scuze pentru incidentul creat si a dispus masuri de
sanctionare a sefului de centru, iar Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald a desfasurat,
in perioada 25-26 aprilie 2023, o misiune de control, Tn urma careia s-au dispus masuri de



remediere a unor deficiente. De asemenea, in luna decembrie 2023, echipa MNP a efectuat vizita
in camin, in bune conditii.

in context, MNP precizeazi ci, in conformitate cu art. 34 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata: prin loc de
detentie se intelege orice loc in care persoanele sunt private de libertate in baza unei decizii a
unei autoritati, la cererea acesteia sau cu acordul expres ori tacit al acesteia, iar privare de
libertate inseamna orice forma de detentie sau inchisoare ori plasarea unei persoane intr-un
loc public sau privat de retinere pe care nu il poate parasi dupa voia sa, prin decizia oricarei
autoritati judiciare, administrative sau de alta natura. De asemenea, orice loc care face parte
din sistemul de asistentd sociald este loc de detentie, sau, dupa caz, loc in care institutia
Avocatul Poporului isi exercita atributiile privind prevenirea torturii.

Prin urmare, centrele din sistemul de asistentd sociala sunt supuse monitorizarii
MNP, avand in vedere: incadrarea in art. 34 alin. (1) din Legea nr. 35/1997, republicata
(respectiv, in art. 4 din OPCAT); existenta unei decizii a unei autoritati judiciare,
administrative sau de alta natura, respectiv cererea sau cu acordul expres sau tacit al
persoanei. lar conform Hotérarii de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii
orientative de personal, autorititile publice locale sunt obligate sa comunice sau, dupa caz,
sa puna la dispozitia institutiilor cu atributii privind prevenirea torturii, informatiile
solicitate, acordandu-le sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare, in conditiile legii.

Exemple de bune practici constatate pe parcursul vizitelor de monitorizare

» Urmare a vizitei efectuate la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Tatardi, judetul Prahova, echipa MNP a remarcat interesul deosebit acordat de
centru si Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova in vederea
reabilitirii persoanelor cu dizabilitati. In perioada ianuarie 2022- februarie 2023, au fost integrate
pe piata fortei de munca un numar de 11 persoane cu dizabilitati, astfel: 4 tineri cu dizabilitati (2
fete si 2 baieti) au fost angajati la o fabrica de mobila si transferati intr-un serviciu social al
Directiei - Locuinta Minim Protejatd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Brebu, unde
functioneaza si fabrica de mobila; 4 beneficiari (2 fete si 2 baieti) au fost angajati la o firma in
municipiul Bucuresti, in meseria de muncitor necalificat, la ambalarea produselor solide si
semisolide si care locuiau in continuare in centru; 1 beneficiar (baiat) era angajat ca paznic la o
firma de catering din municipiul Bucuresti; 2 beneficiare au fost angajate la un motel din comuna
Brazi, judetul Prahova, ca ajutor bucdtar, avand asigurata cazarea in motelul in care 1si desfasurau
activitatea.

« In cadrul vizitei efectuate la Centrul de Retinere si Arestare Preventivi nr. 1 municipiul
Bucuresti, membrii echipei MNP au retinut ca a fost implementata, cel putin la nivelul centrului
vizitat, recomandarea catre Ministerul Afacerilor Interne referitoare la introducerea prevederilor
art. 71 alin. (6) din Legea nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de
libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal, atat in Procesul-verbal tipizat,
prevazut in Anexa nr. 2 din Regulamentul privind organizarea si functionarea centrelor de retinere
si arestare preventivd, aprobat prin O.M.A.l. nr. 14/2018, cdt si in extrasul care se afiseaza pe
usile celulelor (in care sunt trecute drepturile si obligatiile persoanelor incarcerate pe perioada
detinerii), in sensul ca persoana privata de libertate are posibilitatea de beneficia de o examinare
efectuata de un doctor, la alegerea acesteia, contra cost. Astfel, n toate procesele-verbale din
dosarele individuale ale persoanelor private de libertate analizate era inserata aceasta dispozitie,
care se regasea si pe extrasul afisat pe usile camerelor de detinere.




In plus, aceasti recomandare a fost inclusi si in Hotirarea Guvernului nr. 850/2023
pentru modificarea §i completarea Regulamentului de aplicare a Legii nr. 254/2013, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 157/2016, in vigoare de la 20 septembrie 2023.

De asemenea, pe parcursul vizitei in centru, membrii echipei MNP au observat ca in
exteriorul camerelor de detinere, deasupra usilor, erau montate avertizoare luminoase (albastru si
rosu), prin care se semnala prezenta unei persoane in grupul sanitar. Sistemul a fost montat in
scopul prevenirii evenimentelor negative (tentative de suicid, autoagresiuni etc.). Astfel, daca se
observa cd o persoana statea in baie mai mult timp decat media, se putea interveni prompt.

« In Ciaminul pentru Persoane Virstnice - Centru ingrijire batrini, localitatea Breaza,
Jjudetul Prahova, toate spatiile erau foarte curate si igienizate; camerele de locuit erau spatioase,
aerisite, luminoase, calduroase, confortabile, dotate cu mobilier nou, cu TV, cu aer conditionat si
CU grup sanitar propriu, dotat corespunzator (spre exemplu: mana curentd, scaun cu spatar pentru
dus si covor antialunecare). Pardoselile erau acoperite cu linoleum din PVC antistatic, iar casa
scarii si terasa aveau pardoseala din granit antiderapant. Toate camerele de cazare erau prevazute
cu buton de panica; beneficiarii imobilizati la pat aveau saltele antiescara, dotate cu o pompa cu
regulator electric, acestea fiind foarte eficiente in tratarea si prevenirea escarelor. Personalul
angajat era amabil, cunostea problemele fiecarui beneficiar in parte si era foarte bine pregatit.

* Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Caminul Villa Orchidea, comuna Rizvad,
sat Valea Voievozilor, judetul Dambovita era dotat cu lift pentru transport targd, care asigura
accesul pe verticala la toate nivelurile (demisol, parter, etajul I si etajul II), inclusiv din curtea
interioard si rampd pentru persoane cu dizabilitati. La etajul 1 era amenajata o sald de baie cu o
cada speciald pentru persoane care prezinta disfunctionalitati locomotorii, toaleta si chiuveta. Masa
se servea in salile de mese, iar pentru persoanele mai afectate, care nu puteau manca corespunzator,
exista o sald speciald in care erau serviti si ajutati si manance. Beneficiarii imobilizati (3
beneficiari) erau dusi zilnic la sala de mese.

* La parterul Caminului pentru Persoane Varstnice Sibiu, judetul Sibiu, era amenajata si
0 mini-bucatarie dotata cu mobilier specific, aragaz, cuptor, chiuvetd, unde beneficiarii aveau
posibilitatea sa-si prepare singuri, in functie de preferinte, anumite feluri de mancare.

« In Casa de tip familial ,,Viisoara”, judetul Bistrita Nésaud, unde toti beneficiarii erau
incadrati in grad grav de handicap si aveau diagnostice somatice si neuro-psiho-motorii severe,
membrii echipei de vizita au remarcat profesionalismul si daruirea cu care personalul de ingrijire
si asistentd, dar si cel de conducere si de specialitate, se implica in mod profesionist si activ in
asigurarea unei ingrijiri corespunzatoare, avand cunostintd despre istoricul si problemele fiecarui
beneficiar in parte.

« Tn centre pentru copii, precum: Centrul de Plasament nr. 2 Cluj Napoca, judetul Cluj,
Centrul Maternal Phoenix Oradea, judetul Bihor; Casa de Tip Familial pentru copilul separat
temporar sau definitiv de parintii sai ,, Petresti”, judetul Gorj, toti copiii erau inscrisi intr-o forma
de invatamant, corespunzatoare varstei acestora. De asemenea, s-a constatat o buna cunoastere de
catre personalul de specialitate a situatiei scolare a copiilor, precum si a vulnerabilitétilor acestora,
atat in plan scolar cat si comportamental, la scoald ori in centru.

* Penitenciarul Miercurea Ciuc, judetul Harghita dispunea de o gospodarie
agrozootehnica, axandu-se pe cresterea bovinelor si obtinerea de produse alimentare si pe
cultivarea legumelor, pentru consumul intern. Beneficia de un spatiu generos pentru plimbare (6
curti), dotat cu mese pentru tenis de masa. De asemenea, exista o sald de sport interioara, care era
dotatd cu aparate pentru efectuarea exercitiilor fizice si masa de tenis.



« In Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Filipesti,
Jjudetul Bacdu, era intocmit un Plan anual de formare profesionala pentru personalul angajat, care
cuprindea diverse teme de instruire, cum ar fi: managementul pacientului violent, acordul
pacientului informat si confidentialitatea datelor, prevenirea si managementul epuizarii
profesionale. Personalul participa anual si la instruiri in afara Planului anual, pe teme precum:
Respectarea drepturilor beneficiarului; Manualul de proceduri; Conventia ONU cu privire la
drepturile persoanelor cu dizabilitati; Respect si incurajare pentru autonomia individuald si
independenta persoanelor cu dizabilitati; Asistenta si suport in luarea unei decizii; Tehnici de
dezescaladare 1in situatii de criza; Respectarea demnitatii si intimitatii beneficiarilor;
Comunicarea cu persoanele cu dizabilitati si efectuarea activitatilor de mentinere/dezvoltare
a deprinderilor de comunicare; Prevenirea, recunoasterea si raportarea formelor de tortura,
tratamente crude sau inumane; Utilizarea tehnologiilor si dispozitivelor asistive necesare
mentinerii/dezvoltarii aptitudinilor cognitive; Acordarea primului ajutor.

« In Centrul de Retinere si Arestare Preventivi din cadrul IPJ Alba existau 3 frigidere
aflate la dispozitia persoanelor private de libertate, Tn care acestea isi depozitau alimentele
personale, perisabile, identificate prin etichetare, cu numele fiecarui posesor, la care aveau acces,
la cerere, pe tot parcursul zilei; exista o camera destinata activitatilor de intretinere a igienei
personale, utilizata de catre persoanele detinute (frizerie, barbierit).

Exemple de deficiente constatate pe parcursul vizitelor de monitorizare

Deficientele sistemice constatate de catre MNP in anii anteriori, precum lipsa
personalului/numarul insuficient de personal si pregatirea profesionala
necorespunzatoare/inexistenta a acestuia, s-au regasit si in anul 2023. La Penitenciarul Miercurea
Ciuc, cele 2 posturi de medic de familie erau vacante si din cele 4 posturi de psiholog prevazute,
pe un singur post era incadrata de o persoana de specialitate, dar care se afla in concediu de crestere
si ingrijire a copilului. La Penitenciarul Ploiesti, subdimensionarea statului de functii raportat la
standardele de personal, aprobate prin Decizia directorului general al ANP nr. 348/2016, a condus
la cresterea numarului de ore suplimentare efectuate de personalul angajat, mai ales specialistii
(psihologi, asistenta sociala), care se prezentau, pe parcursul unei singure zile, la toate sectiile de
detinere ale unitatii penitenciare, inclusiv cele exterioare (Movila Vulpii si Moara Noud Berceni),
precum si la Punctul de lucru exterior cu cazare permanenti ,,Floresti”. In Unitatea de asistenti
medico-sociala Boldesti-Scaeni, judetul Prahova erau vacante o serie de posturi: 1 post medic
medicina generala, 1 post asistent medical sef, 1 post asistent social, 1 post asistent medical, 1 post
infirmierd, 6 posturi Ingrijitoare, 2 posturi brancardier, 1 post fiziokinetoterapeut deb. 1/2 norma,
1 post asistent fiziokinetoterapeut, 1 post agent D.D.D.

De asemenea, s-a constatat lipsa unei supravegheri adecvate asigurate beneficiarilor,
persoane varstnice. Tn Caminul pentru Persoane Varstnice Sibiu, desi erau beneficiari cu
dependenta totala, care necesitau supraveghere permanenta, pe timpul noptii nu exista personal de
ingrijire si asistentd. La recomandarea MNP de asigurare a unei asistente corespunzdtoare, de
catre personal adecvat, pentru beneficiarii care necesitd supraveghere permanentd, in asa fel
incdt sa se acopere si intervalul orar 22.00-07.00 (interval cand in centru nu exista decat un singur
paznic, la parterul unitatii), raspunsul conducerii Directiei de Asistentd Sociala Sibiu a fost unul
neconform: recomandarea nu putea fi implementata, centrul avand numarul complet de personal
si nefiind posibile alte angajari; de asemenea, n opinia conducerii, in centru nu existau cazuri care
necesitau supraveghere permanenta, motivandu-se cd pentru cazurile de urgentd, pe perioada
noptii, Se apela serviciul de urgenta 112 (de catre cine daca nu exista personal?), iar cazurile grave
se transferau in unitati de asistentd medico-sociala sau hospice. Urmare a demersurilor MNP la




autoritatea ierarhic superioara (Primaria municipiului Sibiu), primarul a comunicat ca la nivelul
Directiei de Asistenta Sociala Sibiu au fost intreprinse demersurile necesare pentru angajarea de
personal adecvat (infirmiere), in vederea gestionarii corespunzatoare a unor situatii neprevazute,
care ar putea aparea pe timpul noptii, precum si pentru oferirea unei ingrijiri permanente
beneficiarilor caminului.

O alta problema sistemica intdlnita in toate tipurile de locuri de detentie este lipsa
accesibilizarii spatiului pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii (inexistenta rampelor de acces
in centru si a mainii curente; lipsa grupurilor sanitare adaptate, a traseelor de deplasare). La
recomandarea MNP privind dotarea grupurilor sanitare cu bare de sprijin, Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Nicolae Balcescu, judetul Valcea a comunicat ca,
tinand cont de prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 90/2023 pentru aprobarea unor
masuri de reducere a cheltuielilor bugetare pe anul 2023, DGASPC Valcea nu poate finaliza
procedura de achizitie a materialelor si serviciilor necesare in vederea accesibilizarii serviciului
social.

Majoritatea centrelor rezidentiale care gazduiau persoane cu dizabilitati nu puteau asigura
accesul beneficiarilor la asistenta stomatologica. De exemplu, urmare a vizitei efectuate de MNP
la Centrul de Ingrijire si Asistentd Tinca, judetul Bihor, la recomandarea MNP de identificare a
unor cabinete/specialisti de medicind dentard, DGASPC Bihor a comunicat cd au fost initiate
demersuri, dar au tntampinat probleme. Beneficiarii serviciilor sociale sunt in majoritate cu
afectiuni multiple (dizabilitati fizice, psihice si mentale) necooperanti si imprevizibili in reactii,
care, pentru a putea fi tratati, necesita diferite tipuri de anestezie (locala, regionald, generald sau
sedare). Or, tocmai din acest motiv, medicii stomatologi au evitat angajarea intr-o relatie de
colaborare cu DGASPC Bihor. In situatiile de urgenta, rezolvarea acestor cazuri se facea de citre
medicul specialist in chirurgie oro-maxilo-faciald, din cadrul Unitatii de Primiri Urgente a
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Oradea.

in cadrul vizitelor efectuate in centrele rezidentiale care urmau si fie inchise, urmare a
procesului de reorganizare a serviciilor sociale, MNP a sesizat temerea personalului centrelor
legata de viitorul locurilor lor de munca, in conditiile in care, membrii acestuia nu cunosteau detalii
legate de activitate lor dupa inchiderea centrului. Urmare a recomandarilor MNP, salariatii au fost
informati asupra etapelor si conditiilor de inchidere a centrului, precum si a solutiei de mutare a
personalului de ingrijire si asistenta, la casele de tip familial unde urmau sa fie mutati beneficiarii.

O situatie considerata ingrijoratoare de catre echipa MNP, care poate fi asimilata relelor
tratamente, este cea a unora dintre fostii beneficiari ai CAbR Balaceanca, transferati in alte centre,
intrucét nu erau rezidenti ai judetului Ilfov (inclusiv beneficiarii din municipiul Bucuresti urmau
sa fie transferati —,,Cine nu e din Ilfov, pleaca’). Personalul CAbR a mentionat echipei situatiile
dramatice create de aceste transferuri, fiind separati/separate prieteni de-o viatd/cupluri/familii,
care au dus la depresii si chiar la deces (in cazul unei beneficiare mutate in alt centru).

Echipa MNP subliniaza faptul ca fiecare demers efectuat in cadrul procesului de
restructurare al centrelor rezidentiale, trebuie sa aiba in vedere, in primul riand, interesul
beneficiarului. La fiecare activitate/actiune, atit la nivel macro (modificare
legislativa/strategii/politici), dar si micro (privind fiecare beneficiar in parte) trebuie evaluat
impactul real asupra beneficiarului — destinatarul final.

Sunt prezentate, in continuare, cateva dintre deficientele intalnite de MNP, in functie de
tipul locului de detentie vizitat:

- camine pentru persoane vdrstnice: ® Nu exista o evidenta clara a beneficiarilor care
prezintd frecvente tulburdri de inghitire (deglutitie), in conditiile in care aceastd categorie de



beneficiari prezintda un risc crescut de deces prin inecare;® la nivelul caminului nu au fost
identificate activitati/servicii de recuperare si reabilitare functionala si nici personal calificat in
acest sens; e in Planul anual de formare profesionala pentru personalul angajat se regaseau teme
privind aspecte medicale, de igiena, regulamente si reguli interne, fara a fi cuprinse si notiuni
privind legislatia nationald si internationald privind drepturile omului; ® nu exista o dispozitie
scrisd a conducerii centrului sau a conducerii institutiei ierarhic superioare care sd reglementeze
accesul personalului la dosare si utilizarea informatiilor cuprinse in acestea; e planurile de
ingrijire si asistentd/planurile de interventie din dosarele personale ale beneficiarilor nu erau
semnate de beneficiari sau de reprezentantii lor legali; ® nu erau asigurate conditiile necesare
pentru derularea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber, prin diversificarea
activitatilor de petrecere a timpului liber (organizarea unor excursii, sarbatorirea zilelor de nastere,
a sarbatorilor religioase, a activitatilor de divertisment etc.); ® camerele de cazare nu erau
personalizate; e pe usile camerelor unde erau cazate persoanele imobilizate la pat, cu dependenta
totald, erau afisate indicatoare de culoare galbena, care semnalizau faptul ca in camerele respective
nu exista beneficiari imobilizati care necesitd prioritate si ajutor in caz de evacuare; marcajul
corespunzator este, in astfel de cazuri, cel de culoare rosie; ® curtea si gradina caminului nu
beneficiau de o amenajare corespunzdtoare cu banci, copertine si foisoare, pentru desfasurarea
unor activitati recreative sau de relaxare in aer liber;

- spitale de psihiatrie: e Tn spital nu exista post de psiholog; ein cazul unor pacienti cu
reprezentant legal, formularele de consimtdmant nu erau semnate; ® masurile de contentionare nu
erau aplicate conform prevederilor legale (nu erau consemnate in Registrul de contentionare si
Foile de Observatie Clinica Generald); e saloanele nu erau personalizate, iar in unele saloane,
bagajele pacientilor erau depozitate sub paturi; e existau saloane Tn care paturile erau lipite de
perete, cu capul spre geam, nefiind respectate prevederile Normei privind structura functionala a
compartimentelor si serviciilor din spital (aprobatd prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 914/26
iulie 2006, cu modificarile si completarile ulterioare), conform carora paturile sunt asezate paralel
cu frontul ferestrei si sunt accesibile pe ambele laturi lungi; e la Spitalul Judetean de Urgenta
Targoviste — Sectia Psihiatrie Cronici Gura Ocnitei, judetul Dambovita, usile de acces pe balcon
erau incuiate si lipseau manerele de la usi, personalul motivand cd unele dintre acestea erau foarte
vechi si s-au deteriorat, fiind facute referate pentru inlocuirea lor; situatia s-a regasit insa in multe
saloane, ceea ce indicd o practica sistematicd in spital, desi nu exista pericolul caderii pacientilor,
balcoanele fiind prevazute cu grilaje; ® erau internati pacienti care reprezentau cazuri sociale;
numarul acestor pacienti ramanea ridicat (138 pacienti la Sectia Psihiatrie Cronici Gura Ocnitei),
avand n vedere atat demersurile insuficiente intreprinse de catre reprezentantii spitalului pentru
transferarea pacientilor ce reprezentau cazuri sociale, catre unitati de protectie sociala sau in
vederea reintegrarii in familie, cat si slaba implicare a autoritatilor in a prelua pacienti cu tulburari
psihice; e referitor la gestionarea situatiilor in care siguranta personalului putea sa fie pusa in
pericol, avand in vedere specificul sectiilor in care acesta lucreaza, in spital nu se efectuau
cursuri/instructaje privind protectia acestuia si modalitatea de interventie in cazurile manifestarilor
agresive ale pacientilor; nu a fost identificatd existenta unor mijloace de interventie rapida (de
exemplu, butoane de panica sau pagere prin care pot fi alertati membri ai personalului de pe sectia
unde a survenit incidentul sau de pe celelalte sectii, in functie de gradul de pericol); atunci cand
considerau ca exista riscul de a fi agresati, angajatii de pe sectii mergeau cate doi, iar modalitatea
de a alerta colegii Tn caz de pericol era ,.tipatul”; @ avand in vedere faptul ca in timpul vizitei la
Sectia Psihiatrie Cronici Gura Ocnitei (Sectia Psihiatrie 5, unde era internati pacienti considerati
mai periculosi), unul dintre membrii echipei MNP a fost agresat fizic de catre un pacient, desi era



incadrat de doi medici si erau prezenti si supraveghetori, echipa MNP este ingrijorata cu privire la
pregatirea personalului din spitale/sectii de psihiatrie Tn a gestiona incidente violente, atat intre
pacienti, cat si Intre pacienti si personal.

MNP considera ca este necesar ca personalul sa fie instruit la angajare si, ulterior, periodic,
cu privire la procedura de urmat 1n cazul situatiilor de risc (pacienti cu un comportament agresiv),
atat cu privire la abordarea pacientului, cét si cu privire la protectia personalului in astfel de situatii.
De asemenea, se impune dotarea personalului cu mijloace de alertare rapida (butoane de panica,
pagere etc.).

- penitenciare: e nu exista o evidenta clara a persoanelor incadrate in grade si tipuri de
handicap si nici o evidenta a persoanelor incadrate intr-un grad de invaliditate; e evaluarile
medicale psihiatrice nu erau efectuate la timp; e nu era amenajat un cabinet de asistenta
psihologica; e personalul din serviciul de pazad si supraveghere nu era instruit cu privire la:
gestionarea situatiilor conflictuale; cunoasterea permanentd a starii de spirit a persoanelor
internate; luarea masurilor de prevenire a evenimentelor negative in randul personalului si a
persoanelor internate, precum si respectarea tuturor regulilor de conduitd mentionate in
Regulamentul de Ordine Interioara si in Regulamentul de Organizare si Functionare ale centrului;
® se¢ aplicau in numar mare sanctiuni privind dreptul de a primi vizite, care pot avea un impact
negativ in procesul de reintegrare a persoanei private de libertate (Penitenciarul Ploiesti); ®
conditiile de cazare erau necorespunzatoare: supraaglomerare - 128% din capacitatea legala, la
Penitenciarul Focsani, unde s-a mai constatat: prezenta insectelor daunatoare, mizerie si condens
in camere, cazarmament si saltelele deteriorate, infiltratii de apd in baie, mizerie, rugina si
mucegai; camerele nu aveau mobilier, detinutii fiind obligati s manance in pat; in Penitenciarele
Ploiesti si Margineni, supraaglomerare in unele camere/sectii de detinere, mobilier si cazarmament
uzat/vechi, paturi suprapuse pe 3 niveluri, dulapuri insuficiente pentru depozitarea bunurilor
personale ale persoanelor private de libertate, igrasie, umezeala si pereti cojiti, nezugraviti,
pardoseald uzatd, plosnite si gandaci; @ hrana nu era distribuita individual, fiecarei persoane
private de libertate, in functie de norma de hrana la care aceasta era alocatd; nu era distribuitd in
recipiente corespunzdatoare in conditii care sa prevind modificarea proprietatilor nutritive,
organoleptice si fizico-chimice precum si contaminarea microbiand, e spatiile destinate
desfasurarii activitatilor de educatie si asistentd psihosociala cu detinutii erau insuficiente si dotate
la un nivel mimim raportat la cerintele actuale;

- centre de retinere si arestare preventivd:. ® volumul de activitati si misiuni efectuate de
catre personal era relativ mare raportat la numarul de personal si complexitatea acestora; e vizitele
minorilor se acordau doar cu dispozitiv de separare; ® nu era amenajat un spatiu necesar pentru
personalul care efectueazd perchezifia corporalda amanuntitd si controlul bagajelor; ® nu era
acordata asistenta psihologica tuturor persoanelor minore custodiate in centru; e nu era intocmit
un registru special pentru marci traumatice sau al semnelor fizice de rele tratamente/abuzuri sau
tortura a persoanelor custodiate; ® nu erau nerespectate prevederile legale nationale si
internationale cu privire principiul separatiei pe varste, respectiv cazarea minorilor separat de
adulti (spre exemplu, la Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Giurgiu, la data vizitei, un
minor era cazat cu 2 persoane majore); ® conditiile de cazare erau necorespunzatoare: camerele de
cazare erau foarte inguste si intunecoase, geamurile fiind acoperite cu gratii care impiedicau
patrunderea luminii si aerisirea camerelor; ferestrele nu asigurau iluminatul natural si aerisirea
camerelor, iar becurile plasate deasupra usilor nu erau suficiente pentru asigurarea iluminatului
artificial, camerele nu aveau mobilier, in afara de paturi supraetajate pe doud nivele si cateva rafturi
de plastic ale persoanelor arestate, detinutii fiind obligati s manance in pat (Centrul de Retinere
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si Arestare Preventiva Vaslui); e Tn unele centre, lumina naturala si aerisirea erau deficitare in
toate camerele de detentie, din cauza ca acestea erau situate la demisolul cladirii, pe de o parte, iar,
pe de alta parte, ferestrele erau protejate cu gradene din gratii metalice acoperite cu policarbonat
transparent, ce impiedicau patrunderea luminii naturale, camerele fiind intunecoase, inclusiv in
timpul zilei; e nu era asigurat iluminatul de veghe Tn toate camerele centrului; e nu era asigurata
intimitatea persoanelor private de libertate la dusuri ; @ curtea de plimbare nu era dotata conform
prevederilor legale, astfel incat persoanele private de libertate sa poata sa-si exercite dreptul la
plimbare In mod corespunzator;

- Centre rezidentiale pentru copii: ® nu era evaluata situatia beneficiarilor de varsta majora,
in sensul stabilirii capacitdtii de exercitiu si eventual a masurilor adecvate pentru ca aceste
persoane sd-si poatd exercita intr-un mod neingradit drepturile si libertdtile lor civile, asa cum sunt
ele prevazute si garantate de art. 50 din Constitutia Romaniei, republicata, de prevederile Legii nr.
140/2022 privind unele masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitdti intelectuale si
psihosociale si modificarea si completarea unor acte normative, precum si de exigentele impuse
de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati; e serviciile de asistentd psihologica nu
erau disponibile Tn cadrul centrului, astfel incat sa fie cunoscute si accesate de copii, ori de cate ori
acestia se afla in situatii de vulnerabilitate si nu doar cu ocazia sesiunilor de evaluare periodica;
e psihologul nu detinea si nu utiliza un Registru de evidenta a activitatilor profesionale desfasurate
de catre acesta; ® nu erau intocmite fisele de evaluare psihologica a copilului, a rapoartelor
trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului
si a modului in care acesta este ingrijit, a planurilor de interventie psihologica personalizata; e
existau fise de activitate educationala, care nu erau semnate insa nici de beneficiar, nici de catre
personalul care a realizat activitatea; ® beneficiarii nu erau monitorizati cu privire la posibilele
efecte adverse ale medicatiei administrate; ® s-a constatat supravegherea deficitara a beneficiarilor
cunoscuti ca avand comportament agresiv; @ beneficiarii nu erau consultati in alcatuirea meniurilor
zilnice; ® conditiile de cazare erau necorespunzdtoare: camere cu pereti deteriorati si obiecte de
mobilier aflate in stare de degradare, cu balcoane neigenizate; geamurile de la etaj erau foarte joase
si nu detineau elemente de sigurantd (nu puteau fi rabatate, ci doar deschise total); lipsa de
intimitate la grupurile sanitare, curtea exterioara a casei de tip familial nu era amenajata cu banci
s1 mese pentru exterior si cu foisoare pentru desfasurarea de activitdti in aer liber, relaxare si
odihna,;

In Centrul de primire in regim de urgentd ”Sf. Maria” Calarasi, n anul 2022 au fost
inregistrate 26 de cazuri de absente fara permisiune, iar in anul 2023, pana la data vizitei, 48 de
astfel de cazuri, potrivit registrului privind absentele nemotivate; o parte din aceste incidente au
avut drept cauzd consumul de bauturi alcoolice, unele fiind introduse in centru. Urmare a
recomandarii MNP, in sensul unei supravegheri mai atente si o consiliere psithologicd mult mai
activd a beneficiarilor, cooptarea acestor beneficiari in cadrul unor activitati educationale,
recreative, sportive, de ergoterapie (muzica, picturd, desen, s.a.), conform raspunsului comunicat,
de la data vizitei MNP nu au mai existat situatii in care sa fie introduse bauturi alcoolice in centru
si nu au mai fost inregistrate absente fara permisiune, iar beneficiarii au desfasurat activitati
multiple si diversificate (jocuri in aer liber, plimbari, vizionare filme, auditii muzicale, desene pe
asfalt, jocuri de football, etc).

- centre pentru persoane adulte cu dizabilitati: e centrul nu detinea licenta de functionare,
nefiind respectate standardele specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati (aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 82/2019) (CADR Balaceanca); ® nu erau intocmite materialele informative cu privire la
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serviciile acordate in cadrul centrului; e exista supraveghere video, in spatiile exterioare si, in
interior, 1n spatiile comune, dar si in camere, precum si in zona chiuvetelor din grupurile sanitare;
Nu se respecta astfel dreptul la intimitate si la viata privata al beneficiarilor, la o parte dintre acestia
li se efectua in camera inclusiv toaletarea, fiind imobilizati la pat (CAbR Balaceanca); e nu era
efectuatd evaluarea oftalmologicd si stomatologica anuald; e in CAbR Balaceanca se aplica
beneficiarilor contentia mecanicd, la recomandarea medicului psihiatru; @ nu era angajat un
asistent social si nici nu era externalizat acest serviciu in baza unui contract de prestari servicii cu
un cabinet individual de asistentd sociald/societate civild profesionald de asistentd sociald; e nu
era desemnat un responsabil de caz, care sa coordoneze obiectivele stabilite in planurile
individualizate de interventie; ® in continutul Fisei de evaluare initiald, erau introduse rubrici
precum:,,etnia” si ,,antecedente privind contraventiile si infractiunile”, aspecte ce pot conduce la
atitudini discriminatorii, existand riscul de a trata beneficiarii in mod diferit din cauza apartenentei
lor la anumite grupuri sociale; ® pe componenta serviciilor de integrare/ reintegrare sociala a fisei
de monitorizare lunare, completarea era sumara si unitara, documentele nefiind particularizate in
functie de nevoile beneficiarului; @ evaludrile anumitor beneficiari nu au fost realizate la 6 luni si
pe documente nu au fost regasite parafele aferente specialistilor echipei multidisciplinare carora
le-au fost referite cazurile; e conditiile de cazare erau necorespunzatoare: cladirea centrului se afla
in stare avansata de degradare, atat pe exterior, cat si in interior; supraaglomerarea unor camere (5
paturi); spatiu mic de manevra dintre paturi, fara a mai pune in discutie imposibilitatea manevrarii
unui scaun rulant; amplasarea unor paturi in balcoane inchise; pereti, mobilier si usi aflate in stare
de deteriorare; unele dormitoare si grupuri sanitare erau prevazute cu praguri, existand astfel risc
de accidentari ale beneficiarilor; spatii insuficiente de depozitare a a obiectelor de imbracaminte,
a cazarmamentului; nu existau butoane de panica pentru situatii de urgenta; pe usile camerelor nu
erau afisate indicatoarele de culoare rosie care indica existenta in interiorul camerei a unei/ unor
persoane dependente locomotor sau greu deplasabile; cabinele de dus nu erau prevazute cu usi sau
perdele, pentru a se asigura intimitatea beneficiarilor; bai si grupuri sanitare degradate si
insuficiente; colace si capace de wc lipsa; imposibilitatea accesului pe etaje din cauza lipsei liftului;
predomina aspectul de spital, din cauza lipsei de culoare, de personalizare, atit in camere, cat si
pe holuri; in CIA Videle, in cazul beneficiarilor barbati, s-a constatat aspectul de uniformizare,
,»cazon”, in ceea ce priveste imbracamintea si tunsoarea acestora; @ nu era amplasata o cutie pentru
sugestii si reclamatii, la loc accesibil beneficiarilor.

» In cadrul rapoartelor de vizita intocmite in anul 2023, au fost formulate 752 recomandari
citre unitatile monitorizate si autoritatile ierarhic superioare. In mare majoritate, recomandirile
au fost implementate.

In cazul recomandarilor aflate in curs de implementare, au fost precizate termene de
implementare, iar in cazul recomandarilor ramase neimplementate, motivele au fost, in general,
justificate (in principal, lipsa fondurilor necesare si blocarea posturilor). La recomandarile de
intreprindere a demersurilor necesare in vederea ocuparii posturilor vacante de personal medical
si de Ingrijire, cel mai frecvent raspuns a fost: posturile vacante nu pot fi scoase la concurs,
deoarece sunt blocate conform Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2023 privind unele
masuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative. Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Ciolpani,
judetul Ilfov, unde erau posturi vacante de personal de specialitate (medic, kinetoterapeut,
infirmier si ingrijitor) a comunicat cd, avand in vedere ,,Ordonanta austeritdtii”, Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 90/2023 si alocarea bugetara la capitolul cheltuieli de personal, vor
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demara procedura de scoatere la concurs pentru postul de medic si kinetoterapeut, in luna ianuarie
2024.

Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Giurgiu, referitor la recomandarea avand ca obiect
identificarea unei locatii 1n care sa functioneze centrul de retinere si arestare preventiva, care sa
corespunda standardelor europene, a comunicat urmatoarele: “La Inspectoratul de Politie
Judetean Giurgiu exista un proiect tehnic pentru construirea a doud corpuri in cadrul sediului
inspectoratului, situat Tn mun. Giurgiu, bd. CFR, nr. 9. In cadrul acestui proiect este previzutd
construirea unui centru de retinere si arestare preventiva cu 12 camere de cazare care includ
toate facilitatile impuse de legislatia in vigoare.

Pentru aceasta investitie nu au mai fost alocate fonduri din anul 2020, iar inspectoratul a
solicitat Directiei Generale de Logistica revizuirea proiectului si alocarea de fonduri.

De asemenea, se vor depune eforturi pentru identificarea si accesarea unor programe de
fonduri europene nerambursabile. ”

Exemple de recomandari implementate cu succes

« In cazul Spitalului de psihiatrie Zam, judetul Hunedoara, la recomandarea MNP in
sensul reluarii activitatilor compartimentelor de ergoterapie si de recuperare, medicind fizica si
balneologie, n adresa de raspuns se aratd ca modalitatile de implementare a acestei recomandari
au fost stabilite, in sedinta Comitetului Director al Spitalului, astfel: = se va transmite o dispozitie
catre compartimentul de ergoterapie (care are in componenta sa un asistent medical de ergoterapie
si un infirmier), prin care se va solicita acestor lucratori, intensificarea activitatilor specifice
desfasurate cu pacientii; = se va opera o modificare a statului de functii al spitalului, in sensul
incadrarii 1n acest compartiment a unui psiholog care sa coordoneze activitatea compartimentului
si care sa identifice mai bine nevoile si abilitatile pacientilor de a participa la diferite programe de
recuperare, iar propunerea de modificare a statului de functii va fi transmisa spre aprobare
Ministerului Sanatatii; = concomitent cu aceste demersuri se va demara procedura de ocupare prin
concurs a postului de asistent medical la compartimentul de recuperare, medicina fizicd si
balneologie.

De asemenea, la recomandarea de intocmire si actualizare permanenta a situatiei nominale
cu pacientii care prezintd frecvente tulburari de deglutitie si stabilirea unei conduite
corespunzatoare a personalului de ingrijire, privind supravegherea acestor pacienti la servirea
mesei, portionarea corespunzatoare a alimentelor periculoase, precum si mixarea alimentelor,
pentru ca acestea sda poatd fi inghitite fara dificultate de cei aflati in aceastd situatie, In cadrul
sedintei Comitetului Director al Spitalului, S-au stabilit urmatoarele masuri, votate si aprobate in
unanimitate de catre cei cinci membrii a1 Comitetului Director, participanti la sedinta:

A. Intocmirea unui protocol separat pentru identificarea si evidentierea pacientilor cu
tulburari de deglutitie - identificarea se va face la internare, paralel cu evaluarea riscului de cadere,
agresivitate etc., sau in cursul spitalizarii, daca starea generala se agraveaza; evidentierea ulterioara
se poate face pe liste nominale sau/si prin notarea pe foaia de observatie cu un cod de culoare
specific (pe langa cele deja implementate: rosu pentru risc cadere, violet pentru risc agresivitate,
etc.);

B. Instruiri periodice, cu prezenta obligatorie, a intregului personal medical (asistenti,
infirmieri, ingrijitori), cu evidentierea principalelor idei ale protocolului si conduitei de urmat,
respectiv: = stabilirea unei liste generale de patologii care pot afecta conduita alimentard a
pacientului; = pacientul cu probleme este obligatoriu asistat activ la masa (la nevoie alimentat cu
lingura sau echivalente), toti ceilalti pacienti sunt asistati pasiv, prin prezenta unui infirmier in
zona de servire a mesei; = daca este nevoie, mancarea solidd poate fi mixatd/pasatd pentru
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administrare mai usoard; = toate pachetele cu alimente primite de la apartindtori se verifica, chiar
si la pacientii autonomi; = la modul general, alimentele se portioneaza in cantitati mici, mai ales,
ouale, painea, branza; = verificarea noptierelor, saltelelor, etc., pentru depistarea alimentelor
ascunse (mai ales paine nefeliatd), care pot fi ingurgitate in graba, in lipsa supravegherii.

o In Centrul de Detentie Briila-Tichilesti, judetul Brdila, unde numirul mare de abateri
disciplinare inregistrate Tn randul detinutilor (157 sanctiuni si 162 rapoarte de incident in perioada
ianuarie — iulie 2023 ) releva faptul ca gradul de violenta si agresivitate era ridicat, la recomandarea
MNP, s-a dispus verificarea periodica, chiar la un interval scurt, a starii psihice a persoanelor aflate
in centrul de detentie, avand in vedere cd, uneori, persoanele detinute nu solicitd asistentd
psihologica din diverse motive (nu sunt informate in acest sens, nu au curajul sa faca astfel de
demersuri, sau pur si simplu nu 1si constientizeaza starea psihicd), In scopul scdderii ratei inalte a
comportamentelor agresive si a violentei, importante fiind in continuare strategiile de preventie si
diminuare a acestor fenomene.

» Urmare a recomandarii MNP, in cadrul Caminului pentru Persoane Virstnice Mozdceni,
Jjudetul Arges, au fost luate masuri pentru notificarea in scris, in termen de 5 zile de la iesirea
beneficiarilor din centru, a serviciilor publice de asistenta sociala de la nivelul primariilor
localitatilor pe a caror raza teritoriala urmau sa locuiasca beneficiarii, cu privire la prezenta
acestora in localitati.

« In Apartamentul de tip familial destinat protectiei rezidentiale a copiilor ,,Primaverii”
Motru, din cadrul Complexului de Servicii Comunitare pentru Copilul in Dificultate Targu Jiu,
Jjudetul Gorj, ulterior vizitei MNP, conducerea DGASPC Gorj a prelucrat intreg personalul pentru
respectarea elaborarii si aplicarii, pentru fiecare copil, in primele 15 zile lucratoare de la admitere,
a planului de interventie pentru sandtate a copilului.

« In Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Gura Viiii,
judetul Mehedinti, la recomandarea MNP, s-a intocmit si aprobat Chestionarul de identificare a
parerii beneficiarilor despre activitati/servicii/atitudini generale si, conform referatului comunicat,
chestionarul s-a aplicat unui numar de 24 de beneficiari institutionalizati Tn centru ulterior vizitei
MNP.

« In cursul vizitei la Centrul de Retinere si Arestare Preventivi Mehedinti, MNP a
constatat lipsa unui spatiu necesar pentru personalul care efectueaza perchezitia corporala
amanuntita si controlul bagajelor. Urmare a recomandarii MNP, intr-o incapere situatd in incinta
centrului, s-a amenajat un spatiu cu aceasta destinatie, cu respectarea prevederilor art. 35 alin. (2)
din Ordinul Ministrului Afacerilor Interne nr. 14/2018.

« In Centrul Rezidential de Ingrijire si Asistentd Ciminul Villa Orchidea, judetul
Démbovita, MNP a recomandat identificarea de urgenta a unei solutii de angajare/colaborare in
baza unui contract de prestari servicii a unui/cu un asistent social care sa desfasoare activitati
specifice domeniului. MNP a constatat ca in toate documentele emise la nivelul caminului, la
rubricile cuprinzdnd componenta sociald, informatiile erau sumare si contineau informatii
generale, constatdndu-se nevoia acuta a unui specialist in acest domeniu. Aceasta recomandare a
fost indeplinita, fiind incheiat un contract de munca cu un asistent social, care desfasoara activitati
specifice - consiliere sociald, activitati de socializare si petrecere timp liber; atat planul de
integrare/reintegrare sociald, cat si fisa de monitorizare sociald sunt completate detaliat si
particularizate in functie de nevoile beneficiarului.

* Ulterior vizitei la Camera de triere din cadrul Serviciului Teritorial al Politiei de
Frontiera Calarasi, MNP a recomandat: reabilitarea acesteia, asigurarea iluminatului natural,
dotarea cu mobilier, asigurarea incalzirii direct la nivelul Camerei de triere, avand in vedere ca
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sursa de caldura (caloriferul) aflata in camera de supraveghere nu ar putea sa asigure, in sezonul
rece, o temperaturd normald pentru persoana custodiata; eliminarea barelor metalice din Camera
de triere; asigurarea cazarmamentului, care sa fie distribuit in caz de necesitate in Camera de
triere, astfel incat sa nu fie folosit cazarmamentul prevazut pentru alte situatii.

Conform raspunsului primit, Camera de triere a fost mutata intr-o alta cladire din sediul
Serviciului Teritorial al Politiei de Frontiera Calarasi, in care sunt asigurate toate conditiile
referitoare la mobilier, grup sanitar, dus, incalzire, conform recomandarilor facute, iar
cazarmamentul camerei va fi folosit exclusiv in acel spatiu.

« In cadrul vizitei in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Sfantul Iustin” Videle (CAbR ,,Sf. Iustin” Videle) s-a constatat ca unele dintre
contractele pentru acordarea serviciilor sociale nu contineau semnatura beneficiarilor. Conform
declaratiilor conducerii centrului, aceasta practica a fost adoptata ulterior verificarilor efectuate in
unitate de reprezentantii Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilitati, care au precizat ca nu trebuie pusa amprenta (cum se proceda anterior n cazul acestor
beneficiari), caci ,,oricum beneficiarul nu intelege”. Aceeasi situatie s-a regasit si in Centrul de
Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitti Videle (CIAPAD Videle). MNP a
recomandat respectarea prevederilor Ordinului 82/2019 privind aprobarea standardelor specific
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati,
conform carora furnizorul de servicii sociale incheie contractul de furnizare de servicii cu
beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul legal al acestuia, iar in cazul beneficiarilor fara
reprezentant legal, daca se apreciaza ca se impune instituirea unei masuri de ocrotire, conform
Legii nr. 140/2002 (situatiile fiind analizate individual), sd fie intreprinse demersurile necesare in
acest sens.

Potrivit raspunsurilor comunicate, au fost identificate persoanele care necesita masuri de
ocrotire, conform Legii nr. 140/2022 (14 persoane in CAbR ,,Sf. Tustin” Videle si 50 de persoane
in CIAPAD Videle). Au fost intocmite dosarele pentru instantd (copii ale documentelor
beneficiarilor). De asemenea, s-a solicitat catre DGASPC Teleorman evaluarea psihologica pentru
beneficiarii respectivi (asa cum este prevazuta in Legea nr. 140/2022), care urma sa fie efectuata
de catre medicul psihiatru curant. Pentru beneficiarii care aveau apartinatori s-au transmis adrese,
in vederea exprimarii acordului/dezacordului de a fi numiti tutori ai acestora.

« In Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Videle se
efectua instruire cu toti angajatii, responsabila fiind sefa CSPAH Videle, in baza unui plan anual,
pe teme precum: Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului, Codul de etica, Respect
si incurajare pentru autonomia individuala si independenta persoanelor cu dizabilitati, Respectarea
demnitatii si intimitatii beneficiarilor etc. In planul intocmit pentru anul 2023, s-a regasit si tema
,Managementul furiei — Interventia in crizd”. Insa, pe parcursul vizitei, la Intrebarea echipei MNP
cum gestioneaza situatiile de agitatie psiho-motorie a beneficiarilor, au fost si angajati care au
mentionat ,,patura in cap, asa s-a mostenit de 10-20 de ani”. In centru era elaborati Procedura
operationala privind managementul situatiilor de risc, In cadrul careia se mentiona modul de
interventie in cazul comportamentului agresiv si/sau distructiv al beneficiarului in criza, dar
raspunsul antementionat ridica serioase dubii cu privire la cunoasterea, si mai ales Intelegerea
acesteia, de catre unii angajati.

La recomandarea MNP de instruire (teoretica si practica) la angajare si ulterior periodica
a personalului cu privire la procedura de urmat in cazul situatiilor de risc (beneficiari cu un
comportament agresiv si/sau distructiv), atat cu privire la abordarea beneficiarului, cat si cu
privire la protectia personalului in astfel de situatii (de preferat, se va apela la furnizori de formare
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profesionala externi), la nivelul centrului au fost organizate sesiuni de instruire a personalului de
catre psihologul centrului - prelucrare procedura de urmat in cazul situatiilor de risc. De asemenea,
s-a solicitat catre DGASPC Teleorman participarea specialistilor din cadrul centrului, in perioada
30 septembrie — 1 octombrie 2023, la cursuri de formare profesionala - Managementul furiei.

» Pe parcursul anului 2023, MNP a colaborat cu celelalte domenii de activitate si
Birouri Teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului, prin efectuarea de vizite/anchete in
comun si elaborarea de raspunsuri catre diverse entitati (de exemplu, MNP a colaborat cu
Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati
nationale, privind intrebdrile ECRI - Comisia Europeand impotriva Rasismului si Intolerantei,
referitoare la situatia migrantilor si combaterea rasismului si discrimindrii rasiale).

Membri MNP au facut parte din Grupul de lucru constituit in cadrul institutiei Avocatul
Poporului, in scopul monitorizarii respectarii drepturilor fundamentale ale omului pe durata
internarilor nevoluntare in spitalele de psihiatrie, in contextul hotararilor pronuntate de catre
Curtea Europeana a Drepturilor Omului cu privire la aceste internari. Au fost implicati in Proiectul
privind ,,Monitorizarea implementdrii deciziilor CEDO 1n cazul internarilor nevoluntare in
spitalele de psihiatrie”, initiat de Domeniul drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor
cu handicap, finalizat cu un raport special. in cadrul acestui proiect, reprezentantii MNP au efectuat
vizite de monitorizare, n colaborare cu membri ai Birourilor Teritoriale Ploiesti, Oradea, Cluj si
Galati, in urmatoarele spitale/sectii de psihiatrie: Spitalul Clinic de Psihiatrie ”Prof. Dr. Alexandru
Obregia” municipiul Bucuresti; Spitalul de Psihiatrie si Masuri de Sigurantd Sdpoca, judetul
Buzau; Spitalul de Psihiatrie Poiana Mare, judetul Dolj; Spitalul Judetean de Urgenta “Sf.
Pantelimon” Focsani — Sectia de Psihiatrie, judetul Vrancea; Spitalul de Psihiatrie “Sf.
Pantelimon” Braila, judetul Braila; Institutul de Psihiatrie Socola Iasi, judetul Iasi; Spitalul
Judetean de Urgenta Zalau — Sectia de Psihiatrie, judetul Salaj; Spitalul Municipal Sighetu
Marmatiei — Sectiile de Psihiatrie, judetul Maramures.

Propuneri de modificare legislativa

Tn cursul vizitei la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Balaceanca, echipa MNP a constatat ca se aplica beneficiarilor contentia mecanica (dar si chimica),
la recomandarea medicului psihiatru.

Echipa MNP apreciazd ca aplicarea contentiei intr-un centru de abilitare si reabilitare
pentru persoane adulte cu dizabilitati nu este acoperita de prevederile legale actuale, chiar daca se
face la recomandarea medicului psihiatru, avand in vedere ca Legea nr. 487/2002 a sanatatii
mintale si a protectiei persoanelor cu tulburri psihice, republicata se aplica in cazul persoanelor
admise in centre de recuperare si reabilitare (si a pacientilor din unitatile psihiatrice), iar Ordinul
nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati nu mai prevede, printre serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, centrele de recuperare si reabilitare (prevazute
n ordinul anterior — Ordinul nr. 67/2015).

Avand in vedere ca o parte dintre actualele centre de abilitare si reabilitare (sau centre de
ingrijire si asistentd) sunt, de fapt, foste centre de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica, se
impune o clarificare, in Legea nr. 487/2002, republicata, a serviciilor unde se pot aplica
masurile restrictive ale libertatii de miscare; daca aceste mdsuri pot fi aplicate in centre
rezidentiale care gazduiesc persoane cu tulburari psihice cu risc crescut de hetero si
autoagresiune sau numai in spitale/sectii de psihiatrie.

Raportat la legislatia actuala, trebuie evitatd recurgerea la aceasta masura in centrele
rezidentiale pentru persoanele adulte cu dizabilitati; accentul trebuie pus pe prevenirea unor astfel
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de situatii (in acest sens este esentiala pregatirea personalului cu privire la drepturile persoanelor
cu dizabilititi psihice si abordarea acestora). In situatiile de hetero si autoagresiune, atunci cand
este depdsita competenta personalului centrului, trebuie avuta in vedere evaluarea pacientului la
spital/sectie de psihiatrie, pentru a se stabili conduita de urmat.

Actiuni de mediatizare a atributiilor MNP, participarea la conferinte, simpozioane interne si
internationale, pregatirea personalului, grupuri de lucru

La stabilirea activitatilor anuale, MNP are in vedere recomandarea SPT de a pune accent nu
numai pe vizite, dar si pe alte activitati de prevenire, precum actiuni de mediatizare (actiuni de
sensibilizare in ceea ce priveste prevenirea torturii) (CAT/OP/ROU/1). De asemenea, in
concordantd cu prevederile OPCAT si ale Legii nr. 35/1997, republicatd, MNP a desfasurat
activitati de pregatire profesionala a personalului din locuri de detentie, in sensul art. 4 din OPCAT,
dar si a propriilor membri.

» Pentru sporirea gradului de constientizare cu privire la prevenirea torturii si a
relelor tratamente, dar si la mandatul si activitatea MNP, membri acestuia au desfasurat, si
n anul 2023, o ampli activitate de mediatizare adresata atat persoanelor lipsite de libertate, cat
si personalului din locuri de detentie si autoritatilor care au in subordine unitdti supuse
monitorizarii MNP, de exemplu: « Scoala nationala de pregatire a agentilor de penitenciare Targu
Ocna, judetul Bacdu; « Administratia Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti; * Politia de
Frontiera Romana; ¢ Colegii profesionale (medici, psihologi, asistenti sociali, medici stomatologi);
* Asociatii profesionale (Asociatia Societatea Nationala de Medicina Familiei/Medicina Generala,
Asociatia Medicilor de Familie Bucuresti, Societatea de Obstetrica si Ginecologie din Romania);
* directii generale de asistentd sociala si protectia copilului (Sibiu; Olt; Mehedinti; Valcea; Dolj;
Gorj; Arges); * centre pentru persoane adulte cu dizabilitati (CAbR Galda de Jos, jud. Alba; CIA
Hunedoara, judetul Hunedoara; CIA ,,Henri Coanda” Bacau ; CAbR Ramnicu Sarat, judet Buzau,
CIA Timisul de Sus, judetul Brasov; CIA ”Sf. Anton”, judetul Brasov; CIA ”Sf. Elena” municipiul
Bucuresti; CIA ,,Sfanta Maria” localitatea Cornetu, Judetul Ilfov; Centrul rezidential ,,Floarea
Soarelui” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau; CIA Slobozia,
judetul [alomita ); scamine pentru persoane vdrstnice (Caminul pentru persoane varstnice Mircesti,
judetul Iasi ; Caminul de batrani ,,Viata linistita” Magura, judetul Bacau; Caminul pentru Persoane
Varstnice Topliceni, judetul Buzau; Caminul pentru Persoane Varstnice Voluntari, judetul Ilfov;
Caminul pentru Persoane Varstnice Nikolas, judetul Constanta; Centrul pentru persoane varstnice
Oncesti, judetul Giurgiu; Centrul pentru persoane varstnice Hotarele, judetul Giurgiu; Complex de
servicii pentru persoane varstnice Alexandru Marghiloman - Centru rezidential, judetul Buzau;
Centrul de Ingrijire Persoane Varstnice si Persoane Asistate Rizvad, sat Valea Voievozilor, judetul
Dambovita; Centrul geriatric ,,Sfanta Ecaterina” municipiul Bucuresti; Centrul Rezidential pentru
Persoane Varstnice al Asociatiei Kronos, judetul Constanta); ¢ penitenciare (Galati; Botosani;
Craiova; Craiova Pelendava; Tulcea; Bucuresti-Rahova; Giurgiu; Bucuresti-Jilava ); scentre de
retinere §i arestare preventiva (Brasov; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva nr. 1; Buzau,
Calarasi si Constanta; Dambovita; lalomita); ecentre pentru migranti (Centrul Regional de
Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Bucuresti); ecentre pentru copii (Centrul maternal
Sibiu; Centrul Maternal Speranta Alba Iulia; Locuinta Protejata destinatda Victimelor Violentei
Domestice Alba lulia; Complexul de servicii comunitare nr. 1 Vaslui; Centrul rezidential
Marasesti, judetul VVrancea ; Complexul de servicii ,,Familia mea” Roman, judetul Neamt; Centrul
de Plasament pentru Copii in sistemul de protectie speciala Sulina, judetul Tulcea; Casa de tip
familial Sotanga, judetul Dambovita; Centrul de tip familial Irina comuna Greaca, judetul Giurgiu;
Centrul rezidential pentru copii Sfanta Maria Satuc, judetul Buzau; Casa de Tip Familial
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STEJARUL si Casa de Tip Familial IRIS din comuna Brebu, judetul Prahova); « spitale (Spitalul
de Psihiatrie Voila, judetul Prahova); * organizatii neguvernamentale (Asociatia Europeana pentru
Drepturile Omului; Asociatia Impreuna crestem valori Bucuresti, Asociatia Viata pentru suflete
Bucuresti, Asociatia Impreuna pentru viitor Constanta).

» Membrii MNP au participat (fizic sau online) la o serie de webinarii, intalniri,
conferinte, simpozioane, grupuri de lucru organizate la nivel national si international, de
exemplu:

la nivel national: « intrevederi cu presedintele Colegiului National al Asistentilor Sociali
din Romania, respectiv cu presedintele Colegiului Medicilor Stomatologi din Romania; « Summer
ELSA Law School Cluj Napoca - Criminal Law; ¢ Conferinta ,,Drepturile omului si evolutia
societdtii: realitati, interpretari, tendinte” Editia a VII-a 2023, organizatd la Scoala Nationala de
pregatire a agentilor de penitenciare Targu Ocna, judetul Bacau; ¢ intrevedere cu reprezentantii
Oficiului pentru Drepturi Fundamentale (FRO) din cadrul Agentiei Europene pentru Politia de
Frontiera si Garda de Coasta (Frontex); ¢ masa rotunda cu tema ,,Atragerea personalului medical
n sistemul penitenciar din Roménia — provocari actuale si calea de urmat”, prezentarea Raportului
de evaluare/analiza a legislatiei privind sandtatea mintald, de cétre experti ai CoE si Conferinta de
inchidere a proiectului Consiliului Europei (CoE) - ,,Consolidarea serviciilor medicale si de
sandtate mintala in penitenciarele din Romania”, implementat in parteneriat cu Ministerul Justitiei,
Administratia Nationald a Penitenciarelor si Ministerul Sanatatii;  interviu desfasurat in cadrul
proiectului ENABLE: Facilitarea incluziunii si a accesului la justitie pentru inculpatii cu
Fundatia Validity si cofinantat de Uniunea Europeand; ¢« Conferinta Nationala ,,Zilele Medicale si
Stiintifice ale Spitalului de Psihiatrie "Prof. Dr. Al. Obregia” Bucuresti”’; * Cursul de formare cu
tema “Executarea hotararilor CEDO: proiectarea Mecanismelor de protectie a drepturilor
proiectului AdaptJust — Justitie accesibild pentru persoane cu dizabilitati realizat in parteneriat cu
Ministerul Public; « intalnire de lucru organizata de Fundatia Consiliul National Roméan pentru
Refugiati, in cadrul Proiectului ,,Monitorizarea misiunilor de returnare fortata”; » Conferinta cu
si/sau psihosociale”, organizat de Centrul de Resurse Juridice, Validity si Mintal Health
Perspectives in cadrul Proiectului ENABLE ,,Facilitarea incluziunii si a accesului la justitie pentru
suspectii si inculpatii cu dizabilitati intelectuale si psihosociale” cofinantat prin Uniunea
Europeana; « intalniri de lucru organizate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale Tn cadrul
Grupului tehnic de lucru referitor la imbunatatirea legislatiei in domeniul calitatii serviciilor
sociale; » masa rotunda cu tema ,,Serviciile de Sanatate Mintala, actualitati si directii strategice de
dezvoltare” organizata de Ministerul Sdnatatii; « intdlnirea cu delegatia Oficiului Comisarului
pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei.

la nivel international. + webinarul cu tema ,Monitorizarea sanatatii mentale in
penitenciare” organizat de Consiliul Europei (CoE) in cooperare cu Asociatia pentru Prevenirea
Torturii (APT); ¢ reuniunea regionala privind prevenirea torturii in regiunea OSCE ,,Unirea
fortelor pentru prevenirea torturii sia altor rele tratamente” organizata de Oficiul pentru Institutiile
Democratice si Drepturile Omului din cadrul OSCE (OSCE/ODIHR), CoE, APT si Avocatul
Poporului din Danemarca; « webinarii organizate de Centrul de Cercetare al Avocatului Poporului
African (AORC), cu teme precum: Consolidarea securitatii cibernetice in institutiile Avocatului
Poporului; Mediere/ Solutionarea alternativa a litigiilor; Prezentarea Avocatului Poporului in
invatamantul superior; Institutiile Avocatului Poporului in era digitald: Navigarea prin provocari
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si oportunitati; Abordarea violentei si hartuirii bazate pe gen: rolul Avocatului Poporului in
protectia si intarirea rolului femeilor; ¢ webinarul ,,Lansarea orientdrilor si practicii comune ale
OMS/OHCHR privind sanatatea mintala, drepturile omului si legislatia” organizat de Organizatia
Mondiala a Sanitatii (OMS) si Oficiul Inaltului Comisar al Natiunilor Unite pentru Drepturile
Omului (OHCHR); ¢ Conferinta cu privire la Reteaua HELP a Consiliului Europei de formare in
domeniul drepturilor omului organizata de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei (CoE).

» MNP a desfasurat activititi de pregatire profesionala a personalului din unitati
aflate in competenta sa de monitorizate: Centrul de Retinere si Arestare Preventiva Deva,
Penitenciarul Braila; Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Braila; Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati din comuna Varfu Campului,
judetul Botosani; Complexul de Recuperare neuro-psiho-motorie Blijdorp - "O Noud Viata"
Suceava, judetul Suceava; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
,»S3f. Elena” municipiul Bucuresti; Centrul de Retinere si Arestare Preventivd nr. 1 municipiul
Bucuresti, pe teme, precum: conceptele de tortura si rele tratamente; importanta activitatilor de
prevenire a torturii si a relelor tratamente in locurile de detentie precum si prezentarea atributiilor
si activitatilor MNP; aspecte constatate in vizitele MNP etc.

» In ceea ce priveste pregitirea profesionalid a membrilor MNP, in cursul anului 2023,
alaturi de seminariile, workshop-urile nationale si internationale la care au participat membrii
MNP (mentionate mai sus), au fost organizate activitati de pregatire profesionala la nivel intern,
in cadrul institutiei Avocatul Poporului, cu teme precum: « Specificul activitatii de asistenta sociala
in penitenciarele din Roménia; ¢ Reabilitarea psihologica a copiilor din centrele rezidentiale;
» Norme generale de conduita profesionala a personalului din cadrul Institutiei Avocatul Poporului;
* 20 iunie Ziua Mondiald a Refugiatului; * Garantii fundamentale impotriva relelor tratamente
asigurate persoanelor aflate in custodia politiei (standarde CPT si ghid practic APT); « Drepturile,
obligatiile si interdictiile strdinilor din centrele pentru cazarea strainilor luati in custodie publica;
» Ansamblul de reguli minime ale Natiunilor Unite pentru tratamentul detinutilor (Regulile Nelson
Mandela); « Identificarea si respectarea interesului superior al copilului in cazul minorilor cu
tulburari psiho-comportamentale; * Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice; ¢ Asigurarea asistentei pentru sandtate in serviciile sociale cu cazare, organizate ca
centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai; < Anchetele
Avocatului Poporului, mijloc de aparare a drepturilor si libertatilor persoanei. Aspecte din cadrul
activitatii domeniului armata, justitie, politie, penitenciare; * Abordarea si gestionarea
beneficiarilor/ pacientilor cu tulburari de deglutitie, din locurile de detentie monitorizate de MNP,
» Standardele CPT — minori privati de libertate conform legislatiei penale.

De asemenea, membri MNP (medici, psihologi si asistenti sociali) au participat la cursuri
de pregatire profesionald organizate de Colegiile profesionale din care fac parte, pe teme precum:
Drepturile si responsabilitatile asistentului social; Bullying-ul — de la nepasare la interventie; O
voce pentru copiii bolnavi; Sindroame infectioase in practica medicald ; Noutati in patologia
pediatrica etc.

Membri MNP au participat la cea de-a doua sesiune de pregatire profesionala a institutiei
Avocatul Poporului, organizata in comuna Albac, judetul Alba, Tn perioada 12-14 septembrie
2023, printre temele dezbatute fiind: Anchete — proceduri si discutii; Aspecte legate de protectia
si prelucrarea datelor cu caracter personal; Actiuni realizate de institutia Avocatul Poporului in
comun cu alte institutii/autoritati ale statului; Securitatea cibernetica etc.

» Au avut loc intrevederi ale MNP cu organizatiile neguvernamentale cu care institutia
Avocatul Poporului are incheiate protocoale de colaborare, de exemplu: Asociatia Umanitara
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,impreuni pentru Ei” Baia Mare; Asociatia ANAIS; Grupul Roman pentru Apararea Drepturilor
Omului; Asociatia Europeana pentru Protectia Omului si Protectia Copilului; Asociatia Europeana
a Drepturilor Omului si Protectiei Sociale; Fundatia Familia Galati; Asociatia Romilor Crestini
,»Calea, Adevarul si Viata” Bacau; Asociatia pentru Sprijin Comunitar si Integrare Sociala lasi;
Asociatia ,,Aproape de Oameni” lasi; Organizatia pentru Apararea Drepturilor Omului - Filiala
Regionala Craiova; Fundatia pentru Apérarea Cetitenilor impotriva Abuzurilor Statului,

in cadrul carora in cadrul carora au fost abordate subiecte referitoare la mandatul, organizarea,
principalele atributii si mod de actiune al MNP, organizarea vizitele de monitorizare si aspecte
constatate Tn cursul anului 2022, precum si principalele obligatii pe care ONG-urile le au in relatia
cu MNP, urmare a vizitelor la care participa..

» Au fost realizate intalniri cu colaboratorii externi (medici, psihologi si asistenti sociali)
pe teme profesionale: legislatia nationala si internationald cu privire la interzicerea si prevenirea
torturii, aspecte constatate 1in vizitele MNP cu privire la asigurarea asistentei
medicale/psihologice/sociale, intocmirea rapoartelor de vizita, prezentarea raportului privind
activitatea MNP pentru anul 2022 etc.

Colaborarea cu CAT, SPT, CPT si alti parteneri internationali

» Comitetul impotriva Torturii (CAT — infiintat prin Conventia impotriva Torturii ori
alte Tratamente sau Pedepse cu Cruzime, Inumane sau Degradante)

Pentru prima data de la infiintarea sa, MNP a avut o intrevedere online (privata, in plen)
cu membrii CAT, la data de 17 iulie 2023, in cadrul celei de-a 77-a sesiuni CAT, n contextul
analizei celui de-al treilea raport periodic al Romaniei privind implementarea Conventiei impotriva
Torturii ori alte Tratamente sau Pedepse cu Cruzime, Inumane sau Degradante in Romania
(CAT/C/ROU/3). De asemenea, la solicitarea CAT, MNP a comunicat informatii cu privire la
punerea in aplicare a Conventiei iIn Romania si situatia MNP (realizarile si provocarile acestuia in
temeiul Conventiei).

» Subcomitetul de prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau
degradante (SPT)

Membrii MNP au avut intrevederi online si au purtat corespondenta cu raportorii SPT
pentru Romania: cu doamna Suzanne Jabbour, presedinta SPT si responsabila SPT pentru
Romania, pe teme, precum: “Functionarea si activitatea MNP/prioritati curente si provocari/
implicarea institutieci AVP/MNP in criza refugiatilor ucraineni” si cu domnul Martin Zinkler
(raportorul SPT pentru Romania, incepand cu luna martie 2023), pe urmatoarele teme: principalele
preocupari care decurg din vizite; Situatia in institutii pentru persoane cu dizabilitati psihosociale;
sanatate mintald in penitenciare; Raportul MNP pe anul 2022 etc.

De asemenea, MNP a participat la evenimente organizate de SPT: ,,Aniversarea implinirii
a20 de ani de existentd a OPCAT si 15 ani de activitate a SPT” (9 februarie 2023) ; ,,Consolidarea
rolului MNP in prevenirea torturii”, cu participarea Mecanismelor nationale de prevenire europene
(7 iunie 2023), precum si la dezbaterea publica privind Primul Comentariu General la art. 4 din
OPCAT - definirea locurilor de detentie (8 tunie 2023), la elaborarea caruia au fost avute in vedere
si documentele transmise de MNP Romaénia (atat direct, de catre MNP, cat si prin intermediul
Ministerului  Afacerilor Externe - Departamentul Organizatii Internationale si Afaceri
Multilaterale).

» Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si Tratamentelor sau Pedepselor
Inumane sau Degradante (CPT)

Reprezentanti MNP sunt parte a Grupului de lucru constituit la nivelul Cancelariei
prim-ministrului pentru a analiza raportul Comitetului European pentru Prevenirea Torturii si a
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Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (CPT), dupa vizita efectuata in Romania,
n perioada 18-30 septembrie 2022.

In context, se cuvine a mentiona ca, spre deosebire de vizitele anterioare ale CPT n
Romania, de aceastd datd, reprezentantii Guvernului Romaniei implicati nu au pus la dispozitia
MNP, raportul CPT, inainte ca acesta sa fie publicat. Raportul a fost comunicat de catre un
reprezentant CPT, care a fost nedumerit de atitudinea statului roman, in conditiile in care MNP
Romaénia a colaborat cu CPT (prin furnizare de informatii si intrevederi) cu prilejul vizitei acestuia
in Romania. MNP a precizat aceasta situatie de fapt, in cadrul corespondentei purtate cu Corpul de
control al prim-ministrului care a solicitat, de la MNP, informatii privind evaluarea constatarilor,
concluziilor si recomandarilor continute in raportul CPT.

» Mecanisme Nationale de Prevenire - SEE NPM Network

MNP Roméania este parte a Retelei Mecanismelor Nationale de Prevenire din Europa de
Sud-Est. Si in anul 2023, membrii MNP au mentinut legatura cu alte MNP-uri si au participat la
intalniri/sesiuni de pregatire profesionald organizate de cétre acestea: masa rotunda dedicata celei
de-a 75-a aniversari de la adoptarea Declaratiei Universale a Drepturilor Omului cu tema
»Implementarea Planului de Actiune pentru Drepturile Omului pentru 2022-2024.", organizata de
Centrul National al Republicii Kargaza pentru Prevenirea Torturii si masa rotunda organizata de
MNP din Marea Britanie, cu tematica ,,Autoagresiune, femeile expuse riscului de autovatdmare in
inchisoare”.
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