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Raport de vizitd: Spitalul Orasenesc de Urgenta Targu Cérbunesti - Compartimentul Psihiatrie, Judeful Gorj

1. Cadrul general si organizarea vizitei

Potrivit dispozitiilor previzute de art. 2 alin. (2), art. 16 alin. (1), art. 35 lit. a) i art. 39 alin. (3)
din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si funcfionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,
coroborate cu prevederile art. 4 alin. (1) si art. 19 din Protocolul optional la Conventia impotriva torturii si
a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, cu dispozitiile Ordinului Avocatului
Poporului nr. 134/2019 si conform Planului de vizite aprobat pentru anul 2024, la data de 23 aprilie 2024,
s-a efectuat o vizitd inopinati la Spitalul Orégenesc de Urgenta Téargu Carbunesti - Sectia/Compartimentul
Psihiatrie, Judetul Gorj.

La efectuarea vizitei au participat reprezentantii institutiei Avocatul Poporului, -
jurist, . ' . psiholog, medic, consilieri in cadrul Centrului zonal
Craiova al Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, si veprezentant al
organizafiei neguvernamentale - Organizatia pentru Apararea Drepturilor Omului - Filiala Regionala
Craiova,

Vizita a avut ca obiective consolidarea protectiei pacientilor impotriva torturii i a pedepselor si
tratamentelor inumane sau degradante, asigurarea asistentei pentru sanitate, reabilitarea psihologica,

precum si alte aspecte cu relevanti pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in

locurile de detentie.

La inceputul vizitei, reprezentantii MNP au prezentat directorului medical al spitalului, respectiv
doamnei Dana Roibu Madilina, temeiul legal in baza ciruia se desfigoard vizita, etapele desfasuririi
acesteia, modalitatea de intocmire a Raportului de vizit, emiterea recomandarilor, precum si obligatiile
institufici vizitate, potrivit prevederilor din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institufiei

Avocatul Poporului, republicata.

Pe parcursul vizitei s-au mai purtat discutii cu medicul Florin Sorin Mehedintu - managerul
spitalului, cu medicul Loredana Bercea - seful Compartimentului de psihiatrie, si cu o parte din personalul
spitalului, referitoare la obiectivele vizitei. Acestia au manifestat disponibilitate pentru comunicare cu toti
membrii echipei de vizita §i au permis accesul atit la documentele solicitate, cét si la spatiile spitalului, in

conformitate cu prevederile legale.
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2. Constatarile rezultate din vizita efectuata

a) informatii referitoare la organizarea spitalului

Spitalul Ordgenesc de Urgenta Targu Carbunesti este situat in orasul Targu Carbunesti, judetul
Gorj, fiind o unitate sanitard cu personalitate juridicd, avind o structurd pavilionara, al carui ordonator
principal de credite este Consiliul Local din cadrul Primdriei oragului Targu Carbunesti.

La data vizitei, spitalul era incadrat in categoria III, prin Ordinul al Ministrului Sanatatii nr. 291,
din data de 29.03.2012, privind aprobarea metodologiei i a criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea
spitalelor in functie de competentd. Dupd efectuarea vizitei, conducerea spitalului a transmis noul ordin
privind incadrarea spitalului in categoria a IV-a de acreditare, emis la data de 08.05.2024 de Autoritatea
Nationald de Management al Calitatii in Sanitate (A.N.M.C.S.), potrivit prevederilor art. 13 alin. (6) din
Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanitate, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Unitatea i5i desfdsura activitatea in baza Autorizatiei sanitare de functionare emisa la data de
07.03.2024 de cétre Directia de Sanatate Publica Gorj, Autorizatiei de mediu emisa la data de 04.08.2024
de cétre Agentia pentru Protectic Mediului Gorj, si a Documentului de inregistrare Sanitard Veterinara si
pentru Sigurana Alimentelor emis la data de 23.03.2009. Gestionarea deseurilor spitalicesti se efectua de
o firma specializatd de deseuri medicale.

Nu a fost prezentat avizul/autorizatia de securitate la incendiu, eliberat de Inspectoratul
pentru Situatii de Urgentd Gorj, potrivit Legii 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor cu
modificarile si completirile ulterioare si ale Hotardrii Guvernului nr. 571/2016.

Structura organizatoricd si functionarea spitalului erau reglementate prin Regulamentul de
Organizare si Functionare (ROF), iar organizarea interna prin Regulamentul Intern (RI).

Potrivit ROF, unitatea sanitard asigurd asisten{d medicald completd de specialitate, preventivi,
curativa, de recuperare si paliativa a bolnavilor internati, cuprinzand si ambulatoriul de pe teritoriul arondat.

Spitalul este structurat in 8 sectii si doud compartimente avand in componentd multiple specialitati
(psihiatrie acuti - spitalizare continud, anestezie si terapie intensiva, cardiologie, medicind internd cu mai
multe compartimente, chirurgie generald, obstetrici-ginecologie, neurologie,) si laboratoare (analize
medicale, radiologie si imagistic medicald, anatomie patologicd). Avea ambulatoriu integrat cu cabinete
de specialitate (psihiatrie, medicina internd, ortopedie, chirurgie generals, pediatrie, neurologie, obstetrici-

ginecologie, oftalmologie, ORL, dermatologie etc.), camera de gardi si farmacie cu circuit inchis.

¥
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Dispunea de o curte cu un spatiu generos, bine intretinut, cu alei, zone verzi, cu gard viu, flori si
arbori, destinat repausului §i activitétilor dc relaxare in aer liber ale pacientilor.

Reprezentantii institutiei Avocatul Poporului au vizitat Compartimentul psihiatrie al Spitalului
Orésenesc de Urgentd Targu Carbunesti, in care se efectuau numai interniri voluntare, cu respectarea
prevederilor Legii sanatatii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice nr. 487/2002, republicat,
cu modificrile si completrile ulterioare si a normelor de aplicare a legii sanatatii mintale, aprobate prin
Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 488/2016.

La data vizitei, pavilionul (clidirea) in care functiona Compartimentul psihiatrie acuti, era compus
din 4 saloane (o rezervi/izolator cu doua paturi, 3 saloane cu céte 4 paturi), cabinet medici, cabinet asistenti,
sala de tratament, oficiu, sala de mese etc..

Spitalul era intr-un proces de dezvoltare (consolidare, recompartimentare, reabilitare) prin
proiectele: ,Modernizarea, reabilitarea si echiparea infrastructurii serviciilor de séndtate din cadrul
Spitalului de Urgentd Targu Cdrbunesti; Consolidarea si reabilitarea corpului cldadire Cl4, Spital de
Urgentd Targu Cdrbunesti, jud. Gorj; Extindereu Secfivi Chirurgie-Oriopedie si Extinderea Sectiei
Psihiatrie”.

in Compartimentul psihiatrie, la data vizitei erau internati 17 pacienti adulti (6 femei si 11 barbati,
dintre care 3 erau in curs de externare), cu varste cuprinse intre 26 si 73 de ani, diagnosticati cu diverse
afectiuni psihice (dementa mixta, sevraj toxic - etilic, tulburare depresivd majora cu elemente psihotice,
tulburare depresivi recurents, tulburare organicad de personalitate, tulburare afectivd bipolari, tulburare
anxioasd §i depresivi etc.). Unii pacienti internati la data vizitei, aveau si patologii asociate (litiaz renala,
epilepsie, hepatitd alcoolica, capsulitd retractild a umdarului etc.). Persoanele internate erau repartizate in
saloane in functie de varsts, sex si patologie.

Activitatea Compartimentului de psihiatrie era asiguratii de personal medical si auxiliar format din
6 medici psihiatri, 14 asistenti medicali, 8 infirmieri, 5 brancardieri si un registrator medical, fiind vacant
un post de infirmier. Programul de lucru al medicilor era asigurat permanent, iar personalul medical si

auxiliar lucra in ture de céte 12 ore, ture de zi (7% - 19%) si ture de noapte - (19%° - 7%),

La ambulatoriul de Psihiatrie, programul de lucru era asigurat atat dimineata, cat i dupa amiaza,

intre orele 7 %0 - 14% gj 14%0 . 21%,

Compartimentul de psihiatrie colabora cu Sectia de Psihiatrie Adulti din cadrul Spitalului Judetean

de Urgentéd Targu Jiu si cu Sectia de Psihiatrie Cronici a Spitalului Orasenesc Turceni.
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in anul 2024 au fost efectuate cursuri de pregatire profesionala a personalul medical din cadrul
Compartimentului Psihiatrie, la care au participat angajatii, avind ca teme: Identificarea riscului suicidar;

Interventia in situatii de crizd: Pacient agresiv, agitat pstho-motor etc..

Echipa de viziti recomandi conducerii spitalului/compartimentului psihiatrie efectuarea
unor cursuri de pregitire profesionali a personalului din compartiment pe mai multe teme, conform
standardelor internationale in domeniul drepturilor omului, in special pentru cunoasterea
Conventiei privind Drepturile persoanelor cu handicap (CDPH). Conventia este primul instrument
international obligatoriu din punct de vedere juridic in domeniul drepturilor omului, care abordeaza in mod
specific handicapul. Scopul conventiei este s promoveze, si protejeze si si garanteze ci persoanele cu
handicap se bucuré de toate drepturile si libertatile fundamentale, precum si si promoveze respectul pentru

demnitatea lor.

b) conditii de cazare si alimentatie

Saloanele vizitate erau curate, luminoase, aerisite natural, pavimentul acoperit cu linoleum
medical, fiind intr-o stare corespunzitoare de curétenie §i igiend. Paturile si saltelele erau in stare buna,
existau noptiere pentru efectele personale ale pacientilor, cazarmamentul era curat si bine intretinut, iar
lenjeria era schimbata ori de céte ori era nevoie.

in saloanele vizitate nu erau asigurati minim 7 m?/pat, respectiv minim 8 m?/pat-rezerve,
potrivit prevederilor art. 5 lit. b) - Anexa 3 din Ordinul nr. 914/2006, pentru aprobarea normelor
privind conditiile pe care trebuie si le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare
de functionare etc..

in saloane erau amenajate grupuri sanitare suficiente, raportat la numarul pacientilor internati, in
conformitate cu prevederile art. 6, alin. (1) Anexa 3 din Ordinul nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor
privind conditiile pe care trebuie si le indeplineascé un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare. Grupurile sanitare erau dotate corespunzitor (we-uri, chiuvete cu sapun si dusuri cu cadite),
fiind placate cu gresie si faianta.

Echipa de vizita a constatat ci era necesari adaptarea si echiparea unui grup sanitar pentru
a fi utilizat de persoanele cu handicap, potrivit Normativului privind adaptarea cladirilor civile si spatiului
urban la nevoile individuale ale persoanelor cu handicap, din data de 12 februarie 2013, Capitolul V,

Sectiunea 6, Subsectiunea V.6.1, alin. (2), aprobat prin Ordinul Ministerului Dezvoltarii Regionale si
Administratiei Publice, nr. 189/2013.
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Conform observatiilor membrilor echipei de vizita, starea de curatenie $i igiena la grupurile sanitare
era corespunzatoare.

Compartimentul era dotat cu camere de supraveghere amplasate in spatiile comune, dar si in unele
saloane, care conform celor mentionate de personalul de serviciu, nu erau functionale, fiind amplasate in
perioada pandemiei COVID-19,

Referitor la monitorizarea video din saloanele bolnavilor, avand in vedere dispozitiile art. 8 din
Conventia pentru apérarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ,,Dreptul la respectarea vietii
private si de familie”, considerdim ci supravegherea video in saloane constituie o incilcare a dreptului
persoanei la viatd privati. Dacé supravegherea a fost folositi in conditii speciale (pandemie), avindu-se in
vedere circumstantele exceptionale pentru protejarea vietii pacientilor, la data efectuirii vizitei, nu se mai
justifica prezenta camerelor video in saloanele pacientilor.

Prin urmare, recomandim conducerii spitalului/Compartimentului psihiatrie, demontarea
camerelor video din saloanele pacientilor, in scopul respectiirii intimitiitii acestora, si pentru
respectarca dispozitiilor art. 8 din Conventia pentru apirarea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale.

Aspectul general al pacientilor era unul ingrijit, primeau ajutor din partea personalului de ingrijire
in efectuarea activititilor zilnice (imbricat/dezbracat, servitul mesei, igiena personali etc.).

Nu au fost identificati pacienti cu escare sau alte leziuni cutanate care si demonstreze o eventuald
ingrijire deficitara.

Alimentarea compartimentului cu apé rece era asigurata de la refeaua publica, existand $i un rezervor
in care se stoca apa necesara pentru hidranti si rezerva de apa potabila pentru spital. Apa caldi era asigurati
permanent, fiind produsi de o centrald termica alimentati cu gaz, care asigura si agentul termic.

Aproape de calea principald de acces in spital era amplasata o capeld, unde pacientii aveau
posibilitatea sa participe la slujbele religioase.

A fost verificat §i modul in care era asiguratd hrana zilnica a persoanelor internate, care era preparatd
la blocul alimentar al spitalului, amenajat §i dotat corespunzitor. Erau asigurate igiena si curitenia in spatiile
din blocul alimentar, iar probele alimentare erau prelevate si pastrate timp de 48/h, potrivit prevederilor
cuprinse in Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 976/1998 pentru aprobarea Normelor de igiena privind

productia, prelucrarea, depozitarea, pastrarea, transportul si desfacerea alimentelor.
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Se respectau regimurile alimentare pentru diverse patologii ale pacientilor (hipertensiune arteriala,
diabet zaharat etc.). Meniul era variat si corespundea cantitativ §i calitativ nevoilor nutritionale pentru o
persoand adulta.

Pacientii din cadrul Compartimentului de psihiatrie, care au avut intrevederi cu membrii echipei de
vizitd erau multumiti de tratamentul primit, de conditiile de cazare, au precizat ¢ primeau ajutor din partea
personalului de Ingrijire si apreciau atitudinea personalului medical.

¢) dreptul persoanelor internate la servicii medicale §i ingrijiri de sindtate mintali
Din documentele prezentate a rezultat ci in Compartimentul de psihiatrie, in cursul anului 2024

au fost efectuate 330 de internari.

in cadrul vizitei au fost verificate cateva registre (Registrul de interndri §i externdri, Registrul
medicamente de urgentd, Registrul de contentionari, Registrul pentru dezinfectia aparaturii medicale) si
Foile de Observatie Clinicd Generala (F.0.C.G.) ale unor pacienti. Foile de Observatie Clinica Generala
aveau atasate cele doud formulare de consimtamant informat, potrivit Anexei la Ordinul nr. 488/2016 sia
Anexei 1 (Acordul pacientului informat) la Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 482/2007, completate si
semnate de catre pacienti sau apartindtorii legali. In Foile de observatie verificate, existau consemnri

cronologice privind consultatiile medicale, tratamentele si investigatiile efectuate.

A fost verificat $i modul in care se efectua restrictionarea libertatii de miscare (contentionarea) a
pacientului prin mijloace specifice protejate. Exista intocmitd Procedura operationald privind
contentionarea in cadrul Compartimentului de psihiatrie, elaborati de personalul responsabil, potrivit
prevederilor in conformitate cu prevederile punctului 9.2.3, Subsectiunea 2:9.2 Cerinte generale, Sectiunea
9: Standardul 9 - Proceduri din Codul controlului intern managerial al entitatilor publice, elaborat de
Secretariatul General al Guvernului, aprobat prin Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului controlului

intern managerial al entitatilor publice.

in anul 2024 au existat 3 cazuri de aplicare a mésurii de contentionare, acestea fiind efectuate la
patul pacientului, protejat cu paravane de asigurare a intimitatii, cu mijloace omologate, conform
prevederilor art. 9 alin. (3) din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanatitii
mintale i a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002. Din verificarea foilor de observatie
clinica ale pacientilor contentionati a rezultat ¢ acestia sufereau de afectiuni psihice severe, cu evolutie

imprevizibila chiar sub tratament medicamentos, masura restrictiondrii libertatii de miscare fiind luata in

.
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mod exceptional, in conditii de agitatie psihomotorie marcatd, insofitdi de un potential ridicat de

auto/heteroagresivitate.

Echipa de vizitd a constatat ci monitorizirile pacientilor contentionati au fost efectuate la un
interval de 15 minute, fiind consemnate in Registrul de contenfionari §i in F.O.C.G., potrivit prevederilor
din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanatatii mintale §i a protectici
persoanelor cu tulburéri psihice. Contentiondrile au fost aplicate pe durate cat mai scurte de timp posibil,
fard a depasi durata maxima de 4 ore previzuta in Legea Sanatatii Mintale nr. 487/2002 si in Normele de
aplicare a acestei legi, cuprinse in Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 488/2016, cu privire la aplicarea masurii.

Nu au existat cazuri in care si fie consemnate leziuni fizice ale pacientilor produse in timpul contentiondrii.

In ceea ce priveste aplicarea masurii terapeutice a izoldrii, nu au existat cazuri in anii 2023-2024,

péna la data vizitei.

In cursul anului 2024 a fost inregistrat un deces in cadrul Compartimentului de psihiatric, pacientul
incadrat ca persoand cu handicap, pentru care se intocmise adresa citre IP.J. Gorj - Politia oragului Téargu
Cérbunesti §i Procesul verbal de predare-primire a cadavrului la Serviciul Judetean de Medicind Legali
Gorj. Echipa de viziti a constatat i in acest caz de deces, nu a fost instiintat Consiliul de monitorizare
a implementirii Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, potrivit prevederilor legale
in vigoare art. 2 alin. (2) si art. 13 din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea mecanismelor previzute de

Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Spitalul definea o procedurd operationala privind externarea si identificarea pacientului decedat
(PO-AP-01) aprobata de conducerea spitalului, la data de 08.06.2021. in procedura operationald existenta
erau consemnate date despre externarea pacientului decedat in spital, in care se mentionau: metodologia de
transport a pacientului decedat citre morga Serviciului de Anatomie Patologici; metodologia de preluare,
identificare si inregistrare a pacientului decedat; metodologia de intocmire a documentelor necesare

eliberdrii pacientului decedat citre apartinitori etc..

in Procedura operationali privind externarea si identificarea pacientului decedat (PO-AP-
01) prezentatdi, nu erau precizate toate etapele de urmat (autoritiitile instiintate - Consiliul de
Monitorizare) in cazul decesului unui pacient. Recomandim conducerii
spitalului/Compartimentului psihiatrie, s revizuiasci Procedura si si consemneze obligativitatea
notificarii (Notificirile de indati si la 24 de ore) Consiliului de Monitorizare a Implementirii
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Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitiiti, potrivit prevederilor Ordinului nr.
9/04.02.2022 privind aprobarea modelului de notificare de deces si a art. 13 din Legea nr. 8/2016 privind

infiintarea mecanismelor prevézute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Din documentele prezentate si din discutiile purtate cu personalul spitalului, in cazul decesului
inregistrat in cursul anului 2024, nu au fost constatate leziuni produse prin violent3, si la data vizitei nu era

dispusd inceperea urmaririi penale asupra personalului din spital.

d) Reabilitarea psihologicd

La momentul vizitei, asistenfa psihologic# era asiguratd de un psiholog absolvent al Facultitii de
Psihologie din cadrul Universitatii Timigoara, cu atestat de libera practici eliberat de Colegiul Psihologilor
din Roménia in specialitatea Psihologie clinicd. Acesta isi desfagura activitatea in cadrul spitalului

incepand cu anul 2008, fiind angajat cu norma intreaga, 7 ore pe zi, de luni pan# vineri.

Psihologul a participal la mai mulle cursuri de formare profesionald continud, conforin cerintelor
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd: Probleme de sinatate mintald - semne, simptome,
diagnostic, impactul asupra vietii si psihoeducatia; Ce este personalitatea si de ce conteazi?; Metode si
tehnici de evaluare si psihodiagnostic la adulti si copii in conformitate cu Manualul de Diagnostic si
Clasificare Statistica al tulburarilor mentale (DSM-5). In cadrul spitalului exista amenajat un cabinet
psihologic, care oferea confidentialitate §i securitate emotionala pacientilor, conform normelor legale in
vigoare. Insa in vederea asigurarii unei asistente psihologice de calitate, cabinetele trebuie dotate
corespunzétor din punct de vedere tehnic (calculator, imprimanta etc.) si metodologic (teste psihologice
cu licentd de utilizare). Avand in vedere ca testarea psihologica presupune si multiplicarea anumitor
materiale, foi de examinare etc., este necesari dotarea tehnici a cabinetului psihologic cu o
imprimanti sau asigurarea accesului psihologului la o imprimanti, atunci ciind are nevoie, potrivit
art. 32 alin. (2) din Hotérérea Colegiului Psihologilor din Roménia, nr. 1/2006 privind constituirea,
declararea, Inregistrarea $i functionartea cabinetelor indivuduale, cabinetelor associate, societatilor civile
profesionale de psihologie, precum si exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica in

sectorul public sau privat, in regim salarial.

Nu exista intocmit Registrul de evidenti a actelor profesionale, nici in format seris, nici in
format electronic. Echipa de viziti recomandi intocmirea Registrului de evidentd a actelor

profesionale, conform modelului de pe site-ul Colegiului Psihologilor din Romania.
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Psihologul a prezentat echipei de viziti F.O.C.G. ale pacientilor internati si doar 3 dintre acestia
aveau intocmite Examene psihologice. In urma interviurilor avute cu pacientii, acestia au relatat ci
nu au beneficiat de nici o interventie psihologici pe parcursul spitalizirii. Echipa de viziti
recomandi intensificarea activititii psihologice cu pacientii internati in Compartimentul psihiatrie,
in functie de nevoile identificate si solicitirile acestora, in conformitate cu Ordinul nr. 488 din 15 aprilie
2016 pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legii sanatafii mintale §i a protectiei persoanelor cu
tulburéri psihice nr. 487/2002, art. 3 alin. (2) Serviciile medicale minime pe care o structurd psihiatricd
trebuie sd le asigure sunt: a) diagnosticul si tratamentul tulburdrilor psihice acute i cronice; b) evaludri
psihologice, c) consiliere si psihoeducatie pentru pacienfi si Jamiliile lor; d) programe de terapie

ocupationald, educativd gi recreativd.

La nivelul sectiei nu au existat situatii de incidente deosebite precum tentative de suicid, auto si

heteroagresivitate, plecéri fara permisiune, cazuri de abuz si neglijare etc..

e) Alte aspecte constatate

A fost verificat modul in care se solutionau plangerile/sesizirile din partea pacientilor sau
reprezentantilor legali ori conventionali, §i s-a constatat ca in cadrul Compartimentului psihiatrie exista o
cutic de sesizdri §i reclamatii, dar nu era intocmit un Registru pentru inregistrarea
plangerilor/sesizirilor. Echipa de viziti recomandi conducerii spitalului/compartimentului
psihiatrie si intocmeasci un Registru de plangeri/sesiziri, in conformitate cu prevederile art. 14 din
Capitolul V - Norme speciale de Ingrijire din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea Normele de aplicare

a Legii sanatitii mintale §i a protectiei persoanelor cu tulburéri psihice nr. 487/2002.

Avénd 1n vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) si art. 47 din Legea nr. 35/1997

privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului
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RECOMANDA

conducerii Spitalului Origenesc de Urgenti Targu Cirbunegti - Compartimentul psihiatrie,

Judetul Gor}, sa intreprinda masurile legale care se impun pentru

m?/pat in saloanele curente, respectiv 8 m¥/pat in rezerva, potrivit prevederilor art. 5 lit. b) - Anexa 3 din
Ordinul nr. 914/2006;

- revizuirea Procedurii operationale privind externarea si identificarea pacientului decedat, prin
consemnarea in procedurd a obligativitatii notificarii (Notificarea de indata si la 24 de ore) Consiliului
de Monitorizare a Implementirii Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, potrivit
prevederilor Ordinului nr. 9/04.02.2022 privind aprobarea modelului de notificare de deces si a art. 13
din Legea nr. 8/2016 privind infiintarea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile

persoanelor cu dizabilitati;

. efectuarea unor cursuri de pregitire profesionala a personalului din compartiment pe mai multe teme,
conform standardelor internationale in domeniul drepturilor omului, in special pentru cunoasterea

Conventiei privind Drepturile persoanelor cu handicap (CDPH);

- intocmirea unui Registru de plingeri/sesiziri, potrivit prevederilor art. 14 din Capitolul V - Norme
speciale de ingrijire din Ordinul nr. 488/2016 pentru aprobarea Normele de aplicare a Legii sanatitii

mintale i a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002;

. dotarea tehnicéd cabinetului psihologic cu o imprimantd sau asigurarea accesului psihologului la o
imprimanté, atunci cand are nevoie, potrivit art. 32 alin. (2) din Hotirdrea Colegiului Psihologilor din
Romania, nr. 1/2006;

. Intocmirea Registrului de evidenti a actelor profesionale, conform modelului de pe site-ul Colegiului

Psihologilor din Romaénia;

- intensificarea activititii psihologice cu pacientii internati in Compartimentul psihiatrie, in functie de

nevoile identificate i solicitarile acestora, potrivit art. 3 alin. (2) din Ordinul nr. 488/2016;
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8. demontarea camerelor video din saloanele pacientilor, in scopul respectarii intimittii acestora, si pentru

respectarea dispozitiilor art. 8 din Conventia pentru apérarca drepturilor omului si a libertatilor

fundamentale;

9. efectuarea demersurilor necesare citre Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd Gorj, pentru obtinerea
avizului/autorizatiei de securitate la incendiu, conform prevederilor legale in domeniu, potrivit Legii

307/2006 privind apararea impotriva incendiilor cu modificarile si completarile ulterioare si ale Hotararii
Guvernului nr. 571/2016;

10. adaptarea si echiparea unui grup sanitar pentru a fi utilizat de persoanele cu handicap, potrivit
Normativului privind adaptarea cladirilor civile §i spatiului urban la nevoile individuale ale persoanelor
cu handicap, din data de 12 februarie 2013, Capitolul V, Sectiunea 6, Subsectiunea V.6.1, alin. (2),
aprobat prin Ordinul Ministerului Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, nr. 189/2013.

Craiova: 21 mai 2024
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