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Raport de vizita: Centrul de Ingrijire si Asistend pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu, judetul Hunedoara

1. Cadrul general si organizarea vizitei

in conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicats, coroborat cu art. 19 lit.
a) din Protocolul Optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante din 18.12.2002, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare
in scopul realizdrii anchetelor i vizitelor, institutia Avocatul Poporului, prin reprezentantii
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, Centrul Zonal Alba, respectiv,
domnul ' jurist, doamna , psiholog si domnul
medic, consilieri ai Centrului Zonal Alba, am efectuat la data de
28.03.2024, impreund cu reprezentantul Organizatiei Neguvernamentale ,,Federatia
PHRALIPE de Integrare Europeana” Alba, domnul ; , 0 vizitd la Centrul
de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Goagiu, denumit in
continuare centru, cu sediul in orasul Geoagiu, Calea Romanilor, nr. 216, judetul Hunedoara.
Aceasta vizitd s-a realizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, cu scopul
indeplinirii mandatului MNP de examinare in mod regulat a tratamentului aplicat persoanelor
private de libertate in locurile de detentie, prin transmiterea de informatii/documente si prin
dialogul purtat intre toate partile implicate in efectuarea vizitei (angajati, beneficiari si membrii
echipei de vizitare). Astfel, efectuarea vizitei a presupus si solicitarea de copii de pe documente,

purtarea unor discutii cu conducerea unititii vizitate §i cu personalul unitatii.

Pe parcursul vizitei au avut loc discutii cu doamna sef de centru,
cu doamna asistent social cu doamna psiholog sl cu
doamnele asistente medicale sl

Reprezentantii centrului vizitat au dat dovada de disponibilitate i flexibilitate pentru
comunicarea directd cu membrii echipei de vizitd, au permis accesul in spatiile centrului
(dormitoarele beneficiarilor, sala de mese, birouri personal, etc.), precum si la documentele
solicitate de catre membrii echipei de vizita.

Au fost consultate dosare, registre si alte documente, iar in urma vizitei, discutiilor si

analizei documentelor au rezultat urmatoarele:

2. Constatirile rezultate in urma vizitei
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Raport de vizita: Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu, judeful Hunedoara

a. organizarea centrului

Serviciul social ,,Centrul de Ingrijire §i Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Geoagiu”, cod serviciu 8790 CR-D-1 a fost infiintat in data de 08.01.2020, prin Hotérarea
Consiliului Judetean hunedoara nr. 107/ 2020 si este administrat de furnizorul de servicii
sociale Directia Generali de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat
in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu Certificatului de acreditare seria AF nr. 000701. Centrul detine Licenta
de functionare seria LF nr.000005/ 18.05.2022, cu o valabilitate de 5 ani gi are sediul in
orasul Geoagiu, Strada Calea Romanilor, nr 216, judetul Hunedoara.

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Geoagiu functioneaza in baza prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292 / 2011 a asistentei sociale, cu modificérile si
completérile ulterioare, precum si a prevederilor Legii nr. 448 / 2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd si a altor acte normative
secundare, aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil functiondrii acestui serviciu se regaseste in
Anexa 11la Ordinul nr. 82 /2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi, emis de
Ministerul Muncii §i Justitiei Sociale.

De asemenea, acest serviciu social detine Autorizatia sanitari de functionare D.S.P.
HD- Nr. 2899/ 28.09.2023, Autorizatia sanitar veterinard D.S.V.S.A. HD- Nr. VA 1967/
05.05.2009 51 a Autorizatia de securitate la incendiu [.S.U. HD- Nr. 920228/ 24.07.2012

Scopul serviciului social este acordarea de servicii de asistentd sociald profesioniste
pentru categoria de beneficiari vizatd — persoane adulte incadrate in grad de handicap,
defindtoare de certificat emis de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
Hunedoara.

Incepand cu data de 01.02.2023 capacitatea centrului era de 21 de locuri, aceasta fiind
modificatd in vederea implementdrii Legii nr.7/ 04.01.2023 privind sustinerea procesului de
dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor miasuri de accelerare
a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative si a H.G. nr. 1543/ 19.12.2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizérii persoanelor adulte cu dizabilitéti si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030.

¥
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Serviciile sociale oferite in cadrul centrului sunt: informare si asistent sociald/ servicii
de asistentd sociald; consiliere psihologica; abilitare si reabilitare functionald; ingrijire si
asistentd; asistentd si suport pentru luarea deciziilor importante; integrare si participare sociala
si civicd. De asemenea, in sfera functionalititii biopsihosociale, se urmdéreste formarea/
comunicdrii precum si al interactiunii si mobilititii sociale.

Potentialii beneficiari ai centrului, sunt persoanele adulte incadrate in grad de
handicap, care se afld in dificultate/ situatii de risc, pe care aceste persoane care nu le pot depasi
in familia naturala si pentru care autorititile locale, de la domiciliu de resedintd, nu au
dezvoltate servicii sociale care si le acopere aceste nevoi. Sub aspectul eligibilitatii,
beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul centrului sunt persoane adulte cu dizabilitati,
care trebuie s indeplineascd urmatoarele conditii: sa detind Certificat de incadrare in grad de
handicap valabil, emis de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Hunedoara;
sa detind Decizie de admitere eliberatd de citre Comisia de Evaluare a Persoanclor Adulte cu
Handicap Hunedoara; si aiba domiciliul sau resedinta pe raza judetului Hunedoara; asistarea,
Ingrijirea, recuperarea sau protectia acestora, nu se poate/ pot realiza la domiciliu, ori in cadrul
centrelor de zi care sunt organizate gi functioneaza in comunitatea locali.

Conditiile de admitere in cadrul Centrului de ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitdti Brad sunt urmétoarele: acte necesare (documentar de institutionalizare)
Cerere de internare/ admitere; Copie de pe actele de identitate- buletin / carte de identitate /
carte de identitate provizorie; Copie certificat de nastere, de cisitorie sau de deces al
apartinatorului; Copie certificat de incadrare in grad de handicap; Adeverintd de venit- pentru
angajati sau Adeverinta de la Administratia financiard de domiciliu, din care si rezulte venitul
realizat la momentul solicitérii; Documente doveditoare a situatiei locative- copie documente
de proprietate, copie contract de intretinere, copie contract de inchiriere, dupa caz; Ultimul
talon de pensie, si dupa caz Decizie de pensie (administrativa sau medicald); Raportul de
ancheta sociald, de la primaria in a cérei raz teritoriala fsi are domiciliul sau resedinta persoana
cu handicap; Investigatii paraclinice: test HIV/ SIDA (pani la 60 de ani), TBC, antigen HBS,
glicemie, VDRL, Ac. HCV (anticorpi virus C hepatic); Scrisoare medicald si Aviz
epidemiologic eliberate de catre medicul de familie); Copie card de sinitate sau adeverintd de
asigurat C.J.A.S. Hunedoara; Declaratie In scris, a persoanei cu dizabilitati cu privire la acordul
/refuzul privind internarea Intr-un centru rezidential; Dovadi eliberati de serviciul de

specialitate al primariei in a carei raza isi are domiciliul sau resedinta persoana cu handicap,
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Raport de vizita: Centrul de ingrijire 5i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu, judeful Hunedoara

prin care se atestd ci acesteia nu i s-au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in
cadrul altor servicii.

In cazul admiterii persoanei, furnizarea serviciilor sociale se realizeaza in baza unui
Contract pentru acordarea de servicii sociale, incheiat intre furnizorul de servicii,
reprezentat prin directorul general al D.G.A.S.P.C. Hunedoara si beneficiar/ reprezentant legal.

Contractul pentru acordarea de servicii sociale are urmatoarele anexe: Angajamentul
de plata si Fisa de calcul a contributiei lunare de intretinere, datorata de cétre persoanele adulte
cu dizabilitati i/ sau de cétre sustinatorii legali ai acestora, stabilitd conform legislatiei in
vigoare

In cazul in care persoana asistatd nu are venituri proprii, ori acestea in urma deducerii
aplicabile stabilite conform metodologiei de calcul prevazute, sunt mai mici decét contributia
lunard de intretinere stabilitd, plata acesteia se datoreaza in totalitate sau partial, dupé caz, in
urmatoarea ordine de obligare la platd: sotul pentru sotie sau, sotia pentru sot; copiii pentru
périnti; parintii pentru copii.

Beneficiarii cu handicap grav psihic (cod handicap 6) si/ sau mintal (cod handicap 5)
asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap si sustinitorii legali
ai acestora, sunt scutiti de plata contributiei lunare de intretinere. in consecinta, aceste persoane
si sustindtorii acestora, nu mai datoreazd contributia de intretinere.

fncetarea furnizirii serviciilor sociale acordate beneficiarilor, se realizeazd in
urmdtoarele situatii: la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervatd capacitatea de
discerndmant; daci este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisd, domiciliul sau
resedinta unde pleacd dupa incetarea acordarii serviciului; In situatia in care beneficiarul a
comunicat centrului rezidential adresa unde pleacd, D.G.A.S.P.C. Hunedoara se obliga ca in
termen de 5 zile, sd notifice serviciul public de asistenta sociald pe a cérei raza teritoriald va
locui beneficiarul; la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris, prin care
acesta se obligd sd asigure gazduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului, D.G.A.S.P.C.
Hunedoara avéand obligatia ca, In termen de 48 ore de la incetare, si notifice serviciul public
de asistentd sociald pe a cérei razi teritoriala va locui beneficiarul; transfer in altd institutie
rezidentiald, la cererea scrisd a beneficiarului/ reprezentantului legal, cu acordul institutiei
respective; centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide,
conducerea centrului avand obligatia de a solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii
legali, cu 30 de zile anterior datei inchiderii, transferul beneficiarului/ beneficiarilor; la

expirarea termenului prevazut in contractul de furnizare de servicii; in cazul in care beneficiarul

4

Domeniul privind
prevenirea torturii - MINP



Raport de vizita: Centrul de Ingrijire si Asistent4 pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu, judeful Hunedoara

nu respecta clauzele contractuale, pe baza hotéirérii cu majoritate simplé, a unei comisii formate
din seful de centru, un reprezentant al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, managerul de caz sau un
reprezentant al personalului centrului rezidential si doi reprezentanti ai beneficiarilor; in cazuri
de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele), situatii in care, D.G.A.S.P.C. Hunedoara va asigura, in conditii
de sigurantd, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare; in caz de deces al
beneficiarului.

Suspendarea acordirii serviciilor sociale se realizeazi in urmaitoarele situatii: la
cererea beneficiarului/ reprezentantului legal, pentru revenire in familie, cu acordul acestuia,
pentru o perioadd de maximum 15 zile; la cererea beneficiarului/ reprezentantului legal pentru
0 perioadd de maximum 60 zile, in baza acordului scris al persoanei care va asigura gizduirea
si ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei sociale realizata de echipa personalului de
specialitate din cadrul central rezidential; in cazul internirii in spital, a beneficiarului, pe o
duratd mai mare de 30 de zile; in caz de transfer intr-o alti institutie, pentru efectuarea de
programe specializate (ex. recuperare), cu acordul scris al institutiei cétre care se efectueazi
transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului sau legal.

Documentul care atesta suspendarea serviciilor este Dispozitia directorului general al
D.G.A.S.P.C. Hunedoara, document care se emite pentru fiecare caz in parte, In baza Fisei de

suspendare a acorddrii serviciului.

b. beneficiarii centrului

Beneficiarii serviciului social sunt persoane adulte cu varsta de peste 18 ani, Incadrate
Intr-un grad de handicap, institutionalizate in baza Deciziei de admitere, emisa de citre Comisia
de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, Hunedoara.

La data vizitei, in centru se aflau 19 beneficiari, respectiv 11 barbati si 8 femei, cu varste
cuprinse intre 26 si 84 ani. Din punct de vedere al incadririi in grad si tip de handicap situatia
acestora era urmdtoarea: gradul grav cu insotitor, 5 beneficiari; gradul grav fara insotitor, 9
beneficiari, gradul accentuat, 5 beneficiari, iar ca si tip de dizabilitate, 13 beneficiari erau cu
dizabilitati mintale/ psihice, 5 beneficiari cu dizabilitdti fizice si un beneficiar cu dizbilitati
asociate. Beneficiarii centrului dispuneau de echipamentele si dispozitivele asistive, precum
fotolii rulante, cadre de mers, cérje cu sprijin sau bastoane, care le asigurau mobilitatea atat la

interior cat si la exterior.
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Sub aspectul reprezentirii legale, 6 beneficiari erau pusi sub interdictie
judecatoreasca, in cazul lor fiind instituitd tutela, iar pentru 4 beneficiari erau desemnati
curatori, in toate cele 10 cazuri forma de protectie juridicd fiind stabilitd prin hotirari ale
instantelor de judecati competente. In cazul a 9 dintre beneficiari nu era instituitd nicio forma
de protectie juridicd, acestia avand capacitate de exercitiu.

Patologia cu care erau inregistrati beneficiarii centrului era atét din sfera psihica si/ sau
mentald cat $i din cea somatica §i anume: retard mental, cu sau fara ulbuiri comportamentale,
disfunctie cognitivd in demente, tulburare anxioasd, tulburare organicd de personalitate,
psthozd organicd, schizofrenie paranoida, epilepsie, encefalopatie infantild sechelari,
hipertensiune arteriald, insuficientd cardiacd, aritmie extrasistolica ventriculard, fibrilatie
atriald permanentd, cardiopatie ischemicd, ateroscleroza cerebrald, sechele post AVC,
ateromatoza carotidiand, lacunarism cerebral, hemipareza, arteriopatie cronicd obliteranti a
membrelor inferioare, amputatie membre inferioare, bronhopneumopatie obstructiva cronici,
cirozd hepatica toxica.

in perioada 2023- 2024, pina la data vizitei, la nivelul centrului au avut loc 3
admiteri, respectiv doi beneficiari transferati din CIAPAD Paclisa, jud. Hunedoara si un
beneficiar din comunitate, mai precis de la domiciliul siu din comuna Ilia, jud. Hunedoara.

In privinta incetirii serviciilor, in aceeasi perioads, 2023- 2024, au fost consemnate 3
astfel de situatii, toate in urma survenirii decesului beneficiarilor, in cazul a doi dintre ei decesul
survenind in Spitalul Municipal Oréstie, iar in cazul celui de al treilea, decesul avand loc in
centru. Pentru fiecare caz, s-au intocmit documentele specifice (certificat constatator al
decesului si certificat deces/adeverintd de inmormaéntare) si s-a procedat la intocmirea fiselor
de incident si la notificarea Consiliului de monitorizare a implementirii Conventiei ONU

privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

c. conditiile de cazare
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu era
configurat in sistem pavilionar, avénd in componentd mai multe cladiri si anexe gospodaresti,
pe un singur nivel §i enumeram aici dormitoare, camere de zi, club, bucitarie, sili de mese,
grupuri sanitare, cabinete de specialitate precum si un corp administrativ.
Centrul dispunea de 7 dormitoare, dotate fiecare cu céte 3 paturi, dulapuri, noptiere,

televizor si aparat de aer conditionat.
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fn primul corp de cladire erau amenajate mai multe incdpeti cu urmatoarele functiuni: o
camerd pentru relatii intime, cabinetul psihologului (camera 1), un grup sanitar, cu wc,
chiuvetd, dus previzut cu dispozitive asistive pentru persoanele cu dizabilititi locomotorii si
un dormitor respectiv camera 2, ocupatd de 2 persoane, una dintre acestea fiind utilizatoare
de fotoliu rulant. Cu ocazia vizitarii acestor spatii, membrii echipei de vizitd au constatat ci pe
usa acestui dormitor, erau lipite doud buline de culoare galbenii si verde, nefiind
semnalizata corespunzitor, cu marca (bulinii) de culoare rosie - prezenta persoanei care
nu se putea deplasa singuri. O astfel de situatie a fost constatatd si cu ocazia vizitirii
camerelor 4 si 8 unde erau cazate persoane imobilizate la pat i/ sau care aveau nevoie de
ajutor la deplasare.

Avénd in vedere acest aspect, deosebit de important in cazul unor interventii de urgent,
se recomanda actualizarea marcajului cu indicatoarele de culoare adecvata (rosie), de pe
usile camerelor unde sunt cazati beneficiari cu probleme severe de locomotie.

In acelasi corp de cladire, ins# pe o alti cale de acces, era amenajatd o zona de relaxare,
dotatd cu canapele, televizor, dulapuri, un izolator, dotat cu pat, frigider, dulap, noptierd si
grup sanitar propriu (cu wc, chiuvetd, dus), cabinetul asistentului social, cabinetul medical,
un grup sanitar pentru personal, dotat cu vas wc §i chiuvets, un vestiar pentru personal,
dotat cu un oficiu de bucatérie si dulapuri de haine, un grup sanitar comun pentru femei,
prevéazut cu 5 chiuvete cu oglinzi, 3 cabine wc, din care una era firi usi, iar o alta avea usa
defecta, aceasta nedeschizandu-se spre exterior ci doar partial spre interior, neexistind
spatiu suficient pentru acces, 3 cabine de dug; aldturi de acesta functiona un grup sanitar
comun pentru barbati, dotat cu 3 spatii de dus, din acestea doar una avind perdea, 4 cabine
wc, din care 1 fird usd, 5 chiuvete, si de asemenea, 6 dormitoare (camerele 3, 4, 5,6, 7, 8).

Viézand cele de mai sus, echipa de vizitd recomandd dotarea cabinelor de dus din cadrul
grupului sanitar comun pentru barbati, cu perdele, pentru asigurarea intimititii, montarea usii
care lipseste la o cabind wc si repararea usii nefunctionale la cealalti cabind we, din grupul
sanitar comun pentru femei

Tot in aceastd parte a cladirii functiona blocul alimentar, previzut cu mobilier de
bucatdrie, chiuvetd, 2 aragaze, 2 frigidere, unul pentru alimente si unul pentru pastrarea
probelor alimentare, mese de lucru, aparaturd electrocasnicd, un cuptor electric, o hota
electricd, un cuptor cu microunde, salid de mese, dotata cu 6 mese s1 17 scaune, dulapuri pentru

vesela beneficiarilor, frigider pentru alimentele beneficiarilor,
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La nivelul peretelui exterior de pe holul care asigura accesul in bucitirie, erau zone cu
igrasie $i mucegai, tencuiala §i zugriveala fiind deteriorate. Echipa de vizitd recomanda
repararea, igienizarea si reconditionarea acestei zone cu umiditate si mucegai, aflati in
apropierea bucatariei centrului.

Existau pe unele usi, buline de culori necorespunzitoare, galben si verde (camerele 2, 4,
8), unde existau cazate persoane imobilizate la pat si/sau care nu se pot deplasa singure, astfel
echipa de vizitd recomandd actualizarea bulinelor de culori corespunzitoare, pe usile
dormitoarelor, pentru evacuarea optima a beneficiarilor in cazul unor interventii de urgenta, in
sensul respectarii prevederilor Standardului 2 (Modulul 1), din Anexa 1 la Ordinul nr. 82/
2019, al Ministerului Muncii §i Justifiei Sociale, privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdfi, respectiv, CR asigurd gdzduirea beneficiarilor in conditii de minim confort,
siguranifd si igiend.

Totodatd, echipa de vizitd recomanda dotarca cu perdele a tuturor cabinelor de dus din
cadrul grupului sanitar comun pentru barbati, pentru asigurarea intimitatii, reconditionarea /
montarea, ugilor nefunctionale / lipsé de la cabinele we din cadrul grupurilor sanitare.

Centrul beneficia de toate utilitatile, fiind racordat la retelele orasului, de alimentare
cu energie electricd, apd si gaze naturale, avand un sistem propriu de furnizare a energiei
termice i a apei calde.

in grupurile sanitare, camerele de zi si pe holuri, erau montate suporturi de sprijin tip
méana curentd. Suprafetele dormitoarelor erau conforme standardelor, peretii si mobilierul
acestora fiind personalizate cu fotografii, obiecte de decor sau obiecte apartinand beneficiarilor
care le ocupau precum, cérti, aparaturd radio-tv, filtru de cafea, etc. toate acestea contribuind
la crearea unui climat placut cu caracteristici familiale. Toate spatiile de cazare ale centrului,
erau bine intrefinute, curate, igienizate, iluminate cu lumini naturald pe timpul zilei si, de
asemenca incalzite si ventilate corespunzitor, atdt natural (deschidere/ rabatare ferestre) cat si
artificial, prin instalatiile de climatizare (calorifere, aparate de aer conditionat). Lenjeria de pat
(fetele de pernd, cearceafurile, paturile) si saltelele erau intr-o stare buni fiind curate si
igienizate, fara pete, rupturi sau cusituri.

Spalitoria centrului, cu acces separat, direct din curte, era dotati cu 3 masini de spélat
profesionale, un uscétor de rufe, un calandru, o masi de calcat, un spatiu pentru depozitat

lenjerie, revazut cu rafturi, un grup sanitar cu dus, chiuveta si vas wc.
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d. structura de personal

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal care
desfagoard activitate in cadrul centrului, sunt prevazute si aprobate prin Anexa nr. 1 si Anexa
nr.2 ale Hotérarii Consiliului Judetean Hunedoara nr. 318/ 28 octombrie, 2022.

Astfel Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti Geoagiu, functioneazi cu un numar total de 32 de posturi prevazute/ aprobate,
din care 26 de posturi ocupate, dupd cum urmeazi: personal de conducere- sef de centru, 1;
personal de specialitate, ingrijire si asistentd sociald- 19, respectiv, psiholog 1, asistent
social 1, asistenti medicali 4, instructor educatie 1, infirmiere 2, ingrijitoare 9, spalatoreasd 1,
personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere, reparatii, deservire- 6,
respectiv, 1 administrator, 1 muncitor calificat sofer, 1 muncitor calificat intretinere, 3
muncitori calificati bucatari. Erau vacante 6 functii: % norma medic, 1 post asistent medical,
1 post infirmierd, 1 post ingrijitoare, 1 muncitor calificat Intretinere, % normi maseur.

Activitatea salariatilor centrului, se desfdsura dupa un program diferentiat, in functie de
atributiile de serviciu si de categoria de personal din care acestia ficeau parte. In cazul
personalului de Ingrijire (asistenti medicali, infirmieri, ingrijitori) programul se desfdsura in
ture de cte 12 ore, iar In cazul sefului de centru, specialistilor (asistent social, psiholog) si a

personalului administrativ si de deservire programul era de luni pénd vineri, cite 8 ore pe zi.

e. asistenta medicala

Asistenta medicald se asigura in incinta centrului unde, In zona de cazare a
beneficiarilor, era amenajat un cabinet medical cu urmitoarele dotiri: mobilier - un pat de
consultatie, o masad de birou, scaune, un dulap cu vitrina inchis cu cheie pentru aparatul de
urgentd, dulapuri pentru documentele medicale, medicatia prescrisa beneficiarilor si pentru
pastrarea  solutiilor dezinfectante §i aparaturii medicale (tensiometre, termometre,
pulsoximetre, seringi, glucometru, otoscop, aparat aerosol), o chiuvetd, un minifrigider utilizat
pentru pastrarea deseurilor infepitoare.

Profilaxia generala si consulturile, in cazul afectiunilor intercurente, erau asigurate de
catre medicul de familie pe lista caruia, erau inscrisi beneficiarii si care avea cabinetul in
localitatea Geoagiu. Consultatiile medicale, in alte specialitati (neurologie, psihiatrie, medicina
internd, cardiologie, etc.) erau asigurate, in baza unui bilet de trimitere, eliberat de medicul de

familie, prin prezentarea bencficiarilor la ambulatoriile de specialitate din reteaua publici a
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sistemului de sanatate. in cazul urgentelor medicale, personalul de serviciu solicita serviciul
112, acordand primul ajutor pand la sosirea ambulantei

Continuitatea furnizarii asistentei medicale a beneficiarilor era asigurata de 4 asistenti
medicali care isi desfasurau activitatea in ture de 12/24 ore de la ora 8 la 20 si de personalul
de ingrijire al centrului — 2 infirmiere si 9 Ingrijitoare, care isi desfdsurau activitatea In ture de
12/24 ore de la 8 1a 20 si de la 20 la 8, sau la nevoie in ture de 8 ore.

Activitatea medicald era consemnatd in fisa de monitorizare a starii de sdndtate a
beneficiarilor (care continea evidenta tratamentelor, internarilor, imunizérilor, recomandarile
medicilor specialisti pentru medicatia administratd, consimtaméantul informat pentru ingrijire
si tratamente medicale in situatii exceptionale, prelucrarea temelor de educatie sanitard), in
condica de medicamente si materiale sanitare, in condica de evidentd a medicamentelor
psihotrope, in fisa de administrare tratament, in caietul de evidentd a medicamentelor
administrate din aparatul de urgenta.

La nivelul centrului exista Procedura operationalad privind mentinerea starii de
sanitate a beneficiarilor elaborata in 28.06.2021

Hrana zilnici a beneficiarilor centrului se prepara, de citre personalul specializat, la
bucétaria acestuia. Depozitarea alimentelor se facea in spatii special amenajate (magazia de
alimente, depozit de zi, utilaje frigorifice), in condifii menite sd prevind modificarea
proprietatilor nutritive, organoleptice si fizico-chimice, precum si contaminarea
microbiand. Probele alimentare se recoltau la fiecare masa, fiind pastrate in recipiente
special pregitite, in frigiderul pentru probe, la temperatura de 3-4 grade C, timp de 48 ore.
Servirea mesei se ficea in sala de mese, sau la patul beneficiarului. in functie de starea
acestuia. Meniurile se Intocmeau sdptdmanal, contineau trei mese principale si doud gustari in
fiecare zi, erau vizate de catre seful de centru, asistentul medical, magaziner, bucatar si de cétre
un beneficiar, care certifica faptul cd s-a tinut cont de preferintele persoanelor rezidente in
centru, in alcdtuirea lui i se urmaérea asigurarea unei alimentatii echilibrate si variate, in
limitele alocérilor bugetare prevazute de legislatia in vigoare.

In ziua efectudrii vizitei, meniul era urmatorul: dimineata- paine, branza, tocana de
legume, muschi file, ceai, pranz- paine, ciorba de oase de porc, ficitei de pui cu ceapi si
méamaligutd, muraturd, apd minerald, cind- salatd orientald cu parizer, piine, iar pentru
gustarea de la ora 11.30 fructe si pentru cea de la ora 16.30 gris cu lapte. Hrana era proaspit,

suficienta atét cantitativ cét si caloric, iar din punct de vedere organoleptic era satisfiiciitoare.
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f. furnizarea asistentei psiho-sociale

In ceea ce priveste asistenta psiho-sociala acordatd beneficiarilor in cadrul centrului,
acest ansamblu de activitéi se realiza de catre un psiholog si un asistent social.

Serviciile de asistentd psihologici erau acordate de citre un specialist angajat al
centrului din luna septembrie a anului 2021, cu normi intreaga de 8 ore in fiecare zi, membru
in Colegiul Psihologilor din Romania, cu drept de libera practicd in specialitatea Psihologie
Clinics, forma de atestare autonom, licentiat in psihologie si absolvent al unui program de
masterat in Psihologie Clinica.

Referitor la activitatea de pregitire profesionali continui, psihologul a participat la
manifestdri stiintifice organizate in acest sens, in pericada 15.12.2023-18.12.2023, la
programul de formare profesionald continui cu tema ,,Curs intensiv de consiliere psihologici:
structura, modele eclectice, strategie de interventie”, organizat de cétre Asociatia ,,Confident”
pentru dezvoltare personald §i profesionald, iar in perioada 09.02.2024-10.02.2024, la
programul de formare profesionald continui, organizat de citre Asociatia ,,Confident” pentru
dezvoltare personald i profesionald, cu tema , Evaluarea psihologica in deteriorarea cognitiva
a adultului. De la consimtamantul informat la raportul de evaluare”.

Psihologul iti desfagura activitatea in cadrul unui cabinet propriu care, din punct de
vedere tehnmic, era amenajat si dotat corespunzitor, intrunind conditiile minime de
confidentialitate §i sigurantd emotionald a beneficiarului, necesare fumizarii unui act
profesional corespunzétor, cu o0 masa de lucru, scaune si dulap pentru documente.

Cabinetul psihologic era dotat metodologic cu instrumente de lucru licentiate, in
vederea furnizarii unor acte profesionale corespunzitoare atit sub aspect calitativ cat si legal,
precum: Mini-Mental State Examination Second Edition — Examinarea minima a stirii
mentale, examen clinic standardizat de evaluare a deteriorarii cognitive, Matricile Progresive
Raven Color, care permite o mésurare acurati a proceselor intelectuale, dar si cu alte
instrumente care ajutd la stabilirea tabloului clinic al proceselor mentale a beneficiarilor
evaluati, precum Scala GAF, Scale de atitudini si credinte, Chestionar de evaluare a sanattii,
Testul ceasului etc.

Activitatea psihologului in cadrul centrului consta in acordarea suportului necesar in
vederea recuperdrii si abilitarii tulburirilor emotionale a beneficiarilor din centru, analiza si
corectarea fenomenelor de inadaptare a acestora la mediul social, prin consiliere psihologica
suportivd, informare, participare la intocmirca F igclor de evaluare si reevaluare si la intocmirea

si revizuirea Planurilor personalizate ale beneficiarilor.
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De asemenea, atributiile psihologului constau si in identificarea, semnalarea si
consemnarea situatiilor de neglijare, exploatare, violentd, abuz torturd, tratamente crude,
inumane sau degradante in eventualitatea in care apar, punand in aplicare masurile stabilite de
legislatia in vigoare. Totodatd specialistul intocmeste, aplica si interpreteazi Chestionarul
pentru identificarea oricaror forme de neglijare, exploatare, violentd si abuz (unul pentru
beneficiar si unul pentru persoana de referinta) i un Raport de evaluare a gradului de satisfactie
al beneficiarului. De asemenea, informeaza seful de centru cu privire la sesizarile/reclamatiile
beneficiarilor sau a altor angajati, consemnénd detaliile si modul de solutionare, intervine in
situatiile de crizd legate de aparifia/agravarea unor tulburdri de comportament si asist
beneficiarul in vederea depdsirii unor situatii conflictuale, daca acesta raspunde negativ la
actiunile Intreprinse de personal, intervine prin consiliere in cazul decompensirii grave a stirii
psihice a beneficiarului, sprijina beneficiarul in formarea/redactarea sesizarilor/reclamatiilor in
situatia in care din diverse motive (medicale, educationale) nu poate sa o formuleze in scris etc.

Activitatile psihologice se consemnau in fisele bemeficiarilor si in Registrul de
evidenti a actelor profesionale, conform Hotarérii Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 3
din 27 septembrie 2013 privind evidenta profesionali a psihologilor cu drept de libera practica,
art. 2 alin. (1) lit. a, coroborat cu Anexa 1 din Hotarérea mentionata.

Potrivit Registrului de evidenta a actelor profesionale aferent anului 2023, au fost
consemnate 285 interventii psihologice, iar potrivit Registrului de evidenta a actelor
profesionale aferent anului 2024, au existat 36 consilieri psihologice consemnate, 18 evaluari
psihologice si 7 reevaludri anuale. Totodatd psihologul a acordat 8 sesiuni de informare
beneficiarilor, pand la data vizitei. Specialistul, in cadrul D.G.A.SP.C., participa si la audierea
minorilor la sediul politiei, in functie de caz, cu o frecventa variabila.

{n urma activitatilor de consiliere, se intocmeste un Raport de consiliere psihologici.

Totodata, psihologul intocmeste fiecarui beneficiar, o planificare a interventiilor
psihologice, fiind stabilite activitatile in functie de caz, cu o frecventa variabila, sdptimanal,
lunar, anual, la nevoie.

Asistenta sociala in cadrul centrului era acordatd de citre un asistent social principal,
licentiat in Asistentd Sociald si Tnscris in Colegiul Asistentilor Sociali din Roménia. Acest
specialist I§i desfdsoara activitatea in cadrul unitétii, cu norma intreags, din anul 2014.

Referitor la activitatea de pregitire profesionali continud, din discutiile purtate a
rezultat ci asistentul social nu a participat pe parcursul anilor 2023-2024, pana la data

vizitei, la manifestari stiintifice ori alte forme de pregitire organizate in acest sens. Echipa
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de vizita recomanda, ca acest specialist si participe la programe de educatie si tormare
continud, in vederea dezvoltarii de competente care au rolul de a defini si de a mentine un
traseu de specializare profesionald, precum si de acumularea de credite ca si conditie a
mentinerii atestatului de liberd practicd potrivit prevederilor legale impuse in baza
Regulamentului de organizare si functionare al Colegiului National al Asistentilor Sociali
din Romania, din 30.03.2012, respectiv ale art. 18 (1) Membrii Colegiului sunt obligati s
realizeze numdrul anual de credite de formare profesionald continud, acesta fiind de minimum
10 credite profesionale pentru fiecare an de practicd in profesie, indiferent de treapta de
competentd profesionald.

Asistentul social 1iti desfdsura activitatea in cadrul unui birou propriu care era
amenajat si dotat cu 1 masa de birou, 1 scaun, 1 calculator cu 1 imprimantd, 1 fotoliu, o chiuveta
si rafturi pentru péstrarea dosarelor beneficiarilor.

Atributiile/ acestui specialist constau in: informarea beneficiarilor cu privire la
serviciul social, evaluarea beneficiarilor din punct de vedere social, intocmirea documentclor
aferente furnizérii serviciilor in cadrul centrului, intocmirea Planului personalizat, respectiv a
sectiunilor aferente activitdtilor de asistentd sociald, consemnarea in Fisa beneficiarului a
modului de implementare a activitétilor, actualizarea documentelor de stare civili si de venit,
efectuarea unor anchete sociale, actualizarea documentelor la revizuirea certificatului de
incadrare in grad de handicap, identificarea beneficiarilor in situatii de dependenti de alcool,
tutun, substante ilegale, intocmirea biletelor de voie pentru beneficiari, se ocupa de
documentele beneficiarului decedat, sprijind beneficiarul in formularea/redactarea
sesizdrilor/reclamatiilor, identificd si pune in aplicare, misurile stabilite in Planul de
interventie, arhiveazd documentele, aduce la cunostinta beneficiarilor prin discutiile
individuale sau de grup cum pot identifica posibilele cazuri de torturd, tratamente crude,
inumane si degradante, intocmeste Fisa inifiald de notificare a situatiilor de risc, in care
semnaleazd evenimentul, tine evidenta corespondentei §i incurajeazi contactele dintre
beneficiar §i apartinatori/familie/prieteni, asigurd activititi de integrare/reintegrare familiald si
comunitard, propune si organizeaza activitati pentru promovarea vietii active, asigurd
beneficiarilor sprijin pentru a accesa in comunitate servicii de educatie, informare si consiliere,
indrumare vocationald prin sprijin pentru angajare, formare, orientare si incadrare in munca, ia
masurile necesare prevenirii accidentelor etc.

Observind documentatia unititii §i dosarele personale ale beneficiarilor, echipa

de vizitd apreciazi faptul ci atit asistentul social cat si psihologul, manifesti seriozitate
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si dedicare, atit in cazul sarcinilor cu caracter general, indeplinite in cadrul centrului,
cét si in relatia directii cu persoanele asistate.

Beneficiarii sunt evaluati anual din punct de vedere al statusului biopsihosocial, starii
de sanatate §i gradului de autonomie pastraté, capacitiii de comunicare, relatiilor familiale si
sociale, nivelului de educatie, situaiei socio-economice, nevoilor speciale de tratament si de
recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile,
eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun, s.a). Rezultatele evaludrilor realizate se
inscriau in fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, in vederea identificarii nevoilor
acestora $i in vederea intocmirii planurilor personalizate

In baza evaludrilor realizate beneficiarilor, se Intocmeste fieciruia Planul
personalizat, actualizat la 6 luni,

Tinéndu-se cont de optiunile beneficiarului, prin planul personalizat se stabilesc
activitdfile de sprijin, care i se asigurd beneficiarului pe perioada rezidentei, precum si
personalul implicat. Planul se elaboreaza in baza evaluirii nevoilor beneficiarului, a datelor
cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluarea complexa, in evalugrile
si recomanddrile medicale, in documentele emise de alte structuri de specialitate si cuprinde
informatii privind serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de ingrijire personald, mentinerea
si ameliorarea stdrii de sanatate §i a autonomiei fizice si psihice, nevoile de
recuperare/reabilitare functionald (psihicd si/sau fizicd), nevoile de integrare/reintegrare
sociala.

Obiectivele stabilite in cadrul planurilor personalizate, sunt de reguld mentinerea
aptitudinilor cognitive ale beneficiarului, mentinerea echilibrului psiho-afectiv  al
beneficiarului, mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de auto-ingrijire si auto-gospodarire,
mentinerea abilittilor sociale prin participare la viata civici si sociald in comunitate,
mentinerea deprinderilor de interactiune/de relationare interpersonal etc.

In vederea mentinerii/dezvoltarii autonomiei personale a beneficiarului, in cadrul
planurilor personalizate erau recomandate de citre echipa de evaluare, activitati de
mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mobilitate, de autoingrijire, autogospodarire,
interacfiune, comunicare, recuperare, abilitare/reabilitare, socializare etc.

Referitor la activitatile de recuperare, abilitare/reabilitare, beneficiarii sunt
transportati la terapie prin kinetoterapie in municipiul Deva, unde existi un medic specialist in
medicind de recuperare, care evalueazi beneficiarii si le recomanda celor care au nevoie
(majoritatea), de regula cate un program de recuperare care consta in 10 sedinte, la 6 luni.
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In ceea ce ptiveste desfasurarea activititilor de socializare, s-au realizat in anul
precedent: aniversarea zilelor de nastere ale beneficiarilor si a zilelor onomastice, activitati
religioase specifice (In centru sau la biserica din proximitatea centrului) cu ocazia sirbitorilor
religioase, confectionarea si oferirea unor martisoare in comunitate, cu ocazia zilei de 1 Martie,
cu ocazia zilei de 8 Martie beneficiarii au primit felicitari de la personalul angajat, cu prilejul
Sarbitorii ,,Invierii Domnului”, beneficiarii au participat la slujba religioasd, a fost organizata
o excursie la Muzeul trenuletelor din Hunedoara, s-au vizitat obiectivele turistice din
municipiul Brad, Gradina Mica Italie din Banpotoc, Lacul Cincis, cu ocazia zilei de 15 August,
s-a sdrbdtorit Sfanta Maria in cadrul centrului cu masi festivd, in data de 1 Octombrie
beneficiarii au participat la un spectacol sustinut de un grup de elevi de la Liceul Tehnologic
Alexandru Borza Geoagiu cu ocazia ,,Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice”, in data de
3 Decembrie, beneficiarii au participat la un spectacol de colinde sustinut de un grup de elevi
de la Liceul Tehnologic Alexandru Borza Geoagiu cu ocazia ,Zilei Internationale a
Persoanelor cu Dizabilitati”, cu prilejul zilei de 6 Decembrie s-a sarbatorit Sfantul Nicolae, cu
un program de colinde si impodobirea bradului, beneficiarii au participat de asemenea la un
spectacol de colinde organizat la Casa de culturd, cu ocazia zilei de 25 Decembrie ,,Sirbitoarea
Créciunului”, s-a organizat masa festiva si un program de colinde organizat de corul bisericesc
al Catedralei Buna- Vestire, cu prilejul zilei de 31 Decembrie, s-a organizat petrecerea dintre
ani ,,Revelionul”’, cu masa festiva, muzics, divertisment.

Pe Intreg parcursul anului 2023, a avut loc continuarea/ dezvoltarea parteneriatelor
existente, in vederea promovirii si respectirii drepturilor persoanelor cu dizabilitati, vizate si
realizate fiind, In special, activitdti cultural-artistice desfisurate in baza Contractului de
parteneriat cu Liceul Tehnologic ,,Alexandru Borza” din orasul Geoagiu, activitii
religioase desfasurate in baza Conventiei de colaborare cu Parohia ortodoxi Geoagiu,
precum si excursii la diferite obiective din proximitatea localititii.

De asemenea, In anul 2023, prin intermediul psihologului si a instructorului de
educatie, la nivelul C.1A.P.A.D. Geoagiu s-au realizat activititi de terapie ocupationali cu
unii dintre beneficiarii carora starea functionald le-a permis acest lucru, respectiv activitati
gospodaresti in curtea centrului cu un numar de 5 beneficiari si in sala de mese (curétat legume)
cu un numdr de 2 beneficiari; activitati de mentinere a autonomiei membrelor superioare cu un
numdr de 5 beneficiari (colorat) activitati realizate in camera de desfisurare a activitatilor
zilnice; melo-terapie cu toti beneficiarii, desfisurati dupa caz, in curtea centrului, in camera de

desfasurare a activitétilor de zi, in camerele de cazare ale beneficiarilor imobilizati la pat; aero-
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terapie cu toti beneficiarii, destasurata dupa caz in curtea centrului, in camera de destisurare a
activitatilor de zi, in camerele de cazare ale beneficiarilor imobilizati la pat etc.

Totodata, pentru anul 2024, la nivelul centrului a fost Intocmit un Plan de actiune, in
baza caruia au fost stabilite activitati/ iesiri lunare de socializare la: Manistirea Prislop (a fost
realizatd o excursie in luna martie, participAnd 7 beneficiari), Termele Romane, Cascada
Clocota din Geoagiu Bai, Biserica de Piatrd din Santdmdirie Orlea, Biserica de piatra din
Densus, Rezervatia de Zimbrii de la Hateg, Geo-parcul Dinozaurilor, Vaporasul de la Soimus,
Cetatea Devei, Pestera Bolii, Castelul Corvinilor, Gradina Zoologica din Hunedoara, Parcul
Dendrologic din Simeria, Manastirea Crisan, cetatea Alba Carolina din Alba Iulia.

In cadrul centrului, se desfasurau si in sala de activitati, diferite activitati de grup.

Centrul pune la dispozitia beneficiarilor, mijloace de comunicare cu membrii de
familie/prietenii, prin intermediul unui telefon fix, iar vizitele se realizeazi conform
Programului de vizite afisat la aviziere, respectiv zilnic intre orele 10:00-12:00 §i 16:00-
18:00.

Registrul de vizite aferent anului 2024, cuprinde 9 consemniri pani la data de
27.03.2024, iar Registrul de vizite aferent anului 2023, cuprinde 54 consemniri, nu toti
beneficiarii fiind vizitati.

in Registrul de iegiri pe perioadi determinati a beneficiarilor din centru, cu bilete
de voie, erau consemnate in anul 2023, 208 iesiri, iar in anul 2024, 13 iesiri, respectiv,
participarea la o excursie la Méanastirea Prislop, iesiri in scop recreativ la Geoagiu Baisau in
minicipiul Orastie.

Referitor la informarea beneficiarilor, la avizierul din interior existau materiale in
care erau descrise serviciile oferite in cadrul centrului, Regulamentul intern, Regulamentul de
Organizare $i Functionare, Meniul zilei $i Meniul saptamaénal, Programul de vizite, Plan de
masuri pentru prevenirea contamindrii cu virusul SARS-CoV-2, Statul de functii, Pliant pentru
obtinerea tehnologiei asistive, un Panou al sirbitoritilor etc iar la avizierul din curte, era afisat
programul de vizite, un tabel cu telefoane utile, programul de lucru al angajatilor.

Totodatd, psihologul si asistentul social realizeazi lunar sesiuni de informare pentru
beneficiarii centrului, in baza Programirii pentru anul 2024 a sesiunilor de informare a
beneficiarilor, urmdrindu-se prelucrarea unor teme precum: Respectarea drepturilor
si abuzului, Prelucrarea procedurii documentati operational privind protectia impotriva

torturii, tratamentelor crude, inumane si degradante, Codul de etics, Educatie si pregitire

Domeniul privind
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pentru munc3, Inregistrarea si solutionarea sesizarilor §i reclamatiilor, Prelucrarea prevederilor
Legii 7/2023 atat beneficiarilor, cét si familiilor, Cresterea nivelului de tolerantd la frustrare
etc.

S-au consultat de asemenea Registrul cazurilor de torturi, Registrul neglijare,
exploatare, violentd, abuz, unde nu existau consemniri. La nivelul centrului, existand si
Procedurile operationale specifice celor mentionate mai sus.

Din interviurile echipei de vizitd cu beneficiarii centrului, a rezultat ca acestia erau
informati, pe ntelesul lor, asupra modalititii de formulare a eventualelor sugestii, sesizari si

reclamatii i cunosteau locul unde era amplasata cutia de sesiziri si reclamatii.

Ak ok ok

Avénd in vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) s1 art. 47 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati,

Avocatul Poporului

RECOMANDA
conducerii Centrului de ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi Geoagiu, judetul Hunedoara, si intreprinda misurile legale care se impun

pentru:

1. Repararea, igienizarea si reconditionarea zonei cu umiditate si mucegai, aflatd pe unul
din peretii holului de acces in bucitiria centrului;

2. Dotarea cu perdele a tuturor cabinelor de dus din cadrul grupului sanitar comun pentru
barbati, pentru asigurarea intimitatii, reconditionarea / montarea, usilor nefunctionale / lipsi de
la cabinele we din cadrul grupurilor sanitare.

3. Actualizarea marcajelor cu indicatoare de culoare adecvata, de pe usile tuturor
camerelor centrului, astfel incat acestea sa corespundi cu statusul locomotor al persoanelor
care sunt cazate in camerele respective;

4. Participarea asistentului social care desfisoars activitate in cadrul Centrului de Ingrijire
$1 Asisten{d pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Geoagiu, la programe de educatie si formare

continud, conform prevederilor legale care reglementeazi exercitarea acestei profesii.
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