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Stimata doamna,

PROTECTIE SOCIALA Urmare transmiterii Raportului cu nr. 7688 din data 07.03.2024, in urma vizitei
DIRECTIA CENTRE ADULTI efectuat3, la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Aduite cu Dizabllie3ci
CENTRUL DE ABILITARE §! “Uvarturii” (C.A.B.R. Uverturii) din strada Drm. Man#stirea Viratec, nr. 1-5, Sector &,
25:&%?555?@& Bucuresti, structur3 aflata Tn subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald gi
DIZABILITAT! ,, UVERTURIF® Protectia Copilului Sector 6, din data de 14.12.2023, prin care ne-au fost aduse la

Strada Orumul Ménlistirea Viiratec, nr.1-8

cunosting3 recomandarile solicitate de citre Institutia Avocatul Poporului pentru a
formula un réspuns motivat, vé comunicim urmitoarele:

Sector 6, Bucurest

Tal: 0733103449 - in vederea gestion&rii situatiilor da crizi privind relatia de lucru cu beneficiaril care
4 prezinti comportamente de auto si heteroagresiune, va facem cunoscut cé [a nivelul
R s G LICH o centrului rezidential se aplicd Procedura privind managementul situatiilor de risc.
www.AsigTentasocialab m

- Privitor la incheierea unor protocoale de colaborare cu institutii sau organizatii
neguvernamentale, precizim ¢ D.G.A.S.P.C. Sector 6, aintreprins demersuriin acest
sens.

- n perioada imediat urmitoare vor fi intreprinse demersuri de colaborare cu
unitdtile spitalicesti, in scopul imbunitatirl situatiilor de crizd manifestate de
beneficiarii C.Ab.R. ,,Uverturii”.

- Privind intocmirea de materiale Informative actualizate ( broguri, pllante) cu privire
la serviciile de asistentd si protectie sociald, asigurate beneficiarilor C.Ab.R.
JUverturii®, v transmitem faptul ¢& nu au fost Tntocmite, situatie ce va fi remediatad
in perioada imediat urmatoare.

- Referitor la ocuparea posturilor vacante, Tn luna aprilie 2024 au fost scoase patru
posturl fa concurs, din care:

> 2 posturi de educatori  fiind ocupate ambcele pastutl;
> 2 posturi de infirmieri — fiind ocupat un singur post.

- Privind pregitirea profesionald a personalului centrului rezidential referitor la
drepturile persoanelor cu dizabilititi (Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitsyl), abordarea beneficiarului agresiv, tehnici de dezescaladare in situatii de
crizd, protectia personalului in situatii de crizs, vd transmitem ¢ personalul de
specialitate nu a participat la formarea profesionald mentionata
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anterior, insé pe viitor se v-a lua in considerare contractarea unui formator de
pregétire profesionald in acest sens.

- Referitor la identificarea unor solutii pentru ca activitatea specialistilor (psiholog,
asistent social, psihopedagog) 53 se desfdsoare in conditii de confidentialitate si
confort (amenajarea unor cabinete individuale in masura posibilitatilor, fard a afecta
spatiile de locuit ale beneficiarilor) §i asigurarea unui sistem de iluminat
corespunzator, vd comunicam faptul c3 a fost remediatd situatia semnalatd de
dumneavoastr3, in sensul ¢ asistentul social dispune de un cabinet separat, fatd de
cel al psihologului si psihopedagogului iar in centru existd un cabinet de consiliere
unde se acord3 servicii de specialitate in mod individual cu beneficiarul.

- in legdturd cu completarea Registrului de evident3, a cazurilor de neglijare,
exploatare, violentd §i abuz, precum sia Registrului special de evidentda incidentelor
deosebite, in timp real, va transmitem ci acestea sunt completate la zi.

- Privind accesul permanent al beneficiarilor la un telefon disponibil in centrul
rezidential (fix sau mebil) pentru a comunica cu exteriorul, vd comunicdm cd la
nivelul centrului existd un nr. de telefon, iar beneficiarii auacces |a telefonul existent
ori de cAte ori acestia solicitd.

Director,
Andrel Vipicu

Sef Centrls,
f lon Ovidiu Totor
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Stimata doamni,
PROTECTIE SOCIALA Prin prezenta, revenim asupra r3sgunsulul cu peivire Ia recomandarea ne.6, din
DIRECTIA CENTRE ADULTY €adrul recomandsrilor la adresa dumneavoastr3 cu ne. 7688 din 07.03.2024, referitor
CENTRUL DE ABIUTARE 3 la: ,accesibilizarea spagiulul pentru persoanele cu dizabilithti locomotori” $i v
m‘;ﬁm‘& comunicim faptul 3, in prezent accesibilizarea spatiului pentru beneficiani cu
TAZABMITA [ , UVERTURN® @zabilititi incomotoeii din codrul CABR Uverturii, se aft3 in turs de pregatis ]
amenajare.
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Directar,
Andred Voicu
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Intocmit,
Asistent saci
Marian Moc

Doamney Renate Weber

Funcha: Avocatul Poparisul

INsUTuDaA: Avacatul Poparulu

Ste George Vraca, nr 8, Sector 1, Bucurest
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