INFORMARE
ACTE NORMATIVE ADOPTATE CU INCIDENTA IN MATERIA
DREPTURILOR CETATENILOR

14 august 2024

V Legea nr. 243/2024 privind protectia consumatorilor cu privire la costul total al creditarii si la cesiunea de
creante, publicatad in Monitorul Oficial 807/13.08.2024

Art. 1

Prezenta lege se aplica raporturilor juridice dintre consumatori, institutiile financiare nebancare care acorda
credite potrivit Legii nr. 93/2009 privind institutiile financiare nebancare, cu modificarile si completarile ulterioare, si
entitatile care desfdsoara activitatea de recuperare creante, stabilind reguli de protectie a consumatorilor contra
dobanzilor excesive in scopul mentinerii echilibrului contractual si al asigurarii integritatii pietei financiar-bancare
interne.

Art. 2
n sensul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos au urméatoarele semnificatii:

a)consumator - persoana fizicd ce actioneaza in scopuri care se afla in afara activitatii sale comerciale sau
profesionale, inclusiv codebitorul si fideiusorul care nu are calitatea de asociat, actionar semnificativ, administrator,
director sau membru al organelor de conducere la debitorul principal - persoana juridica; sunt asimilati fideiusorului si
girantul si avalistul unei cambii sau al unui bilet la ordin care garanteaza prin semnatura pe cambie sau pe biletul la ordin
o creanta care intra sub incidenta dispozitiilor prezentei legi;

b)cesionarul de creante - orice entitate care efectueaza un transfer al unei creante individuale sau al unui
portofoliu de creante de la un creditor financiar la un tert, inclusiv o entitate care desfasoara activitatea de recuperare
de creante sau o entitate ce are drept obiect de activitate emiterea de instrumente financiare securitizate in baza unui
portofoliu de creante, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 50/2010 privind
contractele de credit pentru consumatori, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 288/2010, cu modificarile
si completarile ulterioare;

c)contract de credit - contractul prin care un creditor acorda, promite sau stipuleaza posibilitatea de a acorda
unui consumator un credit sub forma de amanare la plata, imprumut sau alte facilitati financiare similare, cu exceptia
contractelor pentru prestarea de servicii in mod continuu ori pentru furnizarea de bunuri de acelasi fel, atunci cand
consumatorul plateste pentru asemenea servicii sau bunuri in rate, pe durata furnizarii lor;

d)creantd litigioasd - o creanta asupra careia exista un proces sau care face obiectul unei urmariri silite;

e)credit ipotecar pentru investitii imobiliare - este creditul acordat in scopul efectuarii de investitii imobiliare cu
destinatie locativa sau cu alta destinatie decat cea locativa ori in scopul rambursarii unui credit ipotecar pentru investitii
imobiliare contractat anterior; acordarea creditului este garantata cel putin cu ipoteca asupra imobilului care face
obiectul investitiei imobiliare pentru finantarea careia se acorda creditul, respectiv cu ipoteca asupra imobilului obiect al
investitiei imobiliare pentru finantarea careia a fost anterior acordat un credit ipotecar pentru investitii imobiliare, a
carui rambursare urmeaza a fi astfel finantats;

f)credit de consum - creditul sau imprumutul acordat unei persoane fizice a carui valoare maxima este 100.000
lei si a cdrui perioada maxima de rambursare este de 5 ani, nefiind garantat cu ipoteca imobiliara;

g)dobdnda anuald efectivd - costul total al creditului pentru consumator, exprimat ca procent anual din valoarea
totala a creditului, dupa caz, inclusiv costurile deschiderii si mentinerii unui anumit cont, costurile utilizarii unui mijloc de
plata atat pentru tranzactii, cat si pentru trageri din acel cont, precum si alte costuri legate de operatiunile de plata care
sunt incluse in costul total al creditului pentru consumator, ori de cate ori deschiderea unui cont sau mentinerea
acestuia este obligatorie pentru obtinerea creditului sau pentru obtinerea acestuia in conformitate cu termenii si
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conditiile oferite, egald, pe o perioada de un an, cu valoarea actuala a tuturor angajamentelor - trageri, rambursari si
costuri, viitoare sau prezente, convenite de creditor si de consumator, in conformitate cu prevederile Ordonantei de
urgenta a Guvernului nr. 50/2010, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 288/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare;

h)valoarea totald a creditului - plafonul sau sumele totale puse la dispozitie pe baza unui contract de credit;

i)valoarea totald pldtibild de cdtre consumator - suma dintre valoarea totald a creditului si costul total al
creditului pentru consumator;

j)costul total al creditului pentru consumator - toate costurile, inclusiv dobanda, dobdnda penalizatoare,
comisioanele, taxele si orice alt tip de costuri pe care trebuie sa le suporte imprumutatul in legatura cu contractul de
credit si care sunt cunoscute de catre creditor, cu exceptia taxelor notariale; costurile pentru serviciile accesorii aferente
contractului de credit, in special primele de asigurare, sunt incluse daca incheierea contractului de servicii este
obligatorie pentru obtinerea creditului Tnsusi sau pentru obtinerea acestuia in concordanta cu clauzele si conditiile
prezentate;

k)dobdnda excesivd - dobanda anuala efectiva care depaseste plafoanele stabilite la art. 4-6.
Art. 3

Calitatea de consumator care actioneaza in scopuri personale sau familiale se prezuma si se analizeaza in raport
cu contractul care intra sub incidenta prezentei legi, si nu cu intreaga activitate a debitorului.

Art. 4

Dobanda anuala efectivd, denumita in continuare DAE, la creditele ipotecare pentru investitii imobiliare nu
poate depasi cu mai mult de 8 puncte procentuale dobanda la facilitatea de creditare practicata de Banca Nationala a
Romaniei pe piata financiar-bancara interna.

Art. 5

Tn cazul creditelor de consum, DAE nu poate depdsi cu mai mult de 27 puncte procentuale dobanda la facilitatea
de creditare practicata de Banca Nationald a Romaniei.

Art. 6

(1)Prin exceptie de la prevederile art. 5, in cazul creditelor de consum in valoare maxima de 5.000 lei, costul total
al creditarii nu poate depdsi 1% pe zi si, concomitent, valoarea totala platibila de catre consumator nu poate depasi
dublul valorii totale a creditului.

(2)Prin exceptie de la prevederile art. 5, in cazul creditelor de consum cu valoare cuprinsa intre 5.001 lei si
10.000 lei, costul total al creditdrii nu poate depasi 0,8% pe zi si, concomitent, valoarea totala platibila de catre
consumator nu poate depasi dublul valorii totale a creditului.

(3)Prin exceptie de la prevederile art. 5, in cazul creditelor de consum cu valoare cuprinsa intre 10.001 lei si
25.000 lei, costul total al creditarii nu poate depasi 0,6% pe zi si, concomitent, valoarea totala platibila de catre
consumator nu poate depasi dublul valorii totale a creditului.

Art. 7

(1)Daca nivelul DAE sau, dupa caz, al costului total al creditarii pe zi si/sau nivelul valorii totale platibile de catre
consumator sunt mai ridicate decat plafoanele stabilite la art. 4-6, aceste niveluri vor fi reduse, in mod corespunzator, la
cererea consumatorului, fie pe cale amiabila, fie pe cale judecatoreasca, fie prin apelarea la o entitate de solutionare
alternativa a litigiilor.

(2)Cererea consumatorului de rezolvare pe cale amiabild sau prin apelarea la o entitate de solutionare
alternativa a litigiilor poate fi facuta direct sau prin intermediul unei asociatii de consumatori.
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Art. 8

(1)In situatia depdsirii plafoanelor previzute la art. 4-6, consumatorul poate solicita creditorului financiar
revizuirea contractului, iar creditorul financiar este obligat sa transmita in scris, in termen de maximum 30 de zile de la
primirea solicitarii consumatorului, o propunere de revizuire a contractului, tindnd cont de situatia financiara, inclusiv
din perspectiva gradului maxim de indatorare.

(2)Propunerea de revizuire a contractului va contine reducerea sau stergerea partiala a unor obligatii ale
consumatorului, reesalonarea sau refinantarea acestora ori, dupa caz, darea in platd a imobilului ipotecat, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 77/2016 privind darea in platd a unor bunuri imobile in vederea stingerii obligatiilor
asumate prin credite, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3)1n caz de refuz explicit al cererii de revizuire amiabild a contractului sau in caz de intarziere cu mai mult de 45
de zile a raspunsului la o astfel de cerere, consumatorul va putea solicita instantei competente adaptarea judiciara a
contractului.

(4)De la data depunerii cererii de adaptare judiciara a contractului, efectele acestuia asupra consumatorului se
suspenda numai daca depasirea plafoanelor prevazute la art. 4-6 este constatata printr-o decizie a Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorului.

(5)In cazul in care instanta respinge cererea de adaptare judiciard a contractului, creditorul financiar va putea
pretinde dobanzi, comisioane, penalitati si alte accesorii ale creantei numai daca reclamantul a formulat cererea cu rea-
credinta.

(6)Dispozitiile art. 200 din Legea nr. 134/2010 privind Codul de procedura civild, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, nu sunt aplicabile cererii de adaptare judiciara a contractului, formulata conform prevederilor
alin. (5).

(7)Dispozitiile alin. (1)-(6) se aplica si in cazul in care creantele rezultate din contractele de credit sau de
imprumut au fost cesionate sau externalizate in alt fel de catre institutia de credit sau de catre institutia financiara
nebancara catre un tert.

(8)Dispozitiile alin. (1)-(7) nu impiedica aplicarea prevederilor Legii nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din
contractele incheiate intre profesionisti si consumatori, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si nici a
prevederilor Legii nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si
armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia consumatorilor, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(9)Dispozitiile din dreptul comun referitoare la nulitate sau la alte cauze de inldturare, totala sau partiala, a
efectelor contractului se aplica numai daca sunt favorabile consumatorilor.

(10)in caz de nulitate absolutd a contractului, repunerea in situatia anterioara priveste doar capitalul, nu si
dobanzile, comisioanele, penalitatile si celelalte costuri ale capitalului.

Art. 9

Constituie practicd comerciald incorecta si se sanctioneaza conform Legii nr. 363/2007, cu modificarile si
completarile ulterioare:

a)stipularea si utilizarea de dobéanzi excesive sau de clauze privind valoarea totala platibild de catre consumator
care determina depasirea plafoanelor maximale de costuri prevazute la art. 4-6 din prezenta lege;

b)stipularea si utilizarea de dobanzi penalizatoare care depasesc totalul sumei acordate cu titlu de imprumut sau
de credit;


https://sintact.ro/#/dokument/16954984?cm=DOCUMENT
https://sintact.ro/#/dokument/16910519?cm=DOCUMENT
https://sintact.ro/#/dokument/16910520?cm=DOCUMENT
https://sintact.ro/#/dokument/16823891?cm=DOCUMENT
https://sintact.ro/#/dokument/16885644?cm=DOCUMENT
https://sintact.ro/#/dokument/16885644?cm=DOCUMENT

c)stipularea si utilizarea de dobéanzi asupra sumelor care contin dobanzi sau ascunderea cu rea-credinta de
dobanzi si anatocisme sub alte denumiri de costuri sau sub stipulatii destinate reglementarii altor aspecte ale
raporturilor juridice cu consumatorii;

d)utilizarea de comisioane, speze, prime sau alte accesorii ale creditului, cu intentia de ascundere a dobanzilor
excesive.

Art. 10

(1)Tn scopul echilibrérii prestatiilor si al reducerii riscurilor generate de astfel de contracte, prezenta lege este
aplicabila si contractelor in derulare, respectiv contractelor active la data intrarii in vigoare a prezentei legi, aflate in
maturitate si pentru care intarzierile la plata sunt de cel mult 60 de zile.

(2)Aducerea tuturor contractelor aflate in derulare la conformitate cu prevederile prezentei legi se va realiza
conform procedurii prevazute la art. 8.

(3)Pentru contractele aflate in derulare care trebuie aduse la conformitate cu prevederile prezentei legi,
plafoanele prevazute la art. 4 - 6 se vor aplica exclusiv la valoarea principalului ramas de rambursat la data cererii
depuse conform prevederilor art. 8.

Art. 11

(1)Dispozitiile art. 9 din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si
penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar,
aprobata prin Legea nr. 43/2012, cu completdrile ulterioare, nu se aplicd in situatia in care debitorul este un
consumator, iar creanta rezulta dintr-un contract cu un creditor financiar.

(2)Dispozitiile art. 53 si 54 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 52/2016 privind contractele de credit
oferite consumatorilor pentru bunuri imobile, precum si pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 134/2023, cu modificarile si completdrile ulterioare, raman aplicabile raporturilor juridice reglementate de
prezenta lege.

(3)Contractele de imprumut incheiate intre persoane fizice se supun dispozitilor Ordonantei Guvernului nr.
13/2011, aprobata prin Legea nr. 43/2012, cu completdrile ulterioare.

Art. 12

(1)In vederea asigurdrii transparentei activititii de cesiune de creante, la momentul transferului creantei
individuale ori in cadrul unui portofoliu de creante, consumatorul este informat cu privire la cuantumul sumei datorate,
fiindu-i prezentate si documentele justificative, cu respectarea termenelor si a procedurilor prevazute de art. 59 si 60 din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 52/2016, aprobata cu modificdri si completari prin Legea nr. 134/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2)Se interzice entitatii care desfasoara activitatea de recuperare a creantei sd perceapa de la debitor o suma
totala care sa depaseasca cuantumul creantei, certificat de creditor la momentul incheierii contractului de cesiune,
incluzand orice cheltuieli legate de recuperarea creditului, inclusiv cheltuielile cu executarea silita.

(3)Cuantumul creantei va cuprinde toate costurile, inclusiv dobanda, dobanda penalizatoare, comisioanele,
taxele si orice alt tip de costuri pe care trebuie sa le suporte consumatorul in legatura cu contractul de credit si care sunt
cunoscute de catre creditor, calculate la momentul cesiondrii contractului si prezentate defalcat, in format scris,
consumatorului.

Art. 13

Dispozitiile prezentei legi intra in vigoare la 90 de zile de la data publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I.
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V Hotdrdrea Guvernului nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii
educatiei in invatamantul superior, publicata in Monitorul Oficial 807/13.08.2024

Art. 1

Se aproba Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei in invatamantul superior, prevazuta in anexa
care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2

Metodologia prevazuta la art. 1 intrd in vigoare la 180 de zile de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I.

Art. 3

La data intrarii in vigoare a prezentei hotdrari se abrogd Hotirarea Guvernului nr. 1.418/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor de
performantd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 865 din 23 octombrie 2006, cu modificarile ulterioare.

ANEXA:
METODOLOGIE de evaluare externa a calitatii educatiei in invatamantul superior
Data act: 8-aug-2024
Emitent: Guvernul
CAPITOLUL I:Dispozitii generale - Elaborare, scop, principii si domeniul de aplicare
Art. 1: Elaborare si continut

(1)Prezenta metodologie de evaluare externa a calitdtii educatiei in Tnvatamantul superior, denumitad in
continuare Metodologia, este elaboratd de citre Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior,
denumita in continuare ARACIS, in concordantd cu Standardele si liniile directoare privind asigurarea calitatii in Spatiul
european al invatamantului superior, denumite in continuare ESG, adoptate la nivelul Spatiului european al
invatdmantului superior, denumit in continuare SETS, si cuprinde:

a)standarde si indicatori de performanta privind managementul eticii, conform art. 161 alin. (2) lit. c) din Legea
fnvatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)principii fundamentale in abordarea calitatii educatiei;
c)standarde si indicatori de performants;
d)descrierea proceselor de evaluare;

e)modalitatea de initiere si evaluare a programelor de studii universitare si de dobandire a statutului juridic de
organizatie furnizoare de educatie de catre institutia solicitanta;

f)descrierea procedurilor de acreditare, precum si de infiintare de institutii de invatamant superior;
g)modalitatile de adoptare a deciziilor de catre ARACIS;

h)conditiile in care o institutie de invatamant superior poate parcurge o procedura de evaluare externa la nivel
institutional, simplificata sau, dupa caz, de auditare.
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(2)Prezenta metodologie concretizeaza prevederile Legii nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare,
si se aplica in scopul:

a)acreditarii de programe si/sau domenii de studii universitare, din cadrul formarii initiale prevazute la art. 26
alin. (1) si art. 102 alin. (3) si (4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)acreditarii de programe de studii postuniversitare!, din cadrul formarii continue, previzute la art. 26 alin. (2)
lit. a), b) si d) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

!La lit. ¢) sunt prevazute programele de rezidentiat. Conform prevederilor art. 75 alin. (8) teza a Il-a din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, pregatirea in rezidentiat se organizeaza si se evalueaza, conform
prevederilor legale, de Ministerul Educatiei si de Ministerul Sanatatii, prin intermediul institutiilor de Tnvatamant
superior de medicinad si farmacie acreditate si al institutiilor de invatamant superior care au in structura facultati de
medicind, medicina dentard si farmacie si care au programe de studii de medicina, medicina dentara si farmacie
acreditate. Tn consecintd, cele doud ministere vor elabora si aproba prin ordin comun procedura de evaluare externd a
programelor de rezidentiat.

c)acreditarii de programe de studii postuniversitare de formare psihopedagogica, prevazute la art. 201 alin. (8)
din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

d)acreditarii de programe de formare profesionala de educatie permanenta, dupa caz, de nivel 6-8 raportat la
Cadrul national al calificarilor, denumit in continuare CNC, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 918/2013, cu
modificarile si completarile ulterioare, in conditiile prevazute la art. 180 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile
si completarile ulterioare, si la art. 7 alin. (1) si art. 21 alin. (2) din Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 privind formarea
profesionala a adultilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e)acreditarii de programe pregatitoare de limba romang;
f)dobandirii statutului juridic de organizatie furnizoare de educatie;
g)dobandirii statutului juridic de institutie de invatamant superior;

h)mentinerii acreditarii pentru programe si/sau domenii de studii universitare din cadrul formarii initiale,
precum si pentru programe de studii postuniversitare din cadrul formarii continue, programe de studii postuniversitare
de formare psihopedagogica, programe de studii de educatie permanenta si programe pregatitoare de limba romana;

i)mentinerii acreditarii institutionale.

(3)Organizarea si acreditarea programelor postuniversitare de rezidentiat se realizeazd conform prevederilor art.
75 alin. (8) teza a ll-a din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, in baza unei proceduri de
evaluare externa, aprobata prin ordin comun de catre ministrul educatiei si de catre ministrul sanatatii la propunerea
ARACIS, pe baza consultdrii institutiilor de invatamant superior de medicina si farmacie acreditate si a institutiilor de
invatamant superior care au in structura facultati de medicind, medicina dentara si farmacie si care au programe de
studii de medicina, medicina dentara si farmacie acreditate.

Art. 2: Principii fundamentale
Principiile fundamentale in abordarea calitatii educatiei, de referinta in prezenta metodologie, sunt urmatoarele:

a)referinta europeand, principiu conform caruia sistemul si institutiile de Tnvatamant superior din Romania
apartin SEIS si asigurd nivelul de calitate potrivit cerintelor acestui spatiu, competitivitate pe plan european si
international si de asemenea aplicd ESG pentru ciclurile de studii si formele de organizare a programelor de studii
universitare oferite. ESG se concentreaza pe asigurarea calitatii privind invatarea si predarea in invatamantul superior,
incluzdnd mediul de invitare si legiturile relevante cu cercetarea si inovarea. in plus, institutiile de tnvatdmant superior
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dispun de politici si procese pentru asigurarea calitatii activitatilor in vederea realizarii misiunilor de cercetare stiintifica
si de implicare in comunitate, dupa caz;

b)responsabilitate institutionala, principiu potrivit caruia asigurarea calitatii intra Tn obligatia fiecarei institutii de
invatamant superior, in temeiul autonomiei universitare;

c)diversitate institutionald, principiu potrivit cdruia varietatea institutiilor, a misiunii si obiectivelor lor este
respectata si incurajata in cadrul evaluarii externe a calitatii educatiei;

d)identitate institutionald, principiu potrivit caruia rezultatele si performantele in Tnvatare si cercetare pot fi
obtinute printr-o varietate de practici, metode sau structuri, proiectate si aplicate, in mod autonom, de fiecare institutie,
conform propriilor optiuni;

e)evaluarea interna a calitatii, principiu potrivit caruia fiecare procedura reflecta cultura calitatii din institutia de
fnvatamant superior sau organizatia furnizoare de educatie si asigura continuitatea imbunatatirii performantelor;

f)evaluarea externd a calitatii, principiu care se bazeaza pe demonstrarea de catre institutia de Tnvatamant
superior/organizatia furnizoare de educatie a rezultatelor si a performantelor in activitatile specifice misiunii asumate,
avand in vedere standardele stabilite, prin verificarea conformitatii acestora cu realitatea efectiva din institutie, inclusiv
in cadrul vizitei de evaluare;

g)imbunatatirea calitatii, principiu potrivit caruia Tmbunatatirea continua a calitatii si a managementului
institutional de catre institutia de Tnvatamant superior/organizatia furnizoare de educatie reprezinta unul dintre
obiectivele evaluarii externe;

h)cooperare cu toate componentele sistemului de invatamant, principiu potrivit caruia abordarea, practicile
aplicate si formele de consultanta oferite de ARACIS se bazeaza pe relatii de cooperare si incredere mutuala, in
raporturile cu institutiile de invatamant superior, organizatiile furnizoare de educatie, precum si cu ceilalti parteneri;

i)centrarea pe rezultate, principiu potrivit caruia, Tn asigurarea si evaluarea calitatii, rezultatele Tnvatarii si
performanta Tn cercetarea universitara, componenta a procesului de invatamant, sunt esentiale;

j)transparenta, principiu potrivit caruia rezultatele tuturor proceselor de evaluare se finalizeaza prin rapoarte,
care sunt facute publice;

k)egalitatea de sanse si egalitatea de gen, principiu esential pentru dezvoltarea unei societati echitabile, care
pretuieste diversitatea si incluziunea si care promoveaza relatiile parteneriale si respectul reciproc.

Art. 3: Scop
(1)Scopul procesului de evaluare externa a calitatii educatiei vizeaza:

a)atestarea capacitatii institutiilor de Tnvatamant superior, respectiv a organizatiilor furnizoare de educatie de a
satisface asteptarile beneficiarilor, prin indeplinirea standardelor;

b)asigurarea protectiei beneficiarilor directi ai educatiei de nivel universitar, respectiv postuniversitar, precum si
de educatie permanenta prin acreditarea institutiilor de Tnvatamant superior de a emite acte de studii recunoscute;

c)asigurarea protectiei beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei de nivel universitar, respectiv postuniversitar,
precum si de educatie permanenta, prin producerea si diseminarea de informatii sistematice, coerente si credibile,
public accesibile, despre calitatea educatiei in invatamantul superior.

(2)Scopul procesului de auditare vizeaza mentinerea acreditarii pentru institutiile de invatamant superior care
Tndeplinesc conditiile prevazute la art. 56 alin. (3).

(3)Scopul asigurarii calitatii educatiei, conform dispozitiilor art. 224 alin. (2) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, este consolidarea capacitatii institutiilor de invatamant superior/organizatiilor
furnizoare de educatie de a oferi programe de studii de nivel universitar, respectiv postuniversitar, precum si de
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educatie permanentd, in conformitate cu standardele prevazute de legislatia in vigoare, precum si contributia la
dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii in Tnvatamantul superior.

Art. 4: Subiecte de drept
Prevederile prezentei metodologii se aplica urmatoarelor subiecte de drept:

a)persoanelor juridice, de drept public sau de drept privat, cu caracter nonprofit, interesate in furnizarea de
educatie de nivel universitar;

b)institutiilor de Tnvatamant superior si organizatiilor furnizoare de educatie din Romania;

c)institutiilor de fnvatdmant superior si organizatiilor furnizoare de educatie, acreditate in Romania, care
functioneaza pe teritoriul altor state, potrivit prevederilor legale in vigoare din ambele state;

d)institutiilor de Tnvatamant superior si organizatiilor furnizoare de educatie din Romania, atunci cand acestea
contracteaza alte agentii de asigurare a calitatii, din strdinatate, denumite in continuare AAC, inregistrate in Registrul
european pentru asigurarea calitatii in invatamantul superior, denumit in continuare EQAR, in vederea evaluarii externe
a calitatii educatiei.

CAPITOLUL IlI:Sistemul de asigurare a calitatii
SECTIUNEA 1:Structura sistemului de asigurare a calitatii
Art. 5: Subiectele si componentele sistemului de asigurare a calitatii

(1)Sistemul de asigurare a calitatii educatiei, denumit in continuare SACE, cuprinde urmatoarele categorii de
subiecte de drept:

a)institutii de Tnvatamant superior;

b)organizatii furnizoare de educatie;

c)Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior;

d)AAC, avand competente in evaluarea externa a calitatii educatiei din Tnvatamantul superior;

e)Ministerul Educatiei, in calitate de organ de specialitate al administratiei publice centrale, care are atributii
fundamentale in domeniul asigurarii calitatii invatamantului superior.

(2)SACE este format din doua sisteme:

a)sistemul intern de asigurare a calitatii, denumit in continuare SIAC;
b)sistemul de evaluare externa a calitatii, denumit in continuare SEEC.
Art. 6: Elemente si procese ale sistemului de asigurare a calitatii

(1)Elementele SEEC, formate din domenii, criterii, standarde si indicatori de performanta, sunt prevazute la art.
225 alin. (2) si la art. 226 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Procesele SACE sunt prevazute la art. 225 alin. (1) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3)Competentele si atributiile aferente proceselor prevazute la art. 225 alin. (1) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, sunt corelate si partajate intre categoriile de subiecte de drept din SACE, dupa
cum urmeaza:
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a)planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale Tnvatarii - reprezinta atributii fundamentale,
precum si obligatii ale fiecarei institutii de invatamant superior, respectiv ale fiecarei organizatii furnizoare de educatie,
fiind sustinute prin SIAC;

b)evaluarea interna - reprezinta atributia si obligatia fiecarei institutii de Tnvatamant superior, respectiv a
fiecarei organizatii furnizoare de educatie;

c)evaluarea externa, in vederea autorizarii de functionare provizorie, care intra in competenta exclusivda a
ARACIS;

d)evaluarea externd, in vederea acreditarii sau mentinerii acreditarii, care intra atat in competenta ARACIS, cat si
a altor AAC, conform prevederilor Legii nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

e)auditarea evaluarii interne, care intra in competenta exclusiva a ARACIS.
Art. 7: Actiuni privind asigurarea calitatii

(1)Asigurarea calitatii educatiei, in vederea indeplinirii standardelor, reprezintd un ansamblu de actiuni care au
in vedere:

a)dezvoltarea capacitatii institutionale;

b)elaborarea, planificarea si organizarea de programe de studii de formare initiala, respectiv de formare
continua si educatie permanenta.

(2)Actiunile prevazute la alin. (1) se deruleaza continuu si includ un proces permanent de evaluare a calitatii
educatiei, pentru urmatoarele categorii de entitati:

a)institutiile de Tnvatamant superior, cu programele si domeniile lor de studii, organizate in cadrul formarii
initiale si formarii continue, precum si de educatie permanents;

b)organizatiile furnizoare de educatie, cu programele si domeniile lor de studii, organizate in cadrul formarii
initiale si formarii continue, precum si de educatie permanenta.

Art. 8: Indeplinirea standardelor

(1)Institutiile de invatamant superior, respectiv organizatiile furnizoare de educatie au obligatia de a indeplini si
respecta standardele in vederea satisfacerii asteptarilor beneficiarilor directi si indirecti ai educatiei.

(2)Atestarea indeplinirii standardelor se realizeaza prin intermediul a doua procese succesive:

a)procesul de evaluare internd - realizat prin autoevaluare, de catre institutia de Tnvatamant superior,
organizatia furnizoare de educatie, respectiv persoana juridicd interesata in furnizarea de programe/domenii de studii
universitare;

b)procesul de evaluare externa - realizat de catre o AAC, conform Legii nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare.

SECTIUNEA 2:Sistemul intern de asigurare a calitatii
Art. 9: Structura SIAC
(1)SIAC cuprinde urmatoarele elemente:

a)Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii, denumitda in continuare CEAC, care se infiinteaza in
conformitate cu dispozitiile art. 227 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)structuri tehnico-administrative si de suport, care au rolul de a facilita managementul activitatilor de asigurare
si evaluare interna si externa a calitatii;
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c)strategii, planuri de actiuni, regulamente si proceduri;
d)activitati de asigurare si evaluare interna a calitatii educatiei;
e)rapoarte de evaluare interna a calitatii educatiei.

(2)Senatul universitar al fiecarei institutii de Tnvatamant superior, respectiv organul de conducere al organizatiei
furnizoare de educatie aproba strategia de asigurare a calitatii, regulamentul de functionare al CEAC, precum si planul de
actiuni, metodologiile si procedurile privind asigurarea calitatii.

(3)CEAC elaboreaza, anual, un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei. Raportul este analizat in
senatul universitar si adus la cunostinta partilor interesate, prin publicare pe site-ul institutiei de fnvatamant
superior/organizatiei furnizoare de educatie.

Art. 10: Procesul de evaluare interna

(1)Procesul de evaluare internd se realizeaza de catre institutia de Tnvatamant superior, respectiv de catre
organizatia furnizoare de educatie, pe baza procedurilor interne, prin autoevaluare efectuata prin raportare la partea | a
ESG-urilor, si include cel putin utilizarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta prevazuti in anexa care
face parte integranta din prezenta metodologie.

(2)Institutia de Tnvatamant superior, respectiv organizatia furnizoare de educatie poate sa isi elaboreze propriile
standarde si propriii indicatori de performanta de referinta, in concordanta cu misiunea asumata si obiectivele strategice
proprii.

(3)Institutiile de Tnvatamant superior, respectiv organizatiile furnizoare de educatie au dreptul sa stabileasca
anual, in cadrul domeniilor de studii universitare de masterat acreditate sau autorizate sa functioneze provizoriu, noi
programe de studii universitare de masterat, pe baza procesului de evaluare interna, fara modificarea numarului maxim
de studenti care pot fi scolarizati in respectivul domeniu. in cazul in care se are in vedere majorarea numarului maxim de
studenti care pot fi scolarizati, se parcurge procesul de evaluare externd a domeniului.

SECTIUNEA 3:Sistemul de evaluare externa a calitatii

Art. 11: Structura SEEC

Sistemul de evaluare externa a calitatii cuprinde urmatoarele elemente:

a)subiectele de drept prevazute la art. 5 alin. (1);

b)Metodologia si ghiduri de evaluare externa;

c)activitati de evaluare externa a calitatii educatiei;

d)dobéandirea statutului de program sau de domeniu acreditat ori de institutie acreditata, dupa caz;
e)rapoarte de evaluare externa a calitatii educatiei.

Art. 12: Procese si proceduri de evaluare externa

(1)Procesul de evaluare externa a calitatii educatiei consta, potrivit dispozitiilor art. 223 alin. (3) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, in examinarea multicriteriald a masurii in care o institutie de
invatamant superior, respectiv o organizatie furnizoare de educatie, dupa caz, si programele furnizate de catre acestea,
din cadrul formarii initiale, formarii continue, respectiv de educatie permanentd, indeplinesc standardele si indicatorii
prevazuti in anexa.

(2)in procesul de evaluare externd sau de auditare, dupd caz, se analizeazd concordanta dintre rezultatele
evaludrii interne a calitatii educatiei si situatia reala din institutia solicitanta.
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(3)Acreditarea reprezintd - potrivit dispozitiilor art. 223 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare - parte a evaluarii externe a calitatii educatiei, prin care se certifica respectarea standardelor de
catre institutiile de Tnvatamant superior, respectiv de catre organizatiile furnizoare de educatie.

(4)Acreditarea se realizeaza prin parcurgerea succesiva a doua proceduri, astfel:
a)procedura de autorizare de functionare provizorie;
b)procedura de acreditare.

(5)Procesul de evaluare externa se aplica, conform dispozitiilor art. 229 alin. (3) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru programele/domeniile de studii universitare organizate in cadrul formarii
initiale, formarii continue sau de educatie permanentd, dupa caz, precum si pentru structura institutionald a institutiei
de Tnvatamant superior sau a organizatiei furnizoare de educatie, dupa caz.

(6)Procesul de auditare se aplica, conform dispozitiilor art. 229 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru structura institutionala a institutiei de invatamant superior.

(7)Procedura de acreditare se aplicd, conform dispozitiilor art. 21 alin. (2) din Ordonanta Guvernului nr.
129/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru programele de studii de educatie permanenta.

Art. 13: Termene

(1)Procesul de evaluare externa a calitatii educatiei se efectueaza, conform dispozitiilor art. 229 alin. (1) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel:

a)la termenele stabilite in vederea acreditarii;

b)periodic, din 51n 5 ani;

c)la initiativa institutiilor de Tnvatamant superior sau a organizatiilor furnizoare de educatie, dupa caz;
d)la initiativa Ministerului Educatiei.

(2)ARACIS comunica institutiei solicitante rezultatele evaluarii, prin posta electronica, in termen de 45 de zile de
la data validarii propunerilor formulate de catre comisiile de experti evaluatori in cadrul propriilor structuri decizionale,
termen de la care curge obligatia de evaluare periodica.

(3)ARACIS, pe baza cererii de declansare a evaludrii externe, insotitd de raportul de evaluare internd, incheie
direct cu institutia solicitanta un contract civil de prestari servicii in vederea evaluarii externe. Institutia solicitanta
achitd, la incheierea contractelor civile de prestari servicii de evaluare, taxele aferente proceselor de evaluare externa.

(4)Termenul de finalizare a procesului de evaluare externa a calitatii educatiei sau de auditare este de 9 luni si
curge de la data incheierii contractului civil de prestari servicii prevazut la alin. (3).

(5)ARACIS, in cazul in care constata intr-un raport de evaluare externa neindeplinirea standardelor in cadrul
procesului de evaluare in vederea acreditarii sau mentinerii acreditdrii unui program/domeniu de studii, respectiv a
structurii institutionale, dupa caz, comunica acest fapt, in termen de 15 zile de la data constatarii prin raportul de
evaluare externa, catre Ministerul Educatiei, care, la randul sau, informeaza institutia solicitanta, in termen de 30 de zile
de la data primirii comunicarii de la ARACIS.

(6)Termenul prevazut la alin. (4) se poate prelungi, prin act aditional la contractul prevazut la alin. (3), in cazuri
temeinic justificate, cel mult cu 3 luni.

SECTIUNEA 4:Competente si atributii privind asigurarea calitatii

Art. 14: Competente privind asigurarea calitatii
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(1)ARACIS, in calitate de institutie publica autonoma de interes national, are competenta in domeniul evaluarii
externe a calitatii educatiei la nivel national si contribuie la realizarea misiunii de consolidare a increderii societatii n
fnvatamantul superior romanesc.

(2)ARACIS are competenta exclusiva Tn procesul de evaluare externa a calitatii educatiei pentru:

a)dobandirea autorizatiei de functionare provizorie, in vederea organizarii de activitati de educatie de nivel
universitar;

b)acreditarea de programe de studii de nivel postuniversitar, precum si de educatie permanenta.

(3)ARACIS are competenta exclusiva in procesul de auditare, precum si in procedura de evaluare simplificata, in
vederea mentinerii acreditarii institutionale.

(4)In indeplinirea competentelor sale, ARACIS aplica criterii, standarde si indicatori de performantd, in
concordanta cu ESG.

(5)In calitate de agentie inregistratd in EQAR, ARACIS are competentd in domeniul evaludrii externe a calitatii
educatiei, atat la nivel european, cat si international, care se desfasoara in conditiile incheierii de contracte civile de
prestéri servicii de evaluare cu institutii de invitdmant superior din SEIS ori din alte state terte.

Art. 15: Atributii fundamentale privind asigurarea calitatii

Ministerul Educatiei, in calitate de organ de specialitate al administratiei publice centrale, are potrivit
dispozitiilor art. 5 alin. (4) lit. b) si d) si art. 112 alin. (1) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare,
in domeniul asigurarii calitatii invatamantului superior, urmatoarele atributii fundamentale:

a)asigurarea conditiilor si a cadrului legal in domeniul asigurarii calitatii, pentru institutiile de fnvatamant
superior si organizatiile furnizoare de educatie;

b)elaborarea actelor normative pentru infiintarea de structuri de invataméant superior si/sau de institutii de
fnvatamant superior, dupa caz, pe baza rapoartelor de acreditare si a avizului ARACIS;

c)elaborarea actelor normative pentru acordarea autorizatiei de functionare provizorie - conditie obligatorie
pentru organizarea de programe de studii din cadrul formarii initiale, pe baza rapoartelor de autorizare si a avizului
ARACIS;

d)elaborarea actelor normative pentru acordarea acreditarii - etapa obligatorie in organizarea de programe de
studii din cadrul formarii initiale, formarii continue, precum si de educatie permanentd, pe baza rapoartelor de
acreditare ale ARACIS sau ale altor AAC, dupa caz, precum si a avizului ARACIS;

e)elaborarea actelor normative pentru mentinerea acreditarii - etapa obligatorie in functionarea programelor de
studii din cadrul formarii initiale sau formarii continue, precum si de educatie permanenta, pe baza rapoartelor de
evaluare ale ARACIS sau ale altor AAC, dupa caz, precum si a avizului ARACIS.

SECTIUNEA 5:Obligatii si raspundere privind asigurarea calitatii
Art. 16: Obligatii privind asigurarea calitatii

(1)Obligatia asigurarii calitatii Tnvatamantului superior si a cercetarii stiintifice incumba fiecarei institutii de
invatamant superior, respectiv fiecarei organizatii furnizoare de educatie.

(2)Institutiile de Tnvatamant superior si organizatiile furnizoare de educatie au obligatia de a-si dezvolta propriile
sisteme interne de asigurare a calitatii, precum si sa asigure functionalitatea si imbunatatirea permanenta a acestora.

Art. 17: Raspunderea publica
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Raspunderea publicd obliga orice institutie de fnvatamant superior si organizatie furnizoare de educatie sa
respecte, sa aplice si sa se supuna reglementarilor in vigoare referitoare la asigurarea si evaluarea calitatii in
invatamantul superior.

CAPITOLUL lll:Standarde si indicatori de performanta
SECTIUNEA 1:Elaborarea si aprobarea standardelor
Art. 18: Competenta elabordrii standardelor

(1)ARACIS are, potrivit dispozitiilor art. 32 alin. (1) lit. a) si alin. (3) si ale art. 249 alin. (1) lit. a) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, urmatoarele competente legale:

a)elaboreaza si actualizeaza periodic, cu consultarea partilor interesate, standardele si indicatorii de evaluare
externa, care se utilizeaza pentru fiecare ciclu de studii universitare, la nivel institutional, precum si pentru procedurile
aferente proceselor de evaluare externa si de auditare;

b)elaboreaza si aproba standardele de calitate specifice, centrate pe rezultatele invatarii, privind modul de
desfasurare a activitatilor de predare, invatare, cercetare, instruire practica si evaluare, diferentiate pentru formele de
organizare a programelor de studii, in raport cu domeniile de studii si cu ciclurile de studii;

c)elaboreazd si aproba standardele de calitate, in mod diferentiat pentru fiecare domeniu de studii, pentru
desfasurarea in mod sincron, prin utilizarea unor resurse electronice, informatice si de comunicatii, de activitati de
fnvatamant si/sau de cercetare din cadrul programelor de studii organizate la forma de invatamant cu frecventa.

(2)Actualizarea periodicd a standardelor si indicatorilor de evaluare externa, prevazuti la alin. (1) lit. a), se
realizeazd pe baza bunelor practici in invitdmantul superior din cadrul SEIS, precum si ca urmare a modificirilor
legislative si se aproba prin hotarare a Consiliului ARACIS, care intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I.

(3)Actualizarea periodica a standardelor prevazute la alin. (1) lit. b) si c) se realizeaza pe baza bunelor practici in
tnvatdmantul superior din cadrul SEIS, precum si ca urmare a modificirilor legislative si se aprob3 prin hotdrare a
Consiliului ARACIS, care se publica pe site-ul ARACIS.

Art. 19: Aprobarea standardelor si indicatorilor de performanta

(1)Standardele si indicatorii de performanta de evaluare externa care se utilizeaza pentru programe/domenii de
studii universitare din cadrul formarii initiale, formarii continue, respectiv educatiei permanente, precum si pentru
evaluarea la nivel institutional, pentru fiecare dintre procedurile aferente acreditarii sunt prevazuti in anexa.

(2)Standardele si indicatorii prevazuti la alin. (1) se utilizeaza de cdtre ARACIS, precum si de catre orice altd AAC,
in cadrul procedurilor de acreditare si de mentinere a acreditarii, la cererea solicitantilor prevazuti la art. 4.

SECTIUNEA 2:Ghiduri privind standardele si indicatorii de performanta
Art. 20: Utilizarea standardelor

(1)ARACIS stabileste, pe baza consultdrii cu institutile de Tnvatamant superior, care dintre standardele si
indicatorii de performanta de evaluare externd, prevazuti in anexa, se utilizeazd pentru evaluarea
programelor/domeniilor de studii universitare din fiecare ciclu de studii, precum si pentru programele de studii din
cadrul formarii continue si de educatie permanenta, aferente invatamantului superior.

(2)ARACIS aproba, prin hotarare a Consiliului ARACIS, ghidurile privind procedurile de desfasurare a proceselor
de evaluare, standardele si indicatorii de performanta de evaluare externa, stabiliti conform prevederilor alin. (1),
denumite in continuare ghiduri, pe care le publica, prin afisare pe propriul site.

CAPITOLUL IV:Initierea, organizarea si desfasurarea de activitati de invatamant superior
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SECTIUNEA 1:Competente privind organizarea de activitati de invatamant superior
Art. 21: Initierea de activitati de invatamant superior

Orice persoana juridica, publica sau privata, cu caracter nonprofit, interesata in furnizarea de educatie din cadrul
formarii initiale de nivel universitar, se supune procesului de evaluare externa a calitatii educatiei in vederea acreditarii,
conform Legii nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 22: Organizarea de activitati de invatamant superior

(1)Au dreptul de a organiza programe de studii din cadrul formarii initiale, formarii continue si de educatie
permanenta, precum si de formare profesionald a adultilor de nivel 5 conform CNC urmatoarele categorii de persoane
juridice:

a)institutiile de invatamant superior infiintate si acreditate, conform prevederilor legale;

b)organizatiile furnizoare de educatie, conform prevederilor legale, in baza autorizatiei de functionare
provizorie.

(2)Statutul juridic de institutie de Tnvatdamant superior, potrivit dispozitiilor art. 7 alin. (5) din Legea nr. 199/2023,
cu modificarile si completarile ulterioare, se dobandeste Tn urma acreditarii si infiintarii prin lege.

(3)Statutul juridic de organizatie furnizoare de educatie se dobandeste in baza autorizatiei de functionare
provizorie a cel putin unui program de studii universitare din cadrul ciclului scurt/de licenta, respectivdomeniu de studii
universitare de masterat, si se acorda pana la data publicarii legii de infiintare ca institutie de Thvatamant superior in
Monitorul Oficial al Roméniei, Partea |, dar nu mai mult de 2 ani de la data absolvirii primei generatii/promotii de
studenti.

SECTIUNEA 2:Drepturi ale institutiei de invatamant superior/organizatiei furnizoare de educatie
Art. 23: Drepturi ale institutiei de invatamant superior
(1)Institutia de invatamant superior are urmatoarele drepturi:

a)de a utiliza denumirile de universitate, academie de studii, institut, scoald de studii superioare sau altele
similare;

b)de a organiza, conform prevederilor legale, programe de studii din cadrul formarii initiale si formarii continue;
c)de a organiza programe de studii pentru invatamant dual;

d)de a organiza programe de formare profesionald a adultilor, doar pentru nivelul 5 CNC, in domeniile din aria
competentelor transversale, care se finalizeaza cu certificat de atestare a competentelor transversale, conform
prevederilor art. 26 alin. (3) si (4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

e)de a organiza programe pregatitoare de limba romana;

f)de a organiza programe de studii postuniversitare de formare psihopedagogica, precum si programe de studii
postuniversitare de conversie profesionald pentru cadre didactice, in conformitate cu prevederile art. 102 alin. (3) lit. e)
si ale art. 201 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

g)de a organiza programe de formare profesionald de educatie permanenta, dupa caz, de nivel 5-8 CNC, in
conditiile prevazute la art. 180 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, si la art. 7 alin.
(1) si art. 21 alin. (2) din Ordonanta Guvernului nr. 129/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

h)de a organiza examene de finalizare a studiilor, din categoriile prevazute la art. 36 alin. (1) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

i)de a elibera acte de studii, conform prevederilor legale.
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(2)Programele de formare continua prevazute la alin. (1) lit. b), precum si cele prevazute la alin. (1) lit. d), f) si g)
pot avea volume reduse de invatare si se pot finaliza cu microcertificari.

Art. 24: Drepturi ale organizatiei furnizoare de educatie
(1)Organizatia furnizoare de educatie are urmatoarele drepturi:

a)de a organiza, in baza si in conditiile autorizatiei de functionare provizorie, dupa caz: programe de studii din
ciclul scurt; programe de studii din ciclul | de studii; programe de studii din ciclul Il de studii;

b)de a organiza programe de studii de nivel postuniversitar, precum si de educatie permanenta, numai daca are
acreditate programe de studii universitare din ciclul | de studii;

c)de a gestiona personal didactic, de cercetare si administrativ, conform propriei strategii de dezvoltare,
conform prevederilor legale.

(2)Organizatia furnizoare de educatie are dreptul, conform prevederilor art. 245 alin. (1) din Legea nr. 199/2023,
cu modificarile si completarile ulterioare, de a utiliza denumirile de universitate sau altele similare, numai dupa
obtinerea acreditarii.

(3)Organizatia furnizoare de educatie este parte a retelei nationale de invatamant superior, cu toate drepturile si
obligatiile conferite de lege.

SECTIUNEA 3:Evaluarea externa - baza legalitatii desfasurarii de activitati de Tnvatamant superior
Art. 25: Evaluarea externa a calitatii educatiei

(1)Evaluarea externa a calitatii educatiei, in vederea acreditarii, se realizeaza, conform dispozitiilor art. 230 alin.
(3) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, distinct, pe fiecare ciclu de studii, dupa cum
urmeaza:

a)pentru fiecare program de studii din cadrul ciclului de studii universitare de scurta durats;
b)pentru fiecare program de studii din cadrul ciclului de studii universitare de licenta;
c)pentru fiecare domeniu de studii universitare de masterat;

d)pentru fiecare domeniu de studii universitare de doctorat.

(2)Programele de studii universitare si postuniversitare de formare psihopedagogica se supun evaluarii externe
in vederea acreditarii, la nivel de program sau pentru ambele tipuri de programe, dupa caz.

(3)Programele de studii postuniversitare, din cadrul formarii continue, precum si cele de educatie permanenta
se supun evaluarii externe in vederea acreditarii, la nivel de domeniu, avand in vedere domeniile de studii universitare
de licenta sau masterat stabilite prin nomenclatorul prevazut la art. 30 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, denumit in continuare Nomenclator.

(4)Programele pregatitoare de limba romana se supun evaludrii externe in vederea acreditarii, la nivel
institutional, pentru domeniile fundamentale in care institutia solicitanta doreste sa organizeze astfel de programe de
studii.

Art. 26: Institutia solicitanta

Are calitatea de institutie solicitantd, pentru a depune, in conditiile prezentei metodologii, cerere de evaluare
externa a calitatii educatiei la ARACIS sau la o alta AAC, dupa caz:

a)institutia de fnvatamant superior;

b)organizatia furnizoare de educatie;
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c)persoana juridica interesata sa organizeze programe de studii din cadrul formarii initiale, conform prevederilor
legale.

CAPITOLUL V:Acreditarea
SECTIUNEA 1:Procedura privind autorizarea de functionare provizorie
Art. 27: Procedura de autorizare

(1)Autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii universitare din cadrul formarii initiale se
realizeaza, potrivit dispozitiilor art. 30 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, distinct
pentru fiecare forma de organizare, pentru fiecare limba de predare/asociere a doua sau mai multe limbi de predare in
cadrul aceluiasi program de studii si pentru fiecare unitate administrativ-teritoriala in care se desfasoara.

(2)Un program de studii universitare se organizeaza legal, potrivit dispozitiilor art. 30 alin. (3) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, dacd este autorizat provizoriu sau acreditat si functioneaza in
conditiile stabilite prin actul de autorizare, respectiv de acreditare.

Art. 28: Exceptii

(1)Evaluarea externa a calitatii educatiei, in vederea acreditarii, se realizeaza, potrivit dispozitiilor art. 231 din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completdrile ulterioare, fara parcurgerea procedurii de autorizare de functionare
provizorie, pentru:

a)programul pregatitor de limba romana;

b)programe de studii universitare si postuniversitare de formare psihopedagogica organizate in conformitate cu
prevederile art. 102 alin. (3) lit. a) si ale art. 201 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare;

c)domenii de studii universitare de masterat, organizate de catre institutii de Tnvatdamant superior;

d)domenii de studii universitare de doctorat, organizate de catre institutii de invatamant superior, in aceleasi
domenii de studii universitare de masterat, pe care le au acreditate;

e)domenii de studii universitare de doctorat, organizate de catre Academia Romana;
f)programe de studii integrate, organizate de catre institutii de invatamant superior;

g)programe de studii de nivel postuniversitar, organizate de catre institutii de Tnvdatdmant superior sau
organizatii furnizoare de educatie;

h)programe de educatie permanentd, organizate de catre institutii de Tnvatamant superior sau organizatii
furnizoare de educatie.

(2)Exceptiile de la dispozitiile art. 27 alin. (1) sunt stabilite prin dispozitiile art. 30 alin. (5) si (7) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 29: Etapele procedurii privind autorizarea de functionare provizorie

(1)Procedura de autorizare de functionare provizorie cuprinde etapele prevazute la art. 235 alin. (3)-(4) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Institutia solicitanta, in cadrul proceselor interne de asigurare a calitatii, realizeaza, pe baza propriilor
standarde, precum si in conformitate cu standardele prevazute in anexa, autoevaluarea, care se finalizeaza cu un raport
de evaluare interna.

(3)Institutia solicitanta formuleaza o cerere de declansare a procesului de evaluare externd, pe care o depune la
ARACIS, insotitd de raportul de evaluare internd. Tn cazul filialelor infiintate conform art. 8 alin. (4) din Legea nr.
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199/2023, cu modificarile si completérile ulterioare, institutia solicitanta anexeazd la cererea de declansare a procesului
de evaluare externa dovada respectarii reglementarilor legale in tara in care se organizeaza programul de studii.

(4)ARACIS, in urma inregistrarii cererii prevazute la alin. (3) si pe baza contractului civil de prestari servicii
incheiat in scopul evaluarii, numeste o comisie de experti in evaluarea externa a calitatii, care, pe baza ghidurilor:

a)analizeaza raportul de evaluare interna;

b)verifica, prin vizite la institutia solicitanta, indeplinirea standardelor prevazute in anex3;

c)elaboreaza propriul raport de evaluare.

(5)Durata vizitei prevazute la alin. (4) lit. b) la institutia solicitanta este de 2 sau 3 zile.

(6)Comisia de experti, prevazuta la alin. (4), este formata, de regula, din 2-5 cadre didactice si 1 student.

(7)ARACIS poate include in structura comisiei de experti prevazuta la alin. (6), in functie de tipul de evaluare
externd, un expert international si/sau un reprezentant al angajatorilor, dupa caz.

SECTIUNEA 2:Procedura privind autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii universitare din
ciclul scurt si ciclul |

Art. 30: Autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii universitare din ciclul scurt

(1)Programele de studii universitare de scurtd duratd se organizeaza, conform dispozitiilor art. 52 alin. (2) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completdrile ulterioare, in domeniile de studii universitare de licenta cuprinse in
Nomenclator.

(2)Autorizarea unui program de studii universitare de scurta duratd si stabilirea numarului maxim de studenti
care pot fi scolarizati in cadrul respectivului program si carora li se poate acorda o diploma se realizeaza in urma
evaludrii externe realizate de catre ARACIS, prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului Educatiei.

Art. 31: Procedura de autorizare de functionare provizorie a programelor de studii universitare din ciclul scurt

(1)Cererea de autorizare se depune de catre institutia solicitanta la ARACIS, pentru fiecare program de studii
universitare de scurta durata.

(2)Dispozitiile art. 29 se aplicd in mod corespunzator procedurii de autorizare de functionare provizorie a
programelor de studii universitare din ciclul scurt.

Art. 32: Autorizarea de functionare provizorie a programelor de studii universitare de licenta

(1)Programele de studii universitare de licenta sunt prevazute la art. 54 alin. (1) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2)Autorizarea unui program de studii universitare de licenta si stabilirea numarului maxim de studenti care pot
fi scolarizati in cadrul respectivului program si carora li se poate acorda o diploma se realizeaza in urma evaluarii externe
realizate de catre ARACIS, prin hotarare a Guvernului, la propunerea Ministerului Educatiei.

Art. 33: Procedura de autorizare de functionare provizorie a programelor de studii universitare de licenta

(1)Cererea de autorizare se depune de catre institutia solicitanta la ARACIS, pentru fiecare program de studii
universitare de licenta.

(2)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii privind autorizarea de functionare provizorie, prevazute la art. 29,
se aplica in mod corespunzator autorizarii de functionare provizorie a programelor de studii universitare de licenta.

SECTIUNEA 3:Procedura privind autorizarea de functionare provizorie pentru domenii de studii universitare de
masterat
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Art. 34: Autorizarea de functionare provizorie a domeniilor de studii universitare de masterat

(1)Programele de studii universitare de masterat sunt prevazute la art. 57 si 58 din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2)Autorizarea de functionare provizorie a unui domeniu de studii universitare de masterat si stabilirea
numarului maxim al studentilor care pot fi scolarizati si carora li se poate acorda diploma se realizeaza prin hotarare a
Guvernului, Tn urma evaludrii externe a respectivului domeniu de studii universitare de masterat de catre ARACIS.

Art. 35: Procedura de autorizare de functionare provizorie a domeniilor de studii universitare de masterat

(1)Cererea de autorizare se depune de catre institutia solicitanta, prevazuta la art. 26 lit. b) si c), pentru fiecare
domeniu de studii universitare de masterat in care intentioneaza sa organizeze programe de studii universitare de
masterat.

(2)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii privind autorizarea de functionare provizorie, prevazute la art. 29,
se aplica in mod corespunzator autorizarii de functionare provizorie a domeniilor de studii universitare de masterat.

Art. 36: Introducerea de noi programe de studii universitare de masterat

(1)In cadrul domeniului autorizat pentru studii universitare de masterat, senatul universitar poate aproba
introducerea de noi programe de studii universitare de masterat, fara depasirea numarului maxim de studenti stabilit de
catre ARACIS, si le comunica Ministerului Educatiei pana la data de 1 februarie a fiecarui an, pentru a fi publicate
centralizat.

(2)Pentru a promova si introduce noi programe de studii universitare de masterat in cadrul unui domeniu de
studii universitare de masterat autorizat, institutia de invatamant superior, respectiv organizatia furnizoare, dupa caz,
parcurge obligatoriu procesul de evaluare interna privind asigurarea calitatii si intocmeste un raport de evaluare interna.

(3)In comisiile de evaluare interna pentru programele de studii universitare de masterat, organizate in conditiile
alin. (2), se includ obligatoriu un student, precum si cadre didactice, in calitate de experti, din afara institutiei de
invatamant superior, respectiv a organizatiei furnizoare de educatie.

SECTIUNEA 4:Procedura privind autorizarea de functionare provizorie pentru domenii de studii universitare de
doctorat

Art. 37: Autorizarea de functionare provizorie pentru domenii de studii universitare de doctorat

(1)Studiile universitare de doctorat sunt prevazute la art. 61 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2)Autorizarea unui domeniu de studii universitare de doctorat se realizeaza prin ordin al ministrului educatiei,
pe baza evaluarii externe realizate de catre ARACIS.

(3)Institutia de Tnvatamant superior dobandeste recunoasterea calitatii de institutie organizatoare de studii
universitare de doctorat, denumitd in continuare /OSUD, in baza ordinului prevazut la alin. (2), in temeiul caruia
organizeaza programe de studii universitare de doctorat.

Art. 38: Procedura privind autorizarea de functionare provizorie pentru domenii de studii universitare de
doctorat

(1)Autorizarea de functionare provizorie pentru un domeniu de studii universitare de doctorat se realizeaza la
cererea institutiei de invatamant superior care nu are acreditat domeniul de studii universitare de masterat, in domeniul
de studii de doctorat solicitat, pe baza evaluarii externe de catre ARACIS.

(2)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii privind autorizarea de functionare provizorie, prevazute la art. 29,
se aplica in mod corespunzator autorizarii de functionare provizorie pentru domenii de studii universitare de doctorat.
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SECTIUNEA 5:Procedura privind acreditarea
Art. 39: Procedura privind acreditarea programelor si domeniilor de studii

(1)Organizatia furnizoare de educatie, in calitate de institutie solicitantd, este obligata sa solicite, cu respectarea
termenelor de acreditare, declansarea procedurii de evaluare externa, in vederea acreditarii, pentru:

a)programele de studii universitare de scurta durata, autorizate sa functioneze provizoriu;
b)programele de studii universitare de licenta, autorizate sa functioneze provizoriu;
c)domeniile de studii universitare de masterat, autorizate sa functioneze provizoriu.

(2)Organizatia furnizoare de educatie, in calitate de institutie solicitanta, este obligata sa solicite declansarea
procedurii de evaluare externa, in vederea acreditarii, pentru:

a)programe de studii postuniversitare din cadrul formarii continue, numai daca are domenii de studii de licenta
sau de masterat acreditate;

b)programe de educatie permanenta, numai daca are domenii de studii de licenta sau de masterat acreditate.

(3)Institutia de Tnvatamant superior, in calitate de institutie solicitant3d, are obligatia de a solicita, cu respectarea
termenelor de acreditare, declansarea procedurii de evaluare externa, in vederea acreditarii, pentru:

a)programe de studii universitare de scurta duratd, autorizate sa functioneze provizoriu;
b)programe de studii universitare de licenta, autorizate sa functioneze provizoriu;
c)domeniile de studii de doctorat, autorizate sa functioneze provizoriu.

(4)Institutia de Tnvatdamant superior, in calitate de institutie solicitantd, are obligatia de a solicita declansarea
procedurii de evaluare externa, in vederea acreditarii, pentru:

a)programe universitare si postuniversitare de formare psihopedagogica organizate in conformitate cu
prevederile art. 102 alin. (3) lit. a) si art. 201 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)domenii de studii universitare de masterat;

c)domenii de studii universitare de doctorat, numai daca le organizeaza in domenii de studii universitare de
masterat pe care le are deja acreditate;

d)programe de studii universitare integrate;

e)programe de studii de nivel postuniversitar din cadrul formarii continue;
f)programe de educatie permanentg;

g)programul pregatitor de limba romana.

(5)Academia Romana, in calitate de institutie solicitantd, are dreptul de a cere declansarea procedurii de
evaluare externd, in vederea acreditarii, pentru domenii de studii universitare de doctorat.

Art. 40: Etapele procedurii de acreditare

(1)Procedura de acreditare cuprinde etapele prevazute la art. 239 alin. (6) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2)Institutia solicitanta, in cadrul proceselor interne de asigurare a calitatii, realizeaza, pe baza propriilor
standarde de referinta, precum si in conformitate cu standardele prevdzute in anexd, autoevaluarea care se finalizeaza
cu un raport de evaluare interna.
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(3)Institutia solicitanta formuleaza o cerere de declansare a procesului de evaluare externa, pe care o depune la
ARACIS sau la o alta AAC, insotitd de raportul de evaluare interna.

(4)ARACIS sau AAC, pe baza documentelor depuse conform prevederilor alin. (3), Tncheie in mod direct cu
institutia solicitanta un contract civil de prestari servicii de evaluare externa, in baza caruia numeste o comisie de experti
in evaluare externa, care presteaza urmatoarele activitati, pe baza ghidurilor proprii:

a)analizeaza raportul de evaluare interna depus de catre institutia solicitanta;

b)verifica, prin vizite la institutia solicitanta, indeplinirea standardelor prevazute in anex3;
c)elaboreaza propriul raport de evaluare.

(5)Durata vizitei prevazute la alin. (4) lit. b) la institutia solicitanta este de 2 sau 3 zile.
(6)Comisia de experti, prevazuta la alin. (4), este formata din 2-5 cadre didactice si 1 student.

(7)ARACIS sau AAC include in comisia de experti prevazuta la alin. (4), pentru evaluarea studiilor universitare de
doctorat, un expert international.

(8)AAC are obligatia de a desemna, in cadrul comisiei prevazute la alin. (4), cel putin un expert care sa
dovedeasca cunoasterea sistemului de Tnvatamant superior din Romania.

SECTIUNEA 6:Acreditarea programelor de studii universitare din ciclul scurt si ciclul |
Art. 41: Acreditarea programelor de studii universitare din ciclul scurt

(1)Cererea de acreditare a unui program de studii universitare de scurta duratd, autorizat sa functioneze
provizoriu, se depune de catre institutia solicitanta la ARACIS sau la o alta AAC, cu respectarea termenului prevazut la
art. 237 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Evaluarea externa a unui program de studii universitare de scurta duratd in vederea acreditarii si stabilirii
numarului maxim al studentilor care pot fi scolarizati si carora li se poate acorda diploma se realizeaza de catre ARACIS
sau de catre o alta AAC.

(3)In cazul in care evaluarea externd, previzutd la alin. (2), se realizeazd de citre o altd AAC, procesul de
evaluare externa, precum si raportul intocmit de catre respectiva AAC se confirma de catre ARACIS printr-un aviz, pe
baza unei analize privind respectarea dispozitiilor legale.

(4)Avizul de confirmare prevazut la alin. (3), impreuna cu raportul de evaluare al respectivei AAC, se transmite
Ministerului Educatiei de catre ARACIS, in vederea acordarii acreditarii sau neacreditarii, dupa caz.

(5)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii de acreditare, prevdzute la art. 40, se aplicd ih mod
corespunzator acreditarii programelor de studii universitare din ciclul scurt.

Art. 42: Acreditarea programelor de studii universitare din ciclul |

(1)Cererea de acreditare a unui program de studii universitare din ciclul |, autorizat sa functioneze provizoriu, se
depune de catre institutia solicitanta la ARACIS sau la o altd AAC, cu respectarea termenului prevazut la art. 237 din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Evaluarea externa a calitatii educatiei unui program de studii universitare din cadrul ciclului I, in vederea
acreditarii si stabilirii numarului maxim al studentilor care pot fi scolarizati si carora li se poate acorda diploma, se
realizeaza de catre ARACIS sau de catre o alta AAC.

(3)in cazul in care evaluarea externd, prevazutd la alin. (2), se realizeazd de citre o altd AAC, procesul de
evaluare externa, precum si raportul intocmit de catre respectiva AAC se confirma de catre ARACIS printr-un aviz, pe
baza unei analize privind respectarea dispozitiilor legale.
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(4)Avizul de confirmare prevazut la alin. (3), impreuna cu raportul de evaluare al respectivei AAC, se transmite
Ministerului Educatiei de catre ARACIS, in vederea acordarii acreditarii sau neacreditarii, dupa caz.

(5)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii de acreditare, prevazute la art. 40, se aplicd in mod
corespunzator acreditarii programelor de studii universitare din ciclul I.

SECTIUNEA 7:Acreditarea domeniilor de studii universitare de masterat
Art. 43: Acreditarea domeniilor de studii universitare de masterat

(1)Cererea de acreditare se depune de catre institutia solicitanta pentru fiecare domeniu de studii universitare
de masterat in care intentioneaza sa organizeze programe de studii universitare de masterat.

(2)Tn cazul in care evaluarea externd se realizeazd de citre o altd AAC, procesul de evaluare externd, precum si
raportul intocmit de catre respectiva AAC se confirmad de catre ARACIS printr-un aviz, pe baza unei analize privind
respectarea dispozitiilor legale.

(3)Avizul de confirmare prevazut la alin. (2), impreuna cu raportul de evaluare al respectivei AAC, se transmite
Ministerului Educatiei de catre ARACIS, in vederea acordarii acreditarii sau neacreditarii, dupa caz.

(4)ARACIS sau o alta AAC, dupa caz, analizeaza, in cadrul procesului de evaluare externa a domeniilor de studii
universitare de masterat, inclusiv modul in care s-a indeplinit procesul de evaluare interna a calitatii pentru programele
de studii universitare de masterat promovate in conditiile prevederilor art. 36.

(5)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii de acreditare, prevazute la art. 40, se aplica in mod
corespunzator acreditarii domeniilor de studii universitare de masterat.

Art. 44: Acreditarea domeniilor de studii universitare de masterat autorizate sa functioneze provizoriu

(1)Cererea de acreditare pentru fiecare domeniu de studii universitare de masterat, autorizat sa functioneze
provizoriu, se depune de catre o organizatie furnizoare de educatie, in calitate de institutie solicitantd, cu respectarea
termenului prevazut la art. 237 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Dispozitiile art. 40 si ale art. 43 alin. (2)-(4) se aplica Tn mod corespunzator acreditarii domeniilor de studii
universitare de masterat autorizate sa functioneze provizoriu.

Art. 45: Introducerea de noi programe de studii universitare de masterat in domeniile de studii universitare de
masterat acreditate

(1)Dispozitiile referitoare la introducerea de noi programe de studii universitare de masterat, prevazute la art.
36, se aplica in mod corespunzator pentru introducerea, dupa caz, de catre institutia de invatamant superior sau de
catre organizatia furnizoare de educatie de noi programe de studii universitare de masterat in cadrul unui domeniu de
studii de masterat acreditat.

(2)Pentru majorarea numarului maxim de studenti care pot fi scolarizati, la introducerea de noi programe de
studii universitare de masterat in domeniul de studii acreditat, institutia solicitanta parcurge procedura de evaluare
externa pentru mentinerea acreditarii domeniului.

SECTIUNEA 8:Acreditarea domeniilor de studii universitare de doctorat
Art. 46: Acreditarea domeniilor de studii universitare de doctorat

(1)Cererea de acreditare se depune de catre o institutie de Tnvatamant superior, in calitate de institutie
solicitanta, dacd are domenii de studii universitare de masterat acreditate, pentru fiecare domeniu de studii universitare
de doctorat in care intentioneaza sa organizeze programe de studii universitare de doctorat.

(2)Institutia de Tnvatamant superior dobandeste recunoasterea calitatii de IOSUD in urma emiterii ordinului
ministrului educatiei privind acreditarea unui domeniu de studii universitare de doctorat, pe baza avizului ARACIS.
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(3)Dispozitiile art. 40 si ale art. 43 alin. (2) si (3) se aplica in mod corespunzator acreditarii domeniilor de studii
universitare de doctorat.

Art. 47: Acreditarea domeniilor de studii universitare de doctorat autorizate

(1)Cererea de acreditare se depune de catre o institutie de Tnvatamant superior, in calitate de institutie
solicitantd, cu respectarea termenului prevazut la art. 237 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru fiecare domeniu de studii universitare de doctorat autorizat sa functioneze provizoriu, in care
organizeaza programe de studii universitare de doctorat.

(2)Dispozitiile referitoare la acreditarea domeniilor de studii universitare de doctorat, prevazute la art. 46 alin.
(2) si (3), se aplica in mod corespunzator acreditdrii domeniilor de studii universitare de doctorat autorizate.

SECTIUNEA 9:Acreditarea programului pregatitor de limba romana
Art. 48: Acreditarea programului pregatitor de limba romana

(1)Programul pregatitor de limba romana se organizeaza de catre institutiile de Tnvatdamant superior in conditiile
stabilite prin ordin al ministrului educatiei.

(2)Acreditarea pentru programul pregatitor de limba romana si stabilirea numarului maxim al studentilor care
pot fi scolarizati si carora li se poate acorda certificat de absolvire se realizeaza prin ordin al ministrului educatiei, in
urma evaluarii externe realizate de catre ARACIS.

(3)Acreditarea prevazuta la alin. (2) se realizeaza la nivelul institutiei de invatdamant superior, pentru fiecare
domeniu fundamental pentru care se solicita evaluarea.

Art. 49: Etapele acreditarii programului pregatitor de limba romana

(1)Procedura de acreditare cuprinde etapele prevazute la art. 239 alin. (6) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2)Cererea de evaluare se depune la ARACIS de catre o institutie de Tnvatamant superior, in calitate de institutie
solicitanta, pentru domeniile fundamentale Tn care vrea sa organizeze programul pregatitor de limba romana.

(3)Institutia solicitanta, Tn cadrul proceselor interne de evaluare a calitatii, realizeaza, pe baza propriilor
standarde, precum si in conformitate cu standardele prevazute in anexd, autoevaluarea care se finalizeaza cu un raport
de evaluare interna.

(4)Institutia solicitanta formuleaza o cerere de declansare a procesului de evaluare externa pe care o depune la
ARACIS, insotitd de raportul de evaluare interna.

(5)ARACIS, pe baza documentelor depuse conform prevederilor alin. (4), incheie in mod direct cu institutia
solicitanta contract de evaluare externa, in baza caruia numeste o comisie de experti in evaluare externa, care presteaza
urmatoarele activitati, pe baza ghidurilor:

a)analizeaza raportul de evaluare internd, depus de catre institutia solicitants;

b)verifica, prin vizite la institutia solicitanta, indeplinirea standardelor prevazute in anex3;
c)elaboreaza propriul raport de evaluare.

(6)Durata vizitei prevazute la alin. (5) lit. b) la institutia solicitanta este de 1 sau 2 zile.

(7)Comisia de experti, prevazuta la alin. (5), este formata din 1-2 cadre didactice si 1 student.
SECTIUNEA 10:Acreditarea programelor universitare si postuniversitare de formare psihopedagogica

Art. 50: Acreditarea programelor de formare psihopedagogica
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(1)Programele universitare de formare psihopedagogica se organizeaza in conformitate cu prevederile art. 102
alin. (3) lit. a) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Programele postuniversitare de formare psihopedagogica pentru invatamantul superior se organizeaza in
conformitate cu prevederile art. 102 alin. (3) lit. e) sau ale art. 201 alin. (8) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3)Acreditarea pentru programele de formare psihopedagogica prevazute la alin. (1) si (2) si stabilirea numarului
maxim al studentilor care pot fi scolarizati si carora li se poate acorda certificat de absolvire se realizeaza prin ordin al
ministrului educatiei, in urma evaluarii externe de catre ARACIS sau o alta AAC, la nivelul institutiei de Tnvatamant
superior.

Art. 51: Etapele acreditarii programelor de formare psihopedagogica

(1)Cererea de acreditare se depune la ARACIS sau la alta AAC, dupa caz, de catre o institutie de Tnvatamant
superior, in calitate de institutie solicitantd, pentru programele de formare psihopedagogica prevazute la art. 50 alin. (1)
si (2) sau doar pentru unul dintre tipurile respective de programe.

(2)Prevederile referitoare la acreditarea programelor de studii universitare din ciclul | prevazute la art. 42 alin.
(3) si (4), precum si cele referitoare la etapele acreditarii programului pregatitor de limba romana, prevazute la art. 49
alin. (3)-(7), se aplica in mod corespunzator acreditarii programelor de formare psihopedagogica.

SECTIUNEA 11:Acreditarea programelor de studii postuniversitare si de educatie permanenta
Art. 52: Acreditarea programelor de studii postuniversitare si de educatie permanenta

(1)Programele de studii postuniversitare sunt prevazute la art. 72 alin. (4) lit. a) si b), art. 73 si 74 din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, si se organizeaza de catre institutiile de Tnvatamant superior.

(2)Organizatiile furnizoare de educatie pot organiza programe de studii postuniversitare in domeniile de licenta
sau de masterat pe care le au acreditate, dintre cele prevazute la art. 74 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3)Programele de educatie permanenta se organizeaza in conditiile prevederilor art. 180 alin. (8) din Legea nr.
199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art. 7 si art. 21 alin. (2) din Ordonanta Guvernului nr.
129/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4)Acreditarea pentru programele prevazute la alin. (1)-(3) se realizeaza prin ordin al ministrului educatiei, in
urma evaludrii externe realizate de catre ARACIS.

(5)Acreditarea programelor de studii organizate in conformitate cu prevederile alin. (1)-(3) se realizeaza la nivel
de domeniu de licentd/masterat stabilit prin Nomenclator.

Art. 53: Etapele acreditarii programelor de studii postuniversitare si de educatie permanenta

(1)Cererea de acreditare se depune la ARACIS de catre o institutie de invatamant superior sau de catre o
organizatie furnizoare de educatie, dupa caz, in calitate de institutie solicitanta, pentru fiecare dintre domeniile in care
se doreste organizarea de programe de studii prevazute la art. 52 alin. (1)-(3).

(2)Prevederile referitoare la etapele acreditarii programului pregatitor de limba romana, prevazute la art. 49
alin. (3)-(7), se aplicd in mod corespunzator acreditarii programelor de studii postuniversitare si de educatie
permanenta.

SECTIUNEA 12:Acreditarea institutionald a organizatiilor furnizoare de educatie

Art. 54: Acreditarea institutionala
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(1)Procedura de evaluare externa in vederea acreditarii institutionale se declanseaza la cererea unei organizatii
furnizoare de educatie, in calitate de institutie solicitantd, cu respectarea termenelor prevazute la art. 237 alin. (2) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Acreditarea institutionald si infiintarea ca institutie de fnvatamant superior se fac prin lege, promovata de
Guvern, la initiativa Ministerului Educatiei, pe baza propunerii ARACIS.

(3)Cererea de acreditare prevazuta la alin. (2) se depune la ARACIS sau la o alta AAC.
(4)Comisia de experti pentru acreditarea institutionala este formata din 2-6 cadre didactice si 1-2 studenti.

(5)Dispozitiile referitoare la etapele procedurii de acreditare, prevazute la art. 40, cu exceptia alin. (6), se aplica
in mod corespunzator acreditarii organizatiilor furnizoare de educatie.

SECTIUNEA 13:Procedura de evaluare externa periodica pentru mentinerea acreditarii
Art. 55: Evaluarea externa periodica pentru mentinerea acreditarii

(1)Institutia de Tnvatamant superior, respectiv organizatia furnizoare de educatie, dupa caz, are obligatia de a se
supune procedurii de evaluare externa periodica in vederea mentinerii acreditarii. Aceasta procedura se realizeaza din 5
in 5 ani, dupa cum urmeaza:

a)la nivel institutional;
b)la nivel de I0SUD;

c)la nivel institutional pentru fiecare domeniu fundamental in care se organizeaza programul pregatitor de limba
romana;

d)la nivel institutional, atat pentru programul de studii universitare de formare psihopedagogica, cat si pentru
programul de studii postuniversitare de formare psihopedagogica;

e)la nivelul fiecarui program de studii universitare de scurta durata;

f)la nivelul fiecarui program de studii universitare de licents;

g)la nivelul fiecdrui domeniu de studii universitare

de masterat;

h)la nivelul fiecarui domeniu de studii universitare de doctorat;

i)la nivelul fiecarui domeniu de studii postuniversitare, respectivdomeniu de educatie permanenta.

(2 ) Evaluarea periodicd in vederea mentinerii calitatii de 10SUD se realizeazd concomitent cu evaluarea
institutionala.

(3 ) Mentinerea acreditarii se poate realiza si prin procesul de auditare sau procedura de evaluare simplificat3,
dupa caz.

(4 ) Dispozitiile privind evaluarea externa a calitatii educatiei in vederea acreditarii din prezenta metodologie se
aplica Tn mod corespunzator procedurii de mentinere a acreditarii prin evaluare externa periodica.

SECTIUNEA 14:Auditarea
Art. 56: Auditarea

(1)Auditarea este procesul prin care se asigura calitatea educatiei si se aplica, potrivit prevederilor art. 229 alin.
(4) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru structura institutionald a institutiei de
fnvatamant superior.
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(2)Procesul de auditare se realizeaza, potrivit dispozitiilor art. 225 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, prin evaluarea externa a mecanismelor interne de asigurare a calitatii, stabilite de
catre institutia de invatamant superior, cu scopul de a-si imbunatati Tn mod continuu activitatile si procesele la nivelul
programelor si domeniilor de studii, precum si la nivel institutional.

(3)Procesul de auditare se realizeaza de catre ARACIS, la cererea institutiei de Tnvatamant superior, ca institutie
solicitanta, care indeplineste, cumulativ, urmatoarele conditii:

a)a respectat termenele de acreditare si de mentinere a acreditdrii, stabilite prin Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, pana la data depunerii cererii de auditare;

b)a parcurs cel putin doua evaludri periodice consecutive, la nivel institutional, incheiate cu rapoarte de
mentinere a acreditarii;

c)are acte juridice de autorizare, acreditare, respectiv de mentinere a acreditarii pentru toate
programele/domeniile de studii evaluate.

(4)ARACIS verificd Tn cadrul procesului de auditare respectarea criteriilor, standardelor si indicatorilor de
performanta aferenti domeniului C - Managementul calitatii, descris la art. 226 alin. (4) din Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(5)In cazul in care in procesul de auditare se constatd existenta premiselor neindeplinirii unora dintre
standardele aferente domeniilor A si/sau B, ARACIS solicita introducerea respectivelor standarde in cadrul procesului.

(6)In procesul de auditare se analizeaza implementarea sistematicd, pe parcursul perioadei supuse evaludrii, a
sistemului intern de asigurare a calitatii.

(7)Institutia de Tnvatamant superior care a parcurs un proces de auditare poate solicita, pentru urmatoarea
evaluare periodicd, doar un proces de evaluare externa, in baza unei proceduri de evaluare simplificatd sau de
mentinere a acreditarii.

SECTIUNEA 15:Evaluarea simplificata
Art. 57: Evaluarea simplificata

(1)Evaluarea simplificatd presupune utilizarea unui sistem de standarde si indicatori stabilit de comun acord cu
institutia de Tnvatamant superior, potrivit prevederilor art. 234 alin. (2) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, si se aplica pentru structura institutionala a institutiei de invatamant superior.

(2)Procesul de evaluare simplificata se realizeaza de catre ARACIS, la cererea institutiei de Tnvatdmant superior,
ca institutie solicitantd, care indeplineste, cumulativ, urmatoarele conditii:

a)a respectat termenele de acreditare si de mentinere a acreditarii, stabilite prin Legea nr. 199/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare, pana la data depunerii cererii de evaluare simplificata;

b)a parcurs cel putin doua evaluari periodice consecutive, la nivel institutional, incheiate cu rapoarte de
mentinere a acreditarii;

c)are acte juridice de autorizare, acreditare, respectiv de mentinere a acreditdrii pentru toate
programele/domeniile de studii evaluate.

(3)ARACIS stabileste, de comun acord cu institutia de Thvatamant superior solicitanta, sistemul de standarde si
indicatori pentru procesul de evaluare externa institutionald simplificata, care contine cel putin 50% dintre indicatorii
prevazuti in anexa.

(4)Institutia solicitanta poate propune includerea unor standarde si indicatori de performanta de referinta, in
raport cu misiunea asumata de catre respectiva institutie, si/sau eliminarea unora dintre indicatorii de performanta
cuprinsi Tn anexa.
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SECTIUNEA 16:Evaluarea intermediara
Art. 58: Evaluarea intermediara

(1)Institutia solicitanta beneficiazd, conform dispozitiilor art. 233 din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare, de suport in vederea asigurarii calitatii, din partea ARACIS ori a AAC care a realizat procesul de
evaluare externa, dupa caz, in cadrul unei proceduri de evaluare intermediara.

(2)Prevederile alin. (1) se aplica si in cazul procesului de auditare, realizat de catre ARACIS.

(3)In cadrul procesului de evaluare intermediard, institutia solicitantd poate cere modificarea numarului maxim
de studenti care pot fi scolarizati, in cazul evaluarilor prevazute la art. 55 alin. (1) lit. c)-g).

(4)Aprobarea solicitarii prevazute la alin. (3) se acorda de catre ARACIS sau AAC care a realizat evaluarea, numai
daca se constata in cadrul evaluarii intermediare indeplinirea tuturor indicatorilor de performanta.

SECTIUNEA 17:Indeplinirea sau neindeplinirea standardelor
Art. 59: Decizii in procedura de autorizare de functionare provizorie

(1)indeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea autorizirii de functionare provizorie
conduce la propunerea ARACIS de autorizare a programului/domeniului de studii, precum si a structurii institutionale.

(2)Neindeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie
conduce la propunerea ARACIS de neautorizare a programului/domeniului de studii, precum si a structurii institutionale.

Art. 60: Decizii in procesul de acreditare/mentinerii acreditarii

(1)indeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea acreditirii sau de mentinere a acreditarii
conduce la propunerea ARACIS sau AAC de acreditare sau de mentinere a acreditarii programului/domeniului de studii,
respectiv a structurii institutionale, dupa caz.

(2)Neindeplinirea standardelor in cadrul procesului de evaluare in vederea acreditarii sau mentinerii acreditarii
programului/domeniului de studii, respectiv a structurii institutionale, dupa caz, constatata intr-un raport de evaluare
externa, se comunica, in termen de 15 zile de la data constatarii prin raportul de evaluare externa, de catre ARACIS
Ministerului Educatiei care, la randul sau, informeaza institutia solicitanta, in termen de 30 de zile de la data primirii
comunicdrii de la ARACIS. Tn aceste cazuri ARACIS propune mentinerea conditionatd a autorizirii sau mentinerea
conditionata a acreditarii.

(3)Institutia solicitanta are obligatia, in termen de un an, calculat de la data informarii de catre Ministerul
Educatiei asupra raportului prevazut la alin. (2), sa solicite o noua evaluare din partea ARACIS sau AAC care a realizat
evaluarea anterioard a respectivului program/domeniu de studii din cadrul oricarui ciclu de studii. Costurile noii evaluari
sunt suportate de catre institutia solicitanta.

(4)Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noua evaluare are drept consecinta ramanerea definitiva a deciziei
prin care s-a constatat neindeplinirea standardelor.

(5)Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noud evaluare sau constatarea neindeplinirii standardelor in urma
parcurgerii respectivei evaluari conduce la propunerea de neacreditare sau retragerea acreditarii formulata de catre
ARACIS sau AAC, dupé caz. n aceste cazuri, Ministerul Educatiei dispune méasurile previzute de dispozitiile art. 241 alin.
(3) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(6)in termen de 2 ani, calculat de la data informérii de citre Ministerul Educatiei asupra raportului previzut la
alin. (2), institutia solicitanta are obligatia de a solicita o noua evaluare din partea ARACIS sau AAC care a realizat
evaluarea anterioara. Costurile noii evaluari sunt suportate de catre institutia solicitanta.

(7)Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noua evaluare are drept consecinta ramanerea definitivd a deciziei
prin care s-a constatat neindeplinirea standardelor.
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(8)Neindeplinirea obligatiei de a parcurge o noua evaluare sau constatarea neindeplinirii standardelor Th urma
parcurgerii respectivei evaluari conduce la propunerea de neacreditare sau retragerea acreditarii formulata de catre
ARACIS sau AAC, dup3 caz. In aceste cazuri, Ministerul Educatiei dispune méasurile previzute de dispozitiile art. 241 alin.
(6) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

SECTIUNEA 18:Neindeplinirea obligatiilor de evaluare externa
Art. 61: Neindeplinirea obligatiilor de evaluare

(1)Neindeplinirea de catre orice institutie de Tnvatamant superior, respectiv organizatie furnizoare de educatie a
obligatiei de a parcurge procedurile de evaluare in vederea acreditarii, respectiv de mentinere a acreditarii, pentru
programele de studii universitare de formare initiald si/sau de formare continua, precum si de educatie permanents,
dupa caz, atrage aplicarea cumulativa de catre Ministerul Educatiei a masurilor prevazute la art. 242 alin. (1) din Legea
nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2)Neindeplinirea de catre orice institutie de Tnvatamant superior, respectiv de catre orice organizatie furnizoare
de educatie a obligatiei de a parcurge procedurile de evaluare in vederea acreditarii, respectiv de evaluare periodica
institutionald atrage aplicarea cumulativa de catre Ministerul Educatiei a masurilor prevazute la art. 242 alin. (2) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

SECTIUNEA 19:Adoptarea deciziilor
Art. 62: Validarea propunerilor comisiilor de experti evaluatori

(1)ARACIS valideaza, pe baza verificarii respectarii prezentei metodologii, prin vot deschis, in cadrul structurilor
sale decizionale, propunerile formulate de catre comisiile de experti evaluatori in cadrul propriilor rapoarte de evaluare.

(2)Tn procesul de analiza si validare, ARACIS poate solicita comisiilor de experti evaluatori refacerea rapoartelor,
daca constata ca prevederile prezentei metodologii nu au fost respectate sau nu cuprind suficiente date si dovezi pentru
adoptarea deciziilor.

(3)Rapoartele de evaluare externa, inclusiv numele expertilor, se publica integral pe site-ul ARACIS si in baze de
date electronice administrate de structuri internationale la care ARACIS a aderat, pentru asigurarea transparentei si in
vederea informarii beneficiarilor educatiei.

Art. 63: Aprecieri ale expertilor evaluatori asupra indicatorilor

(1)Rezultatele evaluarii pentru fiecare indicator de performanta sau de performanta de referinta, dupa caz, se
concretizeaza astfel:

a)indeplinit;

b)partial indeplinit;

c)neindeplinit.

(2)Expertii evaluatori pot stabili ca un indicator este:

a)indeplinit, atunci cand toate aspectele cuprinse in descrierea acestuia sunt realizate;

b)partial indeplinit, atunci cand aspecte esentiale, cuprinse in descrierea acestuia, nu sunt realizate, dar pot fi
remediate Tn termen de cel mult 1 an, in cazul programelor/domeniilor de studii, respectiv in termen de cel mult 2 ani, in
cazul structurii institutionale;

c)neindeplinit, atunci cand toate aspectele din descrierea acestuia nu sunt si nici nu exista premisele ca pot fi
realizate in termenele prevazute la lit. b).

(3)O decizie privind neindeplinirea standardelor se adopta atunci cand:
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a)un standard nu este Tndeplinit, cu exceptia indicatorilor de performanta aferenti criteriului prevazut la art. 226
alin. (4) lit. h) din Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b)mai mult de 20% dintre indicatorii de performanta cuprinsi in anexa sunt partial indepliniti;

c)mai mult de 10% dintre indicatorii de performantd cuprinsi in anexa sunt partial indepliniti si fac parte din
acelasi domeniu de evaluare.

(4)Pentru neindeplinirea indicatorilor de performanta aferenti criteriului prevazut la art. 226 alin. (4) lit. h) din
Legea nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare, se aplica alin. (3) lit. b) sau c).

(5)Tn cazul unei decizii de neindeplinire a standardelor pentru programul/domeniul de studii, respectiv structura
institutionald, dupa caz, se acorda, dupa caz, mentinerea conditionata a autorizarii sau mentinerea conditionata a
acreditarii, iar institutia solicitanta trebuie sa respecte prevederile art. 60 alin. (3) si (6).

SECTIUNEA 20:Contestatii si sesizari
Art. 64: Contestatii
(1)Institutia solicitanta are dreptul sa conteste la ARACIS rezultatele evaluarii externe a calitatii educatiei.

(2)Contestatia se formuleaza in scris, Tn numele reprezentantului legal al institutiei solicitante prevazute la alin.
(1), in termen de 15 zile de la data primirii comunicarii prevazute la art. 13 alin. (2).

(3)Termenul de solutionare a contestatiilor de catre ARACIS este de maximum 120 de zile de la data inregistrarii
acestora.

Art. 65: Sesizari

(1)Institutia solicitanta, studentii si cadrele didactice, precum si alte persoane juridice sau fizice interesate pot
sesiza la ARACIS aspecte care privesc conflictul de interese in raport cu calitatea cu expert evaluator sau incalcarea
normelor de etica si deontologie profesionala de catre expertii evaluatori, in procesele de evaluare externa a calitatii.

(2)Termenul de solutionare a sesizarilor de catre ARACIS este de maximum 120 de zile de la inregistrarea
acestora.

CAPITOLUL VI:Dispozitii finale
Art. 66: Evaluarea externad a programelor de studii din cadrul formarii continue

ARACIS va realiza, incepand din anul 2025, evaluarea externa a programelor de studii din cadrul formarii
continue, precum si a celor de educatie permanenta.

Art. 67: Evaluarea programelor de studii postuniversitare

Programele de studii postuniversitare organizate in temeiul prevederilor art. 173 din Legea educatiei nationale
nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, si potrivit dispozitiilor Ordinului ministrului educatiei nationale,
interimar, nr. 4.750/2019 privind aprobarea Metodologiei-cadru de organizare si finregistrare a programelor
postuniversitare de catre institutiile de fnvatamant superior, cu modificarile si completarile ulterioare, isi mentin
acreditarea pana la realizarea procesului de evaluare periodica, dar nu mai tarziu de 1 iulie 2026.

ANEXA:

I.Standarde si indicatori pentru evaluarea externa a structurii institutionale

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si alte
parti interesate
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Standardul S.A.1.1. Misiune, strategie si actiuni

1S si-a stabilit misiunea, obiectivele strategice si actiunile anuale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare
si valorile si principiile asumate.

Institutia de invdtdmant superior (I1S) si-a asumat prin carta proprie misiunea si isi defineste
obiectivele strategice prin planul strategic multianual de dezvoltare institutionald, asigurand
implementarea acestora prin actiuni corelate prevazute in planurile operationale anuale.

Indicatorul
I.P.A1.1.1

Standardul S.A.1.2. Componente, structuri organizatorice, precum si procese institutionale

IS are in structurd componente organizatorice, directii si servicii tehnico-administrative, care functioneazi pe
baza de competente, atributii, procese si proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management
eficace.

Pentru desfisurarea actiunilor stabilite prin documentele strategice, IS dispune de o
structura organizatorica si un sistem de management adecvate, a caror functionare se bazeaza pe
metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Indicatorul
I.P.A.1.2.1

Standardul S.A.1.3. Implicarea partilor interesate

IS demonstreaza cd implica partile interesate relevante in elaborarea documentelor strategice si a procedurilor
de aplicare.

Opiniile membrilor comunitatii universitare si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a documentelor strategice si a metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare.

Indicatorul
I.P.A.1.3.1

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

1S dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru indeplinirea misiunii asumate.

IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invitimant, de cercetare si
administrative corespunzatoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil 'pentru viata si studiu, inclusiv
pentru cei cu dizabilitati. Sunt, de asemenea, asigurate spatii optime pentru desfasurarea
activitatilor membrilor comunitatii universitare. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Indicatorul
I.P.A.2.1.1

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

1S gestioneazd optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le detine.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.P.A2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

1S dispune de resursele umane necesare pentru indeplinirea misiunii asumate.

Indicatorul Resursele umane ale I1S sunt adecvate pentru desfisurarea activitdtilor care decurg din
I.P.A3.1.1 misiunea asumata.

29




Indicatorul

LP.A3.1.2 1S asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic, didactic auxiliar si administrativ respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
I.LP.A3.2.1 mod transparent.

Criteriul A.4. Resursele financiare

Standardul S.A.4.1. Resurse financiare

1S aloca resurse suficiente, in vederea obtinerii unor rezultate adecvate, in concordant3 cu misiunea asumata.

Indicatorul IS are in vedere atragerea de resurse financiare suficiente, din diverse surse, pentru
I.P.A.4.1.1. sustinerea activitatilor care decurg din obiectivele strategice stabilite si misiunea asumata.

Indicatorul Resursele financiare prevdzute in bugetul [1S sunt gestionate si utilizate in mod eficace si
I.P.A.4.1.2 eficient. Se are in vedere dezvoltarea institutionala sustenabila.

Criteriul A.5. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.5.1 Transformarea digitala

Procesul de transformare digitald la nivelul ITS are in vedere simplificarea administrativa si cresterea calitatii
serviciilor oferite membrilor comunitatii universitare si tertilor.

1S utilizeazd instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii, in vederea imbunatatirii

Indicatorul o - . . T . . L
IPAS11 accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii comunitatii universitare si beneficiarii
""" indirecti ai educatiei.

Indicatorul IS are in vedere asigurarea interoperabilitdtii bazelor de date electronice proprii, precum si
I.P.A.5.1.2 cu cele care decurg din aplicarea prevederilor legale in vigoare.

Criteriul A.6. Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor politici
manageriale la nivel institutional bazate pe evidente

Standardul S.A.6.1. Colectare si analiza a datelor

IS a dezvoltat procese robuste si fiabile de colectare si analizi a datelor institutionale relevante pentru
sustinerea deciziilor manageriale.

Indicatorul IS colecteazd sistematic si analizeazd periodic date referitoare la activitatile proprii, care
I.P.A.6.1.1 decurg din misiunea asumata.

Standardul S.A.6.2. Utilizarea datelor

n procesul managerial IiS adopt3 decizii bazate pe evidente.

Indicatorul

LP.AGI1 1S utilizeazd in procesul decizional evidentele rezultate din analiza datelor colectate.

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1. Continutul si relevanta programelor de studii
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Standardul S.B.1.1. Continutul programelor de studii

Fiecare program de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti, studenti
doctoranzi si cursanti' a rezultatelor asteptate ale invatarii.

IStudentii, studentii doctoranzi si cursantii sunt denumiti in continuare studenti.

Fiecare program de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

Indicatorul [asteptate ale Tnvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
I.P.B.1.1.1 totalitatea experientelor de finvatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare, care
impreuna conduc la o calificare universitara.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programelor de studii

Programele de studii raspund nevoilor de dezvoltare profesionala si personald a absolventilor, precum si a celor
social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor.

Indicatorul Programele de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de
I.P.B.1.2.1 acreditare, vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

Tn procesul de proiectare si dezvoltare curriculard I1S are in vedere s& asigure nivelul calificirii si corelarea cu
ocupatiile vizate.

Indicatorul o v . I
Rezultatele invatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
I.P.B.2.1.1
Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile

corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor

I.P.B.2.1.2 (ESCO).

Criteriul B.3. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii

IS implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul 1S asigurd implementarea principiilor invitarii centrate pe student in cadrul curriculumului
I.P.B.3.1.1 si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare si predare.

Indicatorul I1S asigurd pentru studenti oportunititi de a participa in programe de mobilititi academice,
I.P.B.3.1.2 desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Standardul S.B.3.2. Echitate

1S asigura oportunititi echitabile pentru studenti.

Indicatorul 1S asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in concordanta cu potentialul si aspiratiile
I.P.B.3.2.1 acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de invatare.

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate Tnvatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii
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1S asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile studentilor.

Indicatorul
1.P.B.4.1.1

IS asigurd accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte educationale
speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de invatare, adecvate in
raport cu nevoile individuale de invatare, cu domeniul de studii, ciclul de studii si forma de
organizare a programelor de studii.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea

Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul
1.P.B.5.1.1

Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijind intelegerea asteptarilor|
studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de Tnvatamant.

Indicatorul
I.P.B.5.1.2

Verificarea obtinerii rezultatelor Tnvatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
si prin examene de finalizare a studiilor.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia

1S sprijind insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul
I.P.B.6.1.1

IS desfisoard activitdti sistematice pentru a asigura o tranzitie facild a absolventilor de la
invatare la piata muncii.

Standardul S.B.6.2. Date cu privire la insertie si retentie

TS colecteaza date cu privire la parcursul profesional al absolventilor.

Indicatorul
I.P.B.6.2.1

IS colecteazd si analizeazd date, in conditiile legii, cu privire la parcursul profesional al
absolventilor, raportat la nivelul calificarii obtinute, si analizeaza solicitarile pietei muncii.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea
studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in Tnvatamantul superior.

IS stabileste si aplicd procedurile cu privire la admitere, cu respectarea termenului de

Indicatorul . o . . . . .

LP.B711 publicare a conditiilor de admitere si cu respectarea metodologiei-cadru de organizare a procesului
de admitere in invatamantul superior.

Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor

Indicatorul |echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea

I.P.B.7.1.2 accesului grupurilor vulnerabile, aflate Tn situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor|

cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

1S stabileste reguli si realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul
I.P.B.7.2.1

IS stabileste si aplicd reglementdrile privind activitatea profesionald a studentilor.
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Standardul S.B.7.3. Recunoasterea si echivalarea studiilor

1S asigura recunoasterea si echivalarea diplomelor si a perioadelor de studii universitare.

Indicatorul
I.P.B.7.3.1

Institutia stabileste si aplicA metodologia proprie de recunoastere si echivalare a
diplomelor, precum si pentru recunoasterea studiilor sau a perioadelor de studii efectuate in tara
sau in strainatate, elaborata in temeiul metodologiei-cadru, aprobatd prin ordin al ministrului
educatiei. Metodologia proprie include si proceduri de contestatie.

Standardul S.B.7.4. Certificarea rezultatelor

1S elibereaza diplome, certificate si alte acte de studii, in conditiile legii.

Indicatorul
I.P.B.7.4.1

1S elibereaza diplome, certificate, atestate, precum si suplimente la acestea, in mod gratuit,
in limba romand si intr-o limba de circulatie internationala. I1S pot efectua si emite, la cerere, gratuit
sau contra cost, traduceri oficiale ale documentelor si ale altor Tnscrisuri universitare proprii.

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii? prin actiuni de internationalizare.

ZIn functie de domeniul de studii, prin cercetare se are in vedere creatie artisticd sau performanta sportiva.

Indicatorul
1.P.B.8.1.1

IS realizeazd actiuni de cooperare internationald prin care sunt sustinute mobilitatea
membrilor comunitatii universitare, organizarea de programe de studii, colaborarea in activitatea
de cercetare si in cadrul unor proiecte cu impact social si comunitar, Tn acord cu misiunea asumata.

Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul
I.P.B.9.1.1

invatarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetarii sprijina si sunt valorificate
in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programele de studii organizate de cétre IS.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintificd aferenta misiunii IiS

IS desfisoars activititi de cercetare stiintificd in concordant3 cu misiunea asumats.

Indicatorul
I.P.B.9.2.1

Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniile
stiintifice respective si valorificate in mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv Tn domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate Tn mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Strategii si proceduri

1S dispune de instrumente de planificare strategics si operationald privind asigurarea calitatii.

Indicatorul
.P.C.1.1.1

Planul strategic multianual de dezvoltare institutionala, strategia Comisiei de evaluare si
asigurare a calitatii si planurile operationale anuale cuprind elemente si masuri privind asigurarea
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calitatii in educatie si dezvoltarea culturii calitatii.
Indicatorul IS aprob3 si revizuieste periodic metodologii, proceduri, regulamente privind asigurarea
.P.C.1.1.2 calitatii.
Indicatorul IS aprobd si include in Codul de eticd si deontologie universitard norme de etica si
I.P.C.1.1.3 deontologie universitara, descrierea abaterilor, sanctiuni si masurile necesare, conform legii.

Standardul S.C.1.2. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul 1S realizeaza actiuni si aplicd proceduri, in mod consecvent, dovedind impactul acestora in
I.P.C.1.2.1 imbunatatirea calitatii educatiei.

Standardul S.C.1.3. Implicarea partilor interesate

IS demonstreazd c3 implicd partile interesate cu activitate relevantd in elaborarea si aplicarea documentelor
strategice si a procedurilor de aplicare.

Opiniile membrilor comunitatii universitare si ale altor parti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a documentelor strategice si procedurilor aferente, precum si
pentru implementarea acestora.

Indicatorul
I.P.C.1.3.1

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

IS dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurdrii calitétii si al eticii si deontologiei universitare,
infiintate in conditiile legii.

Indicatorul in structura organizatorici a IS se constituie CEAC, precum si structuri tehnico-
I.P.C.2.1.1 administrative si de suport in domeniul asigurarii calitatii.

Indicatorul IS are organizatd Comisia de eticd universitard, in cadrul cdreia se constituie subcomisia
[.P.C.2.1.2 dedicata eticii cercetarii.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si al eticii si deontologiei universitare isi Tndeplinesc
rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

CEAC si structurile tehnico-administrative si de suport din cadrul institutiei de invatamant

Indicatorul [superior functioneaza in baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, in scopul
I.P.C.2.2.1 realizarii activitatilor de asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii
educatiei.

Comisia de etica universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de catre senatul
universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei
de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Indicatorul
[.P.C.2.2.2

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora
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IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul IS aprobd si revizuieste proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a
I.P.C.3.1.1 programelor si domeniilor de studii, avand ca tinta idealul educational al invatamantului superior.

Indicatorul IS aproba si revizuieste proceduri privind desfisurarea activitdtilor de invatare, predare,
I.P.C.3.1.2 instruire practica, cercetare si evaluare.

Indicatorul A en . L . -
IP.C313 [IS aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora Tn asigurarea calitatii.

Indicatorul Membrii comunitatii universitare si alte parti interesante sunt implicate in procesul de
I.P.C.3.1.4 adoptare, revizuire si punere in aplicare a procedurilor.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe Iintr-un domeniu de masterat

autorizat/acreditat I1S organizeaza noi programe de studii universitare de masterat cu respectarea standardelor.

Indicatorul
I.P.C.3.2.1

IS aprobd, revizuieste si aplicd proceduri de evaluare intern a calitétii pentru desfisurarea
de noi programe de studii universitare de masterat.

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si

administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul
.P.C.4.1.1

IS evalueaza periodic, la intervale de maximum 5 ani, performantele si rezultatele
personalului didactic si de cercetare, in baza unei metodologii aprobate de senat.

Indicatorul
[.P.C.4.1.2

IS analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriald de citre studenti a prestatiei
cadrelor didactice.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

1S utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare internd a calitatii.

Indicatorul
I.P.C.5.1.1

1S stabileste indicatori relevanti in raport cu misiunea asumatd, colecteaza si analizeazd in
mod sistematic date necesare procesului de asigurare interna a calitatii.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si domeniile
de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

1S asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul 1S asigurd publicarea si accesul la informatiile de interes public care decurg din activitatea
I.P.C.6.1.1 institutiei.

Indicatorul I1S asigurd transparenta proceselor decizionale
.P.C.6.1.2 & P P '

Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare
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Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaz si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul IS colecteazd si transmite datele solicitate, respectiv elaboreazd si publicd rapoarte,
I.P.C.7.1.1 asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externd IiS se supune procesului de evaluare extern3 a
calitatii, conform legii.

IS se supune procedurilor aferente procesului de evaluare externd a calititii, in vederea
organizarii, in conditiile legii, de programe si domenii de studii, din cadrul formarii initiale, continue
si de educatie permanentd, precum si la nivel institutional.

Indicatorul
1.P.C.8.1.1

Il.Standarde si indicatori pentru evaluarea externa a programelor/domeniilor de studii universitare organizate in
cadrul formarii initiale, formarii continue sau de educatie permanenta

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si alte
parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

IS are n structurd componente organizatorice care functioneaza pe bazd de competente, atributii, procese si
proceduri de aplicare adecvate, prin care se asigura un sistem de management eficace.

Pentru desfisurarea programului/domeniului de studii universitare, IS dispune de
componente organizatorice si un sistem de management adecvate, a caror functionare se bazeaza
pe metodologii, regulamente si proceduri revizuite periodic, in conditiile legii.

Indicatorul
I.P.A1.1.1

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

IS demonstreaza cd implicd partile interesate relevante in elaborarea metodologiilor si regulamentelor, precum
si a procedurilor de aplicare.

Opiniile membrilor facultatii si departamentului, respectiv filialei sau extensiei® si ale altor
parti interesante sunt avute Tn vedere in procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor,

. regulamentelor si procedurilor de aplicare.
Indicatorul

.P.A1.2.1

SFacultatea, departamentul, filiala, extensia sunt denumite in continuare componente
organizatorice.

Criteriul A.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

IS dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfisurarea programului/domeniului de studii
universitare.

Indicatorul IS detine, in conditiile legii, spatii dedicate proceselor de invitdmant, de cercetare si
I.P.A2.1.1 administrative corespunzdtoare, precum si pentru servicii destinate studentilor, studentilor
doctoranzi si cursantilor, prin care se asigura un mediu favorabil pentru viata si studiu, inclusiv
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pentru cei cu dizabilitati. Sunt de asemenea asigurate spatii optime pentru desfasurarea activitatilor
personalului. Acestea sunt dotate in mod adecvat.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

Componentele organizatorice administreaza optim si sustenabil bunurile imobile si mobile pe care le utilizeaza
pentru programul/domeniul de studii universitare evaluat.

Indicatorul Bunurile imobile si mobile sunt intretinute adecvat, astfel incat sa fie asigurate conditii
I.P.A2.2.1 optime de studiu, cercetare si viata, precum si de munca.

Criteriul A.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

IS dispune de resursele umane necesare pentru organizarea si desfisurarea programului/domeniului de studii
universitare evaluat.

Resursele umane ale componentei organizatorice sunt adecvate pentru desfasurarea

Indicatorul [activitatilor aferente programului/domeniului de studii universitare evaluat. Personalul didactic
I.P.A3.1.1 detine calificarile si competentele profesionale necesare pentru a preda disciplinele care fii revin in
statul de functii.

Indicatorul

IPA312 1S asigura dezvoltarea profesionald si personald a personalului.

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul didactic respecta prevederile legale.

Indicatorul Procedurile de recrutare sunt in concordanta cu prevederile legale, stabilite si derulate in
I.P.A3.2.1 mod transparent.

Criteriul A.4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul componentei organizatorice are in vedere simplificarea
administrativa si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Componenta organizatorica utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor proprii
in vederea Tmbunatatirii accesului si asigurarii de servicii de calitate pentru membrii comunitatii
proprii si beneficiarii indirecti ai educatiei.

Indicatorul
I.P.A4.1.1

DOMENIUL B. Eficacitatea educationala

Criteriul B.1. Continutul si relevanta programelor de studii

Standardul S.B.1.1. Continutul programului/programelor* de studii

“Prin termenul programelor se are in vedere evaluarea externa a calitatii pentru programele de studii cuprinse
intr-un domeniu de masterat/doctorat. Se va utiliza in continuare denumirea de program.

Programul de studii are la baza un curriculum prin care se urmareste obtinerea de catre studenti a rezultatelor
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asteptate ale invatarii.

Programul de studii universitare este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele

Indicatorul [asteptate ale Tnvatarii si este organizat in baza creditelor de studii transferabile. Acesta cuprinde
I.P.B.1.1.1 totalitatea experientelor de fnvatare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare care
impreuna conduc la o calificare universitara.

Standardul S.B.1.2. Relevanta programului de studii

Programul de studii raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum si a
celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea beneficiarilor.

Indicatorul Programul de studii functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de acreditare,
I.P.B.1.2.1 vizand realizarea idealului educational al invatamantului superior conform legii.

Criteriul B.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Standardul S.B.2.1. Concordanta cu nivelul calificarii si competentele vizate

Tn procesul de proiectare si dezvoltare curriculard componenta organizatoric are in vedere si asigure nivelul
calificarii si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul o v . I
Rezultatele Tnvatarii sunt concordante cu nivelul calificarii.
I.P.B.2.1.1
Indicatorul Rezultatele asteptate ale invatarii sunt corelate cu competentele solicitate de ocupatiile

corespunzatoare, conform standardelor ocupationale si/sau Clasificarii europene a ocupatiilor

I.P.B.2.1.2 (ESCO).

Criteriul B.3. Invitarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Standardul S.B.3.1. Principii

Componenta organizatorica implementeaza principiile invatarii centrate pe student.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura implementarea principiilor nvatarii centrate pe student
LPB311 in cadrul curriculumului si prin strategiile didactice utilizate in activitatile si experientele de invatare
""" si predare.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura pentru studenti oportunitati de a participa in programe
I.P.B.3.1.2 de mobilitati academice, desfasurate cu prezenta fizica si/sau virtuala.

Standardul S.B.3.2. Echitate

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti.

Componenta organizatorica asigura oportunitati echitabile pentru studenti, in concordanta
cu potentialul si aspiratiile acestora, luand in considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare.

Indicatorul
I.P.B.3.2.1

Criteriul B.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

Standardul S.B.4.1. Acces la resurse si servicii

Componenta organizatorica asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile
studentilor.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura accesul pentru studenti, inclusiv pentru cei cu cerinte
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.P.B.4.1.1

educationale speciale/dizabilitati, la resurse si servicii destinate sustinerii procesului de invatare,
adecvate n raport cu nevoile individuale de invatare, de domeniul de studii, ciclul de studii si forma
de organizare a programului de studii.

Criteriul B.5. Rezultatele invatarii

Standardul S.B.5.1. Definirea si evaluarea

Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul
I.P.B.5.1.1

Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat si sprijina intelegerea asteptarilor
studentului si cadrului didactic cu privire la continutul disciplinelor din planul de Tnvatamant.

Indicatorul
1.P.B.5.1.2

Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare pe parcurs
si prin examene de finalizare a studiilor.

Criteriul B.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Standardul S.B.6.1. Insertia

Componenta organizatorica sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul
1.P.B.6.1.1

Componenta organizatoricd desfasoara activitati sistematice pentru a asigura o tranzitie
facila a absolventilor de la invatare la piata muncii.

Criteriul B.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea
studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.B.7.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere asigura accesul in invatamantul superior.

Indicatorul . e . - .
LP.B.7.11 Componenta organizatorica aplica procedurile cu privire la admitere.
Admiterea la programe de studii universitare se realizeaza cu respectarea principiilor
Indicatorul |echitatii si egalitatii de sanse, precum si cu instituirea unor masuri de sprijin pentru asigurarea

I.P.B.7.1.2

accesului grupurilor vulnerabile, aflate in situatii de risc social si educational, inclusiv a candidatilor
cu cerinte educationale speciale si/sau dizabilitati.

Standardul S.B.7.2. Parcursul academic al studentilor

Componenta organizatorica realizeaza actiuni in sprijinul parcursului academic al studentilor.

Indicatorul
I.P.B.7.2.1

Componenta organizatorica aplica
studentilor.

reglementarile privind activitatea profesionald a

Criteriul B.8. Procesul de internationalizare

Standardul S.B.8.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei si cercetarii prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul
I.P.B.8.1.1

Componenta organizatorica realizeaza actiuni de cooperare internationala prin care sunt
sustinute mobilitatea membrilor comunitatii proprii si colaborarea in activitatea academica si de
cercetare.
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Criteriul B.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Standardul S.B.9.1. Cercetarea stiintifica in procesul de educatie

Activitatile de cercetare stiintifica sprijina dobandirea de catre studenti a rezultatelor invatarii.

Indicatorul
1.P.B.9.1.1

invitarea bazatd pe investigatie stiintifica si rezultatele cercetérii sprijind si sunt valorificate
in dobandirea rezultatelor invatarii vizate prin programul de studii.

Standardul S.B.9.2. Cercetarea stiintifica aferenta obiectivelor programului de studii

Componenta organizatorica desfasoara activitati de cercetare stiintificda Tn concordantd cu obiectivele
programului de studii evaluat.

Indicatorul
I.P.B.9.2.1

Rezultatele cercetarii stiintifice sunt vizibile la nivel national si international in domeniul
stiintific respectiv si valorificate Tn mod adecvat.

DOMENIUL C. Managementul calitatii

Criteriul C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate Tn mod consecvent si transparent

Standardul S.C.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul
I.P.C.1.1.1

Componenta organizatorica realizeaza actiuni si aplica proceduri, in mod consecvent,
dovedind impactul acestora in imbunatatirea calitatii educatiei la nivelul programului de studii.

Standardul S.C.1.2. Implicarea partilor interesate

IS demonstreazd cd implicd partile interesate cu activitate relevantd in aplicarea procedurilor.

Indicatorul
I.P.C.1.2.1

Opiniile membrilor comunitatii proprii si ale altor parti interesante sunt avute in vedere Tn
procesul de implementare a procedurilor.

Criteriul C.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

Standardul S.C.2.1. Structuri

1S dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile legii.

Indicatorul
I.P.C.2.1.1

Tn structura organizatoric3 a IiS se constituie CEAC. Pot exista astfel de structuri si la nivelul
componentei organizatorice.

Standardul S.C.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii si cel al eticii si deontologiei universitare isi indeplinesc
rolul si functiile specifice, in mod adecvat.

Indicatorul

CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul componentei organizatorice functioneaza in
baza regulamentului aprobat de catre senatul universitar, Tn scopul realizarii activitatilor de

I.P.C.2.2.1 . . . . . . e .
asigurare si evaluare interna, precum si de evaluare externa a calitatii educatiei.
Indicatorul Comisia de etic3 universitara functioneaza pe baza regulamentului aprobat de citre senatul
I.P.C.2.2.2

universitar si actioneaza independent fata de orice alta structura sau persoana din cadrul institutiei
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de Tnvatamant superior, cu respectarea legii.

Criteriul C.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

Standardul S.C.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

IS dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de
studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic.

Indicatorul Componenta organizatoricd aplicd in mod consecvent procedurile, dovedind impactul
I.P.C.3.1.1 acestora in asigurarea calitatii.

Indicatorul Membrii comunitatii proprii si alte parti interesante sunt implicate in procesul de punere in
I.P.C.3.1.2 aplicare a procedurilor.

Standardul S.C.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe Iintr-un domeniu de masterat
autorizat/acreditat

Componenta organizatorica desfasoara noi programe de studii universitare in domeniul de masterat evaluat cu
respectarea standardelor.

Componenta organizatorica aplica proceduri de evaluare internd a calitatii pentru
desfasurarea de noi programe de studii universitare de masterat universitare in domeniul de
masterat evaluat.

Indicatorul
I.P.C.3.2.1

Criteriul C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si
administrativ

Standardul S.C.4.1. Proceduri

Aplicarea metodologiilor si procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.

Indicatorul Componenta organizatorica analizeaza rezultatele procesului de evaluare semestriala de
I.P.C4.1.1 catre studenti a prestatiei cadrelor didactice.

Criteriul C.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.C.5.1. Baze de date

1S utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare internd a calitatii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si analizeaza in mod sistematic date necesare
I.P.C.5.1.1 procesului de asigurare interna a calitatii.

Criteriul C.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si domeniile
de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente

Standardul S.C.6.1. Transparenta

Componenta organizatorica asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu
I.P.C.6.1.1 privire la programul de studii evaluat.
Indicatorul

LP.CE12 Componenta organizatorica asigura transparenta proceselor decizionale.
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Criteriul C.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in vigoare

Standardul S.C.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

IS elaboreaz si transmite sau publica rapoarte, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica colecteaza si transmite datele solicitate, respectiv elaboreaza si
I.P.C.7.1.1 publica rapoarte, asigurand respectarea obligatiilor care decurg din raspunderea publica.

Criteriul C.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

Standardul S.C.8.1. Respectarea obligatiei de evaluare externd IiS se supune procesului de evaluare externd a
calitatii, conform legii.

Indicatorul Componenta organizatorica desfasoara procedurile aferente procesului de evaluare externa
I.P.C.8.1.1 a calitatii, in vederea organizarii, in conditiile legii, a programului de studii evaluat.
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