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1. SCOPUL PROCEDURII DE SISTEM

Procedura este intocmitd in scopul de a stabili si de a comunica, in cadrul institutiei Avocatul Poporului,
modalitatea de primire, examinare si solutionare a avertizarilor in interes public, drepturile si obligatiile
persoanelor care efectueaza raportari sau divulga public informatii privind incélcdri ale legii, care s-au
produs sau care sunt susceptibile sd se produca, masurile de protectie a acestora, obligatiile institutiei si
drepturile persoanelor vizate, conform prevederilor Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in
interes public, cu modificérile ulterioare.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se aplica in cadrul institutiei Avocatul Poporului (sediul central, birourile teritoriale si centrele
zonale).

Prezenta procedurd se aplica persoanelor care efectueazd raportdri si care au obtinut informatiile
referitoare la incalcari ale legii, intr-un context profesional (personalul institutiei, consilieri locali,
persoane din cadrul entitdtilor cu care institutia are incheiate contracte, a subcontractantilor si a
furnizorilor acesteia) si persoanelor ale ciror raporturi de muncé nu au inceput inci si care efectueaza
raportari prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau divulga public informatii privind
incilcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau persoane pentru care raportul de munci
sau raportul de serviciu a incetat.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA
Legislatic primara gi sccundara:

» Constitutia Romaniei
» Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului — republicata;
» Regulamentul de organizare si functionare al Institutiei Avocatul Poporului cu modificérile si

completarile ulterioare;
» Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si

completdrile ulterioare;
> Hotarirea Guvernului nr. 1.269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025

si a documentelor aferente acesteia.

4. DEFINITII SI ABREVIERI
4.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau, daci este cazul,
crt. actul care defineste termenul
l. Incalcéri ale legii Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie

nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum |
ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele |
financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finantarii
terorismului; siguranta si conformitatea produselor; siguranta
transportului; protectia mediului; protectia radiologicd si
siguranta nucleard; siguranta alimentelor si a hranei pentru
animale, sdnatatea si bunistarea animalelor; sdndtatea publicd;
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protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu
caracter personal si a securitdtii retelelor si sistemelor
informatice, prevédzute in anexa nr. 2, din Legea nr. 361/2022
privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile
si completdrile ulterioare, fincdlcdri care aduc atingere
intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt
mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii
Europene; incélcéri referitoare la piata internd, mentionate la
art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene, inclusiv incalcari ale normelor Uniunii Europene in
materie de concurenta si de ajutoare de stat, precum si incalcari
referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele care incalci
normele privind impozitarea societitilor sau mecanismele al
céror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine
obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de
impozitare a societdtilor, ce reprezintd abateri disciplinare,
contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau
scopului legii.

2. Informatii referitoare la
incélcari ale legii

Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari
efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt
susceptibile sd se producd in cadrul autoritatilor, institutiilor
publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept public,
precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care
lucreaza sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care
acesta este sau a fost in contact prin intermediul activittii sale,
precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel
de incélcari.

3. Raportare Comunicarea orala sau scrisd de informatii cu privire la orice
fapté care reprezintd o incalcare a legii.

4, Raportare interna Comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la
incdlcdri ale legii din cadrul institutiei Avocatul Poporului.

5. Raportare externd Comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la
incélcéri ale legii realizatd prin canalele externe de raportare.

6. Divulgare publica Punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a
informatiilor referitoare la incilcari ale legii.

7. Avertizor in interes public | Persoana fizicd care efectueazi o raportare sau divulga public
informatii referitoare la incilcari ale legii, obtinute in context
profesional.

8. Facilitator Persoana fizicd ce asista avertizorul in interes public in procesul
de raportare intr-un context profesional si a carui asistentd
trebuie sa fie confidentiala.

9. Context profesional Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturi,

remunerate sau nu, desfisurate in cadrul autoritatilor,
institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public,
precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza
cdrora persoanele pot obtine informatii referitoare la incélcari
ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora.
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Persoana fizica ce se afla intr-un raport de munca sau raport de
serviciu, in temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale n
materie, si presteazd muncd in schimbul unei remuneratii.

10. Angajat
11. Persoand vizata prin
raportare

Persoana fizica sau juridicd mentionatd in raportare sau in
divulgarea publica drept persoana céreia i se atribuie incilcarea
legii sau cu care persoana respectiva este asociati.

12. Represalii

Orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, aparuta intr- '
un context profesional, care este determinatd de raportarea
interna sau externd ori de divulgarea publicd si care provoaca
sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public.

13. Actiuni subsecvente

Orice actiune intreprinsa de cétre destinatarul unei raportari
interne sau de cdtre autoritatea competentd in vederea
solutiondrii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii
incalcarii raportate.

14. Informarea

Transmiterea cdtre avertizorul in interes public a unor
informatii referitoare la actiunile subsecvente si la motivele
unor astfel de actiuni.

15. Autoritate competenta si
primeascé raportari privind
incélcari ale legii

Autorititile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor
legale speciale, primesc si solutioneaza raportari referitoare la
incalcari ale legii, in domeniul lor de competentd;

- Agentia Nationala de Integritate (ANI);

- alte autoritdti si institutii publice cdrora ANI le transmite
raportdrile spre competenta solutionare.

l6. Persoana desemnata

Responsabilul desemnat la nivelul institutiei Avocatul
Poporului cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea,
examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea
raportarilor, care sd actioneze cu impartialitate si care sd fie
independent in exercitarea acestor atributii.

4.2. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.

1. PS Proceduri de sistem

2. E Elaborare

3. \Y% Verificare

4. A Aprobare

5. Ap. Aplicare

6. Ah. Arhivare

7. SCIM Sistemul de Control Intern Managerial

8 CM Comisie de monitorizare

9. AVP Institutia Avocatul Poporului

10. ANI Agentia Nationala pentru Integritate
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5. DESCRIEREA PROCEDURII
5.1. Dispozitii generale

Persoanele care raporteaza incalcari ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sd se produci,
au la dispozitie urmétoarele modalitati de raportare:

- Canale interne — in cadrul institutiei Avocatul Poporului;

- Canale externe — ANI precum si alte entitdti publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale,
primesc si solutioneaza raportari referitoare la incalcari ale legii, in domeniul lor de competents;

- Divulgare publicd — presd, organizatii profesionale, sindicale sau patronale, organizatii
neguvernamentale, comisii parlamentare etc.

Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare telefonica, sau prin
intalnire fatd in fat, la cererea avertizorului in interes public. Protectia raportarilor privind incilciri ale
legii este guvernata de urmatoarele principii:

- principiul legalitatii, potrivit cdruia institutia publica are obligatia de a respecta drepturile si
libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertitii de exprimare si de
informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfisura o activitate
comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a sdnétitii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale
de atac eficientd si a dreptului la aparare;

- principiul responsabilitatii, potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a
prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;

- principiul impartialitatii, potrivit cdruia examinarea si solutionarea raportirilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

- principiul bunei administrari, potrivit caruia institutia publici este datoare sa isi desfasoare
activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta
si eficacitate a folosirii resurselor;

- principiul echilibrului, potrivit ciruia nicio persoani nu se poate prevala de prevederile legii
privind protectia avertizorilor in interes public pentru a diminua sanctiunea administrativd sau
disciplinara pentru o fapta a sa mai grava care nu are legatura cu raportarea;

- principiul bunei-credinte, potrivit cdruia este ocrotita persoana care a avut motive intemeiate s
creadd cd informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevirate la momentul raportarii si cd
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al legii privind protectia avertizorilor in interes
public

5.2 Persoana desemnata

La nivelul institutiei, prin ordin al Avocatului Poporului este desemnatd o persoand responsabild cu
primirea, inregistrarea si solutionarea raportarilor.

Persoana desemnatd, precum si modalitatile de raportare sunt aduse la cunostinta fiecdrui angajat, prin
afigare pe pagina de internet a institutiei si prin afisare la sediu, intr-un loc vizibil si accesibil.

Persoana desemnatd are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului in interes public si nici
informatiile care ar permite identificarea directa sau indirect3 a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtdmantul expres al acestuia.

Identitatea avertizorului in interes public poate fi divulgatd numai in cazul in care acest lucru este o
obligatie impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor previzute de aceasta, caz in care
avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a
motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauzd. Obligatia nu existd in cazul in care informarea ar
periclita investigatiile sau procedurile judiciare.
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Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes public a dezviluit
in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare la o
alta persoana din cadrul institutiei Avocatul Poporului, alta decat persoana desemnata. in acest caz,
raportarea este inaintatd, de indata, persoanei desemnate.

5.3 Avertizorii in interes public

5.3.1. Persoanele care pot raporta incalciri ale legii

Persoanele care pot raporta incilcéri ale legii in cadrul institutiei Avocatul Poporului sunt:

- orice angajat al institutiei Avocatul Poporului;

- orice persoand care nu are contract individual de munci incheiat cu institutia Avocatul Poporului, dar
isi desfdsoard activitatea 1n cadrul institutiei in baza unui contract de prestari servicii incheiat intre
institutiei Avocatul Poporului si o tertd parte;

- reprezentanti ai unor institutii cu care institutia Avocatul Poporului a avut sau are relatii de
colaborare/cooperare;

- persoanele ale ciror raporturi de munca nu au inceput incé si care efectueaza raportéari privind incélcari
ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale sau in cazul in care
raportul de munca sau raportul de serviciu a incetat.

5.3.2 Masuri de protectie privind avertizorii in interes public:

Pentru a beneficia de mésurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa intruneascd cumulativ
urmatoarele conditii:

a) sa fie una dintre persoanele care efectueaza raportiri potrivit prevederilor Legii nr. 361/2022, cu
modificarile ulterioare si sd fi obtinut informatii referitoare la incilciri ale legii intr-un context
profesional;

b) sd aibd motive intemeiate sd creada cd informatiile referitoare la incélcérile raportate erau/sunt
adevdrate la momentul raportarii;

c) sa efectueze o raportare internd, o raportare externd sau o divulgare publica.

5.3.3. Interdictia represaliilor

Persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei proceduri au dreptul
la repararea integrala a prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgarii publice.

Este interzisd orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintéri cu represalii
sau tentative de represalii

in vederea protejarii impotriva represaliilor, avertizorul in interes public beneficiaza de urmatoarele
masuri:

a) avertizorul in interes public care efectueaza o raportare sau divulgare publicd a unor informatii
privind incélcari ale legii nu incalcd dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de
informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publicé a unor astfel de informatii, cu conditia
sa f1 efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile legii si sa fi avut motive intemeiate sa creadd
cd raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru dezvéluirea unei incélcari a legii;

b) avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseazd date si informatii de care are
cunostintd in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea sau
dobandirea are ca scop raportarea sau dezvaluirea publicd a unei incélcari a legii, iar raportarea sau
divulgarea publica s-a efectuat in conditiile legii;

c) raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legiturd cu
raportarea sau divulgarea publicd sau care nu sunt necesare pentru dezvaluirea unei incélcéri a legii este
supusa dispozitiilor de drept comun;
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d) nu se poate angaja raspunderea ca urmare a raportdrilor sau a divulgarilor publice efectuate in
conditiile legii, in cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incalcari precum incalcarea dreptului la
imagine, a dreptului de autor, a secretului profesional, a normelor de protectie a datelor, divulgarea
secretelor comerciale sau actiunile in despdgubire. Totodata, acestea au dreptul sd invoce respectiva
raportare sau divulgare publicd pentru a urmdri inchiderea cauzei, cu conditia si fi avut motive
intemeiate sd considere cé raportarea sau divulgarea publicd a fost necesard pentru dezvaluirea unei
incélcari a legii;

€) in cazul in care o persoand raporteaza sau divulga public informatii referitoare la incalcari ale
legii si aceste informatii includ secrete comerciale, o astfel de raportare sau divulgare publicd este
considerata legald in conditiile art. 3 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 25/2019 privind
protectia know-how-ului si a informatiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete comerciale
impotriva dobandirii, utilizarii si divulgarii ilegale, precum si pentru modificarea si completarea unor
acte normative;

f) persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publicd in conditiile legii au dreptul la
repararea integrald a prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgarii publice.

S.4. Persoana vizata si tertele persoane

Normele privind protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public se aplica si persoanei vizate,
precum si persoanelor terte la care se face referire in raportare.

Identitatea persoanei vizate este protejatd cat timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii
sau divulgdrii publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutiondrii raportarii sau divulgarii, se
constatd ¢ persoana vizatd nu este vinovatd de incilcirile legii ce au facut obiectul raportarii sau
divulgarii. Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la
propriul dosar.

5.5. Modalititi de raportare interni

Persoanele care doresc sé se adreseze institutiei Avocatul Poporului pentru a raporta incélcari ale legii,
o pot face prin urméatoarele modalitati:

- prin intermediu serviciilor postale, la adresa sediului central al institutiei Avocatul Poporului,
mentionand pe plic: In atentia persoanei responsabile cu primirea si inregistrarea raportirilor in
interes public;

- prin e-mail la adresa: avertizor.integritate/@avp.ro;

- telefonic, la numarul 021 312 94 62, solicitdnd legdtura cu persoana responsabild cu primirea si
inregistrarea raportarilor in interes public;

- personal, prin prezenta la sediul institutiei Avocatul Poporului, cu programare prealabild efectuati la
adresa de e-mail sau la telefonul mentionat.

5.5.1. Raportarea in scris
Raportarea scrisd (pe suport de hértie sau in format electronic) trebuie si cuprinda cel putin urmatoarele
elemente:

- numele si prenumele avertizorului in interes public;

- datele de contact ale avertizorului in interes public;

- contextul profesional in care au fost obtinute informatiile;

- persoana vizatd, daci este cunoscuti;

- descrierea faptei susceptibile sd constituie incalcare a legii;

- probele in sustinerea raportarii, dupa caz;

- data si semnatura.
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5.5.2. Raportarea anonima

Raportarea anonima, care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnétura avertizorului
in interes public se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii temeinice referitoare
la incélcari ale legii.

Persoana care raporteaza incdlcari ale legii in mod anonim nu poate fi instiintatd cu privire la
inregistrarea raportarii, progresul inregistrat si modalitatea de solutionare.

5.5.3. Raportarea telefonica

in cazul raportarii telefonice, persoana desemnatd are obligatia de a intocmi un proces-verbal de
transcriere completd si exactd a conversatiei, informand in prealabil avertizorul in interes public si
oferindu-i posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal
al conversatiei, prin semnarea acestuia. in cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprima
consimtdmantul pentru transcrierea conversatiei, acesta este indrumat sa raporteze in scris, pe suport
hartie, persoanei desemnate, sau in format electronic, la o adresa de posta electronica dedicata.

5.5.4 Raportarea prin prezenti fizica

Daca avertizorul in interes public solicitd ca raportarea sd aiba loc in prezenta persoanei desemnate,
aceasta are obligatia de a intocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma durabild si accesibild,
sub rezerva consimtdmantului avertizorului in interes public. Persoana desemnata oferd avertizorului in
interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-
verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

5.6. Evidenta raportarilor

Avertizdrile privind posibilele incalcari ale legii se inregistreaza, in registrul special tinut de cétre
persoana desemnatd in acest sens.

Registrul privind avertizirile de interes public se tine de catre persoana responsabild cu primirea si
inregistrarea raportdrilor, in format electronic si cuprinde: data primirii raportdrii, numele si prenumele,
datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare.
Persoana desemnata mentine statistici cu privire la raportdrile care privesc incélcari ale legii.

Persoana desemnata pdastreazd evidenta tuturor raportdrilor primite cu respectarea cerintelor privind
confidentialitatea.

Raportirile se pastreaza 5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent
de suportul pe care sunt pastrate.

5.7. Solutionarea raportirilor

5.7.1 Confirmarea primirii raportarii

Persoana desemnati are obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii
raportdrii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia.

5.7.2 Actiuni subsecvente

Persoana desemnatd are obligatia de a efectua cu diligenta actiuni subsecvente si de a informa avertizorul
in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data
confirmérii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat primirea raportdrii, de la expirarea
termenului de 7 zile, precum si, ulterior, ori de cite ori sunt inregistrate evolutii in desfésurarea actiunilor
subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora.

In solutionarea raportirii si efectuarea de actiuni subsecvente, persoana desemnati din cadrul institutiei
mentine contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informatii suplimentare si
informarii.
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Actiunile subsecvente sunt reprezentate de orice actiune intreprinsd de cétre destinatarul unei raportiri
interne in vederea solutiondrii raportérii si, acolo unde este cazul, a remedierii incalcarii raportate.
Persoana desemnatd are acces la documentele si informatiile necesare solutiondrii raportarii. Toate
compartimentele institutiei Avocatul Poporului au obligatia de a pune la dispozitia persoanei desemnate
documentele si informatiile solicitate de aceasta, in legétura cu obiectul raportarii, in conditiile legii, pe
baza unei solicitéri scrise.

Persoana desemnaté are obligatia de a nu dezvilui identitatea avertizorului in interes public si nici
informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtdmantul expres al acestuia.

5.7.3 Raportul

Dupé finalizarea examindrii, persoana desemnata intocmeste un raport care cuprinde urmatoarele
elemente: prezentarea situatiei care a facut obiectul raportérii, inclusiv descrierea informatiilor aduse la
cunostinta prin raportarea inregistrata si, dupa caz, de concluzii si recomandari care pot cuprinde referiri
la eventuale masuri de protectie.

Modalitatea de solutionare a raportirii se aduce la cunostinta avertizorului in interes public precum si la
cunostinta persoanei vizate.

Raportul se aduce la cunostinta Avocatului Poporului.

5.7.4. Clasarea

Raportarea avertizorului in interes public se claseazd atunci cand:

a) nu contine elementele prevazute la pct. 5.5.1 din prezenta procedurd, iar persoana desemnatd a
solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fird ca aceastd obligatie si fie indeplinita; solutia de
clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal;

b) raportarea este transmisd anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalciri ale legii,
care sa permitd analizarea si solutionarea raportarii;

¢) dupd trimiterea unei raportari se primeste o noud raportare cu acelasi obiect, fird a prezenta
informatii suplimentare care s justifice o actiune subsecventi diferita.

5.7.5. Conexarea
In cazul in care o persoand face mai multe raportari cu acelasi obiect, acestea se conexeaza, avertizorul
in interes public urmand s& primeasca o singura informare.

5.7.6. inchiderea procedurii

Persoana desemnata poate decide incheierea procedurii dacd dupa examinarea raportarii se constatd ca
este o incdlcare in mod clar minord si nu necesitd actiuni subsecvente suplimentare, altele decat
inchiderea procedurii.

6. RESPONSABILITATI

6.1. Ordonatorul principal de credite este responsabil pentru:

a) emiterea ordinului in vederea numirii persoanei desemnate;

b) asigurarea mijloacelor necesare pentru desfasurarea activititii de citre persoana desemnati si
primirea raportarilor astfel incat sa fie protejata identitatea avertizorului in interes public si a oricarei
parti terte;

¢) dispunerea méasurilor pentru remedierea deficientelor constatate.

6.2. Persoana desemnat la nivelul institutiei Avocatul Poporului este responsabila cu indeplinirea
atributitlor in ceea ce priveste:
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primirea raportdrii interne;
inregistrarea raportérii interne;
examinarea raportdrii interne;

efectuarea de actiuni subsecvente pentru solutionarea raportarii interne;

solutionarea raportarilor.

7. FORMULAR DE EVIDENTA A MODIFICARILOR

Nr. Editia sau, dupi caz, Componenta revizuitd Modalitatea Data de la care se
crt. revizia in cadrul reviziei aplica prevederile
editiei editiei
sau reviziei editiei
. 1 2 3 4
7.1. Editia I
7.2. Revizia 1
7.3. Revizia 2
Revizia .......
Editia a [I-a
Revizia 1
8. FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII
Inlocuit Aviz favorabil Aviz nefavorabil
N | Compar | Nomesiremme. | or e
crt. ment . p Semnatura Data Obs. Semnitura Data
compartiment sau
delegat | |
1 2 3 4 ly 5 6 7 8 9
1 | DROM+BT Molnar Zsolt i
2 FTPH+BT Cynthia Carmen
Deaconescu i
3 AVC+BT loan Ganfilean 7] Ugeary
4 AJPP+BT Mircea Criste v Ay ]
5 | PMPIT+BT | Emil-Mihai Pasolea e -
6 MNP+CZ lonel Nicolae T L
7 SCC Ecaterina Mirea )
8 DC Luminita .
Avramescu

11
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9. FORMULAR DE DISTRIBUIRE/DIFUZARE
Scopul Exem Nume si Data
.« « .. plar | Domeniu/Birou Functia > .. .. Semnitura
difuzarii or ’ prenume primirii
I 2 3 4 5 6 7
9.1  Aplicare Cabinetul Consilieri Intreg colectivul
_ | demnitarului
9.2 | Aplicare Biroul administrativ = Referent/Expert/ Intreg
Consilier/ colectivul, cu
Sef birou/Director exceptia
1 | coordonator soferilor
9.3  Aplicare Biroul financiar, Expert/Consilier/ (ntreg colectivul
salarizare, resurse Sef birou
_ _ umane B |
9.4 | Aplicare Serviciul contencios ~ Expert/consilier/ |Intreg colectivul
Sef birou/Sef
serviciu

9.5 Aplicare = 6 Domeniul Drepturile Expert/Consilier/
omului, egalitate de Adjunct AVP
sansc intrc bérbati si

femei, culte
religioase si
minorititi nationale
Domeniul drepturile i Expert/Consilier/
familiei, tinerilor, Adjunct AVP
' pensionarilor,
persoanelor cu

f Bl handicap
| Domeniul apérarea, Expert/Consilier/
protectia si Adjunct AVP
promovarea

drepturilor copilului
Domeniul armatd, = Expert/Consilier/

justitie, politie, Adjunct AVP
penitenciare
Domeniul Expert/Consilier/

proprietate, muncd, = Adjunct AVP
protectie sociala,
impozite si taxe
Domeniul privind =~ Expert/consilier/
prevenirea torturii in:  Adjunct AVP
locurile de detentie

9.6 | aplicare 15 BT Alba-lulia Expert/Consilier
12

intreg colectivul

intreg colectivul

intreg colectivul

'intreg colectivul|

Intreg colectivul

Intreg colectivul

Intreg colectivul
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BT Bacéu | Expert/Consilier intreg colectivul
BT Brasov Expert/Consilier intreg colectivul
BT Constanta | Expert/Consilier Intreg colectivul
BT Cluj-Napoca Expert/Consilier Intreg colectivul
BT Craiova Expert/Consilier intreg colectivul
BT Galati Expert/Consilier intreg colectivul
BT lasi Expert/Consilier Tntreg colectivul |
BT Oradea Expert/Consilier Intreg colectivul
BT Pitesti Expert/Consilier Intreg colectivul
| BT Ploiesti Expert/Consilier Intreg colectivul
BT Slobozia | Expert/Consilier -Tntreg colectivul
BT Suceava | Expert/Consilier [ntreg colectivul
| BT Targu Mures Expert/Consilier Intreg colectivul
BT Timisoara Expert/Consilier [intreg colectivul|
9.7. alte 5 Audit Consilier " Cristina Rusu |
scopuri |
10. FORMULAR DE ARHIVARE
Nr. Denumirea Elaborator | Aprobi | Numirde Difuzare Arhivare Alte
crt. anexei exemplare Loc Perioadda | Elemente
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1
2.

11. REGISTRU DE EVIDENTA A RAPORTARILOR

Nr.
crt.

Data primirii
raportarii

Numele si
prenumele
avertizorului in
interes public

Datele de contact ale
avertizorului 1n interes
public

Obiectul
Raportérii

Modul de solutionare

13
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12. ANEXA - FORMULAR DE RAPORTARE

‘ Nume

Prenume

‘ CNP

\ Email

Numar telefon |

| Modalitatea de corespondenta Posta la adresa de corespondenta/email/telefon

| A fost realizata raportarea externa

' Continutul raportarii

| ——

Persoana/persoanele vizatd/vizate:
| (dacéd sunt cunoscute)
Persoane care pot confirma intdmplarile/faptele
‘ semnalate (daci existd): N
i Contextul profesional in care au fost obtinute
_informatiile ' B
Incilcarea legii este in curs de desfasurare: B ' Da/Nu

| Descrierea detaliata a faptei:

' Ce legi/ordine/regulamente au fost incilcate (daca

| sunt cunosc ute) - _ :
Indicarea documentelor care pot fi verificate in cadrul

| actiunilor subsecvente

‘ Probe anexate in sustinerea raportarii ‘

Data: Semnatura:

Raportarea se face in scris, pe suport hirtie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte
sisteme de mesagerie vocald, sau prin intdlnire fatd in fata, la cererea avertizorului in interes public. Indiferent de forma
aleasd de a transmite o raportare, este necesar si fie urmati prezenta structura

14
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DIAGRAMA DE PROCES

avertizor de
integritate

[ raporteazd incilcarea legii J

l

persoand
desemnatd

.| primeste si inregistreazi confirma primirea
raportarea raportarii

registrul privind evidenta
raportérilor

s

analizeazi raportarea si

intreprinde actiuni
subsecvente \
< solutionare interna > < clasare >

solutionare externd — transmitere
cétre autorititile competente

I

intocmirea unui raport $i

comunicarea de transmiterea raportului

concluzii i recomandari it Avoal
informarea \ Poporului.
avertizorului cu /
privire la modul de l

solutionare
Avocatul Poporului dispune
masuri de remediere
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