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Raport de vizita: Penitenciarul Satu Mare

1. Cadrul general si organizarea vizitei

in conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, coroborat cu art. 19 lit.
a) din Protocolul Optional la Conventia impotriva Torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante din 18.12.2002, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare
in scopul realizirii anchetelor si vizitelor, institutia Avocatul Poporului, prin reprezentantii
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, Centrul Zonal Alba, respectiv,
domnul jurist, doamna psiholog si domnul

medic, consilieri ai Centrului Zonal Alba, am efectuat la data de
31.07.2024, cu reprezentanta Organizatiei Neguvernamentale ,,impreuna pentru ei” Baia Mare,
doamna o vizitd la Penitenciarul Satu Mare.

Vizita a avut ca obiective consolidarea protectiei persoanelor aflate in locuri de detentie
impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumanc sau degradantc, prccum si alte
aspecte cu relevantd pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in
locurile de detentie, care pot aparea in timpul vizitei.

Aceastd vizitd s-a realizat n conformitate cu prevederile Legii nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu scopul indeplinirii
mandatului MNP de examinare in mod regulat a tratamentului aplicat persoanelor private de
libertate in locurile de detentie, prin transmiterea de informatii/ documente si prin dialogul
purtat intre toate pértile implicate in efectuarea vizitei (angajati, persoane custodiate si membrii
echipei de vizitare).

Este de mentionat faptul ca pe langa factorii de conducere, toti reprezentantii unititii
penitenciare, au acordat sprijin membrilor echipei MNP in exercitarea atributiilor legale,
punénd la dispozitie informatiile si documentele solicitate si oferind limuriri, acolo unde a fost

cazul, dovedind disponibilitate si profesionalism pe tot parcursul vizitei.

2. Constatirile rezultate din vizita efectuati
a). aspecte generale
Penitenciarul Satu Mare este o institutie publica de interes national, cu personalitate
Juridicd, in subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor- ANP care asigurad
executarea pedepselor privative de libertate, pentru detinutii clasificati in regimurile de

executare a pedepsei cu inchisoarea semideschis si deschis.
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Activitatea penitenciarului se desfisoara in baza prevederilor Constitutiei Romaniei,
republicata, Declaratiei Universale a Drepturilor Omului, Cartei drepturilor fundamentale a
Uniunii Europene, Conventiei europene pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale si a protocoalelor aditionale, cu recomandarile Consiliului Europei cu privire la
tratamentul detinutilor, ale Hotararii Guvernului nr. 756/2016 pentru organizarea, functionarea
si atributiile Administratiei Nationale a Penitenciarelor si pentru modificarea Hotararii
Guvernului nr. 652/2009 privind organizarea si functionarea Ministerului Justitiei, cu
completirile ulterioare, Legii nr. 145/ 2019 privind statutul politistilor de penitenciare, Legii
nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de
organele judiciare in cursul procesului penal, cu modificérile si completérile ulterioare (Lege)
si a Regulamentului din 2016 de aplicare a Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor
si a masurilor privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal
(Regulament), precum si altor norme si dispozitii subsecvente.

Toate activitatile specifice si functionale, desfasurate de catre penitenciarul Satu Mare,
se subscriu indeplinirii in principal, urmitoarelor atributii: custodia, potrivit prevederilor
legale, a persoanelor condamnate la pedeapsa inchisorii; evaluarea nevoilor educative, de
asistentd psihologicd si asistentd sociald ale persoanelor private de libertate, organizarea si
derularea de programe si activitdti specifice pentru o cit mai eficientd reintegrare sociald dupa
punerea in libertate; transpunerea in practicd a prevederilor legale referitoare la realizarea
separatiunii persoanelor private de libertate; paza si apdrarea locului de detinere si a punctelor
de lucru, escortarea si supravegherea persoanelor private de libertate in scopul preintdmpindrii
sustragerii acestora de la executarea pedepsei inchisorii sau a masurii arestérii preventive;
aplicarea diferentiatd a regimului pedepsei cu inchisoarea si a méasurii arestdrii preventive;
acordarea drepturilor prevdzute de lege pentru persoanele private de libertate; prezentarea
persoanelor private de libertate la instantele de judecatd si organele de urmdérire penald la
termenele fixate si cu respectarea strictd a prevederilor legale; folosirea persoanelor private de
libertate la munc# pe baza de voluntariat, la unitati beneficiare cu platd in scopul obtinerii de
venituri extrabugetare, in interesul unitatii, precum si in situatii de urgentd; evidenta muncii
prestate de persoanele private de libertate si acordarea drepturilor legale cuvenite; executarea
intocmai a hotdrdrilor instantelor judecatoresti care privesc situatia persoanelor private de
libertate, asigurarea conditiilor previzute de lege pentru ca instantele judecéatoresti sd poatd
exercita controlul §i supravegherea, sesizarea de indati a organelor judiciare si a Administratiei

Nationale a Penitenciarelor atunci cand se constatd erori in actele legale de detinere sau
2
*

Domeniul privind
prevenirea torturii - MNP




Raport de vizit4: Penitenciarul Satu Mare

incalcari ale legii; asigurarea asistentei medicale pentru persoanele private de libertate aflate in
custodie;

Aceastd unitatea penitenciard este organizati pe sectoare de activitate, servicii,
birouri, structuri si compartimente, astfel: sectorul siguranta detinerii si regim
penitenciar cu seful de turd, serviciul siguranta detinerii, serviciul regim penitenciar, serviciul
evidentd si organizarea muncii; sectorul reintegrare sociald cu serviciul educatie si serviciul
asistentd psihosociald; sectorul economico-administrativ cu serviciul logistici, serviciul
financiar-contabilitate si biroul productie. Alaturi de acestea, in sustinerea activitatii principale,
mai functionau si urmatoarele structuri: sectorul medical, biroul resurse umane si formare
profesionald, compartimentul prevenirea criminalititii si terorismului; compartimentul
tehnologia informatiei si comunicatii, compartimentul managementul situatiilor de urgents;
compartimentul de prevenire si protectie in domeniul sinatitii si securititii in munci si
protectia mediului, compartimentul secretariat, compartimentul juridic si compartimentul
informatii clasificate.

Au fost consultate rapoarte, dosare de educatie si asistentd psihosociald ale detinutilor
registre si alte documente. in urma vizitei, a discutiilor si analizei documentelor, s-au constatat
urmaétoarele:

Penitenciarul Satu Mare custodiaza persoane majore, de sex masculin, private de
libertate, clasificate in regimurile de executare semideschis si deschis.

Acesta are o capacitate legald, raportatd la prevederile Ordinului Ministrului
Justitiei nr. 2772/C/2017 pentru aprobarea Normelor minime obligatorii privind conditiile de
cazare a persoanelor private de libertate, de 264 de locuri, cu 454 de paturi instalate, la data
efectudrii vizitei aici fiind detinute 411 persoane (barbati), unitatea avind un grad de
ocupare de 155%. De altfel, gradul mediu de ocupare pe semestru I al anului 2024, a fost
ridicat, respectiv de 413 persoane detinute.

Din punct de vedere statistic, cel mai in etate detinut custodiat in Penitenciarul Satu
Mare este o persoand in varsta de 75 ani si condamnat la o pedeapsa de 15 ani iar cel mai tanir
este un detinut in vérstd de 21 ani si condamnat la o pedeapsi de 2 ani. Cea mai mare
pedeapsa din Penitenciarul Satu Mare, este cu detentiune pe viati si este executati de citre
un detinut pentru infractiunea savarsiti de omor deosebit de grav. Aceastd persoani se afla in
executarea pedepsei privative de libertate la Penitenciarul Satu Mare, din anul 2014.

Nu erau custodiate persoane de sex feminin si/ sau minori, iar sub aspectul persoanelor

incadrate in grade de handicap sau de invaliditate, la nivelul unititii in niciunul dintre
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sectoarele potential responsabile (serviciul/ biroul de evidentd detinuti, sectorul medical sau
cel de reintegrare sociald) nu exista o evidenti clari a acestora.

Avénd in vedere acest aspect se recomandé intocmirea si actualizarea ori de cite ori
apar situatii noi, a unei evidente a persoanele incadrate intr-un grad si tip de handicap
de ciatre Comisiile (judetene/ de sector) de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilititi,
precum si a celor incadrate intr-un grad de invaliditate de cidtre medicul specializat in
expertiza medicala a capacititii de munci, din cadrul Caselor Judetene/ a mun. Bucuresti
de Pensii, in vederea realizérii unui demers corespunzator individualizarii si stabilirii regimului
de executare, in acord cu prevederile art. 39, alin. 2 lit. b si f, ale art. 94 alin. 2 si 3 din Legea
254/ 2013, precum si cu prevederile art. 159, alin. 3 lit. ¢, din Regulamentul de aplicare a Legii
nr. 254/2013.

b). conditii de cazare

Sectorul de detinere era organizat in cadrul a doud pavilioane, unul cu patru sectii si
unul cu doua sectii de detinere, cu un total de 66 de camere.

Sectia de detinere E1 este utilizatd pentru cazarea detinutilor aflati in perioada de
carantind-observare, detinuti aflati in transfer temporar, detinuti vulnerabili, dar si detinuti
clasificati in regim deschis. Aceasta cuprindea un numér de 12 camere de detinere, avea o
capacitate legald de cazare (la 4 mp/ detinut) de 36 de locuri, un numér total de 68 de paturi
instalate si un efectiv de 58 de detinuti, cite 1, 2, 4, 11 sau 12 persoane in camera.

Sectia de detinere E2, cuprindea un numar de 17 camere, avea o capacitate legald de
cazare (la 4 mp/ detinut) de 59 de locuri si un numar de 106 de paturi instalate, cu un efectiv
de 104 detinuti (céte 4, 9, 10, 15 persoane in camerd) clasificati in regimul semideschis.

Tot in aceastd sectie mai erau amenajate un club dedicat activitatilor de grup
desfasurate de cétre psihologul unitétii cu persoanele detinute si o cameri pentru acordarea
vizitelor intime (camera E2.8).

In ceea ce priveste camera pentru acordarea vizitelor intime, aceasta avea o suprafati
de 9.5 mp, fiind prevézuta cu un pat matrimonial, dulap, televizor, grup sanitar cu suprafata de
3.4 mp., cu cabind de dus, wc, chiuveta si oglinda. Camera dispune de iluminat natural prin
geamul de la grupul sanitar si iluminat artificial, sistem de incélzire, acces la apa rece curentd,
apé calda si televiziune prin cablu.

La momentul vizitei, datoritd unei defectiuni la instalatia sanitard pavimentul camerei

era inundat, partea inferioard a patului din PAL aflandu-se in apa . Avand in vedere aceastd
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situatiec se recomandi, remedierea defectiunilor care au provocat scurgerea apei in
incipere, precum si amenajarea unei camere pentru acordarea vizitelor intime in afara
sectiilor de detinere, pentru respectarea intimititii celor care beneficiazi de acest drept.

Sectia de detinere E3 cuprindea un numar de 18 camere, cu céte 2, 4, 6, 10, 11, 13, 14,
18 persoane in camerd, avea o capacitate legala de cazare (la 4 mp/ detinut) de 78 de locuri,
un numar de 140 de paturi instalate si un efectiv de 120 de persoane detinute, clasificate in
regimul semideschis.

Sectia de detinere E4 cuprindea un numir de 12 camere, cu cate 4, 6, 9, 10, 12, 15
persoane in camerd, avea o capacitate legala de cazare (la 4 mp/ detinut) de 44 de locuri, un
numér de 86 de paturi instalate si un efectiv de 78 de persoane detinute, clasificate in regimul
de executare semideschis.

Sectia de detinere ES cuprindea un numir de 2 camere, cu céte 17 respectiv 18
persoane in camerd, avea o capacitate legala de cazare (la 4 mp/ detinut) de 28 de locuri, un
numir de 38 de paturi instalate §i un efectiv de 35 de persoane detinute, clasificate in regimul
deschis.

In interiorul acestei mai functionau 3 sali pentru activititi educative, dotate cu banci,
scaune, tabl, calculator, video-proiector, instalatie de climatizare si un cabinet pentru asistent3
psihologica.

Sectia de detinere E6 avea profil de infirmerie, cuprindea un numir de 3 camere, din
care 2 cu cite 6 persoane si una cu 4 persoane in camerd, avea o capacitate legala de cazare (la
4 mp/ detinut) de 19 de locuri, un numar de 16 de paturi instalate si un efectiv de 16 persoane
internate.

in camera E 6.10 se afla un detinut cu probleme locomotorii care utiliza un fotoliu
rulant, insd grupul sanitar al camerei respective nu era accesibilizat cu facilititi destinate
persoanelor cu dizabilitidti. Se recomanda dotarea grupului sanitar cu dispozitivele si
facilitatile legal previzute, pentru uzul persoanelor cu dizabilititi.

Camerele de detinere erau dotate cu paturi instalate la 2 rAnduri, masa, rafturi metalice
pentru depozitare, televizor, post telefonic fix. Grupul sanitar de la nivelul fiecirei camere era
dotat cu wc, chiuvetd, oglinda, dus. Toate camerele de cazare din penitenciar si celelalte
incaperi destinate persoanelor private de libertate, dispuneau de iluminat natural si de instalatii
necesare asigurdrii iluminatului artificial. In cadrul unitatii, se asigura zilnic posibilitatea
efectudrii activitatilor de imbaiere, dupd un program alternativ pentru fiecare sectie, tuturor

persoanelor private de libertate.

¥
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Totodatd, detinutii care presteazi munca si cei care frecventeazi programele de
reintegrare psiho-sociali si educatie, au la dispozitie o sala separata de dusuri, unde apa
calda este furnizatd permanent, prevazuti cu 8 dusuri si o zond de vestiar.

Din cele 66 camere de detentie, din perioada pandemiei de corona virus si pana in
prezent, au fost renovate 36 camere.

Echipa de vizitd apreciazi ca necesare, efectuarea lucririlor de reparatii si
igienizare in cazul camerei E1.10 precum si la nivelul grupului sanitar/ baii comune care
deserveste efectivele participante la activititile de muncid sau la programele de

- .

reintegrare psiho-sociald si de educatie, unde tevile si conductele erau deteriorate
prezentind urme de rugini, astfel incidt conditiile de detentie si fie conforme cu
prevederile art. 111 alin. (1) din Regulament, Spatiile destinate cazarii detinutilor trebuie sd
respecte demnitatea umand, tindndu-se cont de conditiile climatice si, in special, de suprafata
de locuit, volumul de aer, iluminare, surse de incdlzire si ventilatie.

Majoritatca camcrclor dc cazarc nu dispuneau de suficiente spatii pentru
depozitarea obiectelor personale, astfel incit persoanele incarcerate erau nevoite sa-si
depoziteze lucrurile personale pe pavimentul camerei, sub paturi sau la capetele
paturilor, iar in cele in care exista cite 0 micd magazie pentru bagaje, aceasta era, de regula
intr-o stare improprie de utilizare din cauza degradarii (pereti murdari, tencuiald céizuts,
umezeald, spre ex. camera E3.18). Avind in vedere aceasti situatie precum si gradul ridicat
de supraaglomerare ( 155 %), echipa de vizita considera necesar a se identifica anumite
solutii pentru suplimentarea spatiilor de depozitare a obiectelor personale ale
persoanelor detinute sau, in lipsa acestor spatii, dotarea camerelor cu ladite/ cutii din
plastic, in care sa se poati pistra obiectele si efectele personale ale detinutilor, conform
prevederilor art. 111 alin. (3) din Regulament Camerele de cazare sunt dotate cu mobilier
§i cazarmament, astfel incdt sa asigure detinutilor pat individual, conditii pentru dormit,
pdstrarea bunurilor, a obiectelor personale, precum si servirea hranei. (spre ex. camera
E3.18).

Pe holurile fiecarei sectie de detinere, in functie de infrastructura acesteia, sunt
instalate ricitoare pentru alimente, de tip vitrine si info-chioscuri, unde persoanele
detinute aveau posibilitate, cu ajutorul propriilor carduri, sd vizualizeze aspecte de ordin
legislativ cu caracter general, precum si alte aspecte de naturd personald, ca inregistrarea si

solutionarea unor cereri, disponibilul de bani din contul personal, etc. De asemenea, in aceste
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zone, erau afisate documente in format fizic, ce contineau drepturile, indatoririle, programul
zilnic pentru persoanele private de libertate.

Spélarea lenjeriei si a hainelor se facea la spalatoria unitatii, iar efectele personale de
mici dimensiuni se spalau de cétre detinuti in grupurile sanitare din camerele de detinere.

Unitatea dispune de o sali de sport interioari, cu o suprafata de 138 mp si care este
foarte bine dotati: 2 mese de tenis, 1 sac de box, 20 gantere, 2 bancute, 1 banci scot, 1 banci
pentru abdomen, 2 bénci pentru impins la piept, 1 aparat mixt pentru impins la piept, 1
helcometru mixt, 3 helcometre cu greutati 100 kg, 1 aparat pentru gambe, 1 aparat presa picior,
dispozitiv de paralele, ladd sarituri gimnasticd, 2 haltere fixe tip bild, 2 spaliere pentru
gimnasticd, 2 bédnci lungi pentru gimnastica, 9 ménere pentru helcometru, 5 bare cu suport
metalic si 19 discuri pentru acestea. Sala de sport este coordonatd de un monitor sportiv din
cadrul Serviciului educatie.

Persoanele detinute beneficiaza de o curte de plimbare la parter, pentru regimul
deschis si 2 plimbitoare la etaj, pentru regimul semi-deschis, in cadrul sectiei 2, cu
suprafete de 73, 75, respectiv 85 mp., cele doud curti de la etaj fiind amenajate ,,in oglinda”
sub aspectul spatiilor si al dotdrilor. Accesul in curtile de plimbare este permis pani la ora
22:00 pentru cei clasificati in regim deschis iar in cazul celor cu regim semideschis, fiecare
sectie avand la dispozitie cel putin 2 ore pentru plimbare. Curtile de plimbare erau in stare
buni, fiind dotate cu surse de apa potabili si bincute din lemn, pentru odihna. Copertinele din
material plastic instalate deasupra curtilor de plimbare asigurau protectia detinutilor impotriva
intemperiilor, acestea puténd fi utilizate si pe vreme ploioasa.

Unitatea pune la dispozitia persoanelor detinute o bibliotecd, dotatd cu aproximativ
12.200 titluri de carte in limbile romana, maghiara si ucraineand, cu sald pentru lecturd si
activitéti culturale, dotatd cu 4 mese, 12 scaune, birou si calculator, programul de functionare
al acesteia fiind intre orele 08:00-12:30 si 13:00-17:00, de luni pana vineri.

Totodata, penitenciarul detine si o capeld de rugiciune, unde preotul capelan si alti
preoti sau reprezentanti ai diferitelor culte, recunoscute de lege, desfisoara activititi cu caracter
moral-religios, din care enumerim: Martorii lui Iehova 53 detinuti participanti, Biserica
Reformatd 56 detinuti participanti, Asociatia Penticostald Philadelphia Baia Mare 81 detinuti
participanti, Biserica Penticostald Satu Mare 157 detinuti participanti, Asociatia Harul Oradea
140 detinuti participanti, Fundatia Prison Fellowship 31 detinuti participanti, Fundatia Precept
Ministries Romania 31 detinuti participanti, Asociatia Berean Prison Ministries 13 detinuti

participanti.
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De asemenea, activitdtile moral-religioase, au fost desfasurate de céitre preotul
penitenciarului, care a efectuat slujbele religioase in duminicile si sdrbatorile religioase, pe
parcursul lunilor ianuarie - iunie 2024, inregistrandu-se un numar de 124 de participari in cadrul
activitatilor de grup religioase/ liturgice, spovedanii, consiliere individuald 22 activitati,
convorbiri individuale de informare 721, vecernie 3, parastas, molitfe, alte activititi cu caracter
moral religios 179.

Asigurarea accesului la informare, s-a efectuat prin transmiterea de emisiuni radio
locale, distribuirea zilnicd la camerele de detentie a unor publicatii (abonamente din fondurile
financiare ale unitati si distribuirea publicatiilor pe sectii - zilnic 4 publicatii), accesul la
bibliotecd (609 persoane detinute care au frecventat biblioteca si 872 carti rulate), vizionarea
programelor tv puse la dispozitie in camerele de detentie.

Totodatd, persoanelor private de libertate li se asigurd mijloace de comunicare la
distantd prin posturi telefonice fixe, detinutii avdnd acces nelimitat la acestea, in functie de
asigurd dreptul la convorbiri on-line gratuite cu persoanele din mediul de suport.

La nivelul Penitenciarului Satu Mare, in perioada ian 2023 pana la data vizitei au fost
acordate 441 de vizite intime cu o duratd de 3 ore, 6 vizite intime cu o duratd de 48 de ore,
8663 de vizite fira dispozitiv de separare si 838 de vizite cu dispozitiv de separare. in aceeasi
perioada, au fost efectuate 764 de audieri prin videoconferinta.

in cadrul Penitenciarului Satu Mare, media detinutilor folositi la munca, att in
interesul locului de detinere, cét si prestari servicii, se prezintd dupd cum urmeazi: in luna
ianuarie 2024, media detinutilor folositi la munci a fost de 129 de detinuti, iar un efectiv mediu
de 284 de detinuti nu au fost folositi la muncé; in luna februarie 2024, media detinutilor folositi
la munca a fost de 143 de detinuti, iar un efectiv mediu de 272 de detinuti nu au fost folositi la
muncd; in luna martie 2024, media detinutilor folositi la munca a fost de 133 de detinuti, iar un
efectiv mediu de 296 de detinuti nu au fost folositi la muncd; in luna aprilie 2024, media
detinutilor folositi la munca a fost de 133 de detinuti, iar un efectiv mediu de 291 de detinuti
nu au fost folositi la muncd; in luna mai 2024, media detinutilor folositi la munca a fost de 140
de detinut, iar un efectiv mediu de 261 de detinuti nu au fost folositi la muncé; in luna iunie
2024, media detinutilor folositi la munca a fost de 137 de detinuti, iar un efectiv mediu de 257
de detinuti nu au fost folositi la munci.

Sectorul, de acordare a pachetelor, vizitelor si a corespondentei, are o suprafatd de

123 mp, cuprinzénd: un spatiu pentru acordarea vizitelor fird dispozitiv de separare, dotat cu
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6 mese pentru acordarea vizitelor, cu permisiunea accesului a maximum 4 vizitatori pentru
fiecare detinut in parte (2 majori si 2 minori); un spatiu pentru acordarea vizitelor cu dispozitiv
de separare, utilizat pentru acordarea vizitelor detinutilor neinclusi (aflati in perioada de
carantind gi observare), detinutilor clasificati in regim inchis si maxima siguranti, precum si
detinutilor arestati preventivi, acolo unde se impune acordarea vizitei cu dispozitiv de separare;
un spatiu pentru acordarea dreptului la asistentd juridica, prevazut cu dispozitiv de separare si
fantd speciald pentru inménarea documentelor; patru spatii pentru acordarea dreptului la
comunicéri on-line (fiecare spatiu fiind dotat cu terminale tehnice IT, in vederea acordirii
acestor drepturi).

in timpul monitarizarii spatiilor acestui sector, membrii echipei de vizitd au remarcat
un cetitean vizitator, utilizator de fotoliu rulant, care in lipsa unei cii de acces adecvate a
fost adus in aceastii zoni, pe trepte de citre doui persoane.

Tinand cont de acest aspect, se recomanda identificarea unei solutii adecvate privind
accesul persoanelor cu dizabilitati locomotorii in sectorul de acordare a pachetelor,
vizitelor si a corespondentei, cu respectarea demnitatii umane si a legislatiei in vigoare.

Sectorul pentru videoconferinte este situat in sectorul administrativ, si este previzut cu
doud terminale, in care se pot efectua concomitent videoconferinte programate cu instantele de
judecats. In perioada ianuarie 2023- 31 julie 2024, au fost efectuate 764 de audieri prin
sistemul de videoconferinta.

La nivelul Penitenciarului Satu Mare functioneazi un punct comercial, cu mirfuri
alimentare §i nealimentare, situat 1n interiorul sectorului de detinere, in cadrul sectiei El,
unde detinutii au acces zilnic pentru efectuarea de cumparituri, in baza unei planificiri
aprobate de directorul unitatii. Preturile practicate de punctul comercial sunt verificate periodic
de cdtre o comisie de verificare a preturilor practicate la punctul comercial din incinta unititii,
stabilitd prin Decizia Directorului (DZU) nr. 1/03.01.2024.

intrucat, in urma discutiilor avute cu persoanele detinute, acestea au reclamat faptul ca
»la punctul comercial se practica preturi mari” membrii echipei de vizit au verificat preturile,
precum si documentele intocmite de citre comisia de verificare periodica a preturilor de la
chiogcul din incinta unitatii. Astfel, au fost verificate preturile existente in magazin, precum si
documentele elaborate de comisia responsabild in aceastd materie, respectiv: Procesul verbal
din 14.12.2023, privind Intocmirea listei cu preturile cele mai mici, din doud magazine situate
in mun. Satu Mare si Procesul verbal din 28.12.2023 privind intocmirea listei cu preturi la

produse similare, practicate la punctul comercial din penitenciar; Procesul verbal din
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07.05.2024, privind intocmirea listei cu preturile cele mai mici, din doud magazine situate in
mun. Satu Mare si Procesul verbal din 31.05.2024 privind intocmirea listei cu preturi la produse
similare, practicate la punctul comercial din penitenciar; Procesul verbal din 01.07.2024,
privind intocmirea listei cu preturile cele mai mici din doud magazine situate In mun. Satu
Mare si Procesul verbal din 12.07.2024 privind intocmirea listei cu preturi la produse similare,
practicate la punctul comercial din penitenciar. In urma acestei verificari, s-a constatat ci
preturile analizate, pe grupe de produse (fructe, legume, lactate, produse de igiend personald),
practicate la punctul comercial din penitenciar, se incadrau in media celor din exterior, astfel
cd afirmatiile potrivit cirora preturile de la chiosc erau mai mari decat cele din oras nu
se sustin.

La data vizitei, in unitatea penitenciari nu exista implementat sistemul de
garantie returnare (SGR) pentru ambalajele primare reutilizabile, persoanele detinute
fiind nemultumite si de acest aspect. Ulterior vizitei, am fost informati ca incepand cu data
dc 06.08.2024, la nivelul penitenciarului a fost implementat sistemul de garantic rcturnare
(SGR) pentru ambalajele primare reutilizabile, stabilindu-se un circuit intern, obligatiile
partilor implicate, fiind stipulate intr-un protocol de colaborare.

Unitatea dispune de o Gospodirie Agro-Zootehnici (GAZ), situatd la periferia
municipiului Sau Mare, care se intinde pe o suprafatd de 45 de hectare, unde se desfisoara
activitéti de zootehnie si productie vegetald/ legumiculturd, productia obtinutd fiind folosita
pentru hranirea persoanelor detinute.

in sectorul de zootehnie erau crescute 150 de capete de suine si 43 de bovine, dintre
care 16 capete cu productie de lapte. Acesta era prevazut si cu maternitate pentru suine fiind
acreditat cu un punct de sacrificare a acestora. in vederea desfasuririi activititii, in cadrul
sectorului de zootehnie functioneazd punct de lucru permanent, unde detinutii lucreaza in 3
schimburi (schimbul 1 — detinuti clasificati in regim semideschis si regim deschis, schimbul 2
si schimbul 3 — detinuti clasificati in regim deschis), cu agenti sefi punct de lucru, in program
de 12/ 24 ore si 12/ 48 ore.

in cadrul sectorului de vegetal/ legumiculturd, se exploateaza aproximativ 40 de
hectare si se planteaza culturi de porumb, lucerna, sfecld, furajera, varza, cartofi, gulii si ceapa.
Activitatea in cadrul acestui sector se realizeaza in program de 9 ore, pe timp de zi, cu detinuti
clasificati in regim semideschis si elemente de pazd pentru intdrirea dispozitivului de

supraveghere din rdndul detinutilor clasificati in regim deschis.
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in vederea reducerii supraaglomerdrii din penitenciar, pe terenul GAZ-ului, se
intentioneaza construirea unui pavilion cu o capacitate de cazare pentru 100 de detinuti.
In ceea ce priveste stadiul de implementare a acestui proiect, s-a realizat dezmembrarea
terenului aferent constructiei, s-a obtinut noua Carte Funciari a terenului dezmembrat si s-a
atribuit lucrarea privind serviciul de elaborare a PUZ-ului aferent noului teren. Elaborarea
PUZ-ului se afld in faza de obtinere a avizului de oportunitate de la Priméria Satu Mare, iar
dupd obtinerea avizului de oportunitate, este necesard obtinerea avizelor de mediu, de la
Ministerul agriculturii pentru trecerea terenului din extravilan — arabil in intravilan, precum si
de la furnizorii de utilititi cu retele in zond- gaz, curent, canalizare.

Avénd in vedere gradul mare de supraaglomerare din penitenciar, de 155%, precum si
imposibilitatea extinderii capacitatii de cazare in actualul sediu, se recomandi depunerea
tuturor diligentelor legale, astfel incit oportunitatea actuala deosebiti, privind edificarea
unuinou pavilion de cazare pe terenul Gospodariei Agro-Zootehnice, si poata fi finalizati
cu succes, in cel mai scurt timp.

Parcul auto al penitenciarului se compune din urmitoarele autovehicule/
autospeciale: Skoda Octavia, autoturism folosit pentru transport cadre/director, Dacia Duster,
autoturism folosit pentru transport cadre, Dacia Doker (ambulanti) autoturism folosit pentru
transport detinuti, Citroen Jumper autoturism folosit pentru transport marfi, Dacia Doker,
autoturism folosit pentru transport marfd si remorci animale, utilizatd pentru transportul
animalelor.

Autospecialele Iveco Daily 65C folosita pentru transport detinuti (capacitate maxima
16 detinuti) si Mercedes Sprinter folositd pentru transport detinuti (capacitate maximi
10 detinuti), prezinti semne de uzuri ridicatii, care pot periclita siguranta misiunilor,
acestea avand un numir de 145810, respectiv, 286358 km parcursi.

Avand in vedere aceastd situatie, pentru executarea misiunilor de transport in deplini
sigurantd, atdt pentru persoanele detinute cit si pentru echipajele de pazi si escortd, se
recomand: analizarea posibilititii inlocuirii graduale a celor doui mijloace de transport,

care prezinti un grad mare de uzuri, din parcul auto al unititii penitenciare.

¢). personalul unititii
in ceea ce priveste personalul Penitenciarului Satu Mare, in conformitate cu statul
de functii, situatia releva ca din totalul de 243 de functii previzute (176 pentru agenti de politie

penitenciard si 67 pentru ofiteri de politie penitenciarad) erau ocupate 195 (147 de agenti si 48
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de ofiteri) restul de 48 de posturi fiind vacante (29 pentru agenti si 19 pentru ofiteri), gradul
mediu de incadrare la nivelul unitatii fiind de 80,25% (83,52 n rdndul agentilor si 71,64%
in rdndul ofiterilor).

Referitor la activitatea de pregitire profesionali a politistilor de penitenciare din
cadrul Penitenciarului Satu Mare, aceasta se desfdsura in baza prevederilor art. 100 si 101
din Legea nr. 145/ 2019 privind Statutul Politistilor de penitenciare, cu modificarile si
completdrile ulterioare si Ordinul Ministrului Justitiei nr. 3513/C/2020 privind aprobarea
Metodologiei de organizare si desfisurare a pregitirii profesionale a politistilor de
penitenciare, precum si criteriile de evaluare a rezultatelor acesteia.

Astfel, in perioada anului 2023 si anului 2024, s-au desfisurat urmétoarele activitati
de pregitire: 3 sedinte de tragere de antrenament si verificare pe parcursul anului 2023, cu
participarea unui numar total de 346 de politisti, respectiv, 2 sedinte de tragere de antrenament
si verificare pe parcursul anului 2024, cu participarea unui numar total de 208 de politisti.

De asemenca, personalul a participat la cursuri si convociri pentru pregitirea
profesionali si formarea continua a politistilor de penitenciare, respectiv: Curs de prim
ajutor desfasurat la data de 29.11.2023 si la care au participat 8 ofiteri si 11 agenti; Curs de
pregdtire reintegrare sociald efectuat la data de 15.09.2023 si la care a participat un ofiter; Curs
Platforma ImsWeb, desfasurat la data de 06.12.2023 si la care au participat 11 ofiteri si 1 agent;
Convocare ofiter educator in data de 26.09.2023, la care a participat un ofiter; Convocare preot
capelan in data de 29.09.2023, la care a participat un ofiter; Convocare purtitor de cuvént in
datade 05.10.2023, la care a participat un ofiter; Convocare director adjunct reintegrare sociala
in data de 20.10.2023, la care a participat un ofiter; Convocare sef serviciu regim penitenciar
in data de 03.11.2023, la care a participat un ofiter; Convocare sefi structuri evidentd in data
de 16.11.2023, la care a participat un ofiter; Convocare personal informatii clasificate in data
de 13.06.2023, la care a participat un ofiter; Convocare pentru pregétirea continud a ofiterilor
asistenti sociali in data de 23.11.2023, la care a participat un ofiter; Pregétirea continud a
personalului de penitenciare pe anul 2023, prin efectuarea a cinci cursuri obligatorii in cadrul
platformei E-learning; Curs ,,Correctional” finantat prin Mecanismul Norvegian 2014-2021
program Justitie n data de 13.11.2023; Instruire in folosirea aplicatiei de evidentd financiar
contabild tip ERP in data de 15.05.2023, la care au participat un ofiter si un agent; Stagiu de
pregatire profesionala de tip instruire de specialitate pe linia asigurarii legalitétii in data de
16.05.2023, la care a participat un ofiter; Convocare cu medicul sef al unititii in data de

19.05.2023, la care a participat un ofiter; Convocare cu personalul din domeniul productiei din
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data de 19.05.2023, la care au participat doi ofiteri; Convocare structura financiar-contabila
in data de 09.06.2023, la care a participat un ofiter; Convocare personal secretariat in data de
09.06.2023, la care a participat un ofiter; Convocarea personalului din cadrul sectorului
Prevenirea Criminalitatii in data de 15.06.2023, la care a participat un ofiter; Convocarea
ofiterilor L.T. din data de 20.06.2023, la care a participat un ofiter; Convocarea sefului biroului
Resurse Umane si Formare Profesionald din data de 31.08.2023, la care a participat un ofiter;
Convocarea sefilor serviciilor siguranta detinerii din data de 01.09.2023, la care a participat un
ofiter; Convocarea directorilor economico-administrativi din data de 01.09.2023, la care a
participat un ofiter; Convocarea medicilor din data de 07.09.2023, la care a participat un ofiter;
Convocarea sefilor serviciilor asistentd psihosociala din data de 03.10.2023, 1 acare a participat
un ofiter; Convocarea ofiterilor formare profesionala din data de 20.09.2023, la care a participat
un agent; Convocarea ofiterilor psihologi din data de 17.10.2023, la care a participat un ofiter;
Participarea in cadrul Proiectului CHILD — Bucuresti, la care au participat 7 agenti si 6 ofiteri.

in ceea ce priveste programul de lucru al sectoarelor din cadrul penitenciarului,
Sectorul financiar contabil din cadrul serviciului economico-administrativ; Compartimentul
secretariat; Compartimentul Resurse Umane si Formare Profesionald; Compartimentul Directia
pentru Prevenirea Criminalitatii si Terorismului; Compartimentul Evidentd Detinuti si
Organizarea Muncii din cadrul sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar desfasoari
activititile lucrative in program 07:30-15:30; sefii de sectie detinere interioard si seful
serviciul regim penitenciar din cadrul sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar si
Compartimentul informatii clasificate desfisoari activititile lucrative in program 07:00-
15:00; Sectorul de acordare a dreptului la Pachete, vizite, corespondente din cadrul sectorului
Siguranta Detinerii i Regim Penitenciar desfisoari activitati lucrative in program 07:30-
19:30, in program de lucru pe ture de zi 12/12, 12/60; schimburile formate din sef turd, sef post
control, supraveghetori sectii, posturi de paza, supraveghetor bloc alimentar, sef punct de lucru
la GAZ, din cadrul sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar desfasoara activititi
lucrative in program 07:30-20:00, in program de lucru pe ture de zi si noapte 12/24, 12/48;
personalul desemnat la insotire detinuti, precum si membrii echipei operative din cadrul
sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar desfisoard activititi lucrative in
program 07:30-20:00, in program de lucru pe ture de zi 12/12, 12/60, personalul desemnat
pentru escortarea detinutilor in exteriorul penitenciarului la puncte de lucru, instante de
Jjudecatd, policlinici, spitale etc din cadrul sectorului Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar

desfiasoari activititi lucrative in program 06:00-14:00, sau 06:00-15:30, in functie de
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misiunea in care a fost planificat; seful serviciului siguranta detinerii din cadrul sectorului
Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar desfasoari activitati lucrative in program 06:00-
14:00, sau 06:00-15:30; personalul din cadrul sectorului medical (asistenti medicali)
desfisoari activititi lucrative in program 07:30-20:00, in program de lucru pe ture de zi si
noapte 12/24, 12/48; Medicul unitétii desfasoara activititi lucrative in program 07:30-
15:30, conducitorii auto din cadrul Serviciului Economico-administrativ desfagoara activitéiti

lucrative in doui schimburi pe ture de zi in program 06:00-14:00 respectiv 14:00 —22:00.

d). asistenta medicala

Asistenta medicald se asigura in incinta complexului Penitenciarului Satu Mare unde
erau: cabinete medicale si o infirmerie cu mai multe incaperi: 1 cabinet medical medicina de
familie (dotari mobilier: pat de consultatie, birouri, scaune, dulapuri; aparaturd: stetoscop,
tensiometru, termometru, pulsoximetru, glucometru, céntar) si 1 cabinet stomatologic (unit
stomatologic, instrumentar specific activitatii, materiale sanitare, mobilicr).

Personalul medical 1si desfasura activitatea astfel incat era asigurata asistenta medicala
a persoanelor private de libertate pe tot cuprinsul zilei, 24 ore/24. La data vizitei, era 1 medic
cu specializarea medicind de familie, avdnd un program de la 7.30 la 15.30 si 8 asistenti
medicali (5 asistenti generalisti, 1 asistent farmacie, 1 asistent igiend si 1 asistent stomatologie)
avand un program pe ture de 12/24 , 12/48 ore. Din posturile prevédzute in organigrama erau
vacante 2 post medic generalist, 1 post medic stomatolog si 1 post de asistent. Se recomanda
efectuarea demersurilor necesare pentru ocuparea posturilor vacante de medic
(angajare, contracte de prestiri servicii).

Consultatiile medicale se acordau conform unui program zilnic, organizat pe sectiile de
detinere si pe camere. Urgentele erau examinate cu prioritate, indiferent de programul
consultatiilor medicale. In functie de patologia specifici detinutii care necesitau internare
pentru investigatii si tratament de specialitate erau trimisi la spitale penitenciar din reteaua
ANP de la Dej, Jilava, Targu Ocna, Mioveni, sau din reteaua Ministerului Sanatatii. In afara
programului de lucru al medicului, continuitatea in acordarea asistentei medicale era asigurata
de citre cadrele medii. in cazul aparitiei unor situatii de urgentd medico—chirurgicala care
depédsea competenta personalului medical se apela Serviciul National Unic de Urgenta 112.

Activitatea medicald pe anul 2024 era consemnata in fisele medicale si in registrele de
consultatii. Pani la data vizitei au fost 8573 de consultatii inregistrate. In registrul de evidenta

a retetelor eliberate pentru boli cronice erau consemnate 492 de cazuri; in registrul de
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tratamente au fost consemnate 386 cazuri; in registrul de transferuri erau consemnate 936 de
consultatii; in registrul de refuz de hrand erau consemnate 27 cazuri. Marcile traumatice erau
consemnate in registrul de agresiuni si auto agresiuni. PAna la data vizitei erau consemnate 30
consultati medicale. Detinutii erau prezentati la cabinetul medical, si dddeau o declaratie cu ce
s-a intdmplat. Dacd se constata ca erau semne de agresiune se ficea noti la directorul unitatii,
judecitorul de supraveghere a privarii de libertate si se anunta parchetul si in functie si de
dorinta pacientului se prezentau la serviciul de medicina legala.

in anul 2024 s-a inregistrat o tentativa de suicid prin electrocutare care a fost descoperita
in timp util, acorddndu-se primul ajutor de catre personalul unitatii, si solicitindu-se serviciul
de ambulantd 112 persoana custodiatid fiind transportatd in serviciul de urgentd pentru
investigatii suplimentare si tratament de specialitate, ulterior fiind readusa in penitenciar, fiind
monitorizata in continuare.

in anul 2024 a fost incheiat un nou contract de prestéri servicii de dezinsectie si
deratizare, iar conform proceselor verbale au fost efectuate lucriri de dezinsectie si deratizare

in 13.03.2024, 28.03.2024, 0.05.2024, 13.06.2024.

). hranirea persoanelor detinute

Hrana era asiguratd prin preparare in bucitiria proprie a penitenciarului. Blocul
alimentar era spatios, bucatiria fiind dotatd cu cuve de gitit si o masind de gitit de tip
profesional. La momentul vizitei spatiul destinat spalarii legumelor se afla in renovare.
Distribuirea si servirea mesei se realiza in prezenta supraveghetorului aflat in serviciu, in
conditii de igiend, astfel incét, distribuirea hranei pe sectiile de detinere se realiza cu ajutorul
cérucioarelor de transport, iar hrana preparati este transvazata de citre detinutul selectionat la
deservire, din recipientele de inox, care erau separate pentru fiecare normi de hrani (respectiv
regim alimentar) in parte, in vesela fiecarei persoane private de libertate, cu ajutorul polonicelor
de inox care nu se amestecau intre normele de hrana.

in discutiile cu persoanele private de libertate, majoritatea dintre acestia au afirmat ci
hrana era proaspata, suficienta si din punct de vedere organoleptic era satisfacitoare. Alocarea
persoanelor private de libertate la normele de hrani la data vizitei era urmatoarea: 8 persoane
erau la norma de hrand 16 (arestati preventiv), 189 persoane la norma 17 (stationare), 85
persoane norma 17A + 17B (muncé), 3 persoane la norma 17(adv), 28 persoane la norma 17
(lacto -vegetarieni), 91 persoane la norma 18 +18H (persoane care au primit recomandare

medicald pentru diferite regimuri alimentare), 3 persoane la norma 18S, 2 persoane la norma
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18 (lacto — vegetarieni), 1 persoand la normal8E (distrofici) si 9 persoane la norma 18 (diabet).
Meniul din ziua vizitei a fost urmatorul: la norma 16 (arestati preventiv): dimineata — biscuiti,
marmeladd, ceai, paine; la pranz — ciorba de cartofi, orez cu legume si carne; seara — méancare
de fasole verde; la norma la norma 17 (stationare): dimineata — biscuiti, marmeladd, ceai, pdine;
la pranz — ciorbd de cartofi, orez cu legume si carne; seara — mancare de fasole verde; la norma
la norma 17A + 17B (munci): dimineata — biscuiti, marmelada, ceai, péine; la pranz — ciorba
de cartofi, orez cu legume si carne; seara — méncare de fasole verde; la norma la norma 17
(adv): dimineata — biscuiti, marmelada, ceai, pdine; la prinz — ciorbd de cartofi, orez cu legume
si carne; seara — mancare de fasole verde; la norma la norma 17 (lacto - vegetarieni): dimineata
— biscuiti, marmelada, lapte, pdine; la pranz — ciorba de cartofi, orez cu legume; seara — méncare
de fasole verde; la norma la norma 18 +18H (persoane care au primit recomandare medicala
pentru diferite regimuri alimentare): dimineata — branza, ceai, ou fiert, péine; la prinz — ciorba
a la grec, varza a la Cluj; seara — ghiveci de legume cu paste; la norma la norma 18S: dimineata
— brénz4, ccai, ou ficrt, pdinc; la prinz — ciorbé a la gree, varzd a la Cluj; scara — ghiveci de
legume cu paste; la norma la norma 18 (lacto - vegetarieni): dimineata — biscuiti, marmelada,
lapte, paine; la pranz — ciorba de cartofi, orez cu legume; seara — méancare de fasole verde; 18E
(distrofici): dimineata — branz3, ceai, ou fiert, pine; la pranz — ciorba a la grec, varza a la Cluj;
seara — ghiveci de legume cu paste; 18 (diabet): dimineata — lapte, paine, brdnza, margarind,
ou fiert; gustare ora 10: mar, paine; la pranz — supé de rosii, mancare de fasole verde cu carne;
gustare ora 18: mdr, pdine; seara — salatd de cartofi gustare ora 21: lapte. Pentru asigurarea
controlului calitatii hranei preparate, se recoltau probe de méncare, care se péstrau timp de 48

de ore intr-un frigider anume destinat prevdzut cu termometru si cu grafic de temperatura.

f). organizarea si functionarea Serviciilor de Educatie si Asistenta Psihosociala din
cadrul Sectorului Reintegrare Sociala a Penitenciarului

Serviciile de Educatie si Asistentd Psihosociald din cadrul Sectorului Reintegrare
Sociald a Penitenciarului, se realizau in conformitate cu Ordinul Ministerului Justitiei nr.
1322/C/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea centrelor
educative si a centrelor de detentie din subordinea Administratiei Nationale a Penitenciarelor.

Sectorul Reintegrare Sociali din cadrul Penitenciarului era coordonat de un director
adjunct pentru reintegrare sociald si avea in componenta sa doui servicii: Serviciul Educatie

si Serviciul Asistentd Psihosociala.
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Structura de personal in acest sector este urméitoarea: personal cu atributii in
domeniul asistentei psihologice 4 posturi, din care unul este ocupat, un altul este imputernicit
cu atributii de director al penitenciarului si 2 posturi sunt vacante; personal cu atributii in
domeniul asistentei sociale, respectiv 4 posturi, din care 3 ocupate si personal cu atributii in
domeniul educatiei, 4 posturi de educatori, din care 2 ocupate, respectiv, 1 post ocupat de citre
o persoand care se afla in concediu de ingrijire si crestere a copilului, 1 post ocupat de catre o
persoand aflatd in concediu prenatal.

Serviciul social din cadrul Penitenciarului Satu Mare, detine licentd de functionare
seria LF nr. 0009894, eliberata la data de 26.07.2021 de catre Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale, potrivit céreia serviciul social este autorizat si functioneze pe o perioada de 5 ani, de
la data 05.08.2020, pana la data de 04.08.2025.

Serviciul social dispune de urmitoarele spatii destinate desfisuririi activitatilor
cu beneficiarii detinuti: 1 cabinet asistentd sociald; 2 cabinete psihologice (la parter cabinet
pentru activitéti de grup, iar la etaj pentru activitati individuale), 3 sali multifunctionale pentru
activititi educative, sociale si psihologice; 3 birouri destinate activitdtilor de educatie si
asistentd psiho-sociala (1 sef serviciu, 1 pentru activitafi de educatie si 1 pentru activititi de
asistentd psiho-sociald); biblioteca; sala de clasa; 1 atelier ocupational; capeld pentru activitati
moral religioase; 1 sala de sport; 6 grupuri sanitare pentru detinuti; 3 grupuri sanitare pentru
personal.

Spatiile in care se desfdsoard activitatile, detin dotarile necesare pentru iluminat,
ventilafie si incdlzire, au suficiente ferestre pentru asigurarea ilumindrii naturale dar si a
ventilatiei corespunzitoare. De asemenea, conditiile de confidentialitate si securitate
emotionald sunt si ele asigurate.

La nivelul magaziei alaturate biroului destinat educatorilor, exista igrasie si mucegai
care produceau un miros puternic neplacut, aspecte care pot pune sinitatea angajatilor in
pericol, dar si confortul acestora din mediul in care lucreazi. Echipa de vizitd recomandi
remedierea problemelor existente, prin efectuarea unei igieniziiri corespunzitoare.

Cabinetul psihologic este dotat cu instrumente de lucru licentiate, precum Interviul
clinic structurat pentru tulburérile de personalitate din DSM 5- SCID, psihologul utilizand si
Screning-ul de evaluare, elaborat in circuit intern, al ANP.

Referitor la asistenta psihologica, activititile specifice sunt desfasurate de citre un

psiholog angajat, licentiat in Psihologie, acesta detinind atestat de liberd practicd in
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=0

specialititile ,,Psihologie judiciara” si ,,Psihologie Clinica’, treapta de specializare practicant,
forma de atestare, in supervizare.

=

Specialistul a absolvit un Program de Masterat in specialitatea ,,Psihologie Clinica™ si
urmeaza in prezent un program de Masterat in ,,Psihologie Judiciard”.

in vederea formarii profesionale continue, psihologul a participat la manifestatii
stiintifice organizate la nivelul Penitenciarului, in luna ianuarie a anului 2024, cu tema
,Managementul emotiilor”.

Raportat la standardele legale, respectiv, un ofiter psiholog la 100 detinuti, la
volumul mare al activitiitilor necesare a fi desfasurate la nivelul penitenciarului, precum
si la necesitatea ca acestea si se desfisoare in timp util si eficient, echipa de vizita
concluzioneazi faptul ci personalul Serviciului asistenti psihologici este subdimensionat
si recomandd a incadrarea posturilor vacante de ofiteri psihologi, din cadrul
compartimentului Asistenta psiho-sociala.

Dosarul de educatie si asistenti psihosocialda a persoanelor custodiate in
penitenciar cuprindea urmitoarele documente: Fisa datelor personale si familiale, date
despre fapta pentru care suportd detentia si regimul de condamnare; Date despre schimbarea
regimului de executare si includerea in categoria “grad de risc”; Fisa educationald de evaluare
initiald; Fisa educationald de evaluare periodicd; Fisa educationald de evaluare finala; Fisa
sociald de evaluare initiald; Fisa sociald de evaluare periodicd; Fisa sociald finala; Fisa
psihologica de evaluare initiald; Fisa psihologica de evaluare periodica; Fisa psihologica finala;
Fisa de asistentd moral-religioass; Planul individualizat de evaluare i interventie educativi si
terapeuticd initial (pentru persoanele private de libertate condamnate); Angajamentul de
participare la planul individualizat de evaluare si interventie educativi si terapeutica initial;
Planul individualizat de evaluare si interventie educativi si terapeutica revizuit; Angajamentul
de participare la planul individualizat de evaluare si interventie educativd si terapeutica
revizuit; Fisa cu propuneri de modificare a regimului de executare a pedepsei privative de
libertate; Fisa privind desfasurarea interventiei educationale; Fisa privind desfasurarea
interventiei psihosociale; Proces verbal de constatare a refuzului de participare la programele
desfasurate.

Referitor la documentele din cadrul dosarelor consultate, in cadrul Planurilor
individualizate de evaluare, recomandérile emise de reguld, sunt includerea in Programe de

reabilitare comportamentald, in Proiecte educationale si sociale, asistenta psihologica.
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Fisa psihologici cuprinde date legate de nivelul intelectual, in functie de gradul de
scolarizare si mediul social de provenientd, nivelul de stabilitate afectiva, atitudinea persoanei
custodiate fatd de fapta si fata de autoritate, potentialul adaptativ la conditiile vietii carcerale,
identificarea riscurilor, gestionarea agresivitatii, consumul de substante/alcool, afectiuni
psihice, agresivitate verbald, victimizare etc.

in cadrul dosarelor, existau unele documente necompletate sau completate partial,
astfel ca, echipa de viziti recomandi actualizarea tuturor datelor in cadrul fiselor
psihologice si a fiselor de desfisurare a interventiilor, precum si in cazul celorlalte
documente cu consemniri incomplete, din dosarele de educatie si asistenti psihosociali a
persoanelor private de libertate din penitenciar.

Activitatea psihologului 1n cadrul unitatii constd in efectuarea evaludrilor initiale,
periodice si finale a persoanelor detinute, consilierea psihologici a acestora, atit a celor care
au fost identificati cu riscuri/nevoi, cit si a celor care solicitd asistentd specializata,
desfagurarea unor sesiuni de informare pe diferite tematici i a unor activititi de grup, dar si
implementarea unor Programe specifice de asistentd psihologica tintitd pe diferite problematici.

Potrivit Registrului de evidentd a actelor profesionale desfasurate de catre psiholog, in
anul curent, pani la data vizitei, au fost consiliate psihologic individual 73 persoane detinute,
84 au beneficiat de consiliere individuali de informare, s-au efectuat 70 evaluiri
psihologice initiale (la depunere), 268 evaluiiri psihologice periodice (la solicitarea tertilor/
pentru analizarea in comisia de individualizare, in cadrul comisiei de selectie la munca) si 238
evaluiri psihologice finale (pentru analiza in cadrul comisiei pentru liberare conditionata).

Consemnarea datelor ca rezultat al evaludrilor s-a realizat prin completarea
informatiilor in fisele specifice din continutul Dosarului de educatie si asistenti
psihosociald, a cimpurilor specifice din programul de evidenti informatizatd si in
documentele necesare functionarii eficiente a comisiilor.

Referitor la sesiunile de consiliere psihologica individuala, potrivit datelor statistice
furnizate de citre doamna psiholog, 9 au fost suportive, in cazuri de decese, 3 au fost pentru
conduitd agresivé/ideatie suicid, 4 pentru bolnavi psihic, 27 in criza (incidente), 15 pentru refuz
de hran, iar 1 sesiune pentru risc de vulnerabilitate.

Nu au existat cazuri care si necesite asistentd psihologica pentru persoane cazate in
camera de protectie, pentru persoane consumatoare de droguri si/sau alcool. Au existat insi, 14

persoane consumatoare de droguri, care au fost incluse intr-un Program de interventie
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psihologica specificd, ca urmare a riscurilor identificate si a prioritizarii interventiei de
specialitate.

Astfel pe parcursul anului 2024, in perioada 08.02.2024 - 30.04.2024, s-a implementat
Programul destinat persoanelor cu antecedente in toxicomanie, cu un numir de 14
detinuti, din care 10 au si finalizat Programul.

Avand in vedere ca organizarea si desfisurarea programelor de asistentd psihologica
specificd, impun respectarea unui standard minim de 24 sedinte, cu o frecventd de doud sedinte
pe sdptimand, este necesar a se ocupa posturile vacante de psihologi, pentru a exista
posibilitatea desfésurarii unor programe mai diversificate.

Potrivit datelor furnizate de citre doamna psiholog, pe parcursul anului 2024, s-au
desfasurat si anumite Proiecte din aria asistentei psihologice, precum ,,Adolescenta fara
dependentd’, la data de 13.02.2024, la care au participat 2 detinuti, care au si finalizat
activitatea; ,,Campanie de valorificare a propriilor resurse”, in perioada 21.03.2024 —
02.04.2024, cu 12 participanti, din care 8 au si finalizat activitatea; ,,Conducerea sub influenta
alcoolului, Autocontrol”, in perioada 05.04.2024 — 14.05.2024, cu 10 participanti, care au si
finalizat activitatea; ,,Stagiu de practicd - Interventia in cazul gandurilor suicidare in rdndul
detinutilor din penitenciar”, in perioada 25.04.2024-26.04.2024, la care au participat 62
detinuti, care au si finalizat activitatea; ,,Ziua internationald impotriva traficului si consumului
ilicit de droguri”, in perioada 20.06.2024 — 21.06.2024, cu 16 finscrisi, finalizdnd toti
activitatea; ,, Stagiu de practicd — Evaluarea comportamentului consumatorului de droguri™ ,
in perioada 27.06.2024, cu 28 participanti; ,,Campanie pentru valorificarea resurselor proprii,
in perioada 16.07.2024 — 25.07.2024, Activitate online - lector debutanti, in perioada
22.04.2024-30.04.2024.

La momentul vizitei, unul dintre detinutii custodiati in cadrul unitiitii, a prezentat
echipei de vizitd anumite nemultumiri legate de acordarea drepturilor, printre care si
faptul ci doreste sa fie consiliat psihologic si nu i se acordi aceasti facilitate. Mentiondm
cd, membrii echipei de vizitd au observat starea acestuia de instabilitate emotionala si au
consultat atdt dosarul acestuia, cét si documentele si registrele din care rezultd acordarea
anumitor drepturi si facilititi. Astfel, in urma analizei acestor documente, a rezultat ca,
perdoana in cauza a beneficiat pe parcursul anului 2024 de un numér de 29 sesiuni de consiliere
psihologicd individuala, din care 3 au avut loc in luna in curs, astfel apreciem faptul ci
aspectele semnalate de citre acesta, sunt nefondate. Persoana in cauzi nu este diagnosticata

cu tulburdri psihice, insé este monitorizatd de cétre specialistul psiholog.
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Referitor la activitatile desfdsurate de cétre angajatii cu atributii in domeniul asistentei
sociale, din cadrul Serviciului Asistenta Psiho-Sociala, cei 3 asistenti sociali, au desfasurat in
primul semestru al anului 2024 (ianuarie-iunie), 62 evaluiri individuale initiale, 276 evaluari
individuale periodice si 209 evaluiri individuale finale.

Consemnarea datelor ca rezultat al evaludrilor sociale, s-a realizat prin completarea
informatiilor n fisele specifice din Dosarul de educatie si asistenta psihosociald, a cAmpurilor
specifice din programul de evidentd informatizata si in documentele necesare functionirii
eficiente a comisiilor din penitenciar, aspecte relevate si de initierea unui numar de 63 dosare
individuale de educatie si asistentd psihosociala.

De asemenea, s-au efectuat pana la data vizitei, 252 consilieri sociale individuale, 445
consilieri individuale de informare, 79 activitiiti de mediere institutii, 5 activititi de
mediere apartinitori, 9 dosare demersuri pentru ciisitorie, 21 dosare demersuri pentru
obtinerea certificatelor de nastere si s-au prelucrat 730 cereri pentru comuniciri online.

Referitor la organizarea si desfisurarea activititilor de grup, asistentii sociali au
implicat persoanele private de libertate in Programe si Proiecte de grup, precum: Program
pentru prevenirea recidivei, Pro Liberare, Program de activititi pentru cresterea rezilientei si
adaptabilitdtii, Program Pasi spre libertate, Proiect de activitati safe choice, Program
autocontrol/BRISAR, Proiect de activitati Comportament agresiv, dependenta de jocuri de
noroc, Proiect de activititi Campanie de prevenire a crimei organizate, Adolescentd fara
dependenta.

Referitor la activitatile desfasurate in cadrul Serviciului Educatie, pe parcursul
lunilor ianuarie- iunie 2024, au fost organizate si desfisurate diferite activititi cu scopul
identificdrii nevoilor educative ale persoanelor private de libertate, in vederea stabilirii
traseului executional si a includerii acestora in programe si activitati, respectiv 70 evaludri
inifiale, 221 evaluéri periodice si 214 evaluiri finale.

Consemnarea datelor ca rezultat al evaludrilor educationale s-a realizat prin
completarea informatiilor in fisele specifice din continutul Dosarului de educatie si
asistenti psihosocialii, a cimpurilor specifice din programul de evidenti informatizati si
in documentele necesare functiondrii eficiente a comisiilor, aspecte relevate si de initierea
unui numir de 63 dosare individuale de educatie si asistenti psihosociala.

Personalul Serviciului Educatie, pe parcursul lunilor ianuarie — iunie 2024, a desfasurat
48 sesiuni de consiliere educationali si 486 convorbiri individuale de informare

educationala.
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Totodata, la nivelul Serviciului Educatie, s-a realizat includerea persoanelor private
de libertate, in Programe educative, in concordanta cu nevoile identificate si recomandarile
formulate. Astfel, in perioada ianuarie — iunie2024, au fost implicati un numar de 268 detinuti
in diferite programe educative, respectiv: Program de adaptare pentru viata institutionalizata -
INSTAD, derulat permanent, pentru 71 detinuti participanti; Universul Bibliei - Cartea care a
schimbat lumea, 1 detinut; Program Educatie prin sport — sah, 24 detinuti; Program Educatie
prin sport- tenis de masa, 14 detinuti; Cuvéntul care zideste- ABC-ul credintei, 26 detinuti;
Laudati pe Domnul Modul I, 12 detinuti; Responsabilitate si sigurantd rutierd, 12 detinuti;
Educatie civicd, 12 detinuti; Educatie civicd Modul I, 10 detinuti; Educatie civica Modul 11, 9
detinuti; O zi cu tata, 26 detinuti; Célatoria detinutului, 27 detinuti; Program Alfabetizare, 24
detinuti; Educatie pentru viata sustenabild, 10 detinuti.

De asemenea, pe parcursul lunilor ianuarie - iunie 2024 au fost inclusi la cursurile de
scolarizare un numir de 21 de detinuti.

Referitor la activitatea de formare profesionali, 9 detinuti au participat la Bursa
locurilor de munci. Totodat8, 1a nivelul Penitenciarului, se afli in faza de initiere, 1 curs de
formare/calificare profesionald de initiere in utilizarea calculatorului, urmand sa fie desfasurat
pe parcursul anului.

Pe parcursul lunilor ianuarie - iunie 2024 au fost organizate si activitiiti educative

creditate, precum: concursuri tematice, la care au participat 720 detinuti, creatie literara, cu 10
participanti, activitdti de difuzare a culturii, la care au participat 44 detinuti, concursuri
sportive, cu 367 participanti detinuti, muzic4, la care au participat 3 detinuti, activitéti destinate
detinutilor analfabeti sau analfabeti functionali, la care au participat 10 detinuti.
Persoanele custodiate in Penitenciar au participat si la diferite activititi desfiasurate in
comunitate, respectiv Cupa tineretului, 15 detinuti, la Baza Sportivd Dinamo, din Satu Mare;
vizitd la Muzeul din Carei, 11 detinuti; Ziua copilului, 12 detinuti, la Balta Havasi Cionchesti;
intélnire cu familia in cadrul Programului ,,O zi cu tata”, 44 detinuti, la Balta Havasi Cionchesti
si la Biserica de pe strada Petru Bran; intdlnire cu familia, 24 detinuti, cu ocazia Sarbatorilor
Pascale; vizita la ménastire, 11 detinuti, la Scarisoara Noua.

Mentinerea legaturii cu membrii de familie §i apartinatori, inclusiv cu cei aflati in
executarea unor pedepse privative de libertate, s-a asigurat si prin intermediul convorbirilor
online, cu respectarea conditiilor legale, fiind acordate 2044 de comunicéri on-line, in

intervalul ianuarie 2023- iulie 2024.

*hkkxk
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Fatd de cele expuse, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind

organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului

RECOMANDA

conducerii Penitenciarului Satu Mare, si intreprindi misurile legale care se impun

pentru:

Intocmirea si actualizarea ori de cate ori apar situatii noi, a unei evidente a persoanelor
incadrate intr-un grad si tip de handicap, de catre Comisiile (judetene/ de sector) de
evaluare a persoanelor adulte cu dizabilitati, precum si a celor incadrate intr-un grad de
invaliditate, de ciitre medicul specializat in cxpertiza medicald a capacitatii dec munca,
din cadrul Caselor Judetene/ a mun. Bucuresti de Pensii;

Remedierea defectiunilor de la instalatiile sanitare care au provocat scurgerea apei si
inundarea pavimentului, in actuala camera de acordare a vizitelor intime;

Identificarea si utilizarea unui alt spatiu, pentru camera de acordare a vizitelor intime,
care sa respecte intimitatea beneficiarilor acestui drept, sub aspectul pozitionirii
acesteia intr-o zona din afara sectiilor de detinere;

Amenajarea i dotarea grupului sanitar al unei camere de infirmerie cu dispozitivele si
facilitatile legal prevazute, pentru uzul persoanelor cu dizabilitati;

Efectuarea lucrdrilor de reparatii §i igienizare in cazul camerei E1.10, precum si la
nivelul grupului sanitar/ baii comune care deserveste efectivele participante la
activititile de munca sau la programele de reintegrare psiho-sociala si de educatie;
Identificarea unor solutii pentru suplimentarea spatiilor de depozitare a obiectelor
personale ale persoanelor detinute sau, in lipsa acestor spatii, dotarea camerelor cu
ladite/ cutii din plastic, in care sd se poatd pastra obiectele si efectele personale ale
detinutilor;

Identificarea unei solutii adecvate privind accesul persoanelor cu dizabilititi
locomotorii, in sectorul de acordare a pachetelor, vizitelor si a corespondentei, cu

respectarea demnitétii umane si a legislatiei in vigoare;

23

Domeniul privind
prevenirea torturii - MNP




Raport de vizitd: Penitenciarul Satu Mare

8. Efectuarea demersurilor legale necesare pentru ocuparea posturilor vacante de medic,
de la nivelul unit#tii (angajare, contracte de prestéri servicii);

9. Remedierea problemelor de igrasie si mucegai si igienizarea corespunzitoare a
spatiului cu destinatie de magazie, din proximitatea biroului educatorilor;

10. Initierea demersurilor legale privind Incadrarea posturilor vacante de ofiteri specialisti
psihologi, din cadrul compartimentului Asistentd psiho-sociala;

11. Actualizarea tuturor datelor in cadrul fiselor psihologice si a figelor de desfasurare a
interventiilor, precum si in cazul celorlalte documente cu consemndri incomplete, din
dosarele de educatie si asistentd psihosociald a persoanelor private de libertate din

penitenciar;
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