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1. Cadrul general si organizarea vizitei

In conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, coroborat cu art. 19 lit.
a) din Protocolul Optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante din 18.12.2002, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor si ordinelor de deplasare
in scopul realizdrii anchetelor si vizitelor, institutia Avocatul Poporului, prin reprezentantii
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie Centrul Zonal Alba, respectiv,

. jurist, psiholog si
medic, consilieri ai Centrului Zonal Alba, am efectuat la data de 30.10.2024, impreuna cu
reprezentantul Organizatiei Neguvernamentale, Filantropia Ortodoxa Alba lulia, domnul
o vizitd la Ciminul pentru Persoane Varstnice (CPV, cimin,
centru, serviciu social) Sebes, judetul Alba.

Accastd vizitd s-a realizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu scopul indeplinirii
rolului MNP de examinare in mod regulat a tratamentului aplicat persoanelor private de
libertate in locurile de detentie, prin transmiterea de informatii/documente si prin dialogul
purtat intre toate partile implicate in efectuarea vizitei (angajati, beneficiari si membrii echipei
de vizitare). Astfel, efectuarea vizitei a presupus si solicitarea de copii de pe documente,
purtarea unor discutii cu conducerea unitatii vizitate si cu personalul unitatii.

Pe parcursul vizitei au avut loc discutii cu doamna directoare cu doamna
asistent social cu doamna psiholog precum si
cu personal de specialitate si administrativ.

Reprezentantii si intreg personalul centrului vizitat au dat dovada de disponibilitate si
flexibilitate pentru comunicarea directd cu membrii echipei de vizitd, au permis accesul in
spatiile Centrului (dormitoarele beneficiarilor, sala de mese, birouri personal etc.),
precum si la documentele solicitate de catre membrii echipei de vizita.

Au fost consultate dosare, registre si alte documente. In urma vizitei, discutiilor si

analizei documentelor s-au constatat urmatoarele:

2. Constatirile rezultate in urma vizitei
a) organizarea caminului

Ciminul pentru Persoane Virstnice Sebes, este situat pe strada Penes Curcanul la

numarul 17, in municipiul Sebes, judetul Alba. Acesta este organizat ca centru rezidential
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.

public pentru protectia sociald a persoanelor varstnice, asigurand conditii de gazduire si de
hrand, ingrijiri medicale, recuperare si reabilitare, activitati de ergoterapie, de petrecere a
timpului liber si asistentd sociala, a beneficiarilor sai.

Péana la data de 27.06.2024, unitatea a functionat ca serviciu social cu personalitate
Juridica, fiind subordonatd Consiliului Local al Municipiului Sebes, in baza Hotararii
Consiliului Local al Municipiului Sebes nr. 33/ 2005.

Ulterior, avand in vedere prevederile Legii nr. 296 din 26 octombrie 2023, privind unele
masuri ﬁsca]-bugetarc pentru asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaniei pe termen lung,
in baza Hotirarii nr. 156/ 2024 a Consiliului Local al Municipiului Sebes, aceastd unitate
se reorganizeaza ca serviciu social fara personalitate juridicd, in cadrul Directiei de Asistenta
Sociala Sebes.

Centrul este acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr.197/ 2012 privind
asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare,
cod serviciu social 8730 CR-V-I si detine Licenta de functionare seria LF nr. 0012955,
valabila pana la data de 25.06.2025.

De asemenea centrul detine Autorizatia sanitari de functionare, DSP nr. 109/
18.10.2024, Autorizatia sanitar veterinara DSVSA (Document de inregistrare sanitard
veterinard) nr. 11018/ 08.10.2024, Autorizatia ITM seria AX nr. 343/ 11.10.2024 si Autorizatia
de securitate la incendiu, ISU nr. 545985/-1996.

Serviciul social functioneazd in baza prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/ 2011 a asistentei sociale, cu
modificdrile ulterioare, Legea nr. 17/ 2000 privind asistenta social a persoanelor vérstnice,
republicatd, precum si a altor acte normative secundare sau tertiare aplicabile domeniului,
respectiv, Hotirarea nr. 1311/ 2024 privind modificarea Hotararii Guvernului nr. 886/ 2000
pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, Ordinul nr.
29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au parisit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale emis
de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale (ANEXA 1), etc.

Standardul de calitate aplicabil se regaseste in Anexa 1- Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate

persoanelor varstnice la Ordinul nr. 29/ 03.01.2019 pentru aprobarea Standardelor minime de

calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
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adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, emis de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale.

Potrivit documentelor, scopul serviciului social CPV Sebes il constituie acordarea de
servicii de asistenta sociala profesionista, pentru categoria de beneficiari vizata, adicd persoane
varstnice.

Conditiile de admitere §i de accesare a serviciilor in Ciminul pentru Persoane
Varstnice Sebes si actele necesare (documentarul de institutionalizare), sunt urmitoarele:

- cerere de internare, inregistratd la primaria in a cérei razi teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta persoana solicitanti;

- declaratie scrisd a persoanei varstnice cu privire la acordul/ refuzul privind internarea intr-un
centru rezidential, cu mentiunea daci are sau nu are copii sau alti sustinatori legali (unde este
cazul), iar dacd existd copii sau sustinatori legali, motivul pentru care acestia nu pot ingriji
persoana varstnica;

- declaratia scrisd a copiilor sau sustinatorilor legali cu privire la acordul/ refuzul privind
internarea intr-un centru rezidential, se va mentiona motivul pentru care acestia nu pot ingriji
persoana varstnica (copie BI / CI / CP, adeverinta de venit / cupon de pensie, ancheta sociala
de la primaria de domiciliu pentru copii / apartinatori);

- fisd de evaluare socio medicald de la priméria in raza teritoriala in care isi are domiciliul sau
resedinta persoana varstnica;

- decizie, cupon de pensie sau adeverintd de la administratia financiard din care s rezulte
venitul realizat de cétre persoana varstnica;

- buletin (carte) de identitate si certificatul de nastere al persoanei varstnice:;

- certificat de casitorie, certificat de deces (sot/ sotie). decizie de divort (sot/ sotie), dupa caz;

- investigatii paraclinice specifice admiterii.intr-o colectivitate, cum ar fi: test HIV-SIDA (pana
la 60 de ani), TBC, antigen HBS, glicemie, VDRL, Ac., HCV (anticorpi virus C hepatic);

- aviz epidemiologic de la medicul de familie;

- fotocopie card de sandtate sau adeverinta de asigurat, eliberatd de Casa Judeteana de Asigurari
de Sanatate Alba;

- scrisoare medicald, privind istoricul patologic eliberata de medicul de familie.

Admiterea in cadrul centrului se face prin Dispozitia Primarului municipiului Sebes,
emisa ca urmare a referatului de internare intocmit de directorul Caminului pentru Persoane
Virstnice si a procesului verbal al Comisiei de internare constituiti in baza Dispozitiei
Primarului, cu nr. 535/ 31.08.2022.
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Beneficiarul este preluat de citre personalul centrului, conform programului de lucru.
Dosarul de admitere impreund cu decizia/ dispozitia (dupa caz), va fi inclus in dosarul personal
al beneficiarului. Dupd verificarea de catre asistentul social si /sau asistentul medical, a
existenfei documentelor prevazute pentru admitere, a medicatiei si a obiectelor/ efectelor
personale, se intocmeste un proces- verbal de predare- primire, semnat pe de o parte de catre
asistentul social i /sau asistentul medical si pe de altd parte de catre beneficiar/ reprezentantul
legal.

Furnizarea serviciilor sociale se realizeazd in baza unui Contract pentru acordarea
de servicii sociale, incheiat intre reprezentantul furnizorului de servicii DAS/ CPV Sebes) si
beneficiar/ reprezentant legal. Contractul pentru acordarea de servicii sociale are urmitoarele
anexe: Angajamentul de plati si Fisa de calcul a contributiei, intocmite conform legislatiei
specifice si este actualizat in functie de schimbdrile legislative sau modificarile cuantumurilor
veniturilor celor obligati la plata.

Modalitatea de stabilire si actualizare a contributiei:

Persoana varstnica ingrijitd in cdminul pentru persoane vérstnice, precum si sustinatorii
legali ai acesteia, care dispun de venituri proprii, au obligatia si plateasca lunar o contributie
de intretinere, stabilitd individualizat, in urma evaluarii complexe, pe baza costului mediu lunar
de intretinere precum si a veniturilor persoanei varstnice si, dupd caz, a sustinatorilor legali ai
acesteia.

Potrivit prevederilor legale in vigoare, costul mediu lunar de intretinere se stabileste in
functie de gradul de dependentd al persoanei varstnice ingrijite si are in vedere totalitatea
cheltuielilor curente anuale ale caminului pentru persoane varstnice, diminuate cu sumele
primite din Fondul national unic de asiguridri de sdnitate, pentru finantarea drepturilor de
personal ale personalului medical si a medicamentelor.

Costul mediu lunar de intretinere trebuie sa asigure indeplinirea nivelului standardelor
minime de calitate i nu poate fi mai mic decat standardul minim de cost, aprobat prin Hotirare
a Guvernului.

Potrivit legislatiei in vigoare, persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in
camin datoreaza contributia lunara de intretinere in cuantum de pana la 60 % din valoarea
veniturilor personale lunare, fard a se depdsi costul mediu lunar de intretinere aprobat.

Contributia lunard de intretinere se stabileste personalizat, pentru fiecare beneficiar in
parte, dupd incheierea evaluarii complexe.

Prin urmare, procentul contributiei lunare de intretinere din costul mediu lunar de

intretinere se situeaza intre 0%, in situatia persoanele varstnice care nu au venituri si nici
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sustindtori legali si un procent de pana 100% din valoarea costului mediu lunar de intretinere.
in functie de veniturile persoanei beneficiare.

Diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va
plati de cétre sustindtorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in camine, daca realizeazi
venit lunar, pe membru de familie, in cuantum mai mare decat valoarea netd a salariului de
bazd minim brut pe tard garantat in plata.

Sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunara integrala printr-
un angajament de plata ce constituie titlu executoriu. Obligatia de plata a contributiei lunare in
sarcina sustindtorilor legali se poate stabili si prin hotarére judecitoreasc.

Costul mediu lunar de intretinere si contributia lunari de intretinere a persoanelor
varstnice institutionalizate in Ciminul pentru Persoane VArstnice Sebes, datorate de citre
acestea si/ sau de sustinatorii legali ai acestora, sunt stabilite prin Hotararea Consiliului Local
al Municipiului Sebes nr. 37/ 2024.

Astfel, pentru anul 2024, costul mediu lunar de intretinere pentru persoana asistati
in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Sebes, in functie de gradul de dependenta
al acesteia este urmdtorul: pentru persoanele varstnice care nu sunt dependente un cost de 4350
lei, pentru persoanele semi dependente un cost de 4850 lei, iar pentru persoanele dependente
un cost de 7128,20 lei.

Contributia lunard-de intretinere a persoanelor varstnice institutionalizate in Caminul
pentru Persoane Varstnice Sebes se stabileste in functie de gradul de dependenta al fiecarui
beneficiar, pe baza costului mediu lunar de intretinere, precum si a veniturilor persoanei
varstnice si, dupd caz, a sustinitorilor legali ai acesteia.

Incadrarea beneficiarilor in grade de dependenta se realizeaza de citre Caminul pentru
Persoane Varstnice Sebes, prin personalul de specialitate.

Calculul contributiei de intretinere, datoratd de persoanele varstnice institutionalizate
precum si de sustinatorii legali ai acestora, este urmétoarea:

Beneficiarii institutionalizati in Caminul pentru Persoane Varstnice Sebes datoreazi
contributia lunara de intretinere in cuantum de 60% din valoarea veniturilor personale lunare,
fara a se depdsi costul mediu lunar de intretinere aprobat si nici contributia stabilita pentru
fiecare categorie de beneficiari prin HCL nr. 37/ 2024,

In cazul in care beneficiarul institutionalizat nu are venituri proprii ori acestea sunt mai
mici decat contributia lunara de intretinere stabilita, plata acesteia se datoreaza in totalitate sau

partial, dupa caz, de sustindtorul /sustinitorii legal/legali care realizeazi venit lunar net, pe
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membru de familie, mai mare de 2079 lei, in urmétoarea ordine de obligare la plata: sot si sotie,
rudele in linie dreaptd, frati si surori, precum si celelalte persoane anume previzute de lege.

Incetarea serviciilor sociale acordate de Caminul pentru Persoane Virstnice Sebes are
loc in urmatoarele situatii:

- la cererea beneficiarului care are prezervati capacitatea de discerndmant, sub
semndturd (se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu / resedinta / unde va
locui) caz in care, in termen de maximum 5 zile de la iesirea beneficiarului din centru se notifica
in scris serviciul public de asistentd sociald de la nivelul primariei localitatii pe a carei raza
teritoriala va locui persoana respectiva, cu privire la prezenta beneficiarului in localitate;

- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernimant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gizduirea,
ingrijirea si intretinerea beneficiarului situatie in care, in termen de maximum 48 ore de la
iegirea beneficiarului, centrul notifica telefonic si in scris, serviciul public de asistenta sociala
pe a cdrei raza teritoriald va locui beneficiarul, despre prezenta acestuia in localitate, pentru a
se verifica conditiile de gazduire si ingrijire oferite;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential /alta institutie, la
cererea scrisd a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sdu legal, situatie in care,
anterior iesirii beneficiarului din centru se verifica acordul centrului /institutiei in care se va
transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidential, care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide, situatie in care cu minimum
30 de zile anterior datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreuni cu
beneficiarul si serviciul public de asistentd sociald pe a cérei raza teritoriald isi are sediul
centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in
familie etc.); ‘

- in caz de deces al beneficiarului;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat, care face incompatibila
gdzduirea acestuia in centru, in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau
pentru personalul centrului;

- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar.

incetarea serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doua situatii mentionate mai
sus, se realizeaza de catre conducatorul centrului cu acordul prealabil al consiliului consultativ

al centrului sau, in lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducatorul centrului,
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2 reprezentanti ai personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai beneficiarilor
centrului.

Suspendarea acorddrii serviciilor sociale se realizeaza in urmatoarele situatii:

- la cererea motivatd a beneficiarului, in scopul iesirii din centru pe o perioada
determinatd, caz in care se solicita acordul scris al persoanei care ii va asigura gézduirea si
ingrijirea necesard, pe perioada respectivi;

- in caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicului curant sau a
personalului medical din serviciul de ambulanta;

- in caz de transfer intr-un alt centru /institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau
programe de recuperare /reabilitare functionald sau de integrare /reintegrare sociald, pe
perioadd determinatd, in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea
centrului, situatie in care se solicita acordul scris al centrului /institutiei catre care se efectueaza
transferul beneficiarului;

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste impreuna cu beneficiarul si
serviciul public de asistentd sociala pe a cérei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de
solutionare a situatiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinata etc.).

b) beneficiarii ciminului

Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate de centru sunt persoane care
au implinit varsta standard de pensionare stabilita de lege, au domiciliul pe raza judetului Alba
$i se regdsesc in una din urmatoarele situatii: nu au familie sau nu se afld in intretinerea unei
sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare; nu au locuinti si
nici posibilitatea de a-si asigura conditiile.de locuit pe baza resurselor proprii; nu realizeazi
venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare; nu se pot
gospodari singure sau necesita ingrijire specializatd; se afla in imposibilitatea de a-si asigura
nevoile socio-medicale, datoritd bolii ori starii fizice sau psihice.

Capacitatea centrului este de 40 locuri, iar la data vizitei, in acesta erau cazati 36 de
beneficiari (13 femei si 23 barbati), cu vérste cuprinse intre 61 si 94 de ani, respectiv, intre 61-
70 ani - 5 persoane, intre 71- 80 ani- 19 persoane, intre 80- 90 ani - 11 persoane, peste 90 de
ani, o persoana.

Dintre acestia, patru (doud femei si doi barbati) sunt imobilizati la pat, patologia lor

fiind una specificd vérstei, respectiv, hipertensiune arteriala stadiul 11, cardiopatie ischemica
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cronicd, diabet zaharat de tip II, accident vascular ischemic sechelar, hemipareza,
polineuropatie diabetica, dementa senild, fractura trohantero diafizara, femur drept operat.

fn anul 2024, in centru au fost admisi 3 beneficiari, o femeie si 2 barbati, iar 3 barbati,
beneficiari ai cdminului, de 69, 83 si 90 de ani au decedat.

Pe parcursul anului 2024, pana la data vizitei, pe fondul acutizirii problemelor de
sandtate, au fost efectuate un numar de 18 internari in reteaua publicd de sanatate, in vederea
gestiondrii unor probleme precum colici biliare, bronsite pulmonare si programe de recuperare
medicala (fizioterapie), acordate asistatilor cu AVC sechelar sau fracturi.

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal care
functioneaza in cadrul centrului sunt aprobate prin Hotararea Consiliului Local Sebes nr. 334/
24.10.2024, fiind urmdtoarea configuratie: numir total de posturi 22, din care: 1 director
centru; compartiment administrativ cu 17 posturi- un sef formatie muncitori, un magaziner,
un bucdtar, 2 muncitori bucatarie, o spaldtoreasd, o lenjereasd, doi muncitori intretinere, 4
infirmiere din care un post vacant, 4 ingrijitoare; compartiment asistenti medicali cu 2
posturi, respectiv un post de medic vacant si un post de asistent medical; compartiment
asistenti sociald si psihologici cu un asistent social si un psiholog.

Activitatea salariatilor cdminului se desfdsura dupa un program de lucru diferentiat,
in functie de atributiile de serviciu si de categoria de personal din care acestia ficeau parte. In
cazul personalului de ingrijire (infirmieri, ingrijitori), programul se desfasurain doua
schimburi, 07.00-15.00 si 14.00-22.00. Intre orele 22.00-07.00, beneficiarii sunt in grija
agentului de paza, care, conform celor declarate de directoarea centrului, in situatii de risc,
indiferent de ord, anuntd conducerea caminului, pentru a lua masurile necesare.

In vederea continuitatii ingrijirii beneficiarilor, a igienizdrii spatiilor precum si pentru
asigurarea hranei calde, personalul de ingrijiri si cel de la bucatarie lucreazd dupa programare,
sdmbdta, duminica si in zilele sarbatorile legale. Programul infirmierelor si ingrijitoarelor, in
zilele libere legale este de 12 ore, de la 07.00-19.00, iar al personalului de la bucatarie de 8 ore,
de la 07.00-15.00.

Avand in vedere situatiile de vulnerabilitate in care se afld un numir important din
beneficiarii centrului, echipa de vizita recomanda identificarea unor solutii, astfel incat
rezidentii centrului care necesiti ingrijire si supraveghere permanente, si beneficieze de

aceasta in mod adecvat, si in intervalul orar 22.00-07.00.
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¢) conditiile de cazare

Caminul functioneaza in trei corpuri de cladire cu o suprafatd construita de 1703 mp si
3472 mp de curte si gradind, aflate pe domeniul public al municipiului Sebes, transmise in
administrare Directiei de Asistentd Sociala Sebes, prin Hotararea Consiliului Local Sebes nr.
170/ 2024.

Astfel, unitatea dispune de 13 dormitoare pentru cazarea beneficiarilor, respectiv 4
dormitoare cu céte 2 paturi, 4 dormitoare cu céte 3 paturi si 5 dormitoare cu cate 4 paturi.

Camerele beneficiarilor erau luminoase, curate, pardoseala era acoperitd cu parchet,
acestea fiind dotate cu cazarmamentul si inventarul moale necesare, respectiv, pat, saltea,
pilotd, pernd, lenjerie, cuverturd, dulapuri si noptiere pentru fiecare beneficiar, masa si scaune,
televizor. Tot in aceste zone, in vecinatatea imediata a camerelor, erau amenajate 5 grupuri
sanitare destinate beneficiarilor, previzute cu 7 cabine de dus, 8 cabine wc si 7 chiuvete si
3 grupuri sanitare pentru personal, respectiv, unul pentru personalul administrativ, unul
pentru personal de la bucatarie si unul pentru personalul de ingrijire.

Pe usile dormitoarelor era afisat Programul zilnic al principalelor activititi ale
beneficiarilor (igiena/ baie, vizionare TV, liniste, activitati recreative), precum si marcaje de
diferite culori, cu scop de semnalizare a gradului de mobilitate/ imobilitate a persoanelor

cazate in incdperile respective. Aceste indicatoare nu corespundeau insi cu statusul

locomotor al persoanelor din acele camere, adicd, in camerele unde existau persoane

imobilizate, erau afisate marcaje de culori precum galben sau chiar verde pe cand culoarea
rosie, corespunzitoare acelor situatii, lipsea.

Avénd in vedere acest aspect, deosebit de important in cazul unor interventii de urgenta
(incendii, calamitdti naturale), se recomandd actualizarea marecajelor privind statusul
locomotor al beneficiarilor, cu indicatoare de culoare adecvati, afisate pe usile camerelor
de cazare, in conformitate cu prevederile Modulul IV Standardul 1 al Anexei | la Ordinul nr.
29/ 2019.

Pentru buna desfdsurare a activitatii, centrul dispunea si de alte spatii, precum: un
cabinet medical, 3 spatii cu destinatie infirmerie, cu dotirile necesare (fiecare cu cate un pat
utilat complet, dulap, noptierd, baie): 4 birouri (un birou pentru asistentul social si psiholog,
un birou director, un birou pentru personal administrativ, un birou pentru contabil); 2 sili
pentru activitdti recreative, de socializare si religioase si o sald primire vizite apartinatori.

Blocul alimentar, era organizat in mai multe spatii cu functionalitati diferite, astfel,
bucitirie pentru prepararea hranei cu utilajele necesare: soba pentru gitit cu 4 posturi,
marmite, friteuza, cuptor electric, chiuvete inox, mese inox; sald de carne previzuti cu masa
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de lucru din inox si chiuvetd; sali de zarzavat dotatd cu masa de lucru inox, chiuveta si robot
de legume; spilitor vase prevazut cu masina de spalat vase, rafturi si chiuvete; vestiar pentru
personalul de la bucitirie prevazut cu baie proprie, scaune si dulapuri si o sald de mese
prevazuta cu 40 de locuri, dulapioare individuale pentru péstrarea produselor alimentare ale
beneficiarilor si un automat de cafea de tip vending.

Blocul alimentar avea si cateva spatii/ magazii de depozitare, una de alimente, cu
frigidere separate pentru depozitarea produselor lactate, a mezelurilor si a ouilor; cu lazi
t‘rigoriﬁée pentru carne de pui, carne de porc, carne de vitd, rafturi, masa de inox si cantare.

Centrul avea o spaldtorie dotata cu 3 magini automate de spilat, doua de 18 kg iar una
de 9 kg, un uscator de rufe de 18 kg si o uscétorie pentru haine intr-un spatiu de 20 mp. In zona
spalatoriei mai era amenajat un spatiu destinat intretinerii lenjeriei, cu masina de cusut, tambur
de calcat lenjeria, statie de calcat, dulapuri necesare depozitérii lenjeriei, doud sali pentru
materiale si echipamente necesare igienizarii spatiilor si pentru remedierea unor probleme
privind functionarea instalatiilor si a cazarmamentului din dotare.

Unitatea dispune de o autoutilitarii, Dacia Dokker, achizitionatd in anul 2015, care
era utilizata atdt pentru transportul persoanelor, cat si pentru cel al marfurilor.

Curtea si gridina centrului erau foarte bine intretinute, cu alei pavate, mese cu
scaune si umbrele de soare, banci, casute cu carti, o filigorie cu gratar, o fAntana arteziana,
spatii verzi unde erau plantate flori, o livada cu pomi fructiferi (meri, peri, pruni, ciresi, visini)

si 0 mica gradina de legume.

d) asistenta medicala

Asistenta medicald se asigura in incinta caminului, unde, la parter, era amenajat un
cabinet medical cu urmatoarele dotéri: mobilier - un pat de consultatie, o0 masa de birou, un
dulap pentru medicatia de urgenta, dulap.pentru fisele medicale ale beneficiarilor si pentru
medicatia prescrisd in tratamentele cronice, 2 frigidere, o chiuveta; aparaturd- stetoscop,
termometru, tensiometru, cantar, glucometru, pulsoximetru.

Profilaxia generali si consulturile, in cazul afectiunilor intercurente, erau asigurate
de catre medicul de familie pe lista cdrora erau inscrisi beneficiarii, 34 dintre acestia aflandu-
se pe lista aceluiasi medic care avea cabinetul in apropierea caminului. Consultatiile medicale,
in alte specialitdti (neurologie, psihiatrie, medicin interna, cardiologie, etc.) erau asigurate, in
baza unui bilet de trimitere, eliberat de medicul de familie, prin prezentarea beneficiarilor la
ambulatoriile de specialitate, din reteaua publica a sistemului de santate. In cazul urgentelor
medicale, personalul de serviciu solicita serviciul 112, acordand primul ajutor pana la sosirea
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ambulantei. La data vizitei exista un post de medic vacant din anul 2022, prin pensionarea
acestuia, cat si unul de infirmiera.

Continuitatea furnizdrii asistentei medicale a beneficiarilor era asiguratd de catre un
asistent medical generalist care isi desfasura activitatea in intervalul 7-15 si de personalul de
ingrijire al centrului, respectiv, 3 infirmiere si 4 ingrijitoare, care isi desfasurau activitatea in 2
ture, in intervalul 7.00-22.00 de luni pana vineri, iar simbéta, duminica si in sarbatorile legale
in intervalul 7-19. Acestia asigurau supravegherea stirii de sanatate, administrarea medicatiei,
efectuarea ingrijirilor medicale de baza. Pentru beneficiarii imobilizati la pat se efectuau zilnic
manevrele de prevenire a ulcerului de decubit (escarelor) si se utilizau materiale si echipamente
specifice (saltele si perne anti escara, etc.). Beneficiarii cu incontinenta (urinara, de fecale,
mixtd) erau toaletati zilnic, odatd cu schimbarea scutecelor (minimum de 3 ori/zi). Totodata,
prin intermediul personalului de asistentd si ingrijire, se realiza accesul beneficiarilor la
cabinetul de medicind de familie si la serviciile medicale de specialitate din ambulatorii sau
dupa caz, spital, inclusiv la cabinetele stomatologice.

Activitatea medicald era consemnata in Fisa de monitorizare a stiirii de sinitate a
beneficiarilor (care continea evidenta tratamentelor, internirilor, imunizarilor, recomandérile
medicilor specialisti pentru medicatia administrata, consimtamantul informat pentru ingrijire
si tratamente medicale in situatii exceptionale), in Registrul de consultatii, care insd nu era
numerotat, in Registrul privind notificarea incidentelor deosebite, unde erau evidentiate
evenimente petrecute doar pand in data de 21.05.2024. Se recomandi completarea si
actualizarea la zi a datelor din Registrul privind notificarea incidentelor deosebite, cit si
respectarea elementelor specifice privind forma si continutul unui registru, adica,
inregistrare in registrul unic al unitatii, numerotare, snuruire, sigilare.

Principalele afectiuni ale beneficiarilor din cdmin erau hipertensiune arteriala,
cardiopatie ischemicd, diabet zaharat tip Il, accident vascular cerebral ischemic sechelar, poli
neuropatie diabeticd, dementa senila incontinentd urinard.

Hrana zilnica a beneficiarilor caminului se prepara, de citre personalul specializat, la
bucatdria acestuia. Depozitarea alimentelor se facea in spatii special amenajate (magazia de
alimente, depozit de zi, utilaje frigorifice), in conditii menite si previna modificarea
proprietatilor nutritive, organoleptice si fizico-chimice, precum si contaminarea microbiana.
Probele alimentare se recoltau la fiecare masa, fiind pastrate in recipiente special pregitite, in
frigiderul pentru probe, la temperatura de 3-4 grade C. S-a constatat ca existau borcane cu
probe din data de 26.10.2024 , respectiv de 96 ore, un borcan nu era etichetat, iar din ziua
vizitei, nu exista proba etichetati si datati. Se recomanda etichetarea si datarea probelor
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de alimente, respectiv pastrarea acestora in frigiderul special destinat timp de 48 ore,
potrivit prevederilor art. 37 din Ordinul Ministerului Sanatitii nr. 976/ 1998 pentru
aprobarea  Normelor de igiend privind productia, prelucrarea, depozitarea, pastrarea,
transportul si desfacerea alimentelor.

Servirea mesei se facea in sala de mese sau la patul beneficiarului, in functie de starea
de sanatate a acestuia. Meniurile se intocmeau saptimanal, contineau trei mese principale, fiind
vizate de cétre directorul cminului si de citre medic. Din examinarea listelor de meniuri. puse
la dispozitie de catre personalul centrului, a rezultat faptul ca beneficiarilor Ii se asigurau trei
mese pe zi si se urmarea asigurarea unei alimentatii echilibrate si variate, in limitele alocarilor
bugetare previzute de legislatia in vigoare.

In ziua efectudrii vizitei, meniul era urmitorul: dimineata- paine, parizer de pui,
iaurt, castraveti, ceai; prinz- paine, ciorba de cartofi, pastaie scdzuta cu carne de vitd; cini-
sote de pipote cu galuste, biscuiti si ceai. Hrana era proaspatd, suficientd atat cantitativ cat si
caloric, iar din punct de vedere organoleptic era satisficitoare.

In ceea ce priveste hrdnirea persoanelor cu tulburdri de deglutitie, din discutia cu
conducerea cdminului si cu personalul de specialitate, a reiesit faptul ca nu existau la momentul

vizitei beneficiari cu astfel de probleme.

e) asistenta psiho-soeiali

In cadrul centrului sunt asigurate servicii de asistentd psiho-sociald, prin intermediul
unui psiholog si a unui asistent social, angajati permanent.

Specialista psiholog, este angajata a ciminului pentru varstnici din anul 2014, cu norma
de lucru de 8 ore, detindnd atestat de libera practicd, treapta profesionald autonom, in
specialitatea ,,Psihologie Clinicd™. Pe langi licenta in Psihologie acesta este si absolventa a
unor programe de masterat in specialitatea ,,Cunoasterea si Combaterea Criminalitatii™ si
,.Psihologie Clinica, Psihoterapie si Consiliere psihologica™.

Psihologul centrului isi desfisura activitatea profesionald intr-un birou, comun cu al
asistentului social, sedintele de consiliere realizandu-le in camerele centrului si in spatiile
destinate activitatilor recreative/ sociale, pentru a se respecta conditiile minime de
confidentialitate si sigurantd emotionala a beneficiarului, necesare furnizarii unui act
profesional corespunzitor.

Cabinetul psihologic nu era insi dotat metodologic cu instrumente de lucru
licentiate, psihologul utilizind in activitatea sa curenta observatia, interviul, anamneza, scala
GAFS si alte instrumente nelicentiate, provenite din surse personale (Mini-Mental State
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Examination- MMSE, Scala de depresie, Scala de evaluare a dispozitiei afective, CIT -
instrument masurare afectare cognitiva, Scala de autoeficacitate SES), astfel, echipa de vizita
recomanda conducerii centrului si efectueze demersurile necesare in vederea dotirii
specialistului psiholog cu instrumente de lucru licentiate, pentru furnizarea unui act
profesional corespunzitor sub aspect calitativ.

Referitor la activitatea de pregitire profesionald continua, in anul 2024, doamna
psiholog a participat in acest scop la manifestari stiintifice organizate in domeniul siu de
activitate, respectiv, in data de 23.10.2024 a participat la un workshop online, cu tema ,,Cum
vad eu psihoterapia,, organizat de catre profesor doctor Mircea Miclea din cadrul organizatiei
de cercetare-dezvoltare Cognitrom.

Activitatea specialistului in centru consta in consilierea psihologicd a beneficiarilor si
informarea acestora si a apartinatorilor/ reprezentantilor legali pe diferite problematici,
evaluarea psihologicd a beneficiarilor si participarea la elaborarea Planurilor Individualizate de
Asistenta si Ingrijire a acestora, intocmirea dosarelor de asistenti psihologica cu documentele
aferente, participarea aldturi de asistentul social si beneficiarii centrului, la activitatile de
socializare aldturi de membrii comunitatii in care se afla caminul.

Activitdtile psihologice nu se consemneaza intr-un Registru de evidenti a actelor

profesionale, interventiile regasindu-se consemnate doar in dosarele beneficiarilor.

Recomanddm astfel intoemirea unui Registru de evidentd a actelor profesionale ale

psihologului, numerotat, inregistrat si parafat de ciitre acesta, cu o rubricaturi adaptati
la specificul activititii centrului, unde sa fie consemnate si inregistrate toate activititile
desfasurate de citre acest specialist, conform prevederilor Hotirarii Colegiului
Psihologilor din Roménia nr. 3/ 2013 privind evidenta profesionali a psihologilor cu
drept de libera practica.

Anual sunt reevaluate nevoile beneficiarilor (uneori chiar si semestrial), conform
calendarului prestabilit, precum si atunci cand apar modificari semnificative ale stirii de
sanatate si ale statusului functional al acestora si sunt propune masuri de mentinere/
imbundtitire a stdrii de sinatate si a autonomiei fizice si psihice, elaborandu-se pentru fiecare
caz, in colaborare cu membrii echipei multidisciplinare, Planul individualizat de asistentd si
ingrijire, in termen de 3 zile de la finalizarea demersurilor de evaluare/ reevaluare.

Evaluarea beneficiarilor urmareste statusul biopsihosocial, starea de sanatate si gradul
de autonomie pastratd, capacitatea de comunicare, relatiile familiale si sociale, nivelul de
educatie, situatia socio-economica, nevoile speciale de tratament si de recuperare/ reabilitare,
nevoile educationale, culturale si spirituale, riscurile posibile, eventualele dependente,
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capacitatea de muncd. Rezultatele reevaludrilor realizate se inscriu in fisa de reevaluare a
beneficiarului si se aduc la cunostinta beneficiarilor/ apartinatorilor, sub semnéturd de luare la
cunostintd. Fiecarei persoane, in urma evaludrii, i se recomandd servicii corespunzatoare,
conform unui Plan Individualizat de Asistentd si Ingrijire. Tindndu-se cont de optiunile
beneficiarului, prin acest plan se stabilesc activitatile de sprijin care i se asigurd beneficiarului
pe perioada rezidentei precum si personalul implicat. Planul se elaboreaza in baza evaludrii
nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse in documentele emise de structurile specializate in
evaluarea complexd, in evaludrile si recomandarile medicale, in documentele emise de alte
structuri de specialitate si cuprinde: parametrii/ obiectivele urmarite; serviciile acordate pentru
a acoperi nevoile de ingrijire personald, mentinerea si ameliorarea stirii de sanatate i a
autonomiei fizice si psihice, de recuperare/ reabilitare functionald, de integrare/ reintegrare
sociala; programarea activitailor si serviciilor,

Recomandirile cuprinse in cadrul planurilor intocmite beneficiarilor se axau pe
propunerea unor activitati in vederea asigurarii autonomiei functionale cum ar fi: mentinerea
abilitatilor necesare in activitéti ale vietii de zi cu zi; realizarea igienei personale; mentinerea
starii de sanatate; asigurarea unui mediu ambiant confortabil, securizant si adaptat la nevoile
persoanei varstnice; asigurarea hranei si suplimentelor nutritive; asigurarea protectiei fizice;
informare privind cunoasterea serviciilor oferite in cadrul centrului si a conditiilor de furnizare
a serviciilor existente in comunitate; consiliere in vederea mentinerii calitatii vietii persoanei
varstnice: utilizarea serviciilor comunititii; socializare, formarea si dezvoltarea relatiilor
interpersonale; asigurarea autonomiei si independentei personale pentru un stil de viata
independentd si activd; mentinerea relatiilor cu familia/ reabilitarea familiala si sociala;
mentinerea autonomiei si independentei instrumentale; participarea la diferite actiuni in timpul
liber, in vederea mentinerii abilitdtilor sociale, etc.

Referitor la activititile de informare a beneficiarilor realizate, in luna octombrie,
psihologul a desfasurat sesiunea cu tema Influenta culorilor asupra starilor emotionale si
comportamentale.

Totodatd, la nivelul unitatii, s-au derulat si activititi psiho-terapeutice, precum:
Vitamine pentru suflet: intalniri si discutii cu beneficiarii pe diferite teme ca recunostinta,
respectul fatd de propria persoand si fatd de cei din jurul nostru, cum ne-au schimbat anumite
alegeri traiectoria vietii; Povestea terapeuticd cu ateliere de gestionare si sustinere a emotiilor.

Consilierea beneficiarilor care se afld in stare avansatd de boald si asigurarea suportului

psiho-afectiv, de asemenea reprezintd un demers pe care psihologul il realizeazi cu prioritate.
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Serviciile de asistentd sociald sunt acordate de catre un asistent social angajat al
cdminului, cu normé de lucru de 8 ore, care detine atestat de liberd practica, treapta profesionala
debutant in Asistentd Sociala.

Referitor la activitatea de pregitire profesionald continui, in cursul anului 2024,
asistentul social nu a participat la manifestiri stiintifice sau alte forme de pregitire,
specifice domeniului sdu de activitate. Avand in vedere aceasta situatie, membrii echipei de
vizita recomandd ca asistentul social si participe la programe de educatie si formare
continud, in vederea dezvoltarii de competente care au rolul de a defini si de a mentine un
traseu de specializare profesionala, precum si de acumularea de credite ca si conditie a
mentinerii atestatului de libera practica si eventual, de schimbare a treptei de atestare, conform
prevederilor legale care reglementeaza exercitarea profesiei, prevazute de Regulamentul de
organizare si functionare al Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania.

Activitatea asistentului social in centru constd in informarea beneficiarilor si a
reprezentantilor legali in diferite problematici, evaluarea beneficiarilor si participarea la
elaborarea Planurilor individualizate de asistentd si ingrijire, intocmirea dosarelor personale si
a dosarelor sociale cu documentele aferente, elaborarea programului lunar de activitati pentru
promovarea vietii active, organizarea periodica a activitatilor de socializare cu membrii

comunitdtii, pentru a promova contactele sociale, intocmind astfel Planul de activititi de

socializare, intreprinderea demersurilor necesare in vederea intocmirii documentelor necesare——

pentru Casa de Asigurdri de Sanatate, Casa de Pensii, schimbare domiciliu pentru beneficiarii
centrului, pregdtirea dosarelor pentru reinnoirea certificatelor de incadrare in grad si tip de
handicap, intocmirea unor actelor pentru viza de flotant, informarea apartinatorilor si a
beneficiarilor cu privire la modificarea costului de intretinere si modificarea angajamentelor de
plata acolo unde este cazul, intocmirea angajamentelor de platd pentru apartinitorii
beneficiarilor, intocmirea documentelor necesare functionarii caminului, in conformitate cu
standardele minime de calitate, aplicarea anuala a chestionarelor in vederea evaluarii gradului
de satisfactie a beneficiarilor si a identificdrii posibilelor situatii de abuz sau neglijenta, etc.
Referitor la activititile desfisurate in cadrul compartimentului de asistenti
sociald pe parcursul anului trecut, acestea s-au orientat pe mentinerea sau readaptarea
capacitatilor fizice sau intelectuale, mentinerea si incurajarea socializarii, evaluare, indrumare,
consiliere sociald si administrativa. Astfel, beneficiarii au fost implicati in activititi practice
de grup, precum: vizualizarea unor documentare, poze si filme, intalniri la cafea, repetitii
colinde, atelier de creatie prin crosetat, creat decoratiuni si impodobit bradul, creatie

martisoare, creare felicitdri si coronita de Paste, rosirea oudlor de Paste, atelier de picturd, jocuri
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de grup pentru stimulare cognitiva, jocuri de crti, table, rummy, puzzle, citirea presei, a
revistelor/ cartilor, urmarirea programelor TV, etc.

De asemenea, beneficiarii au participat la activitati culturale si duhovnicesti,
precum: activitate de preventie cu scopul de reducere a riscului de victimizare a persoanelor
vulnerabile, sustinutd de cétre un reprezentant din cadrul Politiei Municipale Sebes, spovedanie
si impdrtasanie.

Totodatd, beneficiarii au participat la activititi sociale intra-generatii, precum:
Semn.*'ﬁéa;ia Dragobetelui la romdni; I MARTIE daruit martisoare- Parohia Ortodoxa Romana
Sebes, Centrul de Zi pentru Copii si Persoane Adulte cu Dizabilitati Sebes, Clubul Interact
Sebes; Intalniri de socializare cu un grup de persoane vérstnice de la Centrul de zi, cu Preotul
Paroh si membre din comitetul parohial, cu membrii Clubului Interact Sebes; Socializare si
cunoastere prin jocuri recreative; Noi pe bunici ii colindam,; La povesti cu bumicii, in cadrul
Bibliotecii Municipale Lucian Blaga- Sebes; Traditii si obiceiuri de Criciun Tombola de
Créciun; Primirea colinddtorilor: Scoala Gimnaziald nr. 4 Mihail Kogilniceanu Sebes, Casa
Onisim Petresti, Scoala Gimnaziala nr. 2 Sebes, Liceul Tehnologic Sebes, Gradinita nr. 2 Sebes
cu program prelungit, tineri din cadrul Clubului Interact Sebes, Fanfara de la Petresti.

La nivelul centrului, s-au desfisurat si activititi recreativ-distractive, ca:
Sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor; Excursie de o zi cu 14 beneficiari, vizitandu-
se obiective din imprejurimile Sibiului, precum: Castelul de lut, Povestea Calendarului, Casa
intoarsd, Muzeul de istorie- Casa Altemberger; Scrbdtorirea Zilei Internationale a Persoanelor
in Varstd, la Pavilion Mercur, organizati de cétre Primaria Municipiului Sebes. et

in vederea socializirii, promovirii vietii active si petrecerea timpului liber, la
nivelul centrului existd un Plan de activititi de socializare, astfel s-a avut in vedere pentru
anul 2024, ca lunar sa fie incurajata mentinerea legaturii cu familia, si fie organizate activitati
recreative interne: sah, rummy, table, moard, cirti, auditii muzicale, vizionare documentare,
ateliere de creatie, intlniri pe teme religioase, activititi pentru dezvoltare personala, serbarea
zilelor de nastere si a celor tematice (1 si 8 Martie, 1 Octombrie, Paste, Craciun) si exterioare:
participarea la spectacolele Centrului Cultural Lucian Blaga, actiuni la Biblioteca Municipala,
vizite in oras, excursii, etc.

Asistentul social organizeaza lunar sesiuni de informare a beneficiarilor pe diferite
tematici, astfel, in luna octombrie, s-a desfisurat o sesiune de informare cu tema Modalitatea
de protectie impotriva torturii si a tratamentelor crude, sustinuta de acest specialist. Referitor

la protectia beneficiarilor impotriva torturii si a tratamentelor crude sau inumane, s-a verificat
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si Registrul de consemnare a cazurilor de torturi si rele tratamente, in care nu existau
inregistrari.

Sesiunile de informare a beneficiarilor, desfasurate pe parcursul anului curent, au vizat
si tematici legate de aspecte care tin de modificarile legislative in domeniul pensiilor,
prevederile Cartei drepturilor beneficiarului, a Ghidului beneficiarului, a Procedurii de
admitere, a Codului Etic, precum si Modalitatea de rezolvare a reclamatiilor si sugestiilor sau
Modul de protectie impotriva abuzului.

Referitor la formarea profesionali continui a personalului, din discutiile purtate cu
conducerea si personalul centrului, a rezultat faptul cd acestia nu au participat, in cursul anului
curent, la nicio sesiune de instruire in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in centru.
Avand in vedere aceastd situatie, echipa de viziti recomandi conducerii centrului
organizarea unei astfel de sesiuni de instruire si consemnarea acesteia in registrul de
evidenta privind perfectionarea continui a personalului, asa cum prevede Standardul 1.3
din Modulul VI, al Anexei 1 la Ordinul nr. 29/ 2019.

Precizam cd pe parcursul vizitei, membrii echipei de viziti au avut acces si au vizitat
toate spatiile cAminului, iar din interviurile cu beneficiarii, a rezultat ci acestia erau multumiti
de conditiile oferite in centru si de asemenea, erau informati pe intelesul lor, asupra modalitatii

de formulare si de depunere a eventualelor sugestii, sesizari si reclamatii.

Ao sk ok
Avand in vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) si art. 47 din Legea nr.

35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,

Avocatul Poporului
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RECOMANDA
conducerii Caminului pentru Persoane Varstnice Sebes, judetul Alba, si

intreprinda masurile legale care se impun pentru

I. Identificarea unor solutii, astfel incat rezidentii centrului, care necesitd ingrijire si
supraveghere permanente, sa beneficieze de aceste activitdti in mod adecvat, si in intervalul
orar 22.00-07.00; _

2. Actualizarea marcajelor raportat la statusul locomotor al beneficiarilor, cu indicatoare
de culoare adecvata, afisate pe usile camerelor de cazare;

3. Completarea si actualizarea la zi a datelor din Registrul privind notificarea incidentelor
deosebite, precum si respectarea elementelor specifice privind forma si continutul unui registru,
adicd, inregistrare n registrul unic al unitatii, numerotare, snuruire, sigilare;

4. Etichetarea si datarea corespunzatoare a probelor de alimente, respectiv pastrarea
acestora in frigiderul special destinat timp de 48 ore, potrivit prevederilor art. 37 din Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 976/ 1998 pentru aprobarea Normelor de igiend privind productia,

prelucrarea, depozitarea, péstrarea, transportul si desfacerea alimentelor;

5. Efectuarea demersurilor necesare in vederea dotirii specialistului psiholog cu

instrumente de lucru licentiate, pentru furnizarea unui act profesional corespunzitor sub aspect
calitativ;

6. Intocmirea unui Registru de evidentd a actelor profesionale ale psihologului, numerotat,
inregistrat si parafat de cétre acesta, cu o rubricaturd adaptati la specificul activitatii centrului,
unde sa fie consemnate si inregistrate toate activitatile desfasurate de catre acest specialist,;

7. Participarea anuala a asistentului social la programe de educatie si formare continud, in
vederea dezvoltarii de competente care au rolul de a defini si de a mentine un traseu de
specializare profesionald, precum si de acumularea de credite ca si conditie a mentinerii
atestatului de liberd practicd si eventual, de schimbare a treptei de atestare, conform
prevederilor legale care reglementeazi exercitarea profesiei, previzute de Regulamentul de
organizare si functionare al Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania;

8. Organizarea unor sesiuni de instruire a personalului privind cunoasterea procedurilor
utilizate in centru si consemnarea acestor activitdti, in Registrul de evidentd privind

perfectionarea continud a personalului.
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