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RECOMANDAREA
v 67 7 ves
privind respectarea prevederilor art. 22 din ConstitutiaRomiinici, republicati, privind dreptul la viata gi

la integritate fizica si psihicd

Prin Nota nr. 30195/02.10.2024, Avocatul Poporului a aprobat sesizarea din oficiu si a dispus
efectuarea unor demersuri la Directia de Asistenta Sociala Alba lulia. Inspectoratul de Politie al Judetului
Alba si Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Alba, in vederea clarificirii
informatiilor aparute in spatiul media referitoare la cazul unei femei in varsti de  de ani, din municipiul
Alba lulia, care a fost agresata de concubinul siu.

in urma demersurilor intreprinse, Inspectoratul de Politie al Judetului Alba ne-a transmis
adresa nr. 233797/01.11.2024, prin care ne-au fost comunicate urmatoarele informatii:

La data de 28 septembrie 2024, in jurul orei 16:50, politistii din municipiul Alba lulia au fost sesizati,
prin plangere, de numita , domiciliata Tn municipiul Alba lulia, strada

.nr.  bloc , apartamentul | judetul Alba, cu privire la faptul ci a fost victima unei infractiuni.



Din verificarile efectuate de politisti a rezultat ca, in seara zilei de 27 septembrie 2024, in timp ce se
afla impreuna cu concubinul siu, in varsti de  de ani, din Teius, la locuinta comuna din municipiul Alba
lulia, aceasta ar fi fost agresata fizic de acesta, pe fondul unor discutii contradictorii.
in cauza, a fost intocmit un dosar penal sub aspectul savarsirii infractiunii de violenta in familie. iar in urma
aplicarii formularului de evaluare a riscului, politistii au emis pe numele barbatului un ordin de protectie
provizoriu pentru o perioada de 5 zile.

Anterior acestui eveniment, victima nu a mai sesizat politia in legatura cu fapte similare.

La emiterea ordinului de protectie provizoriu, conform Ordinului ministrului muncii i justitiei sociale
nr. 2525/2018, victima a fost informata. in baza unui proces-verbal semnat de aceasta, cu privire la sprijinul
de care poate beneficia din partea autoritatilor.

Totodata, agresorul a fost informat cu privire la existenta sesizarii, la méasurile ce pot fi luate impotriva sa,
precum si la obligatiile ce decurg din ordinul de protectie provizoriu. Fata de acesta nu s-a dispus masura de
a purta permanent un dispozitiv electronic de supraveghere.

Starea conflictuala raméne in atentia politistilor din cadrul Politiei Municipiului Alba lulia.

Prevenirea violentei domestice reprezinta o prioritate a Inspectoratului de Politie Judetean Alba. care
desfisoari, Iimpreun2 cu institutiile reritoriale responsabile in furnizarea serviciilor sociale in domeniul
violeniei domestice. activitati de informare si sprijin.

in urma demersurilor intreprinse, Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Alba ne-a transmis adresa nr. 49379/V1/B/28.10.2024, din care rezulta urmaitoarele:

in urma veriticarilor efectuate. victima violentei domestice mentionata in articolul de presa a fost
identificata ca fiind in varstd de ani. care locuieste in prezent in municipiul Alba
lulia, strada ,bloc ,etaj apartament la domiciliul surorii sale,

Aceasta a avut o relatie de concubinaj timp de aproximativ 4 ani cu numitul
insa s-au despartit dupd incidentul din data de 28.09.2024.

Doamna a declarat cd a fost agresatd de fostul concubin pe fondul consumului de
alcool si al unor discutii in contradictoriu. De asemenea, aceasta a precizat ca a mai fost agresata fizic si in
trecut, din aceleasi motive.

De la momentul incidentului, respectiv din data de 28.09.2024, victima a plecat de la domiciliul
conjugal si nu a mai luat legatura cu fostul concubin.

Aceasta are un copil nascut la data de , CU paternitate nerecunoscutd. A
declarat ca isi asuma responsabilitatea privind cresterea, ingrijirea si supravegherea acestuia si nu doreste

instituirea unei masuri de protectie speciald pentru minor.



De asemenea, doamna a mentionat cd nu doreste s beneficieze de niciun serviciu din partea
DGASPC Alba, fiind sprijinita de membrii familiei sale (sora sa, la care locuieste in prezent, si parintii ei).
Aceasta a beneficiat de servicii de informare st consiliere oferite de institutie, cu accent pe prevederile
Legii nr. 217/2003 privind protectia si prevenirea victimelor violentei in familie. serviciile disponibile,
mijloacele contraceptive pentru evitarea unei sarcini nedorite si aspecte privind ingrijirea copilului sau

(igiena, alimentatie, crearea unui mediu familial adecvat).

S-a constatat situatia de vulnerabilitate economica a doamnei , avand in vedere ca singurul
sau venit este alocatia de stat pentru fiul sau. Pani in prezent, cazul doamnei . . nu a mai
fost in atentia DGASPC.

Avand in vedere cele mentionate. situatia acesteia va fi referita Directiei de Asistenta Sociala Alba
lulia, In vederea monitorizarii si oferirii de servicii in functie de nevoile identificate (sprijin economic,
locuinta sociala).

in urma demersului intreprins, Directia de Asistenti Sociald Alba Iulia ne-a transmis adresa nr.
117684/2024, inregistrata cu nr. 32408 din 17.10.2024, din care rezulti urmitoarele:

In cadrul Directiei de Asistenta Sociaiz Alba lulia functioneaza ,,Centrul pentru Victimele Violentei
Domestice”, cu licentd de functionare nr. LF 40045, care oferd servicii de consiliere si gazduire penir
victimele violentel domestice.

Centrul are o locatie secretd, iar cazurile sunt prejuate la sediul DAS, Bulevardul Republicii nr. 26,
Judetul Aiba, sau la numdarul de telefon 0258/810325, intre orele 07:30-16:00. in afara acestui interval
(16:00-08:003, cazurile sunt preluate de echipa mohila a Directiei de Asistentd Sociala.

in acest caz, nu au fost solicitate servicii de consitiere sau addpost.

Directia de Asistenta Sociala Alba lufia 5i Politia municipiului Alba lulia au incheiat conventia
20344/27.06.2019, scopul acesteia fiind solutionarea cazurilor de violentd domestica de pe raza municipiuiui
Alba lulia. Prin aceastd conventie Politia municipiului Alba Iulia va indruma cazurile de femei victime ale
violentei domestice din municipiul Alba lulia catre Directia de Asistentd Sociala Alba lulia.

Directia de Asistenta Sociala asigura informarea, consilierea victimelor violentei domestice, st dupa
caz servicii de cazare si hrani in adapost, la cerere.

Am fost informati ca nu au fost solicitari de consiliere/ocrotire in Adapost pentru acest caz.

Mai mult, efectuarea de catre Directia de Asistenta Sociala a demersurilor cu privire la luarea in
evidenta si evaluarea victimei violentei domestice, fara solicitare din partea victimei, poate duce la incalcarea
prevederilor art. 6 lit.a din Legea nr. 217/2003 care prevede:

"Art. 6 Victima violentei domestice are dreptul:

a) la respectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private;”
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Fata de cele de mai sus, Directia de Asistentd Sociald respecta legislatia din domeniul violentei
domestice, deoarece are personal cu experientd, desemnat cu atributii in domeniul prevenirii $i combaterii
violentei domestice din urmatoarele categorii de profesionisti: asistent social, jurist, psiholog, care asigura
informarea si consilierea victimelor, exista un adapost pentru victimele violentei domestice functional din
anul 2003, are incheiate protocoale de colaborare cu diferite institutii avand ca scop prevenirea si combaterea
violentei domestice, are constituita echipa mobila conform ordinului 2525/2018 privind aprobarea
Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile de violenta domestica, cu program de preluare a cazurilor
24 ore/zi, 7 zile/sdptdmana, a distribuit materiale de informare in comunitate, pe site-ul institutiei sunt
disponibile informatii necesare in acest domeniu, am parcurs toate etapele, respectand libertatea de a alege
a persoanelor implicate.

Totodata, am cerut informatii suplimentare raspunsului primit din partea DAS si am formulat o noua
adresa de revenire, cu nr. 30195/02.10.2024 la care am primit raspunsul nr. 4429/2025 inregistrat sub nr.
1326/16.01.2025 prin care ni s-au comunicat urméatoarele:

in data de 16.01.2025 Politia municipiului Alba Iulia a transmis adresa 504824/08.01.2024
inregistratd la DAS Alba lulia. cu nr.4359/16.01.2025. datele de identificare ale victimei violentei domestice
in vederea efectudrii unei evaluari, in conformitate cu prevederile Legii 217/2003, pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice.

S-a constatat faptul ¢ 1n data de 07.11.2024 o echipa a DAS formaté din consilier in cadrul Centrului
pentru Victimele Violentei Domestice, impreuna cu psiholog si inspector in cadrul Compartimentului
Protectia Copilului s-au deplasat in teren in Alba lulia, b-dul bl.. ,ap. ', unde locuieste
in prezent d-na”’ impreund cu fiul minor, , in locuinta surorii sale.

Concluziile din raportul de evaluare nr 128429/07.11.2024 sunt urmatoarele:

La data vizitei in teren, doamna . - a fost informata cu privire la masurile ce pot fi dispuse
pentru prevenirea violentei domestice, pentru preintimpinarea unor situatii de incélcare repetatd a drepturilor
fundamentale ale victimelor violentei domestice, despre posibilitatea de a beneficia de consiliere sociala,
psihologica si juridica, ocrotire in addpostul pentru victimele violentei domestice asa cum prevede Legea nr.
217/2003, privind violenta domestici, dar aceasta a refuzat.

Téandra mama a fost informaté cu privire la drepturile si obligatiile périntesti. Aceasta doreste s se
ocupe in continuare de cresterea si ingrijirea copilului si are in vedere schimbarea domiciliului la parintii
sal.

Se mentioneazd faptul cd in prezent cazul este monitorizat de cédtre Compartimentul Protectia

Copilului din cadrul DAS Alba lulia.



Avand in vedere aspectele prezentate mai sus, tinand cont de faptul cd doamna se
afla in continuare intr-o situatie de risc si de marginalizare sociala,
in conformitate cu prevederile art. 22 privind dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, precum

si cu dispozitiile Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociala', ale Legii nr. 217/2003 privind prevenirea si

combaterea violentei domestice. respectiv cu prevederile art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26 din Legea
nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, si avand in vedere
scopul constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului, respectiv apararea drepturilor si libertatilor

persoanelor fizice in raport cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite urmiatoarea:

L Art. 47 (1) Evaluarea initial3 si planul de interventie sunt realizate de asistentul social din cadrul serviciului public de asistenta
scciala.

{2} Evaivarea initiald are drept scop identificarea nevoilor individuale si familiale, in baza cirora este elaborat planut de
interventie.

{3) Planul de interventie realizat in conditiile alin. {2) 5i, dup3 caz, revizuit pe baza rezuitatelor evalusrii detaliate/complexe se
adreseaza perscanei si familie acesteia si, dupa caz, furnizoruiui de servicii sociale si cupnrinde masuriie de asistanta sociala,
respectiv serviciile sociale recomandate peniru solutionarea situztilor de revole sau risz social iderkificate, serviciile
sociale/alocatia sentry servicii socizie si sereficiiie de asistants sociald 13 care perscana are dreptul.

{23 In cadrul procesului d= evalvare initiats, gerscana prirneste gratuit informatiile referitoare ia riscurile sociate si drepturile de
protactie sociala de care poate bensficia, precum si, dupl caz, consilierea necesars in vederea depésirii situatiilor de dificultate.
(5) Evaiuarea initiald poate avea in vedere inclusiv realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea
planului de servicii comunitare.

(6} Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale, publici sau privati, precum si alte structuri publice sau private au obligatia de
a raspunde la soficitarile asistentului social si de a-i oferi sprijinul necesar in orocesui de evaluare, n vaderes stabilirii dreotubyi
la asistenta sociala.

(7) Tn exercitarea atributiei de avaluare in vederea stabilirii drepiuviui la asistentd sociaid, asistentul social este aparat de orice
ingerintd de naturd sa ii influenteze linertatea de apreciere si de decizie sau de alte influente care pot ingradi realizarea anchetei
sociale.

(8) Coordonarea si integrarea tuturor activititilor previzute in planul de interveniie revin asistentului social care a realizat
evaluarea inifiald si a elaborat §i revizuit, dupi caz, planul de interventie.

Art. 471

Pe baza planului de interventie sau, dup3 caz, a planului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 47 se emite dispozitia
primarului sau, dupd caz, a directorului serviciului public de asistent3 social3 pentru stabilirea dreptului la servicii sociale
acordate ca masura de asistentd sociala.

Art. 48

(1) In conditiile in care evaluarea initial3 evidentiaza existenta unor nevoi speciale, asistentul social soliciti participarea unei
echipe interdisciplinare si/sau implicarea altor institutii, in vederea realizirii evalurii integrate/complexe.

(2) Asistentul social si personalul de specialitate din cadrul echipelor interdisciplinare prevazute la alin. (1), n activitatea de
evaluare desfasurata, utilizeaza instrumente si tehnici standardizate, specifice domeniului propriu de activitate.

Art. 49

(1) Rezultatul evaludrii complexe se comunic3, in scris, in toate cazurile, in termen de 10 zile lucratoare, de la data intocmirii
documentului, serviciului public de asistent3 sociali care a efectuat evaluarea initial3.

(2) Pe baza rezultatelor evaluarii complexe, serviciul public de asistent3 sociala din subordinea autoritatilor administratiei publice
locale completeaza sau, dupa caz, revizuieste planul de interventie, in termen de 5 zile lucritoare de la data primirii rezultatului
evaludrii potrivit alin, (1).

{3) Derularea procesului de evaluare complex3, precum si beneficiile si serviciile |a care au dreptul beneficiarul si familia acestuia
sunt prevazute in legile speciale.
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RECOMANDARE

1. Directorul Directiei de Asistentd Sociali Alba Iulia in exercitarea prerogativelor conferite de

prevederile legale in vigoare, s analizeze oportunitatea implementirii urmatoarelor masuri;

» Asigurarea unei monitorizari periodice a situatiei doamnei . avand in vedere
vulnerabilitatea sa economici si sociala;

» Crearea unui plan individualizat de sprijin pentru a-i facilita accesul la servicii esentiale, inclusiv
sprijin financiar, locativ si profesional;

» Colaborare stransd cu familia acesteia pentru a oferi sprijin suplimentar si a preveni orice forma de
recadere in situatii de risc;

* Facilitarea accesului la ajutoare sociale sau alte forme de sprijin financiar, cum ar fi alocatia
suplimentara pentru copil sau sprijin pentru locuinta sociala:

» Sprijinirea doamnei in identificarea si accesarea unor programe de formare profesionals
sau educatie continud, pentru a-i ¢creste independenia economici;

» identificarea unor posibile cportunitati de angajare adaptaie situatiel sale, astfe] iacét si poals asigura
un viitor stabil pentru ea si copil;

¢ Oferirea unor sesiuni de consiliere psihologicd pertru sprijin emotional si gestionarea traumeior
suferite;

* Asigurarea unei pregitiri continue pentru personalul DAS Alba lulia in domeniul prevenirii si

cornbaterii violentei domestice, inclusiv prin sesiuni de formare privind abordarile sensibile la traumie.

2. Directorul Directiei de Asistenta Socialid Alba Iulia va informa, in termen de 30 de zile, Avoratui

Poporului, prin Biroul Teritorial Alba Iulia, cu privire la insusirea recomandirii si masurile dispuse.

Aprob, ——
Renate WEBER “.-
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