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in temeiul dispozitiilor art. 14, art. 16 alin. (1) si art. 15 alin. (2) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicati, Avocatul Poporului s-a sesizat din
oficiu, referitor la o posibild incalcare a dispozifiilor art. 49 din Constitutie, privind protectia copiilor si
tinerilor, in urma publicarii de catre cotidianul online Ziua Constanta a articolului cu titlul”Fatd din
localitatea Luncavita, judetul Tulcea, datd dispdrutd. Sunati la 112 daci o vedeti!”. in scopul verificarii
si clarificarii situatiei expuse in articolul de presa, au fost intreprinse demersuri cétre Directia Generald de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea, Serviciul de Asistentd Sociald din cadrul UAT Luncavita si
Inspectoratul de Politie Judetean Constanta.

Urmare a demersurilor efectuate s-a constatat faptul ca minora provine dintr-o familie biparentala,
alcatuitd din parintii biologici 51 ambii domiciliati in comuna

. strada nr. ,judetul Tulcea, impreuna cu un frate major al minorei, .

Familia nu beneficiazi de sprijin din partea familiei extinse, bunicii fiind decedati. Venitul lunar al familiei
se bazeaza exclusiv pe salariul tatalui, in cuantum de aproximativ lei, mama nu realizeaza venituri.
Locuinta familiei este situatd intr-un imobil aflat intr-o stare de degradare, fara documentatie care si ateste
dreptul de proprietate sau folosinta legal, iar conditiile de igiena si confort sunt precare, reflectdnd un nivel
scdzut de trai.

In ceea ce priveste relatia minorei cu périntii si capacitatea acestora de a exercita responsabilitatea
parentald, s-a constatat o rupturd semnificativd in comunicare si cooperare. Mama declara dificultiti in



gestionarea comportamentului fiicei, iar implicarea parintilor in activitatile educationale si sprijinul necesar

. pentru-—dezvoliaren acesteinsunt-minime—Nivelul de educatie redus al parintilor respeetiv-doud elase ——
finalizate de céatre tata si sase clase de catre mama, influenteaza capacitatea lor de a sustine in mod adecvat
evolutia si bundstarea copilului

La momentul vizitei efectuatd in urma incidentului petrecut in noaptea de 09 spre 10 mai 2025, la
domiciliu se aflau mama si minora, tatal si fratele fiind plecati la munca. Mama a fost deschisa la
dialog dar nu a putut furniza prea multe amanunte, sustindnd ¢ fiica ei refuza sa povesteasci ce i s-a
intamplat in acea noapte. S-a retinut ca, minora a parasit locuinta in noaptea de 09 spre 10 mai 2025 in jurul
orei 12" (ord la care a fost vizutd de un vecin pe strada) si s-a deplasat in zona de centru a localittii

unde s-a intdlnit cu doi bditi si doua fete (pe care, crede mama, cé i-a cunoscut prin intermediul

retelelor de socializare). Din informatiile obtinute de la minord, mama spune ca, acesteia i s-a propus si

urce in masind sd mearga la statia peco sa alimenteze masina cu combustibil. Pe fondul situatiei medicale,

s-a urcat in masina impreuna cu cei patru "prieteni”, care nu s-au mai oprit la

benzindrie, ci la Tecuci, jud. Galati. Minora refuza si vorbeasca despre cum si-a petrecut noaptea si ce s-a

intdmplat cu ea pana la interventia politiei. Tot din informatiile obtinute de la mama, s-a retinut ca, fiica ei

a avut telefonul inchis pana in jurul orei 15°°(10.05.2025), ori la care fratele cel mare , a reugit

sa vorbeascd cu ea. Mama sustine ci a observat lipsa minorei in jurul orei 1°° am, si-a alertat sotul si au

plecat sd o caute pe strazi. La politie au sunat dimineata in jurul orei 9°°, dupa ce s-au asigurat ca prietena
fetei ( ), nu stia nimic despre ea.

Climatu! familial are disfunctii de relationare, din cauza lipsei de educatie si a incapacitatii parintilor
de a-si ghida copiii, de a comunica adecvat si de a transmite si receptiona in mod corect si coerent mesaje.
Nici . si nici ) nu au capacitatea de a asigura minorei conditii
minime de dezvoltare sub absolut toate aspectele: sanatate, igiend, educatie, atasament emotional, nutritie
sau conditii adecvate si sigure de viatd, cu atat mai mult cu cat, pe langa riscurile la este expusa adolescenta,
se adauga si riscurile care vin drept cauza a problemelor ei de sénitate

Se apreciaza faptul ca parintii minorei manifestd fata de aceasta un stil paternal foarte permisiv,
abilitdtile si competentele parentale sunt foarte slab dezvoltate, nu sunt constienti de riscuri si le
subestimeazd, nu au capacitatea de a-si indeplini obligatiile cotidiene, par a fi lipsiti de motivatie si relativ
dezinteresati de soarta copiilor lor. De asemenea, locuinta aflat3 intr-o stare accentuati de mizerie, este o
dovada a dezinteresului mamei, inclusiv in ceea ce priveste activitatile casnice si igiena.

In ceea ce priveste accesul minorei la educatie, se precizeazd cd, la inceperea anului scolar
2024/2025, a refuzat sa mai frecventeze scoala (fiind inscrisé in clasa a -a),
parintii au declarat atunci ca ei o sustin, ¢ au cautat si o determine/motiveze si-gi continue studiile macar
pand la finalizarea clasei a VIII-a dar, din cauza problemelor de sandtate pe care le are, fiica lor nu
inregistreaza niciun progres si nu o pot obliga in niciun fel sd mearga la scoala. Astfel, minora

a abandonat scoala.

Asadar, se considera cé situatia in care se afla . este una de risc, minora
emotionald, de a comunica adecvat cu copilul, de a-i asigura nevoile biologice, emotionale, de dezvoltare
fizica si psihicd, de a crea un mediu familial sigur.
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In urma demersurilor efectuate, retinem incidenta dispozitiilor:
4, art. 49 din Constitutia Romaniej: _ - . - e

b, art. 1,art. 2, art. 5, art.6, art.39, art, 46-49, art. 60, art. 68-70, art. 89, art. 94 alin. {2), art. 98, art, 100
alin. (1), art. 112, art. 113, art.} 18, 119, art. 122 ale Legiinr.272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata,

¢ art.66, art.70 din Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala,

Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie,

e. Ordinul ANN.P.D.C. nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie.

S H.G.nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinii plecati la munca in strainatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistenta sociala si a modelului standard
al documentelor elaborate de citre acestea.

g H.G.nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala i a structurii orientative de personal,

Concluzii:

Din analiza informatiilor transmise de catre institutiile sesizate, raportat la dispozitiile art. 49 din
Constitutie, privind protectia copiilor si tinerilor si dreptu! la viata si la integritate fizica si psihica, putem
concluziona faptul ca plecarea voluntara de la domiciliu a minorei nascuta la
data de : , s-a datorat influentei unor persoane necunoscute cu care minora se presupune ca ar {i
interactionat in mediul online, pe platformele de socializare. Minora a fost identificati cu ajutorul organelor
de politie pe raza municipiului Galati si reincredintata familiei la data de 10 mai 2025, cu mentiunea ci nu
a fost victima vreunei infractiuni.

Potrivit raportului de ancheta sociala si a verificarilor efectuate, s-a stabilit faptul cd minora .

traieste intr-un mediu neprielnic unei dezvoltiri sanatoase, este privata de igiena,
siguranta, supraveghere, ingrijire, educatie etc. Parintii nu au abilititile de baza si deprinderile de viata
independenta dezvoltate suficient, manifesta un stil parental permisiv si nici nu se informeazi cu privire la
activitatile in care este implicati zilnic minora. . este un copil nescolarizat, cu
dizabilitati, fara certificat de incadrare in grad de handicap, care sd-i permitd accesul la servicii de
specialitate, fapt datorat lipsei de preocupare a parintilor, care nu s-au prezentat la reevaluarea dosarului.

Contextu! familial este nesigur, nu oferd un mediu de dezvoltare potrivit, din punctul de vedere al
conditiilor de locuit, hrana, imbracaminte, igiena, educatie.

Retinem faptul c&, desi aceste aspecte au fost aduse la cunostinta reprezentantilor DGASPC Tulcea
de catre specialistii autoritatii publice locale si au fost prin constatate, reprezentantii proprii, cu ocazia
verificdrilor efectuate in teren, nu s-au intreprins de citre DGASPC Tulcea demersuri legale obligatorii in
vederea instituirii in regim de urgentd a vreunei masuri de protectie speciald in favoare copilei aflata in
situatie de risc major.

Lipsa de reactie si implicare a DGASPC Tulcea a facilitat incalcarea sistematici a drepturilor
minorei la integritate fizica si psihica. la dezvoltare armonioasa, la sanitate si la educatie,



in acest context, in scopul prevenirii producerii unor |nc1dente similare, cat si pentm asigurarea
respectarii dreptari ; = +Eonstitutia
Romaniei coroborat cu dispozitiile art.15 alin.(2), art. 16, si ale art. 24 ahn (1) si(2)din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea Avocatului Poporului, republicatd, pentru realizarea scopului
constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume, apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice
in raporturile acestora cu autoritatile publice Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

> Directorului General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea, ca
in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa dispuni:

o demersuri legale obligatorii in vederea instituirii in regim de urgentd a unei misuri de
protectie speciald in favoarea minorei -
major,

o prelucrarea/ reprelucrarea in randu! personaluiui din cadrul a obligatiilor ce decurg din
prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea copilului, Legii nr.292/2011
privind asistenta socialda, Legii nr. 156/2023 privind activitatii de prevenire a separarii
copitului de familie, dar si ale Ordinului A.N.P.D.C. nr. 286/2006 si H.G.nr.797/2017.

aflata in situatie de risc

Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea, va
informa in 30 de zile, Avocatul Poporului, prin Birou! Teritorial Constanta, cu privire la insusirea
recomandarii si a masurilor dispuse.




