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RECOMANDAREA
nr. /'452 din f august 2025
privind necesitatea colaboririi organelor de politie cu autorititile, cu atributii in
sfera acordirii de servicii de asistenti sociali, in gestionarea cazurilor de violenta

domestica

Instituia Avocatul Poporului, in temeiul art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, s-a sesizat din oficiu ca
urmare a aparitiei in presa a articolului intitulat ”Dosar penal intocmit sub aspectul Savarsirii
infractiunii de violentd in familie” prin care se relateazi faptul cé@ o femeie a fost agresati de
fostul sot intr-un magazin din Ploiesti, in data de 17 iunie 2025. Acesta nu se afla la primul act
de acest fel, fiind recidivist si plasat sub control judiciar pentru fapte savérsite in noiembrie 2024.
Potrivit surselor, agresiunea ar fi avut loc intr-un magazin de produse alimentare, situat pe strada

din zona de vest a Ploiegtiului.

In instrumentarea sesizarii au fost solicitate informatii de la Inspectoratul de Politie
Judetean Prahova, Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti si Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova.

In urma demersurilor efectuate la institutiile anterior mentionate, din informatiile si
documentele puse la dispozitie de cdtre acestea, se desprind urmdtoarele aspecte relevante:

Inspectoratul de Politie Judetean Prahova, prin adresa nr. 422409/09.07.2025, ne-a
precizat ca la data de 17.06.2025, lucritorii de politie din cadrul Sectiei 3 Politie Ploiesti au fost
sesizati, prin apel la 112, cu privirc la faptul ¢4 in timp ce se afla in incinta unui magazin din

municipiul Ploiesti. numjiut a agresat-o fizic pe sotia sa, pe care a lovit-o cu pumnii



si picioarele la nivelul capului si corpului si totodatd, prin actiunile acestuia, a tulburat ordinea
si linistea publicd provocand o stare de temere persoanelor aflate in incinta societatii
comerciale.

De asemenea, [a duta de 17.06.20235, organele de polilie s-au sesizat din oficiu cu privire
la sdvarsirea infractiunilor de violenta in familie si tulburarea ordinii si linistii publice.

in data de 18.06.2025 Parchetul de pe langd Judecdtoria Ploiesti a dispus punerea in
miscare a actiunii penale fata de inculpatul t pentru infractiunile anterior
mentionate. De asemenea, organele de cercetare penald din cadrul politiei au procedat la
audierea persoanei vatamate, a martorilor si a inculpatului, expertize medico-legale fizice.

Totodata. in urma completérii formularului de evaluare a riscului, a _fost emis ordinul de
protectie provizoriu pe o perioada de 5 zile de cétre organele de politie, fiind confirmat de
procurorul din cadrul Parchetului de pe langa Judecitoria Ploiesti, dispunindu-se totodata,
mdsura retinerii pe o perioadd de 24 de ore a agresorului. In urma probatoriului administrat in
dosarul penal a fost emis mandatul de arestare preventivd pentru o perioadd de 30 zile fata de
inculpat.

Tudecatoria Ploiesti a admis cererea privind emiterea ordinului de protectie formulata de
Parchetul de pe langa Judecatoria Ploiesti si a obligat pdrdtul, pe o perioadd de 12 luni, sa
respecte urmdtoarele obligatii: sa pastreze o distantd minima de 100 metri fata de reclamanta,
precum si fatd de locuinta acesteia, dar si fatd de locul de munca al reclamantei, s& poarte
permanent un sistem electronic de supraveghere, ulterior incetarii masurilor privative de
libertate, interzice paratului orice contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt
mod, cu reclamanta.

Persoana vdtdmatd, a fost transportat la spital in vederea acordarii de ingrijiri medicale
de specialitate, ulterior fiind examinata din punct de vedere medico-legal.

In evidentele politiei mai exista inregistrat un eveniment cu privire la persoanele
implicate, acesta tiind anterior incidentului din data de 17.06.2025, cand o tertd persoana a
apelat 112 sesizand conflict intre un barbat si o femeie. [n urma verificarilor efectuate a reiesit

Japtul cd a fost un conflict verbal, fird a fi constatate aspecte de naturd penald, persoanele in
cauzd fiind consiliate cu privire la respectarea normelor de convietuire sociald.

in continuare, la nivelul sectiei de politie va fi constituitd o mapd de monitorizare a stirii
conflictuale intre persoana vitimata si inculpat, uiterior incetirii misurilor privative de
libertate in privinta acestwia. Persoana vdardmatd va fi contactatd periodic pentru
monitorizarea ordinului de protectie emis, dar si a dispozitivului electronic, pentru prevenirea
unor cventuale fapte antisociale.

Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti — Serviciul Protectia Copilului
si a Familiet, prin adresa nr. 11119/3.07.2025, ne-a mentionat ca in urma adresei primite din
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partea institutiei Avocatul Poporului— Biroul Teritorial Ploiesti, reprezentantii Serviciului
Protectia Copilului si Familiei s-au deplasat la sediul Sectiei de politie nr. 3 Ploiesti pentru
a obtine date relevante. Ulterior, a fost inifiatd o evaluare sociald a familiei victimei, cu scopul
—deeridentifica gradil de Tise §i valnerabilitate, dar pentru a siabili nevoile de sprijin. in cadral
acestei evaludri a fost contactata si consiliatd victima agresiunii, fiind informata cu privire la
serviciile sociale disponibile la nivel local, drepturile care ii revin in calitate de victima a
violenei domestice, precum si posibilitatea accesarii consilierii psihologice, juridice sau de alta
natura.

De asemenea, nu s-au inregistrat anterior alte sesizdri care sd indice existenfa unor acte
de violentd domestica.

In acest caz, s-au formulat recomandiiri specifice pentru sprijinirea victimei si protejarea
interesului superior al copilului.

Totodatd, Administratia Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti ne-a precizat ci
desfdsoard constant campanii de informare si prevenire a violentei domestice, prin diseminarea
unor materiale informative in mediul online, dar si prin activitati in comunitate in cadrul cirora
cetatenii primesc informatii despre masurile de protectie existente si despre serviciile
disponibile pentru victime.

Directia Generali de Asistenti Sociali si Protectia Copilului Prahova, prin adresa nr.
28019/15.07.2025, ne-a mentionat ci s-au autosesizat ca urmare a aparitiei in presa a
articolului referitor la agresiunea produsi intr-un magazin din Ploiesti, fiind intreprinse
demersuri specifice, realizindu-se ancheti sociald la domiciliul victimei, fiindu-i prezentate
serviciile de care poate beneficia gratuit la nivelul directiei.

Fata de aceste aspecte, avand in vedere ci din informatiile primite reiese faptul ca
demersurile Administratiei Serviciilor Sociale Ploiesti si Directiei Generale de Asistent:i
Sociala si Protectia Copilului Prahova, pentru identificarea gradului de risc si vulnerabilitate

ale victimei, dar i pentru a stabili nevoile de sprijin ale victimei, au fost initiate fie ca urmare

a solicitirii institutiei Avocatul Poporului, fie ca urmare a autosesizirii din presi, situatia

victimei violentei domestice nefiind adusd la cunostinta acestor autorititi de cdtre organele de
politie, dar si faptul ca

Desi au fost solicitate informatii reprezentantilor politiei cu privire la modul in care s-
a realizat colaborarea cu echipa mobili si eventuala sesizare a altor institutii cu atributii
specifice in protectia victimei (DGASPC/DAS/SPAS), precum si activititile derulate pentru
prevenirea cazurilor de violentd domestici potrivit Ordinului nr. 20266/2023 pentru aprobarea
Metodologiei privind masurile de prevenire a violentei domestice derulate, in raspunsul nr.

422409/9.07.2025 al LP J Prahova nu au fost ficute mentiuni in acest sens;

o



Luand in considerare dispozitiile Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai

2011, ratificatd dc Roménia prin Legea nr. 30/2016 (din carc rezultd, intre altele necesitatca

~ asigurdrii unei largi diseminari in randul publicului general a informatiilor cu privire la mésurile

disponibile pentru a preveni actele de violenta acoperite de sfera de aplicare a conventiet (art. 13
pct. 2); necesitatea efectudrii de cercetdri eficiente si desfasurarii cu celeritate a procedurilor
judiciare privind violenta domestica (art. 49) si necesitatea unei actiuni prompte din partea
autoritdatilor statului si oferirea unei protectii adecvate §i imediate victimelor (art. 50));

Tinand cont de Strategia nationald privind promovarea egalitdtii de sanse §i de tratament
intre femei si barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2022-
2027 — Pilonul II care precizeazi ca violenta domesticd constituie o incilcare a drepturilor
omului si un fenomen prezent la toate nivelurile vietii sociale, atat in sfera privata, cat si in spatiul
public, cu consecinte grave si pe termen lung asupra victimelor $i mentioneaza ca deziderat
existenta unei societdti democratice cu institutii publice eficiente, care sa garanteze pentru
generatiile viitoare o viatd in conditii de deplind sigurantd, ceea ce impune, intre altele,
necesitatea monitorizarii fenomenului violentei domestice, informarea victimelor si a
persoanelor din grupuri vulnerabile cu privire la drepturile lor, prevenirea si descurajarea
comiterii de fapte circumscrise violentei domestice;

Legislatia specifica: art. 22 din Constitutia Romdniei privind dreptul la viatd si la
integritate fizica si psihica, Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, Legea nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, Ordinul ministrului muncii §i justitiei sociale nr.
2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta
domestica, Ordinul comun al ministrului afacerilor interne si al muncii, justifiei sociale nr.
146/2578/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domesticd de catre
politisti, Ordinul comun al ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse si al ministrului
afacerilor interne nr. 20266/50/2023' pentru aprobarea Metodologiei privind masurile de
prevenire a violentei domestice, Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 138/2024 privind
stabilirea modalitatii de gestionare de catre politisti a cazurilor privind actele de violentd,
Hotardrea de Guvern nr. 49/2011 aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si
interventia in echipa multidisciplinari si in retea in situatiile de violentd asupra copilului si de
violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinar si interinstitutionala privind

copiil exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului

' Art. 3 din Metodologie: (1) Aplicarea misurilor de prevenire a violentei domestice implicd colaborarea
interinstitutionald si abordarea interdisciplinard de citre toate categoriile de profesionisti care
interactioneazi in activitatea zilnica cu victime si agresori, cu accent, in principal, pe interventia politistilor
si a specialistilor din cadrul directiilor generale de asistentd sociald si protectia copilului/directiilor de
asistenta sociald/serviciilor publice de asistentd socialii, denumite in continuare DGASPC/DAS/SPAS.

4



de persoane, precum si copiii roméni migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul
altor state;

Avand in vedere necesitatea aborddrii interinstitutionale si multidisciplinare a cazurilor

~deviolentd domestica; precunt §i monilorizarea acestora aiar de cdafre organele de polifie, cat i

de autoritdtile cu atributii in sfera acorddrii de asistentd sociald, printr-o colaborare permanenta
a acestora, aspecte ce rezultd din interpretarea coroborata a prevederilor legale din materia
violentei domestice, respectiv ale Legii nr. 217/2003 si ale Ordinului nr. 146/2018 privind
modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de citre politisti, dar si necesitatea
ca organele de politie sd colaboreze interinstitutional in toate situatiile si si actioneze integrat
cu autoritdfile cu atributii in materia oferirii de servicii sociale, pentru prevenirea agravirii
situatiei victimei, informarea corectd si completd a autoritdtilor locale ce pot oferi victimei
servicii sociale;

Fata de Recomandarea Avocatului Poporului nr. 124/22.07.2024 adresatd Inspectoratului
General al Politiei Romdne — insugitd de cdtre I.G.P.R — prin care s-a recomandat Inspectorului
General al Inspectoratului General al Politiei Romdne ca in exercitarea atributiilor conferite de
legislatia in vigoare sd dispund mdsurile necesare pentru colaborarea interinstitutionald cu
reprezentantii DGASPC/DAS/SPAS, cu atributii in prevenirea violentei in familiei, prin
comunicarea imediatd a oricdrui caz de violentd ori posibild violentd in familie;

Raportat la cele anterior expuse, se poate aprecia ci in astfel de cazuri, calitatea
interventiei si cooperarea interdisciplinard si interinstitutionald sunt determinante pentru
scoaterea victimei din situatia abuzivi si poate conduce, in final, la consolidarea capacitdtii
victimei de a lua decizii pertinente in legdturi cu siguranta si viitorul ei;

in temeiul dispozitiilor art. 59 din Constitutia Romaniei, art. 15 alin. (2), art. 24 din Legea
nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata,
pentru realizarea scopului constitutional si legal al Avocatului Poporului si anume, apararea
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice,
Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Seful Inspectoratului de Politie Judetean Prahova, in exercitarea atributiilor
prevazute de legislatia in vigoare, va dispune masurile legale, pentru:
- colaborarea interinstitutionala cu reprezentantii D.G.A.S.P.C
Prahova/D.A.S/S.P.A.S (serviciile publice de asistentd sociald din cadrul primériilor) din
judetul Prahova, cu atributii in prevenirea si gestionarea cazurilor de violenta domestici,

prin comanicarea imediatd a oricirai caz de violentd ori posibild violentd in familie, in



vederea monitorizirii de ciitre acestia a climatului familial, sprijinirea, indrumarea
victimei;

- Monitorizarca situatiilor in care exista sesizari repetate ale victimelor, avind ca

obiectviolenfa domestica, indiferent de confirmarea sau nu a acestor sesizari,

- Asigurarea pregatirii si perfectionirii continue a personalului din subordine in ceea
ce priveste prevenirea si combaterea violentei domestice;

- Intensificarea campaniilor de informare si prevenire a violentei domestice in judetul
Prahova.

Seful Inspectoratului de Politie Judetean Prahova va informa, in termen de 30 zile,
institutia Avocatul Poporului, prin Biroul Teritorial Ploiesti (cu sediul in municipiul Ploiesti,
B-dul Republicii, nr. 2-4, intrarea H, et. I, cam. 155, judetul Prahova, tel. 0244593227, e-mail
avpprahova@avp.ro), cu privire la insusirea Recomandarii, precum si referitor la toate
maisurile dispuse, anexdnd copii ale documentelor care sustin adresa de insusire a

Recomandarii.

AVOCATUL POPORULUI,
Renate WEBER

Bucuresti, august 2025



