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Ruport de viziid: Casa de tip familial Gabriela Sacele, judetul Bragov

1. Cadrul general si organizarea vizitei

in conformitate cu art. 35 lit. a) si art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
;)rganizarea si functionarea institutiei Avocaﬁpoporului, republicatd, coroborat cu art. 19 lit.
a) din Protocolul Optional la Conventia impotriva torturii si a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante din 18.12.2002, precum si cu dispozitiile Ordinului
Avocatului Poporului nr. 134/2019 privind aprobarea imputernicirilor i ordinelor de deplasare
in scopul realizirii anchetelor si vizitelor, institutia Avocatul Poporului, prin reprezentantii
Domeniului privind prevenirea torturii in locurile de detentie, Centrul Zonal Alba, respectiv,
domnul jurist, doamna psiholog si domnul

medic, consilieri ai Centrului Zonal Alba, am efectuat la data de
22.07.2025, impreund cu doamna reprezentantd a organizatiei
neguvernamentale ,,Asociatia Pentru Parteneriat Comunitar” Brasov, o vizitd la Casa de tip
familial Gabriela (CTF, centru, serviciu social, casd) Sicele, judetul Brasov.

Vizita a avut urmitoarele obiective: verificarea respectarii drepturilor si libertitilor
fundamentale si consolidarea protectiei minorilor si tinerilor institutionalizati, mpotriva
torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante.

Aceastd vizitd s-a realizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 35/1997 privind
organizarea $i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cu scopul indeplinirii
rolului MNP de examinare in mod regulat a tratamentului aplicat persoanelor private de
libertate in locurile de detentie, prin transmiterea de informatii/ documente si prin dialogul
purtat intre toate partile implicate in efectuarea vizitei (angajati, beneficiari si membrii echipei
de vizitare). Astfel, efectuarea vizitei a presupus si solicitarea de copii de pe documente,
purtarea unor discutii cu conducerea unitatii vizitate si cu personalul unitatii.

Pe parcursul vizitei au avut loc discutii cu doamna sefa
Complexului de Servicii Sacele- Timis, din care ficea parte si Casa de tip familial Gabriela
Sacele, precum si cu alte persoane prezente in serviciu, la data vizitei.

Au fost consultate dosare, registre si alte documente. In urma vizitei, discutiilor si

analizei documentelor s-au constatat urmitoarele:

2. Constatirile rezultate din vizita efectuati

a) informatii generale

Serviciul social Casa de tip familial Gabriela, cod 8790 CR-C-1, cu sediul in municipiul
Sacele, strada Barajului, nr. 84, judetul Brasov, a fost infiintat prin Hotirdrea Consiliului
Judetean Brasov nr. 252/20.06.2019 si functioneaza in cadrul Complexului de Servicii
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Sicele- Timis (CS Siacele-Timis), din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si

Protectia Copilului (DGASPC) Brasov.

Centrul este administrat de catre furnizorul de servicii sociale, Directia Generala de
Asistenta Socialé si Protectia Copilului Brasov, acreditat conform certificatului de acreditare
seria AF nr. 001304 din 14.04.2014, emis de cétre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale si isi desfisoard activitatea in regim de componenta functionala a acestuia,
fara personalitate juridicd, in baza licentei de functionare seria LF, nr. 0000045, eliberata de
citre Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie (ANPDCA), la
data de 12.09.2024, cu valabilitate pana la data de 06.10.2029.

Casa de Tip Familial functioneaza in baza prevederilor cadrului general de organizare
si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/ 2011 a asistentei sociale,
Legea nr. 272/ 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati,
si de Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 25/ 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential, destinate copiilor
din sistemul de protectie speciald, Anexa 1 (Ordin), precum si a altor acte normative in materia
protectiei de tip rezidential a minorului.

Serviciul social detine Autorizatia sanitari de functionare nr. 0211AD/ 24.09.2010
(DSP Brasov), Autorizatia de securitate la incendiu nr. 129/ 19/SU/BV/PSI din 29.05.2019
[SU BV) si Documentul de inregistrare sanitard veterinara si pentru siguranta alimentelor nr. 7
V.A.-BV din 24.10.2024 (DSVSA BV).

Scopul acestui serviciu este de a furniza si asigura pe o perioadd determinata,
gazduirea, ingrijirea, reabilitarea, educatia si pregétirea copiilor cu deficiente grave (motorii,
psihomotorii, vizuale, asociate, etc.) in vederea integririi/ reintegrarii familiale si facilitarii
incluziunii sociale.

Principalele functii ale acestuia erau: reprezentarea furnizorului de servicii sociale in
contractul inchciat cu persoana beneficiara; gizduire si hranire a beneficiarilor pe perioada
determinatd; ingrijire personald; asistentd medicala; scolarizare si educatic formald si non-
formald; servicii specializate de abilitare/reabilitare; consiliere psihologicd; asistentd social;
asistentd spirituala; socializare si petrecerea timpului liber.

Principiile specifice care stau la baza furnizarii serviciilor sociale in CTF Gabriela sunt
urmatoarele: respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor copilului/ tdndrului in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la copil; asigurarea protectiei
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impotriva abuzului si exploatarii copilului; deschiderea catre comunitate; asistarea copiilor fira

capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor; asigurarea in mod adecvat a

unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal mixt; ascultarea
opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si de
gradul sdu de maturitate, de discernamant si de capacitatea de intelegere; facilitarea mentinerii
relatiilor personale ale copilului si a contactelor directe, dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude,
prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;
promovarea unui model familial de ingrijire a copilului; asigurarea unei ingrijiri individualizate
si personalizate a copilului; preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare
in familie sau, dupa caz, in comunitate; incurajarea initiativelor individuale ale copilului si
solutionarea situatiilor de dificultate aparute; asigurarea unei interventii profesioniste, prin
echipe pluridisciplinare; asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale; primordialitatea
responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la propriile capacitati de integrare sociala si
implicare activa n solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment
dat; colaborarea unititii cu serviciul public/ compartimentul de asistentd sociali organizat la

nivelul unitatii administrativ — teritoriale de provenienti a copilului.

b) beneficiarii centrului

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in CTF Gabriela ficeau parte din urmaitoarele
categorii vulnerabile: copii/ tineri cu fard dizabilitati sau cu dizabilititi de diferite tipuri
(motorii, psihomotorii, vizuale, asociate, etc.), cu vérste cuprinse intre 0 si 26 de ani, separati
temporar sau definitiv de pdrintii lor, ca urmare a stabilirii In conditiile legii, a masurii
plasamentului in acest tip de serviciu; copii/ tineri cu dizabilititi pentru care a fost dispus, in
conditiile legii, plasamentul in regim de urgentd; copii cu dizabilititi ai ciror pirinti sunt
decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau cirora li s-a aplicat
pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie, declarati judecitoreste decedati
sau dispdruti, cdnd nu a putut fi instituitd tutela; copii cu dizabilititi care, in vederea protejirii
intereselor lor, nu pot fi lasati in grija parintilor, din motive neimputabile acestora, precum
conditia medicala a copilului, care nu permite ingrijirea acestuia la domiciliul parintilor; copii
gasiti/ parasiti unitdti medicale.

Maisura plasamentului (admiterea) in acest serviciu rezidential se dispune, in baza
unei Hotdrari emise de cétre Comisia pentru Protectia Copilului (CPC) Brasov, cind existi
acordul périntilor, in cazul copilului care in vederea protejarii intereselor sale nu poate fi lasat
in grija acestora, din motive neimputabile lor, sau a unei Decizii a instantei de judecati
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competente, la cererea conducerii DGASPC, atunci cand nu existd acordul parintilor sau al

unuia dintre ei, urmare a evaludrii initiale a situatiei copilului si a intocmirii Planului

Individualizat de Protectie (PIP), al minorului in cauzi. Pentru fiecare copil ocrotit in acest

serviciu exista un contract de furnizare de servicii sociale incheiat intre, reprezentantul
furnizorului de servicii pe de o parte si parintele/ reprezentantul legal al copilului, pe de alta
parte.

Conditiile principale de admitere in centru sunt urmétoarele: copiii prezintd
dizabilitéti si provin din familii in situatie de risc, fiind necesara separarea temporara de acestea
(locuintd improprie/ lipsa locuintd, climat socio-afectiv si educational viciat, dezinteres fati
de copil, alcoolism, violentd, abuz, probleme psihice, etc).

Admiterea copiilor/ tinerilor in cadrul casei de tip familial se face in baza urmitoarelor
documente/ prevederi: Hotdréri/ decizii privind masurile de plasament dispuse in conditiile
legii, de citre Comisia pentru Protectia Copilului (CPC) Brasov, respectiv, de cétre instanta
Jjudecdtoreasca competenta.

Pentru fiecare copil protejat in centru era intocmit un dosar, denumit dosarul personal
al beneficiarului, care continea urmatoarele documente: dispozitia conducidtorului DGASPC
Bragov privind instituirea plasamentului in regim de urgentd sau dupi caz, Hotirdrea CPC
Brasov sau a Instantei de judecatd privind instituirea/ incetarea masurii de protectie; copia
certificatului de nastere al copilului si, dupd caz, a cartii de identitate a acestuia; copia
certificatului de incadrare in grad de handicap si a planului de abilitare/ reabilitare a copilului;
copii ale actelor de stare civila a parintilor; Planul de servicii pentru prevenirea abandonului si
institutionalizarii intocmit de citre autoritatea publica locald; Planul individualizat de protectie
al copilului; Fisa de evaluare sociald a copilului; Programul de interventie specifici pentru
dezvoltarea de prinderilor si pregitirea copilului pentru viata independenti; Rapoartele
periodice privind verificarea existentei/ mentinerii/ modificarii imprejurdrilor care au stat la
baza stabilirii masurilor de protectie speciald; Rapoartele trimestriale privind evolutia
dezvoltdrii fizice, mentale, spirituale, morale si sociale a copilului si a modului in care acesta
este Ingrijit; Contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz, cu parintii/ reprezentantii legali
ai  copilului; corespondenta cu autorititile administratiei publice locale de unde isi au
domiciliul parintii/ persoanele importante pentru copil.

La data vizitei, in Casa de Tip Familial Gabriela erau institutionalizati 11 beneficiari,
la o capacitate legald de 12 locuri, respectiv, 7 bdieti si 4 fete, cu vérste cuprinse intre 14 si

22 ani, acestia fiind toti incadrati in gradul grav de handicap.

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie si a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante - MNP




Raport de vizitd: Casa de tip familial Gabriela Sicele, judetul Brasov

Pentru toti cei 11 beneficiari, admiterea in serviciu rezidential a fost dispusa prin

Sentinta civild, emisa de instanta competenta cu dispunerea masurii de plasament la CTF

Gabriela Sécele, Brasov.

Reprezentarea legald pentru 9 dintre persoanele asistate, se exercita de citre
Directorul General al DGASPC Brasov, iar pentru unul de citre Presedintele Consiliului
Judetean Brasov.

Una dintre beneficiare, in virsti de 22 de ani, nu avea desemnat un reprezentant
legal. In urma verificarii situatiei concrete a beneficiarei in cauza, echipa de vizitd a constatat
ca, statusul bio-psiho-social al acesteia releva o precaritate marcati atat in planul mental
(Intarziere mintali medie, Tulburiri de personalitate si comportament) cit si in cel
somatic (Cecitate bilaterali) si cel social (nu era vizitati de nici un apartinitor). Aceasta
era incadratd in gradul grav de handicap asociat (mintal si vizual) si detinea un certificat de
incadrare 1n grad de handicap, cu caracter permanent.

Avand in vedere cele aratate mai sus, echipa de vizitd recomanda evaluarea situatiei
persoanei beneficiare in cauza, 1n sensul stabilirii capacititii de exercitiu si eventual a masurilor
adecvate pentru ca aceasta si-si poatd exercita intr-un mod neingradit drepturile si libertitile,
asa cum sunt ele previzute si garantate de art. 50 din Constitutia Roméniei, republicati, de
prevederile Legii nr. 140 din 17 mai 2022 privind unele masuri de ocrotire pentru persoanele
precum si de exigentele impuse de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilititi,
semnatd de Romaénia la 26 septembrie 2007 si ratificatd prin Legea nr. 221/2010.

Toti rezidentii serviciului social detineau certificate de incadrare in gradul grav de
handicap si aveau diagnostice somatice i neuro-psiho-motorii severe precum: malformatie
cardiaca congenitald complexa cianogena, stenoza pulmonari severa, malformatie a toracelui,
sindactilie si polidactilie membre superioare, encefalopatie spastica infantild, dipareza spastica,
microcefalie congenitald, retard psihic moderat, sever sau profund, retard de limbaj expresiv si
receptiv, tulburare hiper-kinetica cu deficit de atentie, tulburare de spectru autist, tulburare de
conduitd, tulburare reactivd emotionala.

Raportat la complexitatea patologiei existente in acest serviciu social, membrii echipei
de vizitd au remarcat profesionalismul cu care personalul de ingrijire si asistenti dar si
cel de conducere si de specialitate, se implici mod profesionist si activ in asigurarea unei
ingrijiri corespunzitoare, avind cunostinta despre istoricul si problemele fiecirui beneficiar

in parte.
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In ceea ce priveste mentinerea legaturii copiilor/ tinerilor cu persoanele din familie

sau cu alte persoane importante din viata lor, doi dintre ei sunt contactati telefonic, in mod

regulat de cétre tatil lor, unul a fost vizitat in cursul anului 2024, de citre bunica materna si
unchiul matern, ceilalti nefiind vizitati/ cautati deloc.

Dintre cei 11 beneficiari, 9 sunt inmatticulati ca elevi ai Centrului Scolar de Educatie
Incluziva organizat cu sili de clasa in incinta complexului, o tdndra este elevd la Scoala
Profesionala Speciald Pentru Deficienti de Vedere din municipiul Bucuresti, iar unul, din cauza
statusului neuro- locomotor, nu urmeaza nici o forma de scolarizare.

Incetarea serviciilor furnizate in Casa de tip familial Gabriela Sacele, se face pe baza
Hotérérii Comisiei pentru Protectia Copilului Bragov sau a Hotarérii instantei de judecati, in
urmdtoarele situatii: obiectivele stabilite in Planul individual de interventie au fost realizate si
copilul poate beneficia de alte tipuri de servicii (ex: asistent maternal, centru de zi, etc.); parintii
solicitd reintegrarea copilului in familie si sunt indeplinite conditiile socio-materiale pentru
reintegrare; serviciile oferite in casa de tip familial nu mai corespund nevoilor specifice ale
copilului §i estc nccesar transferul accstuia intr-o altd institutic; tindrul bencficiar este
absolvent al unei forme de invatamant si a fost integrat profesional si social (are loc de munca,

locuinta, etc).

¢) conditiile de cazare

Capacitatea serviciului social Casa de tip familial Gabriela era de 12 locuri iar la
data vizitei in aceastd structurd, erau institutionalizati 11 beneficiari.

Casa de tip familial asigura rezidentilor conditii corespunziitoare de gizduire.
Fiecare copil beneficia de un spatiu personal intr-un dormitor si de accesul la spatii igienico-
sanitare adecvate nevoilor lor si la spatii comune (camere pentru activitati sociale, sala de mese,
curte).

Cladirea n care functiona acest serviciu era structuratd pe un singur nivel, avind o
suprafatd de 393 mp si cuprindea: un hol de intrare, un living amenajat si mobilat adecvat pentru
buna desfasurare a activitatilor zilnice, petrecere timp liber, loc de efectuat diverse activitati
specifice, avand 1n dotare televizor, masa cu scaune, canapele pentru odihn, o bibliotecd, 5
dormitoare spatioase, luminoase, curate §i mobilate cu cite 2 sau 3 paturi fiecare, noptiere,
mese tip birou cu scaune, ferestre pvc cu geam termopan, prevazute cu perdele si draperii; o
bucatirie utilata si echipata corespunzitor pentru portionarea zilnicd a meselor beneficiarilor;

o camari de depozitare, 3 grupuri sanitare accesorizate cu bare de sprijin pentru persoanele cu
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dizabilitati, amenajate corespunzator (dus sau cada, chiuvetd, wc), un cabinet medical cu sala

de tratament si un spatiu de depozitare medicamente si materiale sanitare.

Fiecare copil beneficia de un spatiu personal si de accesul la spatii igienico-sanitare,
adecvate nevoilor lor precum si la spatiile comune (camere pentru activititi sociale, sala de
mese, curte).

Spatiul exterior era amenajat pentru desfasurarea activitdtilor de relaxare, cu curte
pavatd partial, un spatiu verde si cu foisor cu mese si scaune. De asemenea, in spatiul exterior
era amenajatd o serd pentru cultivarea legumelor si a florilor, unde copiii desfasurau activitati
terapeutic ocupationale si o constructie care servea ca magazie de depozitare.

Accesul beneficiarilor in cladire se realiza prin doud intrari, ambele prevazute cu sciri
si una si cu rampa pentru deplasarea utilizatorilor de fotoliu rulant.

Toate spatiile interioare ale casei erau bine intretinute, curate, igienizate, iluminate cu
lumind naturald pe timpul zilei si cu sisteme de iluminare si incalzire artificiale. Lenjeria de pat
(fetele de pernd, cearceafurile, paturile), pernele si saltelele erau intr-o stare buni, fiind curate
si igienizate, fird pete, rupturi sau cusdturi. Pe peretii camerclor i holurilor crau afisatc imagini
cu personaje din desene animate si expuse diferite obiecte de decor, atractive pentru copii,
generand o atmosfera cald3, familiald, primitoare.

Unitatea era imprejmuitd/ delimitati cu un gard prevazut si cu fir electric, in vederea
prevenirii accesului ursilor, care coborau in zona centrului, prezenta acestora fiind adesea
sesizatd de citre localnicii din zond i de cétre personal chiar si pe Drumul National 10, care
tranziteaza prin zona. Din aceasta cauz3, conducerea centrului a decis si doneze din animalele
domestice pe care le detineau si le utilizau in procesul terapeutic al copiilor (ponei, iepuri), in

prezent mai riménand doar 2 cdini, care ajutau la indepartarea animalelor silbatice din zona.

d) personalul centrului

Structura de personal a serviciului social CTF Gabriela Sicele era stabiliti si aprobati
prin Anexa la Hotdrdrea Consiliului Judetean Brasov cu nr. 254 din 27.06.2024 privind
aprobarea Statului de functii al Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Brasov si avea urmatoarea configurare:

Serviciul social functioneazi cu un numir total de 9 posturi, respectiv, personal de
conducere care deserveste intreg Complexul de Servicii Sacele- Timis, o functie sef complex,
ocupatd; personal propriu al CTF Gabriela, 2 functii educatori principali cu studii
superioare, ocupate; 4 functii parinte social, ocupate si o functie parinte social ocupati prin
delegare; personal comun din cadrul Complexului de Servicii Sicele- Timis, care acordi

7

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie si a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante - MNP



Raport de vizita: Casa de tip familial Gabricla Sacele, judetul Brasov

servicii de specialitate beneficiarilor CTF Gabriela, o functie psiholog, ocupatd; o functie

asistent social ocupatd; o functie psihopedagog, ocupatd; o functie profesor CFM/

kinetoterapeut ocupatd; o functic maseur ocupatd si 3 functii asistent medical, ocupate;
personal comun din cadrul Complexului de Servicii Sicele- Timis, care asigura servicii
administrative si financiar contabile CTF Gabriela, o functie economist, ocupata; o functie
administrator, ocupatd; o functie magaziner, ocupata; 4 functii muncitor bucétirie, ocupate si
o functie muncitor calificat/ intretinere, ocupata.

fn afara acestor posturi prevazute in statul de functii al Complexului de Servicii Sicele-
Timis, rezidentii rezidentii CTF Gabriela beneficiau de consultatii medicale efectuate de cétre
2 medici cu specializarea medicind de familie, unul angajat al DGASPC Brasov si altul cu
contract de prestéri servicii si de cétre un medic cu specializarea psihiatrie pediatricd, acordate
la nivelul cabinetului medical din cadrul casei.

Din discutiile cu personalul centrului si din documentele consultate, echipa de vizitd a
constatat cd, la nivelul CTF Gabriela, atributiile specifice ale asistentului social erau
exercitate de citre un educator.

Avand in vedere complexitatea activitdtilor de asistentd sociald, intr-un asemenea
serviciu, care presupun administrarea dosarelor beneficiarilor, obtinerea documentelor de
identitate, a certificatelor de handicap si de orientare scolard pentru beneficiari, mentinerea
legaturii cu familia si scoala, elaborarea Fiselor sociale, Rapoartelor trimestriale, Adreselor de
corespondentd cu alte institutii si autoritdti, Fiselor de incident si Fiselor de evaluare,
deschiderea conturilor bancare pentru alocatia de stat a beneficiarilor, prezentarea in Comisia
Pentru Protectia Copilului a tuturor cazurilor in vederea schimbarii, mentinerii sau incetérii
madsurii de protectie, insotirea beneficiarilor la iesirile in comunitate, intocmirea rapoartelor
sdptdmaénale, evidentelor zilnice, lunare etc., precum si faptul ci activitatile specifice de
asistentd sociald pot fi cxcrcitate doar de citre o persoand calificata in acest sens, echipa de
vizitd recomanda conducerii serviciului social remedierea acestei stiri de fapt, astfel incét
acoperirea/ desfasurarea activititilor specifice de asistenti sociali si se faci de ciitre o
persoana calificatd in acest sens, cu respectarea prevederilor art. 7, lit. a)- d) din Legea
nr. 466 din 4 noiembrie 2004 privind Statutul asistentului social.

In ceea ce priveste pregitirea continui a personalului, la nivelul complexului era
intocmit un Plan de formare profesionalid a personalului pentru anul 2025, fiind propuse
urmdatoarele cursuri: Tehnici si programe de dezvoltare personald, abilititi si aptitudini,
inovatie si creativitate — trimestrul II-IV, Tehnici de motivare in activitafile cu beneficiarii,
Cursuri in domeniul administrativ /legislatia gestiunii, Telefonul copilului 119, Autonomia
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persoanelor cu dizabilitdti, Notiuni fundamentale de igiend, Curs de prim ajutor, Curs in

domeniul contabilitatii/ economic/ legislatie/ finante/ buget, gestionarea situatiilor de criza,

Prevenirea si stingerea incendiilor, Protectia si drepturile copiilor.

Pe parcursul anului 2025, pand la data vizitei, au fost organizate sesiuni lunare de
instruire a personalului, pe diferite tematici de interes precum: Prevederile Cartei drepturilor
beneficiarilor, cunoagterea §i prevenirea formelor de abuz si neglijare a copiilor; Controlul
comportamentului copiilor, Gestionarea incidentelor; Managmentul riscurilor; Gestionarea
banilor de cdtre beneficiari, acestea fiind consemnate in Registrul privind instruirea si
formarea continui a personalului.

Programul de lucru al personalului care isi desfésura activitatea cu copiii/ tinerii, se
derula in ture de cite 12 ore, respectiv, cite trei lucratori pe timp de zi si cate unul pe timpul

noptii.

e) asistenta medicala

Consultatiile medicale in cazul afectiunilor intercurente si profilaxia generald, erau
asigurate de citre medicul de familie al carui cabinet se afla in Sacele, pe lista cdruia se aflau
inscrigi toti beneficiarii din Casa de tip familial Gabriela. De asemenea rezidentii casei
beneficiau de consultatii efectuate de cétre alti 2 medici cu specializarea medicini de familie,
in limita a 20 ore/ luna fiecare, unul angajat al DGASPC Brasov si altul cu contract de prestiri
servicii §i de cdtre un medic cu specializarea psihiatrie pediatrici cu contract de prestiri
servicii- 80 ore/ lund, la nivelul cabinetului medical din cadrul acesteia. Consultatiile medicale
in alte specialititi (pediatrie, neurologie, ortopedie, medicind internd, etc.) erau asigurate, pe
baza biletului de trimitere, emis de medicul de familie, prin prezentarea beneficiarilor insotiti
de personal angajat, la ambulatoriile de specialitate, din reteaua publicd a sistemului de
sdnatate.

Continuitatea furnizarii asistentei medicale a beneficiarilor in casa, era asigurati de cele
3 asistente medicale, care isi desfisurau activitatea in ture de céte 12/ 24 ore in intervalul 7 —
19, si de personalul de ingrijire, in afara acestui interval.

Casa de tip familial Gabriela dispunea de spatiu dedicat ca si cabinet medical, cu sala
de tratament, care era amenajat la parterul cladirii unde erau cazatii beneficiarii cu urmatoarele
dotdri: mobilier - dulap inchis cu cheie pentru aparatul de urgentd si aparatura medicald, pat
de consultatie, masd de birou, scaune, chiuvetd, minifrigider, rafturi pentru documentele
medicale, insd medicatia prescrisid beneficiarilor, inclusiv cea psihotropi era depozitati
tot pe raft. Se recomandi pastrarea medicatiei destinatid beneficiarilor, in conditii de
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siguranta, intr-un dulap inchis cu cheie pentru evitarea unor accidente, prin accesul

necontrolat al acestora la medicatie, conform prevederilor Modulului IV Standardul 1.5

al Anexei 1 la Ordinul nr. 25/ 2019, respectiv, Centrul detine un spatiu special (dulap,
camerd), inchis, in care sunt depozitate medicamentele si materialele necesare tratamentelor
medicale. Spatiul respectiv este accesibil numai personalului de specialitate si
coordonatorului centrului.

Activitatea medicala era consemnata in fisa de evaluare medicala a beneficiarilor (care
continea evidenta tratamentelor, internarilor, imunizarilor, recomandarile medicilor specialisti
pentru medicatia administratd, programul de interventie specificd pentru sdndtate, certificatele
de incadrare a copilului cu dizabilitati in grad de handicap), in condica de medicamente si
materiale sanitare, in Registrul de procese verbale predare-primire turd personal medical, in
Registrul de consultatii. insi, in acesta din urma, nu erau consemnate toate consultatiile
efectuate beneficiarilor de citre medicii colaboratori, unele fiind consemnate intr-un
caiet al medicului care nu intrunea conditiilc de form# nccesarce unui registru, respectiv
numerotarea fiecirei pagini, sigilarea gi inregistrarea lui in Registrul principal al unitatii.

Avand in vedere aceasta situatie, echipa de viziti recomandi consemnarea tuturor
consultatiilor efectuate, respectiv a recomandirilor/ prescriptiilor medicale efectuate in
cabinetul medical, in Registrul de consultatii precum si numerotarea, sigilarea si
inregistrarea acestuia in Registrul principal de intrari iesiri al unitatii. in Registrul de
evidentd a incidentelor deosebite erau consemnate 23 de situatii in anul 2024 si 16 in 2025 in
lunile ianuarie si februarie. In 14 dintre evenimentele consemnate in 2024 si 15 din 2025
(comportament agresiv, crizd psihomotorie cu violentd) era vizat un beneficiar aflat in
tratament pentru agitatic psihomotorie, tulburare hiper-kinetici cu deficit de atentie,
dizabilitate intelectuald medie cu tulburare de comportament, in functie de intensitatea
manifestdrilor fiind imobilizat si preluat de ambulanti.

in anul 2025 s-a inregistrat un deces al unui beneficiar internat in spital. Anterior
decesului, acesta era plurispitalizat pentru multiple afectiuni, cele mai importante fiind:
malnutritie proteicd, anemie feripriva, hipotrofie staturo-ponderald, infectii respiratorii
repetate, retard psiho-motor profund, autism atipic.

In cazul aparitiei unor situatii deosebite de urgentd medico-chirurgicald, se apela
Serviciul National Unic de Urgenta 112, informédndu-se totodata si conducerea complexului.

Hrana zilnici a beneficiarilor se prepara, de catre personal, in bucitiria Complexului
de Servicii Sicele-Bradet in curtea caruia se afla si casa de tip familial Gabriela. Depozitarea
alimentelor se ficea in spatii special amenajate (magazia de alimente, utilajc frigorificc), in
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conditii menite sd previna modificarea proprietatilor nutritive, organoleptice si fizico-chimice,

precum si contaminarea microbiana. Servirea mesei de citre o parte din beneficiari se ficea in

sala de mese a Complexului care era dotata corespunzitor, cu mese scaune si mobilier pentru
pastrarea veselei.

in unele din utilajele frigorifice (frigidere, inclusiv cel pentru probe, dar si
congelatoarele pentru carne) fie nu se géisea termometru pentru misurarea temperaturii
la interior, fie acesta era defect si in consecintd, nici graficul pentru monitorizarea
temperaturii, nu era completat la zi.

Avand in vedere situatia descrisd mai sus, se recomanda dotarea tuturor utilajelor
frigorifice cu termometre functionale si completarea la zi a graficului de temperatur3,
din interiorul acestora, conform prevederilor Modulului III Standardul 1.1 al Anexei 1
la Ordinul nr. 25/ 2019, respectiv, Centrul amenajeaza spatii special destinate, dupd caz,
prepararii, prelucrdrii, depozitdrii si pastrdrii alimentelor: bucdtdrie, oficiu, cdmard sau beci,
dotate cu instalatii, aparaturd si echipamente specifice (chiuvete cu apd curentd, echipamente
pregdtirea hranci, frigidcr, congelator si altele asemenea)

Probele alimentare se recoltau la fiecare masa fiind pastrate in recipiente special
pregdtite, in frigiderul pentru probe, la temperatura de 3-4 grade C, timp de 48 ore. Servirea
mesei se ficea in sala de mese a complexului aflatd in vecindtatea bucitiriei, sau la patul
beneficiarului, in functie de starea acestuia.

Meniurile se intocmeau sdptdmaénal si contineau trei mese principale si doud gustiri in
fiecare zi, urmérindu-se asigurarea unei alimentatii echilibrate si variate, in limitele aloc#rilor
bugetare previzute de legislatia in vigoare si erau avizate de citre seful de centru si semnate
de administrator, bucitar, gestionar si asistentul.

in ziua efectuarii vizitei, meniul era urmatorul: dimineata - pdine, mezel, branza, ceai;
pranz - ciorba de cartofi, spanac cu snitel de pui, paine; cini- paine, ghiveci cilugiresc iar
pentru gustarea de la ora 10 fruct si pentru cea de la ora 17 biscuiti Oreo. Hrana era proaspit3,
suficientd atat cantitativ cat si caloric, iar din punct de vedere organoleptic era satisficitoare

Unul dintre beneficiari avea un regim alimentar special pasat, din cauza tulburirilor
de deglutitie, care consta din supa crema de legume si piure de cartofi cu carne pasati,
aceastd méncare pasatd fiind singura in meniul din ziua vizitei, pentru toate cele trei mese.
Echipa de viziti recomandi intocmirea unui model de meniu echilibrat si diversificat si
pentru beneficiarul/ beneficiarii care prezinta tulburari de deglutitie. Calitatea nutritivi
a meniului reprezintd masura in care acesta satisface necesarul de calorii si substante nutritive,
(proteine, lipide, glucide, vitamine si substante nutritive), conform cerintelor reale ale
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organismului, stabilite pe baze stiintifice. Structura nutritivd a meniului reprezinti cantitatea

de substante nutritive (proteine, lipide, glucide, vitamine si minerale) asigurate de

componentele meniului, care trebuie sd se gidseasca in proportii echilibrate, asa cum se
prevede si la Modulul IIT Standardul 1.3 al Anexei 1 la Ordinul nr. 25/ 2019, respectiv,
Centrul rezidential asigurd copiilor o alimentatie corespunzdtoare din punct de vedere
calitativ §i cantitativ, tindnd cont de vdrsta, nevoile §i preferintele acestora si, totodatd, ii
implicd in procesul de alegere a alimentelor si de preparare a hranei,; Centrul asigurd copiilor
trei mese principale (mic dejun, pranz §i cind) si gustari intre mese. Centrul pregdteste meniuri

variate de la o zi la alta, diferentiate prin prelucrare si prezentare, ...

f) asistenta psihosociali

Asistenta psihologica in cadrul unititii era asiguratd de catre un psiholog cu drept de
liberd practica in specialitatea Psihologie Clinica, treapta de specializare practicant autonom.
Acest specialist este absolvent al Facultitii de Psihologie— Sociologie si este angajat in cadrul
Complexului de Servicii Sacele- Timis, din anul 2020.

Activitatea psihologului constd in evaluarea psihologica a copiilor, redactarea fiselor
de evaluare, intocmirea Planurilor de interventie specifica, consilierea psihologica a copiilor,
redactarea rapoartelor de consiliere, participarea la activititi de recreere si socializare si la
activititi de terapie ocupationald, desfigurarea unor activititi ludice, implicarea in gestionarea
si rezolvarea incidentelor, etc.

Activititile specifice se realizeazd in cabinetul psihologic, amenajat si dotat
corespunzdtor pentru a se asigura cadrul specific interventiilor, respectindu-se conditiile
minime de confidentialitate si sigurantd emotionala a beneficiarului, necesare furnizarii unui
act profesional corespunzator.

Evidenta activititilor de asistentd psihologici nu se consemna intr-un Registru de
evidentd, echipa de viziti recomandédnd, intocmirea unui Registru de evidentd a actelor
profesionale ale psihologului, numerotat, sigilat, parafat de ciitre acesta, si inregistrat in
Registrul principal de intriiri/ iesiri al unitiitii, cu o rubricaturid adaptati la specificul
activititii serviciului social Casa de tip familial Gabriela, unde si fie consemnate si
inregistrate toate activititile desfisurate de citre acest specialist, conform Hotararii
Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 3 din 27 septembrie 2013 privind evidenta
profesionald a psihologilor cu drept de liberd practica,... psihologul trebuie sd intocmeascd un
Registru de evidentd a actelor profesionale (art. 2 alin. (1) lit. a, coroborat cu Anexa 1 din
Hotdrdrea mentionatd), unde sd fie consemnate activitdtile specifice desfdsurate de psiholog,
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respectiv, Evidenta profesionala a psihologilor cu drept de libera practica, denumiti in

continuare psihologi, se realizeazd printr-un sistem mixt de evidentd,..

In practica profesionald curents, psihologul utilizeazi instrumente licentiate, in
vederea furnizarii unor acte profesionale corespunzitoare atat sub aspect calitativ cat si legal,
respectiv. Testul Aperceptiei Tematice pentru copii— T.A.T., Testul color Luscher, Testul
Arborelui- Koch.

In ceea ce priveste participarea la manifestatii/cursuri de formare profesionala
continui, in vederea dezvoltarii competentelor profesionale, a cunoasterii si respectarii
standardelor de calitate in serviciile acordate si acumularii de credite, conditie necesard in
vederea mentinerii atestatului de libera practica si de schimbare a treptei de atestare, in perioada
05.05.2025- 07.05.2025, doamna psiholog a participat la Programul de formare profesionali
continud ,,Copilul victima a abuzului sexual: expertiza psihologica clinica”, avizat de Colegiul
Psihologilor din Romania, potrivit avizului cu nr. 89 din data de 08.06.2023. in luna decembrie
a anului 2024, doamna psiholog a participat si la cursul ,,Tehnici creative si de actiune in
evaluarca si intcrventia clinicd la copil”, organizat de catre Asociatia ,, CONFIDENT” pentru
dezvoltare personali si profesionala.

Evaluarea psihologici a copiilor are in vedere evaluarea mecanismelor si functiilor
psihice, in scopul identificarii unor conditii sau stiri patologice din aria cognitiva, afectivi, de
comportament sau a personalititii, precum si formularea de recomandari privind realizarea
unui program de interventie psihologica personalizata.

Evaluarea psihologica viza atat evaluarea proceselor psihice (dezvoltarea senzoriala,
perceptia, dezvoltarea psihomotricititii, motricitatea find si grosierd, gindirea, memoria,
atentia, motivatia, imaginatia, vointa) a activititilor psihice (limbajul si comunicarea, jocul,
invatarea, munca, creativitatea, nivelul de dezvoltare intelectuald), a finsusirilor psihice
(trasaturi de temperament, deprinderi/aptitudini, intercse, aspiratii), aria afectivititii (controlul
emotiilor, lip de atasament), cat si comportamentul social adaptativ, integrarea sociala,
realizdndu-se profilul psihologic si recomandari pentru abilitarea/reabilitarea copilului.

Concluziile si recomanddrile emise in urma evaludrilor psihologice efectuate
beneficiarilor constau in: asistenti permanentd, stimulare cognitiva, logopedie, formarea
deprinderilor de autoservire, insusirea unor mijloace de comunicare verbala, achizitia unor
cunostinte elementare din diferite domenii ale realitdtii, socializarea, prin formarea si
dezvoltarea unor comportamente de autonomie personala si sociald, realizarea de deprinderi

practice pentru efectuarea unor activitati lucrative in conditii de munca protejati, etc.
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Specialistul psiholog intocmeste fiecarui copil un Program de interventie psihologici

personalizati, pe care il revizuieste la 3 luni, cuprinzind obiective pe termen scurt. mediu si

lung, respectiv 3 luni, 6 luni si 12 luni, urmarindu-se identificarea nivelului de dezvoltare a
proceselor psihice, elaborarea unui program personalizat pentru reducerea tulburarilor de
comportament, stimularea proceselor cognitive, mnezice si a modalititilor de comunicare si
relationare, cresterea volumului achizitiilor in plan psiho-senzorial, motric comunicational etc.

Dosarele personale ale copiilor contineau: dispozitia conducétorului directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului sau, dupd caz, hotdrdrea comisiei pentru
protectia copilului sau a instantei de judecatd privind instituirea/ incetarea mésurii de protectie;
copia certificatului de nastere al copilului si dupé caz, a cértii de identitate a acestuia; copii ale
actelor de stare civild ale parintilor; documentul care consemneazi opinia copilului cu privire
la stabilirea masurii de protectie, pentru copilul care a implinit varsta de 10 ani; planul de
acomodare a copilului; planul individualizat de protectie al copilului; fisa de evaluare sociala
a copilului; fisa de evaluare medicald a copilului; figa de evaluare psihologicd a copilului; fisa
de evaluare educationald a copilului; rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor
care au stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciald; rapoartele trimestriale privind
evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in
care acesta este ingrijit; contractul de furnizare servicii incheiat, dupa caz, cu périntii copilului
sau/ si cu copilul dupd implinirea vérstei de 16 ani. alte documente relevante pentru situatia si
evolutia copilului in centru.

Ingrijirea si asistarea beneficiarilor in centrul rezidential se realiza in baza unei evaluiri
comprehensive a situatiei si nevoilor lor individuale.

Evaluarea comprehensiva a copilului are la baza rezultatele evaluarii initiale cu
privire la contextul socio-familial al acestuia (inclusiv anchetd sociald la domiciliul sau
rezidenfa acestuia) si are in vedere evaluarea detaliatid privind situatia socio-familiala,
dezvoltarea psihosomatica, starea de sdnatate si nivelul de educatie si cuprinde fige de evaluare,
documente doveditoare aferente, recomandari privind masurile de interventie si, dupa caz,
mentionarea drepturilor de naturd financiara previzute de lege reprezentate de beneficiile de
asistentd sociala.

Pentru fiecare tip de evaluare detaliati se intocmeste o fisii de evaluare. In fisa de
evaluare, specialistul care a realizat evaluarea consemneazd, sub semniturd: rezultatele
evaludrii, situatiile si nevoile identificate, recomandirile de servicii si data fiecirei evaludri.
Fisele de evaluare sunt aduse la cunostinta copiilor care au discerndmant, varsta si nivel de
dezvoltare corespunzitor, precum si reprezentantilor legali ai acestora.
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Personalul centrului efectueaza trimestrial reevaluarea copiilor din punct de vedere

al dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a beneficiarului, a modului in care

acesta este ingrijit i a Imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurii de protectie speciala.
Reevaluarea se efectueaza si atunci cdnd se constatd modificari semnificative ale starii fizice,
psihice, emotionale a copilului §i/ sau aparitia unor tulburdri de comportament. Rezultatele
reevaludrii se Inscriu in rapoartele trimestriale (rapoartele privind evolutia dezvoltarii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit).

in baza evaludrilor realizate, copiilor li se intocmesc Planuri individualizate de
protectie, stabilindu-se astfel interventiile personalizate. PIP este analizat semestrial pe baza
rezultatelor rapoartelor trimestriale.

Personalul centrului aplicd un program educational elaborat pentru fiecare copil,
astfel, Programul de interventie specificd pentru educatie este elaborat de educator. La
elaborarea programului se implica si un cadru didactic din unitatea de invatamant frecventati
de copil. Persoana de referintd desemnata intocmeste o fisa de monitorizare a evolutiei scolare
a copilului, in care consemneaza date cu privire la frecventarea cursurilor, situatii de
absenteism, rezultate la invatatura, orice probleme de integrare in scoald, activitati scolare si
extragcolare in care este implicat copilul, colaborarea cu institutia de invatimant si cu familia
copilului, evolutii negative si solutii de remediere etc.).

Evaluarea educationali are in vedere stabilirea nivelului de achizitii curriculare, a
gradului de asimilare si corelare a acestora cu posibilitatile si nivelul de dezvoltare cognitiva,
psihomotorie si socioafectiva a copilului, precum si identificarea decalajelor curriculare, a
particularitatilor de invatare si dezvoltare.

in ceea ce priveste procesul educational- terapeutic, copiii beneficiazd de terapie
educationald, in vederea insertiei scolare si sociale, vizdndu-se aria de dezvoltare fizici,
perceptivd, intelectuald, personald si sociald, iar obiectivele si componentele constitutive ale
ariilor de dezvoltare sunt completate si/ sau adaptate in functie de particularititile fiecarui copil
si de nivelul de scolarizare. In masura posibilitatilor lor, copiii sunt implicati in activititi de
stimulare cognitiva, terapie ocupationald, formarea autonomiei personale, socializare,
ludoterapie.

Copiilor sunt antrenati si intr-un program de interventie pentru dezvoltarea
deprinderilor si pregitirea pentru viata independenti, care stabileste si aplicd metode si
mijloace concrete de educare/instruire si de implicare a copiilor in efectuarea activititilor
uzuale ale vietii zilnice autonome (pornind de la asigurarea igienei personale, pdna la
gestionarea bunurilor si banilor)
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Programul mentionat are la bazi rezultatele evaludrii aptitudinilor, cerintelor,

potentialului si carentelor copiilor in dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti.

Centrul asiguri activititi de facilitare a integririi/ reintegririi in comunitate. in
functie de varsta, nivel de dezvoltare, abilitati §i talente personale, situatie familial3, s.a.,
centrul desfdgoard activitdti de informare, consiliere, educatie extracuriculara, terapii
ocupationale etc., care privesc nevoi diverse: cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a
valorilor promovate n comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de cetiteni, facilitare
acces la locuintd si adaptarea acesteia, faciliteaza accesul la un loc de muncd, orientare
vocationald, acces la formare profesional.

Planul individualizat de integrare/reintegrare sociald este revizuit periodic in
functie de evolutia situatiei fiecarui beneficiar.

Centrul planificé activititile de recreere si socializare, in functie de optiunile copiilor
si nevoile acestora. in acest sens, ocazional, este planificatd participarea la diverse activitati
din comunitate, avandu-se in vedere afectiunile beneficiarilor, capacitatea lor de a se deplasa
si de a comunica.

in Programul trimestrial de recreere si socializare, pentru perioada iulie-august-
septembrie, sunt propuse activititi siptimanale, precum: Codul bunelor maniere cu ,,Jocuri de
rol pentru dezvoltarea competentelor sociale”; Excursie la Zdrnesti ,,Adalex”— sirbitorirea
zilei de nastere a unei beneficiare; activitati de joc, divertisment si stimulare psiho-motrica a
copiilor; activitati de relaxare si socializare- jocuri de masa, auditii muzicale, vizionare tv, iesiri
in proximitatea centrului; activitdti de stimulare a creativitatii ,,Ziua internationald a prieteniei”,
»Ziua lubenitei”— activitate culinard preparare limonadd din pepene rosu; picnic in curtea
centrului; activititi de dezvoltare a deprinderilor de comunicare ,,Vremea povestilor”; activitate
culinara ,,inghetata de casa”, jocuri de rol pentru dezvoltarea competentelor sociale ,,La
revedere vacantd”, pregitirea pentru noul an scolar ,,Ziua citeste o carte”, discutii libere
,»Pregdtirea cerintelor educationale”; ,,Prima zi de scoald”; ,,Echinoctiu de toamni”-
semnificatia zilei; ,,Ziua semnelor de punctuatie”; ,,Ziua mondiala a inimii”.

Pe parcursul anului, au fost efectuate diverse iesiri, respectiv in data de 28 februarie,
copiii au vizitat grddina zoologica din Brasov, iar in data de 24 aprilie, beneficiarii centrului au
efectuat o excursie in Brasov, vizitdnd centrul orasului si servind masa la MC Donald’s.

in data de 1 iunie, beneficiarii au sirbitorit ,,Ziua Copilului’’, in cadrul centrului,
fiindu-le oferite un meniu special, muzica si jocuri distractive, totodati fiind sirbatorile zilele

de nastere ale copiilor, cu suc, tort si activititi distractive.

16

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie i a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante - MNP



Raport de vizitd: Casa de tip familial Gabriela Sacele, judetul Bragov

Centrul rezidential asiguri accesul copiilor cu dizabilititi la programe de

abilitare/reabilitare in scopul dobandirii autonomiei §i participarii depline a acestora. Copiii

cu dizabilitai de diferite tipuri si grade, ingrijiti in centrul rezidential, au acces la programe de
abilitare/reabilitare specializate, avdnd drept scop ameliorarea, (re)dobandirea si/sau
mentinerea capacitatilor fizice intelectuale, psihice si senzoriale care s le asigure autonomia
necesard pentru o viatd independenta.

De asemenea, copiii au voie sa pardseasca centrul si sd isi petreacd timpul in cadrul
familiilor, cu bilete de voie, acest lucru nefiind realizabil in cazul de fat3, copiii nefiind cautati
de citre membrii familiilor, insa, in Registrul biletelor de voie ale beneficiarilor exista o
consemnare realizatd in luna februarie, pentru 10 copii, ficand referire la iesirea de grup,
realizatd la gradina zoologica din Brasov.

Centrul realizeazi informarea si consilierea copiilor cu privire la dreptul de a-si
exprima opiniile/ dorintele/ aspiratiile privind viata si dezvoltarea proprie. Personalul
centrului are obligafia ca, la toate deciziile importante pentrn viata copilului aflat in sistemul
de protectie speciala si tina cont de opiniile/propunerile si aspiratiile acestuia, precum si, dupa
caz, de sugestiile familiei/altor persoane de care acesta este atasat care privesc exclusiv
dezvoltarea si interesul superior al copilului. Opiniile copiilor ingrijiti in centru se consemneaza
in dosarul personal al beneficiarului, in registrul de sugestii/sesizari si reclamatii, precum si in
actele administrative care implica acordul beneficiarului si/sau al parintilor.

In ceea ce priveste Registrul sugestii, sesiziiri, reclamatii, nu existau consemnate
astfel de situatii, pana la data vizitei.

La nivelul unitatii, era implementat si un Registrul al activititii ,,Consiliului
copiilor”, unde existau consemndri in ceea ce priveste preferinte culinare ale acestora,
respectiv gogosi, plicinte, clatite, cartofi prajiti, snitel, pizza, chipsuri, paste etc, mazirea
nefiind agreatd in meniul acestora. De asemenea, beneficiarii doresc si anumite articole precum
trening, telcfon, césti, tablete, rochite sau diferite jocuri.

Centrul informeazi copiii asupra drepturilor lor, in acord cu nivelul acestora de
intelegere. Informarea beneficiarilor cu privire la drepturile lor, se consemneazi in fisele din
dosarele personale si intr-un Registru privind informarea beneficiarilor..

Atat pe parcursul anului 2024, cit si pe parcursul anului, 2025, lunar, copiii au
fost informati pe anumite tematici de interes precum: reguli de conduiti in cadrul centrului,
gestionarea banilor, adresarea unor sugestii/ sesiziri/ reclamatii, asistenta pentru sinitate,
ingrijire personald, participare si implicare in viata personald si a comunititii, abilitare/
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reabilitare functionald, relatia cu familia si alte persoane apropiate, alimentatie, respectarea

drepturilor copilului si a eticii profesionale, incetarea serviciilor in centrul rezidential.

Pe parcursul vizitei, atat interactiunea dintre copii si membrii personalului, cét si dintre
copii si membrii echipei de vizitd s-a desfasurat in conditii de normalitate. Nu au fost
identificate reactii si comportamente care sd exprime teama in relatia cu personalul serviciului,
cooperarea acestora fiind evidentd si exprimatd prin mimicd, chiar si in cazul beneficiarilor
care prezinta deficiente de comunicare.

De asemenea, nu au fost observate urme de violentd pe membrele sau pe corpul

acestora, care s se constituie in indicii ale unor situatii de neglijare, abuz sau rele tratamente.

% 3k ok ok ok

Aviand in vedere aspectele constatate, in temeiul art. 43 alin. (1) si art. 47 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, Avocatul

Poporului

RECOMANDA
conducerii Casei de tip familial Gabriela Sicele, judetul Brasov, si intreprindi mésurile

legale care se impun pentru

1. Evaluarea situatiei beneficiarei de varsta majora, in sensul stabilirii capacititii de exercitiu
si eventual a masurilor adecvate pentru ca aceasta persoand sd-si poata exercita intr-un mod
neingradit drepturile si libertatile civile, asa cum sunt ele previzute si garantate de art. 50 din
Constitutia Romaniei, republicata, de prevederile Legii nr. 140 din 17 mai 2022 privind unele
masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale si psihosociale si modificarea
si completarea unor acte normative, precum si de exigentele impuse de Conventia privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati;

2. Acoperirea/ desfdsurarea activitétilor specifice de asistentd sociald si se facd de cétre o
persoand calificatd n acest sens, cu respectarea prevederilor art. 7, lit. a)- d) din Legea nr. 466
din 4 noiembrie 2004 privind Statutul asistentului social;
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3. Péstrarea medicatiei destinata beneficiarilor, in conditii de sigurantd, intr-un dulap inchis cu

cheie pentru evitarea unor accidente, prin accesul necontrolat al acestora la medicatie;

4. Consemnarea tuturor consultatiilor efectuate, respectiv, a recomandarilor/ prescriptiilor
medicale efectuate in cabinetul medical, in Registrul de consultatii precum si numerotarea,
sigilarea i inregistrarea acestuia in Registrul principal de intrari iesiri al unitatii;

5. Dotarea tuturor utilajelor frigorifice cu termometre functionale si completarea la zi a
graficului de temperatura, din interiorul acestora;

6. Intocmirea unui model de meniu echilibrat si diversificat si pentru beneficiarul/ beneficiarii
care prezintd tulburdri de deglutitie;

7. Intocmirea unui Registru de evidentd a actelor profesionale ale psihologului, numerotat,
sigilat si inregistrat in Registrul principal al unitatii, cu o rubricatura adaptata la specificul
activitdtii serviciului social Casa de Tip Familial Gabriela, unde si fie consemnate si

inregistrate toate activitatile desfisurate de citre acest specialist.
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