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in temeiul dispozitiilor art. 16 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea inslitutiei Avocatul Poporului, republicata, Avocatul Poporului s-a sesizat din
oficiu ca urmare a articolului publicat in presa online in data de 09.07.2025 (stirileprotv.ro), cu
privire la respectarea si aplicarea art. 22 alin. (1) din Constitutia Romaniei referitor la dreptul
la viata si integritate fizicd si psihicd, respectiv a art. 26 din Constitutia Romaniei, referitor la
dreptul la viatd intimd, familiald si privatd (Dosar nr. 21596/2025). in articolul intitulat “Scene
brutale in Bacdu: bdrbati filmati in timp ce incercau sd ripeascd o femeie. Ce a urmat?”, se
relata situatia unei victime a violentei domestice asupra cireia s-a savarsit o tentativa la
infractiunea de lipsire de libertate in mod ilegal de catre sotul cu care se afla in proces de divort,
ajutat de un cunoscut al acestuia.

Astfel, pentru verificarea informatiilor aparute in spatiul public, au fost intreprinse o
serie de demersuri scrise la autoritatile publice competente, respectiv la Inspectoratul de Politie
Judetean Bacau, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Baciu, precum si la Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Baciu.

fn urma demersurilor efectuate, autoﬁtégile sesizate au comunicat urmatoarele:

Prin adresa nr. 88136/16.07.2025, Directia Generali de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului Bacdu a comunicat informatiile solicitate, din acestea rezultind in principal
urmétoarele:

- Directia s-a autosesizat, initiind un demers cétre Inspectoratul de Politie Judetean Bacau,
prin care au fost solicitate date cu privire la identitatea femeii ce a fost victima activitatii
infractionale, penfru ca mai apoi, acesteia sa i fie furnizate servicii de specialitate conform
prevederilor Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,

republicata;
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- specialistii compartimentului competent din cadrul DGASPC nu pot demara demersuri
in scopul protectiei victimei impotriva vointei acesteia si fird acordul scris al persoanei in
‘canzi-intrucat acestea-ar-putea-ficonsiderateabuzuridinpartea-functionarilorstatulai=imracest
sens invocandu-se prevederile art. 6 lit. a) din Legea nr. 217/2003 conform cdrora victima
violentei domestice are dreptul la respectarea personalitdtii, demnitdtii si a vietii sale private.

Prin adresa nr. 13220/19.07.2025, Directia de Asistenti Sociald a Municipiului Baciu
a comunicat ci situatia victimei nu s-a aflat in atentia institutiei, astfel incat documentele
solicitate nu ne pot fi comunicate.

Avand in vedere informatiile comunicate de autorititile sesizate, am continuat
demrsurile la Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Bacau pentru a
solicita si se comunice modalitatea in care se asigura respectarea celorlalte drepturi ale victimei
prevazute de Legea nr. 217/2003, daca prevederile art. 6' lit. a) sunt interpretate in sensul de a
nu interveni (prin intermediul specialistilor Directiei) fira acordul scris al victimei, deoarece in
caz contrar acestia ar savarsi un abuz.

Dupa obtinerea informatiilor despre identitatea tinerei, s-a revenit prin adresa nr.
21596/25.07.2025 la Directia de Asistentd Socialda Baciu pentru a le reaminti incidentul
petrecut in data de 08.07.2025, pentru a le comunica datele de identificare ale victimei si pentru
a reitera solicitarea de a ne fi comunicata modalitatea de indeplinire a atributiilor retinute in
sarcina DAS in ceea ce priveste sprijinirea victimelor violentei domestice.

Totodatd, prin adresa nr. 21596/29.07.2025 a fost solicitat un punct de vedere de la
Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati, cu privire la cele rezultate
in urma comunicdrii raspunsurilor de citre autorititile semnalate, respectiv cu privire la
masurile ce pot fi dispuse in vederea eficientizarii actiunii coordonate a autoritatilor cu atributii
in domeniul protejarii i sprijinirii victimei violentei domestice.

Prin adresa nr. 2794/DSPPP/AC/07.08.2025 Agentia Nationalid pentru Egalitate de
Sanse intre Femei si Bdrbati a comunicat informatiile solicitate, din acestea rezultand in
principal urmitoarele:

- conform cadrului normativ in vigoare, in cazuri precum cel semnalat de Avocatul
Poporului, interventia institutionala trebuie si fie prompta, coordonati si centrati pe interesul
victimei, cu respectarea principiului pro victima, consacrat atit la nivel intern, cat si prin
instrumente europene relevante — Directiva UE 2024/1385, respectiv Conventia de la Istanbul;

- se reitereazd obligatia ca organele de politie, in toate cazurile in care existi indicii
cu privire la sdvirsirea unei fapte de violentd domestici, si sesizeze DGASPC/serviciul
public de asistentim sociali in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

- se enumerd o serie de masuri concrete necesare consolidarii mecanismului de cooperare

interinstitutionala in cazurile de violentd domestica, precum:
Pagina 2 din 6



o formarea continua a specialistilor care intervin in cazurile de violenta domestica, cu
accent pe cooperare interdisciplinara, empatie, management cazurilor complexe si aplicarea

standardelor internationale privind protetia victimetor;

o consolidarea rolului SPAS-urilor in identificarea si monitorizarea cazurilor, printr-o mai
bund intgrare a acestora in reteaua interdisciplinara si responsabilizarea lor prin raportarea si
colaborarea activa cu DGASPC si Politie;

o imbunatatirea  activititii echipelor mobile prin consolidarea  cooperarii
interinstitutionale, inclusiv prin revizuirea protocoalelor de colaborare existente si
actualizarea procedurilor operationale comune, in vederea asigurdrii unor interventii eficiente,
prompte si centrate pe nevoile victimelor;

o digitalizarea fluxului de informatii intre institutii, astfel incat transmiterea sesizarilor si
a datelor relevante privind victimele si agresorii sa se faci rapid si sigur. Implicarea activa a
Comisiilor judetene pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati (COJES) in: monitorizarea
cazurilor de violentd domestica la nivel judetean; facilitarea dialogului intre autoritati si ONG-
uri; sustinerea de campanii de prevenire si educare; includerea temei violentei domestice pe
agenda permanenta a comisiilor.

O monitorizarea permanenta a aplicarii masurilor de protectie dispuse de instanta si/sau de
politie/precum si asigurarea accesului efectiv al victimelor violentei domestice si al
agresorilor la servicii sociale specializate. Realizarea acestora presupune functionarea unui
mecanism consolidat de colaborare interinstitutionald intre ANES/MAI/IGPR/autoritatile
administratiei publice locale, furnizori acreditati de servicii sociale si alte institutii cu atributii
relevante in domeniu;

o dezvoltarea unor spatii locative dedicate agresorilor, corelate cu furnizarea de servicii
specializate (consiliere psihologica, interventie comportamentala, asistentd sociald), in
vederea reducerii riscului de recidiva §i protejarii efective a victimelor. Pentru sprijinirea
acestor masuri, ANES intreprinde demersuri in vederea accesarii de fonduri;

o o altd masurd concreta avuta in vedere, in mod prioritar, de citre ANES, este aprobarea
proiectului de modificare $i completarea a Legii nr. 217/2003, in contextual demersurilor de
imbunitifire a cadrului legislativ national in materie. Acest proiect vizeazia remedierea
disfunctionalititilor constatate in practica in aplicarea procedurilor de interventie si protectie
a victimei si se afla, in prezent, in pregatirea procedurii de transparenti decizionala.

Ulterior, prin adresa nr. 105885/29.08.2025, Directia Generali de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bacdu, a comunicat informatiile solicitate, din acestea rezultind in
principal urmatoarele:

- au fost comunicate in copie o serie de documente din dosarul doamnei

, precum: Nota telefonica din 08.08.2025, Informare masuri de siguranti victima din
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11.08.2025, Plan masuri de siguranta violenta din 11.08.2025, Raport evaluare initiald victima
violenta din 12.08.2025, adresa citre DAS Baciu din 12.08.2025, Minuti caz din 13.08.2025,
precum S onvintedin 308205090

- victima a fost evaluata de catre specialistii Directiei, constatandu-se c¢a abuzul asupra
victimei s-a manifestat de o perioadd indelungata (6 ani), precum si ci aceasta prezinta
dependentd emotionala fata de partener, gandire confuzi, incapacitate de a lua decizii si lipsa
de concentrare, ca pune nevoile partenerului mai presus de ale ei si ca isi asuma
responsabilitatea pentru conduita partenerului agresor;

- situatia va ramdne in atentia Directiei pentru acordarea serviciilor de consiliere,
informare $i suport emotional cu acordul si vointa victimei,

- in urma discutiei purtate cu agentul de politie desemnat ca persoand de contact in acest
caz, Directia a luat la cunostinta despre faptul ca victima nu s-a prezentat la sediul politiei si ca
aceasta ar fi plecat in strdinatate la scurt timp dupa incident (conform informatiilor obtinute de
la parintii acesteia).

Prin adresa nr. 18980/08.10.2025 Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Bacdu
ne-a comunicat ci:

- la domiciliul victimei nu a fost identificatd nicio persoand, astfel ¢ doamna

a fost invitata la sediul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Baciu
pentru a da relatii i declaratii in legatura cu situatia ei;

- pand in prezent, victima nu a dat curs acestei invitatii;

- se mentioneaza faptul ca vor fi continuate demersurile pentru identificarea victimei in
scopul evaludrii situatiei acesteia si oferirii serviciilor care se impun;

De asemenea, ne-a fost transmis in copie Raportul de teren intocmit ca urmare a vizitei

efectuate la domiciliul doamnei .

Cadrul legal incident:

- prevederile art. 22 din Constitutia Romaniei;

- prevederile art. 26 din Constitutia Romaniei;

- dispozitiile Conventiei Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011, ratificata de
Romania prin Legea nr. 30/2016;

- Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata,
cu modificarile si completirile ulterioare;

- Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 138 din 22 august 2024 privind stabilirea

modalittii de gestionare de catre politisti a cazurilor privind actele de violent;
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- Ordinul 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in
cazurile de violentd domestica:

—=Ordinul-comun -at ministrutui—afaceritor interne—si—al-muncii—si-justitici-sociate—nr:
146/2578/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de citre
politisti:

- Ordinul comun al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse si al ministrului
afacerilor interne nr. 20266/20/2023 privind aprobarea Metodologiei privind masurile de
prevenire a violentei domestice:

- Hotarrea de Guvern nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si in refea in situatiile de violentd asupra
copilului si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidiscipiinara si
interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca,
copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor

forme de violenta pe teritoriul altor state.

dokokok ok

Analizind informatiile comunicate ca raspuns la demersurile efectuate in vederea
solutionarii dosarului constituit ca urmare a sesizarii din oficiu a Avocatului Poporului, se
constatata Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau evidentiaza din
start actele normative din interpretarea cérora reiese dreptul victimei de a refuza sprijinul
specialigtilor Directiei, fard a intreprinde minime demersuri de naturd a informa victima cu
privire la drepturile sale si sprijinul ce ii poate fi oferit. Apreciem ¢ o asemenea perspectiva
este de naturd a lasa fara efect masurile de protectie prevazute de legislatia in vigoare, golindu-
le de continut si scop. Totodati, astfel de abordare formalista, concentrati exclusiv pe obtinerea
consimtdmantului intr-un moment de vulnerabilitate extrema pentru victima, ignora obligatia
pozitiva a statului care, prin institutiile sale, trebuie si actioneze cu diligenta si empatie pentru
a proteja victima violentei, inclusiv prin informarea complets, accesibila si adaptata a acesteia
cu privire la drepturile si optiunile legale disponibile.

Astfel, luand in considerare faptul cd este esentiald abordarea interinstitutionala si
multidisciplinard a cazurilor de violentd domesticd, astfel cum reiese din interpretarea
coroboratd a prevederilor legale in vigoare, att prin referirea cazului de catre organele de
politie specialistilor din sfera serviciilor sociale, cét si prin monitorizarea acestor cazuri, printr-
o0 colaborare permanentd de natura a asigura printre altele, prevenirea agravirii situatiei
victimei,

Luand in considerare rolul extrem de important atribuit specialistilor din domeniul

asistentei sociale in sprijinirea victimelor violentei domestice,
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In temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei, respectiv ale art. 1, art. .16 alin, ;
(1), art. 24 alin. (1) si (2) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporalui. republica,— —— —  —— — —

Pentru realizarea scopului constitutional si legal constand in apararea drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului
emite prezenta:

RECOMANDARE

1. Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Baciu, in exercitarea prerogativelor conferite de lege, va dispune toate misurile
necesare astfel incat declaratia de acceptare/refuz cu privire la oferirea serviciilor
specifice victimelor violentei domestice, s nu reprezinte un demers pur formal, ci si
reprezinte o parte dintr-un proces de consiliere si informare a victimei. Informarea
victimei trebuie s3 cuprinda inclusiv faptul ci aceasta are posibilitatea de a reveni
asupra deciziei de a refuza interventia specialistilor.

2. Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bacidu va informa Avocatul Poporului — Biroul Teritorial Baciu, (mun. Bacdu, jud.
Baciu, str. Nicolae Bilcescu, nr. 5, e-mail avpbacau@avp.ro), in termen de 30 de zile,

cu privire la insusirea Recomandarii si la masurile dispuse in acest sens.

N7 o

AVOCATUL PO gm :

\Z
RENATE WEBER —~—
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Bucuresti, octombrie 2025
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