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CATRE,

AVOCATUL POPORULUI BUCURESTI

Subsemnata Stanciu Mihaiela, in calitate de presedinte al Asociatiei ,,Suflet pentru
Oameni”, va comunic ca am cfectuat demersurile necesare in vederea implementarii masurilor
dispuse in Raportul nr. 22858/ 21.07.2025 privind vizita desfasurata la Centrul rezidential pentru

persoane varstnice Racovita, astfel:

1. Planificarea si organizarea unor sesiuni/cursuri de prim ajutor certificate peniru personalul
de ingrijire si asistenta si consemnarea lor in Registrul privind instruirea si formarea
continua a personalului.

In luna august 2025 au fost organizate cursuri de prim ajutor, precum si cursuri de notiuni

fundamentale de igiena pentru personalul de ingrijire si asistenta din cadrul Centrului rezidential

pentru persoane varstnice Racovita.

2. Instruirea personalului in ceea ce priveste protectia si siguranta beneficiarilor si informarca
apartinatorilor cu privire la obligatia de a nu introduce in centru obiecte care pot constitui
risc pentru integritatea fizica a beneficiarilor.

Personalul centrului a fost instruit si a beneficiat de o sesiune de informare privind procedurile
operationale, Regulamentul de organizare si functionare, documentele interne din cadrul centrului.
drepturile si obligatiile beneficiarilor, precum si protectia si siguranta acestora.

De asemenea beneficiarii si apartinatorii sunt informati periodic cu privire la drepturile si

obligatiile pe care le au in cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice Racovita.
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3. Consilierea psihologica a beneficiarilor in special in perioada de acomodare in centru.
Persoanele varstnice din cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice Racovita
beneficiaza de consiliere psihologica in perioada de acomodare in centru oferita de catre personal

de specialitate.

4. Aplicarea semnaturilor si parafei pe documentele beneficiarilor de catre specialisti, cchipa
multidisciplinara.
Documentele beneficiarilor au fost semnate si parafate de catre personalul de specialitate al

centrului.

5. Realizarea evaluarilor beneficiarilor la termen sau imediat ce se produce o schimbare in
asistenta si ingrijirea acestora.

Evaluarile beneficiarilor vor fi realizate periodic de catre personalul de specialitate.

6. Realizarea a cat mai multor activitati/realizarea integrala a activitatilor destinate
socializarii si recrecrii beneficiarilor gazduiti in Centrul rezidential pentru persoane
varstnice Racovita.

Beneficiarii Centrului rezidential pentru persoane varstnice Racovita participa la activitati de

socializare si recreere (terapie conversationala, vizionare TV, jocuri de societate, lectura, auditii
muzicale, plimbari in aer liber, activitati spirituale, slujbe religioase, etc.) desfasurate in cadrul

centrului in limita restantului functional.

7. Verificarea contractelor de furnizare servicii si a cererilor de admitere si sa se asigure ca
acestea sunt semnate de beneficiar/reprezentantul legal (in cazul existentei unei hotatari
Judecatoresti definitive si ircvocabile privind stabilirea unui tutore/reprezentant legal
pentru persoana varstnica).

Cererile de admitere si contractele pentru furnizarea de servicii sociale au fost semnate de catre

beneficiar/reprezentantul legal.,
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8. Ocuparea posturilor vacante,
Statul de functii si organigrama au fost revizuite, iar posturile ramase vacante au fost

comunicate la Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca.

9. Completarea la zi a graficului de temperatura afisat pe frigiderul cu probele alimentare.

Graficul de temperatura afisat pe frigiderul cu probele alimentare a fost completat la zi.

10. Utilizarea de paravane pentru asigurarea unei intimitati corespunzatoare a beneficiarilor cu
escare.

Seniorii din cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice Racovita beneficiaza de

intimitate si se respecta demnitatea persoanei in procesul de acordare a serviciilor medicale, in

acest scop fiind utilizate paravane despartitoare in timpul efectuarii manevrelor medicale.

11. Completarea procedurilor si a documentelor de organizare si functionare a centruluj avand

in vedere si prevederile Ordinului ministrul muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023

pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in

serviciile sociale acordate persoanelor varstnice, in vederea respectarii tuturor etapelor
prevazute in managementul de caz pentru persoane varstnice.

Procedurile si documentele de organizare si functionare a centrului vor fi completate avand in

vedere si prevederile Ordinului ministrul muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023 pentru

aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale

acordate persoanelor varstnice.

PRESEDINTE,
STANCIU MIHAIELA
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