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Catre,
AVOCATUL POPORULUI

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie

Doamnei Renate WEBER —Avocatul Poporului

Stimatd doamnd,

Ca urmare a recomandarilor efectuate in cadrul Raportului privind vizita
desfaguratd la Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Bucuresti,
in data de 19.06.2025, va aducem la cunostintd punctul de vedere cu privire la
recomandarile cuprinse in raport:

1. Ocuparea posturilor vacante;

Avéand in vedere masurile fiscal-bugetare adoptate la nivel national, ocuparea posturilor
de executie vacante se poate realiza in prezent doar prin incadrarea absolventilor din
unitdtile de invitdmant ale Ministerului Afacerilor Interne, precum si prin identificarea
personalului MAI care Indeplineste conditiile de ocupare ale posturilor vizate, in vederea
modificarii raporturilor de serviciu prin mutare.

Totodata, posturile vacante de agenti de politie sunt luate in considerare pentru ocuparea
acestora prin incadrarea absolventilor scolilor postliceale ale MAI — promotia decembrie
2025.

2. Gdsirea altor solutii privind efectuarea unor dezinsectii eficiente;

Pe langd contractarea unui operator economic care realizeazd periodic actiuni de
Deratizarea Dezinsectie si Dezinfectie, Centrul Regional Bucuresti a fost dotat cu o
camera frigorificd prin intermediul cirejia se efectueazd congelarea tuturor efectelor
personale si a bagajelor solicitantilor de azil inainte ca acestea s fie introduse in spatiile
de cazare.

In cursul anului 2025 au fost efectuate 7 actiuni de dezinsectie la nivelul locatiei Stolnicu
Vasile a CRPCSA Bucuresti fiind programata continuarea acestora.

3. Intocmirea unei brosuri mai detaliate, traduse in diferite limbi, care si cuprindi
mai multe informatii, inclusiv beneficiile acordate strdinilor, avind in vedere cd din
discutiile purtate cu strdinii, nu aveau date suficiente despre acestea;

Inspectoratul General pentru Imigrari se afld in plin proces de modificare legislativa ca
urmare a obligatiilor de transpunere a Pactului privind Migratia si Azilul.



Astfel, toate materialele informative vor fi revizuite tinand cont ca informatiile trebuie si
fie transmise intr-o forma concisa, inteligibila si usor accesibila, utilizand un limbaj clar si
simplu si intr-o limba pe care beneficiarul o intelege. De asemenea, pentru informarea
persoanelor cu nevoi speciale vor fi elaborate materiale informative sub forma de
pictograme sau filme.

Materialele vor contine informatii despre institutiile si organizatiile care acorda asistenta
juridica, sprijin si asistentd pe toate planurile sociale (medical, educatie, angajare, locuire,
beneficii sociale).

4. In vederea stabilirii unor practici unitare cu celelalte Centre Regionale de
Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil privind achizitia materialelor sanitar-
farmaceutice si a medicamentelor este necesard actualizarea/revizuirea Regulamentelor
de Ordine Interioard;

La nivelul Inspectoratului General pentru Imigrari se afld in lucru proiectul de procedura
privind evidenta gestionara si contabila a medicamentelor primite sub forma
tratamentului ambulatoriu de citre solicitantii de azil. in acest sens v3 informam ca a fost
consultata Dircctia Medicala din cadrul MAI, conform adresci nr. 213438 din 18.07.2025.

5. Continuarea participdrii in format fizic a asistentilor medicali la programele de
educatie medicald continud, indeosebi de urmare a cursurilor de mentinere a vitalitdtii si
de acordare a primului ajutor medical calificat, sustinute anual prin filiala Bucuresti a
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali, avdnd ca
finalitate obtinerea avizului de liberd practicd;

Potrivit prevederilor legale (OUG nr.144/28.10.2008 privind exercitarea profesiei de
asistent medical generalist, a profesiei de moasd si a profesiei de asistent medical,
precum si organizarea si functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moase
si Asistentilor Medicali din Romania) desfasurarea activitatilor asistentilor medicali se
face in baza certificatului de membru si a avizului anual al Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moase si Asistentilor Medicali din Romania. Astfel, asistentii
medicali din cadrul CRPCSA tin seama anual de interesul de pregatire profesionala si
prin grija personala aleg cursuri adecvate specificului in care isi desfasoara activitatea,
cum este si alegerea cursului de mentinere a vitalitatii si acordare de prim ajutor.

6. Consimtamantul informat, procesul verbal de refuz si declaratia de reprogramare
sd fie tradusd in limba maternd a strdinilor sau intr-o limbd cunoscutd de cditre acestia;
Raspuns dat la pct. 3

7. Inlocuirea titlului tabelului de servicii psihologice cu cel de Plan de servicii
psihologice acordate strdinilor;

Opindm faptul cd inlocuirea titlului Tabelului de servicii psihologice cu cel de Plan de
servicii psihologice acordat strainilor ar atrage dupa sine o incompatibilitate
terminologicd, avand in vedere timpul scurt pe care 1l petrec solicitantii de azil in centre si
imposibilitatea stabilirii unui plan de servicii psihologice, chiar si pe termen scurt.
Activitdtile consemnate In Tabelul de servicii psihologice se referd, preponderent, la



acordarea asistentei psihologice profilactice, precum si la acordarea asistentei psihologice
primare.

Serviciile psihologice pot fi planificate sau neplanificate, in functie de situatia particulara a
fiecarui asistat. Pentru servicii psihologice planificate exista formular separat, Programul
de monitorizare psihologica — Anexa 11 din Procedura PS-IGI-DAI 40

8. Dotarea metodologicd a cabinetului psihologic cu instrumente de lucru acreditate si
licentiate in vederea furnizirii unui act profesional corespunzditor calitativ;
In ceea ce priveste dotarea cabinetelor de psihologie cu instrumente de lucru acreditate, va
aducem la cunostinta faptul ca 1.G.I. detine licenta pentru a utiliza cea mai performant4
baterie de teste psihologice existentd in Romania, respectiv CAS++.
Prin specificul activitatii psihologului din cadrul CR.P.C.S.A. Bucuresti respectiv
acordarea asistentei psihologice cetdtenilor strdini, atragem atentia asupra limitarii
folosirii testelor psihologice acreditate In Roménia, avand in vedere faptul ci aceste
instrumente de lucru sunt validate pe populatia din Romania, iar fidelitatea scorurilor
obtinute de un cetitean non-european tinde si scadd considerabil, denaturdnd
interpretarea psihologica.
Totodata, se acorda solicitantilor de azil cu nevoi speciale si stréinilor care au obtinut o
forma de protectie in Romania, in baza Ordinului nr.23 din 9 martie 2015 privind
activitatea de psihologie in Ministerul Afacerilor Interne, cu modificérile si completarile
ulterioare, asistenta psihologica gratuitd. Toate persoanele cazate in C.R.P.C.S.A. Bucuregti
participa la un interviu psihologic primar, ce are ca obiectiv fundamental identificarea
persoanelor din categoria ,,vulnerabili” sau a nevoilor de asistenta psihologica personala.
In baza celor constatate in cadrul interviului psihologic primar, psihologul centrului face
recomanddri  privind urmarea unor sedinte de interventie psihologica
primard/consiliere/psihoterapie/consult medical de specialitate/evaluare  clinica
suplimentara.
In baza articolului 4 alin. (1) din Legea nr. 213 din 27 mai 2004 privind exercitarea
Psihologul cu drept de liberd practica, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului
Psihologilor din Roménia, cu modificarile si completdrile ulterioare, ~Psihologul isi
desfisoard activitatea pe baza principiului independentei profesionale, care ii conferd dreptul de
initiativd gi decizie in exercitarea actului profesional, cu asumarea deplind a rdspunderii pentru
calitatea acestuia”.

9. Fisa psihologicd individuald sd contind aspecte privind structura perceptivd,
senzoriald, cognitivd, emotionald, comportamentald si de personalitate;

Asistenta complementara asiguratd prin fondurile europene nerambursabile se acordi in
urma consultdrilor cu societatea civild, respectiv ONG-urile care actioneaza in domeniul
azilului gi integrérii strdinilor in Romania. Coordonarea pe aceasta linie cu societatea civila
se desfagoara in cadrul unui mecanism de consultare bine pus la punct care da
posibilitatea ONG-urilor de a contribui la stabilirea obiectivelor in domeniul integrarii si
oferirii de asistenta solicitantilor de azil prin FAMI.

Complementar asistentei psihologice asigurate de personalul angajat al centrului, pe linia
de muncé (psihologie) in contextul mentionat anterior referitor la contractele incheiate de



IGI cu diverse organizatii in cadrul Programului National FAMI, la nivelul Inspectoratului
General pentru Imigrari se implementeazd proiectul ,SERvicii Integrate de Sdndtate
pentru solicitantii de azil,” (SERISSA) — AMI11E_01, de catre Fundatia ICAR, in cadrul
cdruia sunt asigurate servicii de asistenta psihologica solicitantilor unei forme de protectie
internationala. Fapt pentru care Fundatia ICAR desfasoara activitati de:

-identificarea solicitantilor de protectie internationald vulnerabili si/sau in nevoie
de asistenta psihologica;

-asigurare asistenta psihologica si oferirea de servicii de psihologie clinica si
terapie;

-redacteazd rapoarte de evaluare de specialitate cerute de cétre instantd/avocatj;

-redactarea de rapoarte somatice pentru persoanele care au suferit traume severe,
incadrati ca victime ale torturii.
Pentru a veni In sprijinul integrérii acestei categorii de persoane, Inspectoratul General
pentru Imigrari desfasoard programe de integrare, sustinute pe o perioada de 12 luni cu
posibilitatea de prelungire pentru alte 6 luni, pe baza unei cereri motivate, timp in care
refugiatii beneficiaza de suport psihologic.
Asa cum s-a mentionat anterior, Inspectoratul General pentru Imigrari, in calitate de
Autoritate Contractantd, are Incheiate contracte cu diferite organizatii internationale si
neguvernamentale, in cadrul implementarii proiectelor cu finantare europeana, prin
Fondul Azil, Migratie si Integrare, ce au ca obiect acordarea de asistentd juridica, sociald,
medicald, psihologica solicitantilor de azil si persoanelor cu o forma de protectie in
Roménia.
Investigarea structurilor perceptive, senzoriale, cognitive, emotionale, comportamentale si
de personalitate intrd In competenta psihologilor care isi desfasoara activitatea in cadrul
ONGe-urilor partenere, avand atributii si drept de libera practicd in psihologie clinica.
Chiar daca unii dintre psihologii I.G.I. detin atestat de libera practica in psihologie clinica,
acestia nu 1si pot depasi atributiile din fisa postului, care prevede existenta exclusiva a
dreptului de libera practica in psihologie aplicatd in domeniul securitatii nationale.
Totodata, conform articolului 4 alin. (1) din Legea nr. 213 din 27 mai 2004 privind exercitarea
profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului
Psihologilor din Romania, cu modificarile si completarile ulterioare, , Psihologul isi desfasoard
activitatea pe baza principiului independentei profesionale, care ii conferd dreptul de initiativd si
decizie in exercitarea actului profesional, cu asumarea deplind a rdspunderii pentru calitatea
acestuia”.
Mentionam si ca, In perioada 2021-2025, prin intermediul proiectelor finantate prin FAMI,
organizatii internationale si nonguvernamentale si-au desfdsurat activitatea la nivelul
C.R.P.C.S.A. Bucuresti in scopul asigurarii asistentei psihologice.

10. Crearea unui Registru separat de evidentd a sedinfelor de evaluare si asistentd
psihologicd desfdasuratd;

Conform art. 52 alin. 1 din Ordinul M.A.L. nr. 23 di 9 martie 2015, cu modificarile si

completdrile ulterioare, ,Activititile de evaluare psihologicd, asistentd psihologicd, diagnozd

organizationald, precum si cele de evaluare a comportamentului simulat cu ajutorul tehnicii

poligraf se consemneazd de citre psiholog in registrul de evidentd a actelor profesionale”.



In conformitate cu PS-IGI-DAI-40, la nivelul cabinetelor psihologice aferente centrelor
regionale pentru solicitantii de azil exista un Registru de evidenta a actelor profesionale,
in care sunt consemnate toate activitatile desfasurate pe linie de specialitate.

Mentionam c&, inclusiv Colegiul Psihologilor din Roméania nu mentioneaza un Registru
separat de evidentd a sedintelor de evaluare si asistentd psihologicd desfasurate, ci ele
sunt insumate In cadrul Registrului de evidenta a actelor profesionale.

-----

activitatilor educationale/recreative care sd fie utilat si mobilat corespunzitor;
La nivelul centrului a fost alocatd camera nr. 210 pentru realizarea unui spatiu destinat
activitatilor educationale /recreative, urmand sa fie utilata si mobilatd corespunzator.

12. Continuarea implicdrii beneficiarilor in activitdti de profilaxie si in activitdti
specifice metodologiei de lucru de la nivelul centrului.

Prin activitatea personalului Compartimentului Asistentd si Integrare din cadrul
Centrului Regional Bucuresti cat si cel al ONG-urilor care implementeaza proiecte
finantate prin FAMI sunt sustinute activitati de adaptare culturala destinate solicitantilor
de azil si de acomodare culturald destinate persoanelor cu o forma de protectie. In cadrul
acestor activitati sunt prevazute sesiuni de informare cu privire la valorile si normele
europene, respectarii Regulamentului de Ordine Interioara, insusirii normelor de igiena
si folosire a bunurilor si electrocasnicelor din centre etc.

Cu deosebitd consideratie,

I. INSPECTOR GENERAL
Shestor de politie







