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1. Cadrul general i organizarea activititii de monitorizare

_ Prin Legea nr. 109/2009, Roménia a ratificat Protocolul optional (denumit in continuare
OPCAT) adoptat la New York la 18 decembrie 2002, la Conventia Impotriva torturii si altor
pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante, adoptati la New York la 10 decembrie
1984.

Domeniul privind prevenirea torturii in locurile de detentie din cadrul institutiei Avocatul
Poporului indeplineste atributiile de Mecanism National de Prevenire a torturii (MNP), conform
prevederilor OPCAT, monitorizind in mod regulat tratamentul aplicat persoanelor private de
libertate. In acest sens, MNP poate vizita, anuntat sau inopinat, locurile in care persoanele sunt
private de libertate, in sensul art. 4 din OPCAT.

Astfel, in conformitate cu art. 35 lit. a) §i art. 39 alin. (3) din Legea nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, MNP a efectuat, in data de
23.09.2025, o vizitd la Centrul Regional de Cazare si Proceduri a Solicitantilor de Azil Galati,
judetul Galati, cu adresa in str. Sévinesti, nr. 2, Galati, avand ca obiective: consolidarea protectiei
beneficiarilor impotriva torturii si a pedepselor si tratamentelor inumane sau degradante,
verificarea conditiilor de cazare, accesul la asistentd medicald, precum §i alte aspecte cu relevanta
pentru activitatea Mecanismului National de Prevenire a Torturii in locurile de detentie, care pot
apdrea in timpul vizitei.

Echipa MNP a fost formati din: doamna si domnul
consilieri ai Centrului Zonal Baciu al institutiei Avocatul Poporului, domnul

medic, colaborator extern, precum si doamna . reprezentant al organizatiei

neguvernamentale Fundatia Familia Galati.

1. Constatirile rezultate din vizita efectuatia

Din discutiile cu reprezentantii Centrului Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor
de Azil (CRCPSA) Galafi, cat si din analiza documentelor furnizate cu prilejul vizitei, s-au
constatat urmaétoarele:

Centrul este o structurd specializata a Ministerului Afacerilor Interne, in subordinea
Inspectoratului General pentru Imigriri, avénd competeni{d pentru judetele Galafi, Briila,
Constanta, Tulcea, Vrancea, Vaslui si Baciu.

Capacitatea centrului era de 500 de locuri, dispuse intr-un pavilion cu doui etaje (200) si

in alte trei cladiri noi, cu cite 100 locuri (obiectiv de investitii - Extinderea capacititii de cazare si
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asistentd a solicitantilor de azil C.R.P.C.S.A. Galati). Centrul dispunea de cabinet medical propriu,
bucatirii pentru pregdtirea mesei, spatii de joaca si activititi pentru copii (in interior si in curtea
centrului), cabinet psihologic, camera mama s copil, camera de rugiciune, club etc.

La momentul efectudrii vizitei, in centru erau cazate 46 de persoane, dintre care 19 erau
solicitanti de azil, 4 aveau statut de refugiat si 23 erau beneficiari de protectie subsidiara. In ceea
ce priveste tara de origine, beneficiarii centrului proveneau din urmétoarele téri: Siria - 7,
Afganistan - 13, Sudan - 11, Camerun - 4, Somalia — 4, Angola - 5, Azerbaijan - 1, Ucraina - 1.

In centru erau cazate 15 femei $i 11 minori, dintre care 3 baieti si 8 fete, toti fiind insotiti.

De asemenea, erau inregistrate urmitoarele cazuri vulnerabile:

- solicitanti de azil: 2 minori insotiti din Somalia, 1 persoand cu dizabilitati din Siria si 2
familii monoparentale din Somalia;

- beneficiari de protectie internationald: 9 minori insotiti din care 3 din Angola si 6 din
Sudan, 1 familie monoparentald din Afganistan, 1 familie monoparentala din Siria, 2 familii
monoparentale din Camerun, 1 femeie din Somalia mutilati genital, 1 femeie din Sudan mutilati
genital.

In toate cazurile in care au fost identificati minori neinsotiti s-a luat legatura cu Directia
Generald de Asisten{d Sociala si Protectia Copilului, pentru numirea unui reprezentant legal,
colaborarea dintre cele doua institutii fiind foarte buna.

Conducerea centrului era asigurati de citre un director, care a participat la discutiile cu
membrii echipei de vizitare, alituri de personalul unitatii i de reprezentantii ONG-urilor care
desfisurau activititi in centru.

In cadrul Centrului Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati se
realizau, in principal, urmatoarele activitati la depunerea cererii de azil: evaluarea medicali
initiala, primirea si completarea cererii de azil, aplicarea chestionarului de evaluare, completarea
declaratiei pe propria raspundere de citre striin, fotografierea persoanei stréine si implementarea
informatiilor in baza de date.

Activitatea Centrului Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati era
asigurati de un numir de 68 de angajafi, insd, conform informatiilor furnizate de citre
personalul centrului, in statul de functii figurau 11 posturi vacante. Din discutiile purtate cu
angajatii unititii, a reiesit ca lipsa de personal se inregistra la toate domeniile, fiind vacante
urmaitoarele posturi: director adjunct, ofiter decizie, agent inregistrare, agent logistica,

agent secretariat, medic, magaziner, muncitor calificat fochist, muncitor calificat ospitar,
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agent pazi (2 posturi). Avind in vedere acest aspect, membrii echipei de vizitare consideri
necesar sa se ia masurile leg_ale,p,e,n,tr_.u__angajare.a__p_e_rs,unalul_ui__nec,esar,,desfﬁaurﬁriijn bune
conditii a activititilor din Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de
Azil Galati.

Cu privire la conditiile de lucru ale angajatilor, Agentia Uniunii Europene pentru Azil
deruleaz un program prin care doteazi cu un numr de 24 de containere Centrul Regional Galati,
in vederea asigurarii de spatii pentru birouri de consiliere sau alte activititi pentru solicitantii de
protectie internationald. Cu privire la acest aspect, membrii echipei de vizitare consideri
necesar sa se continue actiunile pentru imbunititirea conditiilor de receptie, astfel fncit
activititile din centru si se desfisoare corespunzitor.

Pe linia asiguririi serviciilor de interpretare, conform informatiilor primite de la personalul
centrului, existau incheiate contracte cu experti si interpreti pentru urmitoarele limbi: kurda, araba,
dari, persand, rusi, ucraineani, franceza, engleza, turca, titara, pastu, hindi, urdu, punjabi, tadjica,
italiana, spaniold, somaleza.

Referitor la fondurile alocate pentru desfagurarea in bune conditii a activititilor din Centrul
Regional de Proceduri §i Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati, acestea au fost apreciate de
conducerea unititii ca fiind suficiente, astfel, in anul 2023 s-a realizat montajul unui Grup
electrogen de 264 kW prin sponsorizare FAML De asemenea, prin aceeagi sponsorizare centrul a
receptionat 14 aragaze, 1 aparat multifunctional, 10 binci exterioare, 1 banda de alergare pentru
sala de sport, 4 carucioare landou pentru copii, 4 cdrucioare sport pentru copii, 150 de farfurii inox,
100 de fete de perna, 1 set gantere, 50 de linguri de inox, 5 magini de calcat rufe, 10 masini de
spalat vase automate, 1 mochets, 1 motofreza de zapada, 35 de paturi cu schelet metalic, 150 de
perne, 4 premergitoare, 200 de prosoape de baie, 200 de prosoape de fati, 90 de saltele de pat, 35
scaune cu schelet metalic, 10 stative uscitoare haine pliabile, 10 storcatoare si uscitoare de rufe,
100 de vestiare metalice.

In scopul asiguririi confortului beneficiarilor, pe parcursul anului 2024 s-a efectuat un
numér de 25 reparatii curente (la toaletele, bucitiriile si spatiile comune), 4 servicii DDD
(dezinfectie, dezinsectie si deratizare) in corpul de cazare $i in corpurile administrative, precum si
1 serviciu de dezinsectic impotriva plosnitelor.

De asemenea, pe parcursul anului 2025 s-au efectuat 2 dezinsectii contra plosnitelor,

urménd a fi efectuate inci 2, conform contractului in vigoare. Membrii echipei de vizitare au
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retinut cd, desi misurile privind dezinsectia se efectuau permanent, acestea erau ineficiente,
~fiind necesar si se identifice alte solutii in acest sens.

Anual s-au semnat contracte cu operatori economici privati pentru spalarea lenjeriei de pat
care se distribuie solicitantilor de protectie internationala cazafi in centru,

Conform informatiilor primite de la personalul centrului, permanent se efectueaza
curdtenia in spatiile de cazare §i dormitoare, fiind puse la dispozitia celor cazati materiale de
curdtenie §i protectie. Pentru pistrarea stirii de igiend, in spatiile de cazare au fost realizate
numeroase activitiifi, printre care: asigurarea materialelor de curdtenie, igienizare a spatiilor
comune §i de igiend personald; asigurarea igienizirii si spalarii lenjeriei saptamanal (pituri,
cearsafuri, fete de perndi) printr-un contract cu prestator de servicii, precum si prin asigurarea
zilnica a functiondrii maginilor de spélat ale Centrului pentru spalarea hainelor personale ale
solicitantilor.

imbunétﬁ;irea conditiilor de cazare din centru este un obiectiv permanent, astfel ¢ in 2023
s-au montat 5 aparate de aer conditionat in camere din corpul de cazare a solicitantilor de protectie
internationald, prin sponsorizare FAMI. Mai mult, in anul 2024 s-a finalizat obiectivul de investitii
"ROFAMI2020081P13-Extinderea capacititii de cazare si asisten{d a solicitantilor de azil
C.R.P.C.8.A. Galati prin constructii pe structura metalica si modernizarea/realizarea imprejmuirii
existente” , fiind realizate 300 de locuri noi de cazare, bucitarii, toalete, spatii comune, 1 cladire
pentru birouri, 1 cladire pentru personalul ONG-urilor si 1 cladire cu destinatia de izolator medical.

in scopul imbunétatirii conditiilor de cazare, au fost realizate $i urmdtoarele activitati:

- reamenajarea cluburilor (sali de sport, sili de recreere pentru copii i adulti) si
reconditionarea bancilor exterioare;

- efectuarea in permanenti de reparatii curente in buciatarii, bai, dormitoare;

- Inlocuire usi din lemn, gresie, faianta la bucatarii si toalete in cladirea in care sunt cazati
solicitantii de protectie internationala.

De asemenea, in anul 2024 a fost primiti o sponsorizare de la Organizatia Salvati Copiii,
cu urmatoarele: masa cu schelet metalic - 80 buciti, scaune taburet — 300 buciti, banci de exterior
cu acoperig — 10 buciti, aprinzitoare aragaz — 100 buciti, cos de gunoi cu pedala de 50 L — 30
buciti, saltea spuma patut — 5 buciti, patut din lemn pentru bebelusi — 5 buciti, caditd bebelus — 3

bucafi, bucétirie din lemn pentru copii — 1 bucati, covor textil — 1 bucata.
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Trimestrial, in perioada 2023 —~ 2025, s-au analizat probe de apa de la refeaua publica,
__prelevate din spatiile de cazare, prin intermediul D.S.P. Galati. ca urmare a derularii unui contract
de prestiri servicii, nefiind Inregistrate situatii problematice.

Permanent, la datele scadente, s-au efectuat reviziile anuale si reparatiile necesare la
cazanele aferente centralei termice care deserveste toate cladirile Centrului Regional Galati,
inclusiv corpul de cazare.

Cu ocazia vizitirii centrului, s-a constatat ¢ pavilionul destinat cazarii solicitantilor de azil
era la momentul vizitei ocupat partial, la parter i la etajul I. Pavilionul de cazare avea trei nivele
(P+2), fiind dotat cu: camere de cazare, cluburi, oficii pentru prepararea hranei, toalete si camere
de dug, spalitorii, sali pentru depozitarea produselor alimentare, sala de sport, cameri pentru
rugdciune, sala de joaci pentru copii, cabinet pentru consiliere juridica §i psihologica.

Camerele de cazare erau diferite, cu dimensiuni care variau intre 30 mp §i 50 mp, erau
dotate cu 4 — 12 paturi metalice suprapuse cate doud si dulapuri metalice pentru depozitarea
efectelor personale ale beneficiarilor. Mobilierul si saltelele de pe paturi erau in stare
corespunzatoare, nefiind uzate sau neigienizate. Conform observatiilor membrilor echipei, la data
efectudrii vizitei, starea de curifenie si igiend din majoritatea camerelor si celorlalte spatii era
corespunzatoare, cu peretii curafi. Membrii echipei de vizitare au observat ci la curdfenia spatiilor
de cazare participau si unii membri aj personalului angajat sau al organizatiilor neguvernamentale
din centru, desi sarcina efectudrii curateniei era a persoanelor cazate in spatiile respective.

Repartizarea beneficiarilor in camere se ficea in functie de tara de provenienti, de sex,
afinitai personale, grade de rudenie, familii cu copii, religie etc.

La fiecare etaj era amenajat cate un oficiu pentru prepararea hranei, aceste spatii dotate cu
mese din inox, chiuvete si masini de gatit noi, prezentidnd o stare buna de curdtenie si igiena.
Servitul mesei de catre beneficiari se efectua in camere.

De asemenea, la fiecare etaj exista cite o camerd pentru péastrarea alimentelor
beneficiarilor, dotatd cu combine frigorifice §i chiuvetd cu apa curent, precum i spatii destinate
spalarii efectelor personale, dotate cu magini de spalat automate.

Grupurile sanitare erau curate, igienizate $i amenajate in mod corespunzitor.

Desi starea de igiena era corespunzdtoare in majoritatea spatiilor, membrii echipei de
vizitare considerii necesar si se continue actiunile de igienizare a camerelor de cazare, a

spatiilor comune si a spatiilor administrative, sub coordonarea personalului angajat.
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Referitor la situatia disciplinard, din informatiile furnizate de personalul centrului, a reiesit
¢d,beneficiarii-cunosteau-gi-respectau regulile -interne, nefiind aplicate-masuri-de evacuare
temporard sau definitive din centru.

Referitor la acordarea asistentei medicale, 1a nivelul Centrului Regional de Proceduri si
Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati aceasta era asiguratd de catre un medic cu specializarea
de medicind de familie, cu contract de prestiri servicii si de citre asistenti medicali, in program 8-
16 si 14-22, in zilele lucrdtoare. La nevoie, personalul medical angajat se prezenta la Centru in
vederea acordarii asistentei medicale, cu aprobare din partea directorului centrului, atit pentru
rezolvarea unor cazuri urgente, ct si pentru efectuarea de tratamente absolut necesare. Era vacant
un post de ofiter specialist medic, membrii echipei de vizitare opinind ci este necesar si se
ia misurile legale pentru angajarea personalului necesar desfasurarii in bune conditii a
activitdtilor din Centrul Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii de Azil Galati.

Centrul avea un cabinet medical cu Autorizafie Sanitard de Functionare emisa de Directia
Medicala din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, o sali de tratamente §i un izolator destinat
cazdrii temporare a persoanelor diagnosticate cu boli infecto-contagioase. Cabinetul medical era
dotat la nivel de bazi pentru un cabinet de medicina generald, avand disponibil: tensiometru
electronic, glucometru, pulsoximetru, precum si un electrocardiograf. Totodatd, in cadrul
cabinetului medical se giisea un aparat de urgentd, in care nu au fost identificate medicamente sau
materiale sanitare cu termen de valabilitate depasit.

Erau intocmite fise medicale pentru toti solicitantii de azil din centruy, existand si un registru
de interndri, precum si un registru de consultatii si tratamente medicale.

Analizdnd Registrul de internri, s-a constatat ¢4 tn anul 2024 au fost consemnate 17 cazuri
de persoane care s-au prezentat la serviciul de urgenta din cadrul Spitalului Judetean Galati, iar in
anul 2025 au fost 4 astfel de cazuri si care au necesitat internare. Motivele pentru care s-au adresat
acestui serviciu au fost: infectii respiratorii, patologie gastrointestinald sau tulburari de naturi
psihiatrici. In perioada 2023-2025 numarul unic pentru apeluri de urgenti a fost apelat de 8 ori de
catre personalul din cadrul centrului, astfel: 5 apeluri in 2023, 0 apeluri in 2024 si 3 apeluri in
2025.

A fost studiat si Registrul de consultatii si tratamente medicale, puténd fi observate 344 de
consultatii §i tratamente consemnate. intreaga activitate medicald consemnati in acest Registru

consta In consultatii, controale, tratamente, vacciniri etc. Cele mai frecvente afectiuni intilnite
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erau cele de pusee hipertensive, complicatii ale diabetului zaharat sau decompensri ale patologiei

psihiatrice,

La momentul vizitei, in centru se gisea o singura persoand cu dizabilitati locomotorii, fiind
cazati la parter. In cadrul proiectelor derulate de centru in vederea cresterii capacitatii de cazare
au fost previzute camere si grupuri sanitare special adaptate persoanclor cu dizabilitati
locomotorii. Totodata, in cadrul compartimentului medical existau echipamente medicale pentru
persoanele cu dizabilititi locomotorii: scaun cu rotile, cadru de mers si carje, precum si rampi de
acces in cladire, sau toalete adaptate pentru femei insircinate.

Din discutiile purtate cu personalul medical a rezultat faptul ca centrul putea si asigure, la
nevoie, serviciile necesare unei bune monitoriziri a unei eventuale sarcini.

Centrul dispunea si de o sald de sport dotata cu diverse echipamente necesare efectudrii
exercitiilor de activitate fizica.

Din discutiile purtate cu personalul medical $1 din studierea documentelor a rezultat faptul
ca realizarea consultatiilor §i prescrierea de tratamente medicale se fdceau cu informarea
beneficiarilor, care ulterior exprimau consim{iméntul semnand documentele medicale intocmite.
In cazul tratamentului bolilor psihiatrice, medicatia se administra sub stricta supraveghere a
personalului medical al Centrului, aceasta fiind depozitata intr-un dulap incuiat din incinta
cabinetului medical, in separatoare personalizate cu numele §i prenumele beneficiarului, precum
si cu posologia de administrare. Comunicarea se realiza in limba engleza, sau se putea apela la
serviciile unui traducitor. Procedurile se respectau si in situatiile in care era necesarii prezentarea
persoanelor la Spitalul Judetean Galati.

In centrul CRPCSA Galati, la data efectuarii vizitei erau cazate doud femei ce prezentau
mutilare genitala. Conform informatiilor primite de la personalul unititii, aceste cazuri de mutilare
genitala feminina erau tratate cu maxima atentie, persoanele beneficiind de terapie individualizata,
atat din partea personalului centrului, cat si din partea ONG-urilor colaboratoare.

La data sosirii persoanelor in centru era efectuati o consultatie medicali de triaj, indiferent
de ora sosirii $i inainte de orice alt act procedural sau de cazarea efectivd. Se urmirea in primul
rand eventuala situatie a unor probleme acute de sanitate, iar in cazul prezentei acestora se apela
la Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgentd 112, iar persoana respectiva era trimisa la
Spitalul Judetean Galati pentru ingrijiri medicale de specialitate. Ulterior, in termen de 24-72 de
ore de la intrarea in centru, persoanele se prezentau la cabinetul medical unde erau evaluate. in

baza proiectelor de colaboare cu ONG-urile ce functionau in cadrul centrului, se continua cu
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efectuarea analizelor medicale pentru sifilis, infectie HIV, infectie TBC sau teste pentru depistarea
hepatitei B.si C. De asemenca, pe baza-sprijinului-acordat de catre ONG-uri, se realiza-acordarea
asistentei stomatologice profilactice sau cu viza curativi persoanelor cazate in centru.

Conform informatiilor primite de la personalul de specialitate, din anul 2023 si pani la data
efectudrii vizitei, fusesera depistate urmitoarele afectiuni:

° Psihiatrie (tratament) — 20 cazuri;

° Oncologie - 1 caz;

o HIV - 0 cazuri;

° TBC - 0 cazuri;

o Mutilare genitali - 5 cazuri;

° HTA — 42 cazuri;

. Diabet zaharat — 22 cazuri.

fn perioada 2023-2025 nu s-au inregistrat decese ale beneficiarilor cazati in centru.

In ceea ce priveste alimentatia, beneficiarii Centrului isi pregiteau hrana in cadrul oficiilor
amenajate la fiecare etaj si dotate cu tot echipamentul necesar. Servitul mesei se efectua de citre
beneficiari in camere.

Referitor la activitatea de asistentd sociald desfasuratd in centru, incepand cu data de 15
martie 2022 centrul avea angajat un asistent social, dar care la momentul vizitei se afla in concediu
pentru cresterea copilului pana la varsta de 2 ani, urmand si revina in activitate in luna februarie
2027. Pe toati perioada absentei asistentului social, atributiile specifice acestuia au fost preluate
de cétre specialistii din cadrul Compartimentului Integrare si Asistentd Sociala. Asistentul social
respecta toate conditiile de exercitare a profesiei, asa cum sunt ele enuntate in Legea nr. 466/2004
privind Statutul Asistentului Social din Roménia.

Asistentul social al Centrului fsi desfisura activitatea in cadrul Compartimentului Integrare

$i Asistentd Sociala si avea urmitoarele atributii principale:
- coordonarea §i executarea activitatii pe linie de integrare, cazare si asistent sociala $1 urméarea
facilitarea integririi sociale a beneficiarilor unei forme de protectie i a strainilor care au drept de
sedere pe teritoriul Roméniei prin asigurarea accesului la drepturile previzute de lege, derula
activitati specifice de acomodare culturala si consiliere;

- coordonarea §i executarea activititilor pe linia asistenfei acordate solicitantilor de azil, in

conditiile legii;
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- colaborarea §i coordonarea cu autoritatile din raza de competentd a centrului precum si cu
organizatiile neguvernamentale cu atributii in asisten{a solicitantilor de azil si integrarea strainilor
cu drept de sedere si beneficiarilor protectiei internationale;

- medierea relatiilor dintre beneficiar si institutiile statului roman cu atributii in domeniul integririi
din punct de vedere al drepturilor sociale prevézute de lege pentru solicitantii de azil;

- implicarea in mecanismul de indentificare timpurie a persoanelor vulnerabile, prin completarca
ghidului de interviu, elaborarea planului de interventie i monitorizare si referirea cazurilor citre
Agentia Nationals impotriva Traficului de Persoane (ANITP) in situatia potentialelor victime ale
traficului de persoane;

- menfinerea la zi a statisticii cazurilor vulnerabile defalcate pe categorii, potrivit prevederilor
legale;

- monitorizarea prezentei beneficiarilor la activitétile prevazute in Planul individual de integrare;
- colaborarea cu institutiile competente cu atributii in domeniul integrarii in vederea identificarii
$i asistdrii cazurilor vulnerabile din randul beneficiarilor unei forme de protectie;

- intreprinderea masurilor ca tofi minorii neinsotifi care au solicitat azil sau au dobandit o forma
de protectie, sa fie inclusi in sistemul de protectie a copilului, conform legislatiei in domeniu.

Conform datelor furnizate de conducerea centrului la momentul vizitei, in centru erau
cazate mai multe persoane vulnerabile: solicitanfi de azil - 2 minori insotiti din Somalia, 1 persoana
cu dizabilitifi din Siria si 2 familii monoparentale din Somalia; beneficiari de proteclie
internationald - 9 minori insotiti din care 3 din Angola si 6 din Sudan, 1 familie monoparentali
din Afganistan, 1 familie monoparentala din Siria, 2 familii monoparentale din Camerun, 2 femei
mutilate genital, una din Somalia $1 una din Sudan. Pentru toti minorii neinsotiti s-au intreprins
demersuri citre Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului pentru numirea unui
reprezentant legal.

Referitor la respectarea drepturilor persoanelor cu deficienfe locomotorii sau cu alte
necesitafi speciale, centrul dispune de paturi adaptate pentru persoane cu dizabilitati si de bai
accesibilizate pentru uzul acestora. De asemenea, corpurile de cladire A si B sunt previzute cu
rampe de acces pentru persoanele imobilizate in fotoliu rulant, iar in cladirea B exista si 3 toalete
adaptate pentru femei insarcinate. In cadrul Compartimentului Medical existau echipamente
medicale pentru facilitarea deplasirii persoanelor cu deficiente locomotorii: fotolii rulante, cadre

metalice pentru deplasare, cérje de sprijin.
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Referitor la desfisurarea cursurilor de limbd romdnd, acces la informatii si activitayi
cultural-educative si de pelrecere-a-timpului-liberrespectarea dreptului-la practicarea religiei —
potrivit informatiilor furnizate de conducerea centrului, pe parcursul anului gcolar se organizeaza,
cu frecventa de 4 ori/saptiména, cursuri de initiere in limba roména, cu profesor desemnat de citre
Inspectoratul $colar Judetean. Aceste cursuri sunt destinate beneficiarilor unei forme de protectie
internationald minori si majori.

Complementar, pedagogul social din cadrul organizatiei AIDrom organizeazi de doui ori
pe sdptaménd cursuri de limba roméni pentru solicitantii de azil minori si majori in cadrul
centrului.

Tot complementar, organizatia JRS, prin proiectul »My place to Integration” organizeaza
in fiecare zi, de luni pana vineri, cursuri de limba romana si acomodare culturala pentru beneficiarii
unei forme de protectie la Centrul Regional Galati, sustinute de un profesor cu studii in domeniu.

La momentul vizitei existau in evidentele centrului 10 persoane adulte, beneficiari ai unei
forme dc protectie, inscrise la cursuri de limba romani ca audienti i 12 copii inscrisi la diverse
unitéfi de invafamant din oras.

fn centru existau afige in limba engleza referitoare la regulile de ordine interioara, posibile
sanctiuni pentru incilcarea regulilor, obiecte interzise si actiuni interzise, dar i afise despre
repatrierea voluntar in limba engleza. Totodata existau pliante privind accesul la sanatate in
limbile araba, urdu, kurds, englezd, turcd, pashtu i franceza, pliante despre cazare, siguranti,
suport si proceduri in limbile englez, farsi, araba, dari, spaniola, franceza, araba, turcd, kurda si
tigrinya, gi pliante despre procedura Dublin in limbile engleza, araba, somaleza, kurda, urdu, farsi
si turca. In incinta Clubului pentru copii existau dictionare in mai multe limbi, abecedare, carti
despre cultura si civilizaie, povesti si povestiri in limba englezi, cirti de colorat, dar si jocuri de
societate, educationale, de dezvoltare a inteligentei emotionale si interactive.

Centrul era dotat cu spatii pentru primirea vizitelor, camera de rugéciuni, biblioteca, spatii
interioare i exterioare pentru activitdti sportive, cluburi, spatii de joaci interioare §1 exterioare
pentru copii.

Organizatiile care isi desfisurau activitatea in cadrul centrului derulau, in mod regulat,
activitifi socio-culturale, recreationale, educationale prentru copii i adulti, dar si educationale cu
trainer.

Printre activitatile cultural-educative organizate in anul 2025 in centru cu prilejul anumitor
sarbatori sau zile internationale, s-au numarat: - 6 martie — sarbatorirea martisorului si a Zilei
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Internationale a Femeii; 3 aprilie- Ziua IGI (desfdsurata la CRPCSA Galati in curte si in sala de
__sedinte); 17 aprilie — activitati desfasurate cu prilejul sérbatorilor pascale (desfisurata la CRPCSA
Galati); 30 mai — Ziua Copilului ( Ferma de la Coada, jud. Braila); 1 Iunie - Ziua Copilului
(desfasuratd la CRPCSA Galati); 16 iunie- Ziua Refugiatului (Ferma de la Cerna, jud. Tulcea); 25
iulie — activitati recreative diverse (desfagurata la CRPCSA Galati); 6 august — activitate recreativi
in aer liber (desfasurati la Gradina botanica Galati) etc.

Activitatea organizaiilor neguvernamentale care activeazd in centru — in cadrul Centrului
Regional de Proceduri i Cazare pentru Solicitantii de Azil Galafi isi desfisurau activitatea 5
organizafii neguvernamentale care implementau mai multe proiecte §i programe care ofereau
sprijin pe mai multe arii de interes persoanelor aflat in evidentele centrului: integrare socio-
profesionala, acomodare culturals, consiliere juridicd, acces la servicii medicale, activitati socio-
culturale, educationale si recreationale, asistenté financiara si materiala pentru achizitionarea unor
bunuri si servicii, cursuri de limba roméani etc.

dsociatia Serviciului lezuitilor pentru Refugiati din Romania (.JRS) — derula Proiectul ,,My Place

10 Integration in Romania” prin care oferea consiliere sociald $i consiliere juridica, subventionare
servicii de traducere, consiliere in accesarea pietei fortei de munca, asistenta financiari si asistenfa
materiala (tichete, medicamente, rechizite), activititi socio-culturale, educationale si recreationale,
cursuri de limba roméana si acomodare culturald pentru persoanele aflate in evidentele centrului.
Grupul tinta era format din beneficiari de protectie international aflati in programul de integrare,
care beneficiau de prelungirea exceptionali a acestuia sau care, din motive intemeiate, nu au putut
participa la programul de integrare, resortisanti ai unor tari terte cu drept-de sedere, cu permisul de
sedere eliberat in ultimele 12 luni §i beneficiari de protectie temporard. Conform informatiilor
furnizate de specialistii asociatiei, de la debutul proiectului si pand la momentul vizitei au fost
inscrigi 429 de beneficiari - 116 beneficiari de protectie internafionala, 283 beneficiari protectie
temporara si 30 resortisanti ai unor tari terte.

Proiectul” Programul pentru repatriere voluntard umanitar asistatd §i reintegrare
(RVAR)” derulat de JRS oferea consiliere pentru repatriere cu potentiali beneficiari — informare si
consiliere in randul migrantilor despre programele de repatriere voluntari asistatd din Romania,
organizarea de cursuri de dezvoltare personald/antreprenoriald, realizarea operatiunilor de
repatriere voluntard asistata, asistenta pentru reintegrare in tarile de origine. Pe parcursul

desfasurarii proiectului au fost inscrigi 17 solicitanti de azil in cadrul CRPCSA Galati si 34 de

migranti din comunitatea de striini din Galati.
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fn plus, JRS derula Proiectul O noud casd in Romdnia — Consolidarea mecanismului de
integrare sociald” care implica subventionarea cheltuielilor.cu chiria, in perioada eligibilitatii in
proiect, avind inscrisi 8 beneficiari de protectie internationala aflati in programul de internare,
care au beneficiat de subventia cheltuielilor cu chiria in municipiul Galati.

Consiliul National Romdn pentru Refugiati (C.N. R.R) derula Proiectul "Advocay pentru accesul

la  azil §i  incluziunea  persoanelor  stramutate Sfortat”-  cereri  reinnoire
DTl/invoire/haine/reanalizare situatie financiard/reemitere protectie temporara/pasaport national,
petitii, adrese oficiale citre institutii (primarie, ANAF, IGI, DGASPC, ISJ), monitorizare conditii
de cazare, informare si consiliere persoane care au dobandit o formi de protectie, aplicare
chestionare UNHCR pentru toate categoriile de persoane. De la inceputul proiectului si pana la
momentul vizitei au fost luati in evidenta si consiliati 147 solicitanti de azil si 5 beneficiari ai
protectiei internationale aflati in proceduri de reanaliza (mentinere, incetare sau anulare a formei
de protectie) .

Al doilea proiect implementat de C.N.R.R. denumit “Advocay pentru acccesul la teritoriu,
procedura de azil, protectia minorilor si integrarea refugiafilor” presupunea informarea si
consilierea persoanelor cazate cu privire la accesarea drepturilor socio-economice, aplicare de
chestionare predefinite, colectarea de date, organizarea de sesiuni tematice si evenimente socio-

culturale si distribuirea de materiale de informare cu privire la drepturile si obligatiile pe care le

au pe teritoriul Romaéniei.

Organizatia neguvernamentald Salvati Copiii derula Proiectul "Suport pentru copiii refugiati din
Ucraina” care implica asistarea famililor cu copii din centru si din exterior (oferirea de produse
igienico-sanitare, rechizite scolare, haine, incalfiminte, produse alimentare §1 jucdrii) si a
persoanelor vulnerabile, organizare cursuri de limba roméana si activitdti educationale, sociale, de
acomodare culturald si recreationale, decontarea reetelor medicale pentru persoanele vulnerabile.
De la inceputul razboiului din Ucraina (debutul proiectului), organizatia a asistat aproximativ 3000
de persoane, att din centru cat si la Centrul de informare si consiliere Salvati Copii din Galati.

Fundatia ICAR — implementa Proiectul "SERISSA — SERvicii Integrate de Sandtate pentru

Solicitantii de Azil "prin care se asigurau teste si analize la cazare, consultafii, investigatii, analize
si tratamente medicale, decontarea dispozitivelor medicale, transport la facilitati medicale, precum
si consiliere si asistenta psihologica de specialitate, informare si consiliere cu privire la sistemul
de asistentd medicald din Roménia, drepturile si obligatiile pe aceastd linie. Au fost inregistrate 76

de persoane beneficiare ale proiectului.
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Organizatia_neguvernamentald AIDROM derula Proiectul social pentru solicitantii de azil
"Consilierea_rezilienfei si_incluziunii_pentru_solicitantii de azil din_Romdania_-BRIDGE
AMIIF 01" care consta in activititi de informare si consiliere, cursuri de limba roméana, activitagi
de orientare civici si de acomodare culturala, asistentd financiard — pachet de transfer, pachete de
instalare, pachete educationale. De la inceputul proiectului au fost asistate aproximativ 70 de
persoane vulnerabile la sediul centrului din Galati §i aproximativ 550 de persoane beneficiare de

protectie temporard la Centrul de consiliere Salvati Copiii Galati.

3. Recomandiri.
Avand in vedere cele de mai sus, in temeiul art. 43 alin. (1) din Legea nr. 35/1997 privind

organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, Avocatul Poporului:

RECOMANDA

a) Conducerii Inspectoratului General pentru Imigriri sa intreprindi misurile

legale care se impun pentru:

1. Angajarea personalului necesar desfagurdrii activititilor din Centrul Regional de
Proceduri §i Cazare pentru Solicitantii de Azil Galafi, judetul Galati, avind in vedere c3, la

data efectudrii vizitei, erau vacante numeroase posturi.

b) Conducerii Centrului Regional de Proceduri si Cazare pentru Solicitantii
de Azil Galati, judetul Galati si intreprindi misurile legale

care se impun pentru:

1. Continuarea actiunilor de igienizare a camerelor de cazare, a béilor i grupurilor sanitare,
a spatiilor comune i a spatiilor administrative, sub coordonarea personalului angajat.

2. Identificarea unor solutii mai eficiente privind efectuarea dezinsectiei.

3. Continuarea actiunilor pentru imbunatitirea conditiilor de receptie, astfel incat activitatile

din centru sa se desfdsoare corespunzitor.
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4. Suplimentarea fondului de materiale informative (carfi, dictionare, publicatii) aflate in
dotarea centrului cu volume de carte sau publicatiiin limbile vorbite de rezidentii centrului sau/si

limbi de circulatie internationala.
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