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Cuvant introductiv

Domnule Sorin-Mihai Grindeanu, Presedinte al Camerei Deputatilor,
Domnule Mircea Abrudean, Presedinte al Senatului,
Doamnelor si domnilor deputati si senatori,

Anul 2025 a marcat o crestere a numarului de petitii adresate Avocatului Poporului si pot fi
identificate trei motive. In primul rand, e vorba de cresterea increderii beneficiarilor activitatii
noastre in implicarea institutiei pentru rezolvarea problemelor pe care le au cu administratia
publica locald sau centrali. Inci o dati trebuie spus ci Avocatul Poporului are competente
doar in situatiile in care este vorba de nerespectarea drepturilor persoanelor de catre
administratia publica. Un alt motiv a fost nemultumirea fatd de anularea alegerilor din
decembrie 2024. Institutia noastra a primit numeroase petitii si a incercat sa-i convinga pe cei
care ni s-au adresat, atat prin raspunsuri individuale, céat si colective, ca Intr-un stat de drept
autoritatile publice au competente bine determinate, iar legea 1i interzice Avocatului Poporului
sd se substituie altor autoritdti, ITn materie electorald existand alte institutii publice cu
competente legale de a supraveghea si de a decide. Avand in vedere insa ca petitii pe acest
subiect au fost primite pe tot parcursul anului, credem cd nemultumirea oamenilor i-a
determinat sa apeleze oriunde pentru a li se face dreptate. In fine, un al treilea motiv care a
dus la cresterea numarului de petitii este legat de masurile de austeritate luate de Guvern si
Parlament. Chiar dacé intre timp Curtea Constitutionald s-a pronuntat prin cateva decizii cu
privire la ele, stabilind ca sunt constitutionale si se inscriu in marja de apreciere pe care
guvernele o au la stabilirea politicilor economice, sociale, fiscale, disperarea oamenilor
privind consecintele acestor masuri i-a facut sa revind constant prin petitii la Avocatul
Poporului, solicitand interventia institutiei.

Trebuie precizat ca si institutia noastra a fost serios afectata de masurile de austeritate luate in
ultima vreme. Bugetul cu care lucram a fost tot mai redus, iar Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 156/2024 ne-a afectat grav in ceea ce priveste personalul pe care-l1 avem.
Suntem in situatia in care Birouri teritoriale si Centre zonale ale institutiei, care ar trebui sa
functioneze conform legii, nu pot sd o mai faca deoarece nu mai avem personal, in urma
pensionarii unor consilieri si a imposibilitatii de a organiza concursuri pentru angajarea altora.
Masurile luate la nivelul institutiei pentru continuarea activitatii sunt la limitd si practic
functionam de luni de zile in regim de avarie. La fel de dificild este si situatia sediilor
institutiei, atat la nivel central, cét si in teritoriu, desi legea prevede clar obligatia autoritatilor
de a pune la dispozitia Avocatului Poporului spatii corespunzitoare pentru desfasurarea
activitatii. Toate aceste situatii sunt absolut regretabile, mai ales avand 1n vedere ca Avocatul
Poporului este o institutie de rang constitutional, iar obligatia autoritatilor publice de a asigura
Avocatului Poporului sprijinul necesar in exercitarea atributiilor sale este reglementata expres
in Constitutie.

In ciuda acestor majore neajunsuri, institutia Avocatul Poporului a continuat sai-si
indeplineasca mandatul atribuit de Legea fundamentala si sa fie in primul rand vocea celor
fara voce in apararea drepturilor acestora in relatia cu autoritatile publice administrative locale
si centrale. Ca Intotdeauna, Avocatul Poporului a respectat cu strictete competentele legale
conferite, a actionat ca un mediator, nesubstituindu-se altor autoritati publice care au putere
de decizie si sanctionare. Merita spus incd o datd ca Avocatul Poporului din Romania are,
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comparativ cu institutii similare din lume, cele mai multe atributii: primim si solutionam
petitii, ne sesizam din oficiu de cateva mii de ori anual, pe diferite cazuri individuale sau de
sistem, acorddm audiente in fiecare judet din tard, avem dreptul sd sesizim Curtea
Constitutionald cu exceptii sau obiectii de neconstitutionalitate, putem sesiza Inalta Curte de
Casatie si Justitie cu recursuri in interesul legii si putem sesiza, in anumite conditii, instantele
de contencios administrativ.

In acest context, trebuie amintit ci in 2025 numdrul sesizirilor din oficiu a crescut de
asemenea, atat in ce priveste cazurile individuale cat si cele de sistem, institutia elaborand si
patru Rapoarte speciale pe teme de maxim interes public. De asemenea, precizam ca
programul initiat in 2023 de procese strategice (strategic litigation), a continuat cu succes,
Avocatul Poporului promovand 25 de astfel de actiuni in justitie, pe baza legii contenciosului
administrativ, imensa majoritate referindu-se la drepturile persoanelor cu dizabilitati. Si tot in
anul care a trecut, instantele de judecata s-au pronuntat in celelalte actiuni initiate anterior,
dand castig de cauza celor ale caror interese si drepturi le-am aparat. Relatiile si colabordrile
institutiei cu societatea civild au continuat si s-au intensificat, atat cu mediul academic, cat si
in ce priveste implicarea noastra in implementarea directivei Anti-SLAPP si in privinta punerii
in executare a deciziilor CEDO, prin colaborarea constanta cu organizatia ACCEPT.

Raportul de fata prezintda doar o mica parte din activitatea institutiei noastre, subliniind si
aspectele pozitive, faptul cd am reusit sd ajutdim mii si mii de persoane, precum si buna
colaborare cu unele dintre institutiile statului, dar si obstacolele pe care noi ingine le avem de
surmontat deseori in relatia cu autorititile publice. Inci o datdi dorim si subliniem ca
activitatea institutiei Avocatul Poporului, oricét de diversa ar fi, este efectuatd doar in sprijinul
oamenilor, asa Tncét orice incercare de asociere a institutiei cu clasa politica este de naturd a
ingreuna misiunea Avocatului Poporului si, pe cale de consecintd, de a aduce deservicii
cetatenilor care au nevoie de sprijinul institutiei noastre.

Avocatul Poporului,
Renate Weber

Bucuresti, ianuarie 2026
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Domeniul 4 )
drepturile
omului Domeniul Domeniul D wul Domeniul
egalitate de drepturile apararea, omentu proprietate,
sanse intre familiei, protectia si 2 matai. . munca,
barbati si tinerilor, promovarea Justite, politle, protectie
femei, culte pensionarilor, drepturilor penitenciare sociala,
religioase si persoanelor cu copilului impozite si
minoritagi handicap taxe
nationale N ) \ / N y
—/

Domeniul privind prevenirea torturii i a altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie (Mecanismul
National de Prevenire): Centrul Zonal Bucuresti, Centrul Zonal Alba,

Centrul Zonal Bacau, Centrul Zonal Craiova

Birouri teritoriale:

Alba-lIulia, Bacdu, Brasov, Cluj-Napoca,
Constanta, Craiova, Galati, lasi, Oradea,
Pitesti, Ploiesti, Slobozia, Suceava, Targu-
Mures, Timisoara

Biroul financiar, salarizare si
resurse umane,

Audit Public Intern
Biroul administrativ

Serviciul contencios constitutional, recurs in interesul legii, contencios
administrativ si juridic, analiza acte normative, relatii externe si
comunicare: Biroul contencios constitutional si recurs in interesul legii,
Biroul contencios administrativ si juridic, Biroul analiza acte normative,
relatii externe si comunicare
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VOLUMUL GENERAL DE ACTIVITATE
PETITI
AUDIENTE

17390

RECOMANDARI

APELURI TELEFONICE

ANCHETE

SESIZARI DIN OFICIU

RAPOARTE SPECIALE

VIZITE MNP

Recomandéri formulate in rapoartele de vizita
EXCEPTII DE NECONSTITUTIONALITATE DIRECTE
OBIECTII DE NECONSTITUTIONALITATE

ACTIUNI TN CONTENCIOS ADMINISTRATIV

TOTAL SESIZARI DIN OFICIU 3471

TOTAL PETITII 17390

BIROURI
TERITORIALE ,
2761, 16%

SEDIUL
CENTRAL,
1010, 29%

BIROURI
TERITORIALE,
2461, 71%

SEDIUL
CENTRAL,
14629, 84%

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



BT ALBA
BT BACAU

BT BRASOV

BT CLUJ NAPOCA
BT CONSTANTA
BT CRAIOVA

BT GALATI

BT IASI

BT ORADEA

BT PITESTI

BT PLOIESTI

BT SLOBOZIA

BT SUCEAVA

BT TARGU MURES
BT TIMISOARA

PETITII - BIROURI TERITORIALE

133

215
217
141
110

SESIZARI DIN OFICIU - BIROURI TERITORIALE

BT ALBA
BT BACAU

BT BRASOV

BT CLUJ NAPOCA
BT CONSTANTA
BT CRAIOVA

BT GALATI

BT IASI

BT ORADEA

BT PITESTI

BT PLOIESTI

BT SLOBOZIA

BT SUCEAVA

BT TARGU MURES
BT TIMISOARA

176
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Nr. | Drepturi constitutionale Nr. petitii
crt.
1. Cetitenia (art.5) 6
2. Egalitatea 1n drepturi (art. 16) 145
3. Straini si apatrizi (art. 18) 37
4. Dreptul de azil, extradare, expulzare (art. 19) 1
5. Accesul liber la justitie (art. 21) 3073
6. Dreptul la viata si la integritate fizicd si psihica (art. 22) 296
7. Libertatea individuala (art. 23) 1
8. Dreptul la aparare (art. 24) 8
9. Dreptul la libera circulatie (art. 25) 18
10. Dreptul la viatad intima, familiald si privata (art. 26) 495
11. Inviolabilitatea domiciliului (art.27) 1
12. Secretul corespondentei (art. 28) 2
13. | Libertatea constiintei (art. 29) 26
14. Libertatea de exprimare (art. 30) 51
15. Dreptul la informatie (art. 31) 1160
16. Dreptul la invatatura (art. 32) 138
17. Dreptul la acces la cultura (art.33) 7
18. Dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34) 451
19. Dreptul la mediu sanatos (art. 35) 202
20. Dreptul de vot (art. 36) 237
21. Dreptul de a fi ales (art. 37) 5
22. Libertatea intrunirilor (art. 39) 4
23. Dreptul la asociere (art. 40) 135
24. Dreptul la munca si protectia sociald a muncii (art. 41) 456
25. Dreptul la greva (art. 43) 1
26. | Dreptul de proprietate privata (art. 44) 1345
27. Libertatea economica (art. 45) 8
28. Dreptul la mostenire (art. 46) 8
29. Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 1329
30. Familia si dreptul la casatorie (art. 48) 7
31. Protectia copiilor si tinerilor (art. 49) 1353
32. Protectia persoanelor cu handicap (art. 50) 677
33. Dreptul de petitionare (art. 51) 2917
34. | Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicd (art. 52) 1025
35. Restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertdti (art. 53) 22
36. | Asezarea justa a sarcinilor fiscale (art. 56) 255
37. | Dreptul la un proces echitabil (art. 6 din CEDO) 10
38. | Alte drepturi 1478
TOTAL GENERAL: 17390

La totalul de 17390 petitii, se adauga 81 de cereri formulate in temeiul Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile

ulterioare.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025




L}

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025

Alte drepturi, 9.4% Accesul liber la justitie, 17.7%

Dreptul de proprietate privata, 7.7

Dreptul laun nivel de tra

Protectia copiilor si
tinerilor, 7.8%




CAPITOLUL I
DOMENIUL APARAREA, PROTECTIA SI PROMOVAREA
DREPTURILOR COPILULUI

in anul 2025, la nivelul Domeniului Apirarea, protectia si promovarea drepturilor
copilului au fost Inregistrate un numar total de:

- 1374 de petitii;

2063 de sesizari din oficiu;

49 de anchete;

79 de recomandari;

190 de participari la dezbateri, conferinte, simpozioane avand ca tematica
promovarea si respectarea drepturilor copiilor.

Dintre acestea, la sediul central au fost inregistrate 1130 de petitii, 562 de sesizari din
oficiu, au fost efectuate 12 anchete, au fost emise 15 recomandari si 51 de participari la
dezbateri, conferinte, simpozioane avand ca tematicd promovarea si respectarea drepturilor
copiilor, iar din activitatea birourilor teritoriale, detaliata la Capitolul VII, rezulta: 244 petitii,
1501 de sesizari din oficiu, 37 de anchete, 64 de recomandari, 139 de participari la dezbateri,
conferinte, simpozioane avand ca tematicd promovarea si respectarea drepturilor copiilor, 174
de audiente acordate, 481 de apeluri la dispecerat, au vizat posibile incalcari ale drepturilor
copilului.

Totodata, au fost realizate 67 activitdti de mediatizare avand ca obiect prezentarea
atributiilor Avocatului Copilului, precum si alte teme incidente protectiei si promovdrii
drepturilor copilului.

Cazuistica specifica petitiilor adresate Avocatului Copilului se refera cu precadere la
nerespectarea dreptului la viata si la integritate fizica si psihicd, a dreptului la invatitura, a
dreptului la ocrotirea sanatatii, a protectiei copiilor si a tinerilor si a protectiei persoanelor cu
handicap, prevazute de art. 22, art. 32, art. 34, art. 49 si art. 50 din Constitutie.

Petitiile si sesizdrile din oficiu au vizat, in principal: acordarea burselor scolare,
acordarea alocatiilor de stat, conditiile din unele unitati de invatdmant, absenteismul scolar,
transcrierea certificatelor de nastere emise de autoritatile altor state, obtinerea documentelor

eqe

cresterea copilului, acordarea pensiei de urmas, fenomenul bullying-ului, transportul scolar,
conduita unor cadre didactice, inscrierea copiilor in invatadmantul prescolar, transferul elevilor
intre clase/unitati de Invatamant, exercitarea autoritatii parintesti si mentinerea legaturilor
personale cu minorii in urma desfacerii casatoriei, fenomenul instrdinarii parintesti, neplata
pensiei de intretinere, solicitarea de informatii privind stabilirea/tdgada paternitatii minorilor,
situatia mamelor minore, acordarea indemnizatiei de sprijin pentru familiile adoptatoare,
exercitarea formelor de violenta verbald, fizica, psihica si sexuald asupra minorilor, accidente
rutiere cu victime minore, plecari voluntare ale minorilor de la domiciliu, delincventa juvenila,
incadrarea juridica a abuzurilor sexuale impotriva minorilor, prin raportare la varsta frageda
a acestora, precum si in orice situatie in care drepturile copiilor nu sunt respectate.

De asemenea, mentiondim cd formarea profesionald continud a personalului a
reprezentat si in acest an o prioritate, sens in care mentiondm participarea la urmatoarele
activitati:
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Pregitire profesionald Aplicarea unei abordari bazate pe drepturile copilului in
activitatea Avocatului Copilului, 19-21 martie 2025, Bucuresti, Avocatul Poporului si
UNICEF Romania.

Curs pregatire profesionald pe tema Violentei domestice, organizat de Domeniul
drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap, 16 iulie 2025.

Cursuri de formare profesionald organizate de Centrul de formare APSAP: Noutati
privind protectia datelor cu caracter personal. Atributii si responsabilitdti in sectorul public,
Codul administrativ si legislatie conexd, Fonduri Europene, Comunicare, aprilie 2025;
Inteligenta artificiald, Administratie europeand, Executare silita, Comunicare, Competente
digitale, octombrie - noiembrie 2025; Fonduri Europene, decembrie 2025.

In plus, la nivelul Domeniului Apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului
au fost organizate webinare lunare, cu urmatoarele teme:

- Problematica minorilor plecati voluntar de la domiciliu;

- Aspecte teoretice si practice ale cazurilor de violenta fizica/ verbald/psihologica

exercitatd de parinti fatd de copii, parghii si remedii juridice;

- Impactul mediului familial abuziv asupra copilului;

- Drepturile copilului in mediul digital (pe retelele de socializare);

- Cazuistica domeniului privind disfunctionalitati constatate in legaturd cu

derularea programelor privind alimentatia elevilor in scoli;

- Evolutia fenomenului de violenta in scoald;

- Prevenirea consumului de substante psihoactive in randul minorilor;

- Disparitia minorilor cauze, efecte, posibile masuri pentru reducerea fenomenului.

De asemenea, reprezentantii Domeniului apararea, protectia si promovarea drepturilor
copilului fac parte din mai multe grupuri de lucru/comitete: 1. Grupul de lucru constituit la
nivelul Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse pentru modificarea Legii nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a Ordinului Ministerului Afacerilor
Interne nr. 146/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de
catre politisti; 2. Grupul de lucru pentru Drepturile Femeilor si Fetelor Rome, coordonat de
Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse; 3. Grupul de lucru pentru Combaterea Segregarii
Scolare, coordonat de Ministerul Educatiei; 4. Grupul de lucru privind Datele pentru Copii
(UNICEF Roménia); 5. Grupul de lucru ,,Eliberarea tuturor prizonierilor si deportatilor”,
infiintat sub egida Formulei de Pace avansate de Presedintele Ucrainei - Coalitia internationald
pentru returnarea copiilor ucraineni deportati ilegal si stramutati fortat de catre Federatia Rusa
- Bring Kids Back UA; 6. Comitetul National de Coordonare al Initiativei localitati Prietene
ale Copiilor (UNICEF Roménia); 7. Comitetul de Coordonare al Proiectului ’Romaénia pentru
fiecare copil” (UNICEF Romania).

Alte activitaiti relevante ale Domeniului Apararea, protectia si promovarea drepturilor
copilului:

¢ Participarea Avocatului Copilului la lucrarile Comisiei pentru munca si protectie
sociala a Camerei Deputatilor;

¢ Participare la Gala performantei elevilor - Editia a Il-a, eveniment organizat de
Comisia pentru drepturile omului, egalitate de sanse, culte si minoritati din cadrul Senatului
Romaniei, in parteneriat cu Nutribalance SRL (28 august 2025);

¢ Prelungirea, prin semnarea unui act aditional, a Protocolului de colaborare cu
Asociatia SOS Satele Copiilor, avand ca scop consolidarea eforturilor ambelor parti in
protejarea si promovarea drepturilor copilului;
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¢ Training national Abordarea lacunelor in cooperarea multidisciplinara pentru a
spori protectia drepturilor victimelor, organizat de Asociatia Pro Refugiu, in parteneriat cu
Universitatea Bucuresti (10-11 iunie 2025);

¢ Participare la Atelierul Cresterea eficientei activitatilor din administratia publica
prin utilizarea solutiilor de inteligenta artificiald, organizat de Institutul National de
Administratie (22 octombrie 2025);

¢ Participare la Masa Rotunda de diseminare a rezultatelor proiectului STARTSAFE!
Collaborative Prevention for Students, Parents, and Teachers, organizatd de Asociatia
Happy Minds (17 noiembrie 2025);

¢ Participare la lansarea proiectului Consolidarea monitorizarii, evaluarii §i
participarii copilului in politicile privind copiii din Romdania, dezvoltat in beneficiul
Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidarittii Sociale, derulat prin Instrumentul
de Sprijin Tehnic al Comisiei Europene si implementat de UNICEF (27 noiembrie 2025);

¢ Participare la conferinta Ocrotirea interesului superior al copilului - intre realitate
si deziderat, organizata de Asociatia Justitie pentru Minori (5 decembrie 2025);

¢ Participare la evenimentul Noua Lege privind Ombudsmanul: Amendamente
necesare si perspective de adoptare, organizat de Comisarul pentru Drepturile Omului al
Radei Supreme din Ucraina si Centrul pentru Drepturile Omului ZMINA din Ucraina (17
decembrie 2025);

¢ Participare la Convocarea structurilor pentru siguranta scolara organizata la nivelul
Politiei Roméane - Ministerul Afacerilor Interne - Inspectoratul General al Politiei Romane -
Directia Siguranta Scolara;

¢ Verificarea, la nivel national, a masurilor luate de autoritati raportat la fenomenul
determinat de provocarea de pe TikTok numitd ,Paracetamol Challenge”, precum si a
Fenomenului Fobiei scolare.

¢ Participari la conferinte internationale:

Conferinta anuala ENOC Protectia si promovarea drepturilor copilului la sanatate,
17-18 septembrie 2025;

Webinarul Procedural rights of migrants and refugee children in legal proceedings,
organizat de Comisia Internationala a Juristilor, 07.10.2025;

Conferinta Agresiunea brutald a Rusiei impotriva Ucrainei: Rdazboiul prin ochii
martorilor, organizata de ES Thor Prokopchuk, Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al
Ucrainei in Romania, in colaborare cu ES Alfredo Durante Mangoni, Ambasadorul
Extraordinar si Plenipotentiar al Italiei in Romaénia, si Institutul Italian de Cultura din
Bucuresti, 19 februarie 2025;

Conferinta internationala Briefing si continut pentru membrii  coalitiei
internationale/a Il-a aniversare a emiterii mandatului de arestare al CPI, organizatd de
reprezentantii Coalitiei Internationale pentru returnarea copiilor ucraineni stramutati si
deportati ilegal de Federatia Rusa, 13 martie 2025;

Conferinta internationald Negocieri de pace: care sunt perspectivele pentru rezidentii
teritoriilor ocupate ale Ucrainei?, organizata de reprezentantii Coalitiei organizatiilor care
se ocupa cu protejarea drepturilor victimelor agresiunii armate impotriva Ucrainei, prin
intermediul Centrului pentru drepturile omului ZMINA, 28 martie 2025;

Conferinta internationald Copiii si tinerii ucraineni sub ocupatie.: ce se poate face
pentru a-i impiedica sa devinda soldati rusi?, organizata de reprezentantii Coalitiei
organizatiilor care se ocupa cu protejarea drepturilor victimelor agresiunii armate Tmpotriva
Ucrainei, prin intermediul Centrului pentru drepturile omului ZMINA, 15 mai 2025;
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Conferinta Kidnapped by Russia’s war: the return of Ukrainian children, organizata
de Institutul Diplomatic Roman in parteneriat cu Ambasada Ucrainei $i Ambasada Canadei
in Romania, 28 mai 2025;

Webinarul international privind litigiile in fata CEDO Detentia imigrantilor si
alternative la detentia copiilor, organizat de Comisia Internationala a Juristilor, 28 noiembrie
2025.

Dosar nr. 43912/2025 - Sesizare din oficiu privind oportunitatea ratificarii celui
de-al treilea Protocol Facultativ la Conventia ONU privind drepturile copilului

Romania a fost printre primele state care au ratificat Conventia ONU privind drepturile
copilului, in anul imediat urmator adoptarii sale in cadrul Adunarii Generale a Natiunilor
Unite, prin Legea nr. 18/1990.

Ulterior, au fost adoptate si deschise pentru semnare trei Protocoale Facultative la
Conventie:

® Protocolul facultativ cu privire la drepturile copilului, referitor la vanzarea de copii,
prostitutia copiilor si pornografia infantila, semnat de Romania la 6 septembrie 2000 si
ratificat prin Legea nr. 470/2001;

e Protocolul facultativ cu privire la implicarea copiilor in conflicte armate, semnat de
Romania la 6 septembrie 2000 si ratificat prin Legea nr. 567/2001;

e Protocolul facultativ cu privire la procedura comunicarilor, semnat de Romania la
data de 13 iunie 2012 si care nu a fost ratificat pana in prezent.

Cel de-al treilea Protocol facultativ instituie procedura internationalda de depunere a
plangerilor pentru incdlcarea drepturilor copiilor, ceea ce le va permite copiilor sau
reprezentantilor acestora din statele care au aderat la aceastd Conventie sa depuna plangeri
direct la Comitetul ONU privind Drepturile Copilului, daca nu au gasit o solutie la nivel
national privind incalcarea drepturilor lor.

Astfel, cel de-al treilea Protocol are rolul de a consolida si de a completa mecanismele
nationale si regionale care permit copiilor sa depuna plangeri pentru incalcari ale drepturilor
lor, avand in vedere ca existenta unui mecanism international de control poate fi de natura sa
imbunatateasca practicile interne, prin aplicarea mai riguroasa a legislatiei privind drepturile
copilului, completarea acesteia in cazul in care se impune, si prevenirea abuzurilor.

Avand in vedere ca interesul superior al copilului este o consideratie primordiala,
acesta trebuie respectat si In urmadrirea cailor de atac pentru incalcarile drepturilor copilului,
iar prin acest Protocol copiilor vulnerabili (victime ale violentei, exploatarii, discriminarii,

Prin ratificarea celui de-al treilea Protocol facultativ, Romania si-ar reitera
angajamentele fatd de promovarea si protectia drepturilor copilului, asa cum sunt acestea
formulate iIn Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului si s-ar alinia la standardele
moderne de protectie a copilului.

Astfel, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, si s-a adresat ministrului
afacerilor externe pentru a-i supune atentiei analizarea oportunitatii ratificarii de catre
Roménia a Protocolului facultativ cu privire la procedura comunicarilor.

Dosar nr. 19617/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in urma
articolului publicat in presa, in data de 24 iunie 2025, intitulat Alerta la o gradinita din
Capitala: 12 copii, la spital cu simptome de toxiinfectie alimentard. Ce au descoperit
inspectorii ANPC.
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In vederea clarificarii aspectelor publicate, ne-am adresat: Inspectoratului pentru
Situatii de Urgentd ,Dealul Spirii” Bucuresti-llfov, Directiei Generale de Politie a
Municipiului Bucuresti, Primdriei Sectorului 2 Bucuresti, Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor, Directiei de Sanatate Publicd Bucuresti si Autoritatii Nationale
Sanitare Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor, pentru a ne comunica date si informatii
despre minorii implicati/caz.

Astfel, analizénd cele comunicate de institutiile solicitate, am retinut, In principal, ca:

- operatorul economic este o societate comerciald de tip “centru educational” si
functioneaza in baza Declaratiei pe propria raspundere inregistrata sub nr. 562467/24.11.2020
cu codul CAEN 8510, 8551, 8552, 8559, 8560, 8891, (8510 - Invatamdnt prescolar/ 8551 -
Invatamant in domeniul sportiv si recreational/ 8552 - Invétamdnt in domeniul cultural (limbi
strdine, muzicd, teatru, dans, arte plastice, etc), 8559 - Alte forme de invatamant n.c.a.
(neclasificate in altd parte), 8560 - Activitati de servicii suport pentru invatamant, 8891 -
Activitati de ingrijire zilnicd pentru copii);

- operatorul economic nu figureaza in reteaua unitatilor de invatdmant preuniversitar
de stat si particular la nivelul Sectorului 2 al Municipiului Bucuresti, aprobata prin Hotararea
Consiliului Local Sector 2 nr. 352/2024, cu modificarile si completarile ulterioare, prin urmare
autoritatea locala nu poate furniza informatii cu privire la aceasta;

- societatea comerciala functioneaza fara a fi autorizata in conditiile Legii nr. 265/2022
- privind registrul comertului si pentru modificarea si completarea altor acte normative cu
incidenta asupra Inregistrarii in registrul comertului;

- operatorul economic nu detine document de inregistrare sanitar-veterinar si pentru
siguranta alimentelor pentru obiectivul ”cantind”/ nu a intreprins demersurile necesare de a
obtine respectivul document/ nu detine autorizatii ISU si DSP;

- au fost constatate fapte care au pus in pericol viata/ sanatatea copiilor care au servit
masa de pranz, in cadrul asa-zisei gradinite, hrana constand in paste cu ton si porumb, livrate
de o unitate catering, prin neasigurarea ca produsele sunt sigure si pot fi consumate de catre
copii (pentru copii de 1,6 ani meniul din acea zi a inclus paste cu ton si porumb din conserva);

- au rezultat 20 cazuri de Tmbolndvire, din care 19 copii si un adult (ingrijitoarea
centrului educational), din care 18 cazuri internate si 2 cazuri neinternate - copii trimisi la
domiciliu pentru tratament monitorizare in ambulator prin medicul de familie;

- operatorul economic a fost amanuntit verificat si s-au constatat grave neconformitati
la toti indicatorii controlati, nu numai din punct de vedere alimentar ci si al igienei, al
confortului, al echipamentelor de joaca, al personalului/ s-au aplicat amenzi/ s-a dispus
suspendarea activitatii acestuia;

- in data de 27.06.2025, ANPC a constatat remedierea deficientelor la operatorul
economic, ceea ce reprezinta faptul cd acesta isi va putea relua activitatea In aceleasi conditii;

- In cauzi se efectueaza cercetari in cadrul unui Dosar penal sub aspectul savarsirii
infractiunii de comercializare de produse alterate.

Asadar, raportat la cele comunicate de institutiile solicitate, in special faptul ca:

- asa-zisa unitate de invdatamdnt, denumita generic “gridinitd” de cdtre toate
institutiile implicate in procesul de control al acesteia, nu face parte din reteaua unitditilor
de invatamdant preuniversitar de stat si particular, aceasta fiind o societate de tip SRL

si avand in vedere cd Domeniul apararea, protectia si promovarea drepturilor copilului,
la sfarsitul anului 2023 a instrumentat un dosar similar, in cazul acestor ”Centre educationale”
private/ afterschool-uri (majoritatea fiind SRL-uri) pentru care nu exista o reglementare clara,
precisa si in afara oricarui dubiu care sa duca la o evidentd/ verificare si avizare/ acreditare a
acestora 1nainte de a-si incepe activitatea - ante factum, Avocatul Poporului a transmis
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propuneri de modificari legislative Ministerului Educatiei, Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale, Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse, Agentiei Romane
de Asigurare a Calitatii in invatimantul Preuniversitar (ARACIP), Autorititii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Copilului si Adoptiei (ANPDCA), cu urmaétoarele solicitari:

- analizarea oportunitatii modificarii si/ sau completarii legislatiei in vigoare, pentru
ca: entitatile private de tip Centru educational/ afterschool, care desfasoara activitati in baza
Codurilor CAEN, mentionate, s fie obligate sd obtind acord/autorizatie de functionare,
specific/a unui serviciu social si educational, anterior inceperii activitatii propriu-zise, cu
verificarea conditiilor specifice;

- necesitatea intocmirii unei evidente detaliate (pe tipuri de activitati/servicii furnizate,
numar de locuri, numar de copii, personal de specialitate) a acestor Centre educationale
private/ afterschool-uri;

- monitorizarea si controlul acestora de catre ARACIP sau de cétre o alta institutie/
autoritate atat din punctul de vedere al serviciilor educationale oferite, cat si al personalului
specializat;

- modificarea legislatiei specifice, aplicabile in prezent Centrelor educationale/
afterschool-urilor, in sensul asigurarii protectiei copiilor si a tinerilor, precum si a respectarii
principiului interesului superior al copilului.

Ca urmare a propunerilor transmise,

Ministerul Educatiei ne-a comunicat urmatoarele:

- Ministerul Educatiei a identificat problema reglementarilor deficitare in domeniul
gestiondrii acestor entitati si a semnalat primului-ministru, faptul ca in Romania functioneaza,
in afara retelei scolare a sistemului national de invatamant, un numar de societati comerciale
si asociatii care desfasoard activitati de tip afterschool in regim privat, activitati in centre de
zi, activitati in locuri de joaca, pentru care legislatia in vigoare nu are prevederi exprese
privind monitorizarea si controlul activitatii, propunand sa se dispund infiintarea unui
comitet interministerial care s analizeze si sd armonizeze legislatia in domeniu pentru a face
posibild monitorizarea si controlul activitdtilor desfasurate de acestea;

- Ministerul Educatiei a solicitat Oficiului National al Registrului Comertului lista
operatorilor care desfasoara activitati conform codurilor CAEN 8891- activitati de ingrijire
zilnicad pentru copii, 8560 - activitati de servicii suport pentru invatdmant sau conform altor
coduri CAEN sub care se pot desfasura astfel de activitdti cu anteprescolari, prescolari, elevi;

- urmare a acestor demersuri a avut loc o intalnire de lucru la sediul Guvernului
Romaniei, in care s-au discutat aspecte ale legislatiei in vigoare privind activitatile desfasurate
de unitatile precizate anterior;

- Cancelaria Prim-Ministrului a constituit un grup de lucru interinstitutional, sub
coordonarea secretarului de stat Sorin Ion din cadrul Ministerului Educatiei, din care fac parte
reprezentanti de la: Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalitatii de Sanse, Ministerul Sanatatii; Ministerul Afacerilor Interne, Oficiul National al
Registrului Comertului, Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor;

- in data 19.12.2023, la initiativa coordonatorului, s-a Iintrunit acest grup
interinstitutional pentru a analiza legislatia in acest domeniu, a identifica propunerile de
modificare/ completare a acesteia in scopul gasirii unor modalititi de monitorizare si controlul
activitatilor desfasurate in aceste centre, pentru a se asigura cd sunt respectate drepturile
beneficiarilor si standardele de calitate pentru serviciile oferite, in sensul respectarii
principiului interesului superior al copilului.

ARACIP ne-a comunicat urmatoarele:
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- pana la elaborarea metodologiilor, regulamentelor si a altor acte normative pentru
punerea 1n aplicare a Legii nr.198/2023 se aplica dispozitiile privind organizarea, functionarea
sistemului de Tnvatamant preuniversitar si desfisurarea procesului de invatamant aflate sau
intrate in vigoare la data de 1 septembrie 2023;

- ARACIP se desfiinteaza si se va infiinta Agentia Romana de Asigurare a Calitdtii si
Inspectie in Invatimantul Preuniversitar care va avea atributii de inspectie generala si inspectie
tematica.

Mentionam ca nerelevante raspunsurile transmise de celelalte institutii.

Asadar, avand in vedere toate cele expuse mai sus, Avocatul Poporului a aprobat
extinderea demersurilor prin transmiterea catre Ministerul Educatiei si Cercetarii a solicitarii
de a ne transmite care este stadiul implementarii masurilor mentionate in raspunsul transmis
in luna decembrie 2023, precum si data estimativa la care preconizeaza ca situatia acestor
operatori economici va fi reglementata legal, astfel ca viata, respectiv sandatatea minorilor sa
nu mai fie puse in pericol.

Ca urmare a acestui ultim demers (dupa doua mesaje de revenire transmise prin
intermediul postei electronice), Ministerul Educatiei si Cercetarii - Cabinet Secretar de
Stat, (MEC), prin adresa de raspuns ne-a comunicat urmatoarele:

- la intalnirile Grupului de lucru interinstitutional nu s-a ajuns la un consens privind
modul de reglementare a activitatilor societatilor comerciale si asociatiilor care desfasoara
activitati de tip afterschool in regim privat/ centre de zi/ activitati in locuri de joaca;

- avand 1n vedere schimbarile de personal din institutiile componente, MEC si-a propus
ca in anul scolar 2025-2026 sa solicite reactualizarea grupului interinstitutional si reluarea
activitatilor acestuia;

- MEC va tine la curent institutia Avocatul Poporului cu privire la activitatea grupului
si cu masurile Intreprinse de acesta.

In concluzie, analizand cele expuse mai sus, in special faptul ci Ministerul Educatiei
si Cercetdrii urmeaza sa comunice institutiei Avocatul Poporului masurile dispuse/demersurile
intreprinse, in vederea solutiondrii problemelor generate, la nivelul intregii tari, de aceste
societati comerciale, Dosarul nr. 19617/2025 raméane in monitorizarea institutiei, urmand
ca, periodic (la o luna calendaristicd), sa fie inaintate Ministerului Educatiei si Cercetarii
adrese de revenire.

Dosar nr. 15648/2025 - Petentul ne-a supus atentiei faptul ca un numar de 23 de elevi
ai Liceului ,,Dimitrie Cantemir” Darabani, de confesiune penticostald primesc absente la
disciplina Religie ortodoxd, desi acestia au optat sa studieze religia in cadrul cultului
penticostal.

In vederea clarificarii aspectelor semnalate, au fost intreprinse demersuri la Liceul
,Dimitrie Cantemir” Darabani si a fost solicitat un punct de vedere Ministerului Educatiei si
Cercetarii, in calitate de emitent a Ordinului MECS nr. 5232/2015 privind aprobarea
Metodologiei de organizare a predarii disciplinei Religie in invatdmantul preuniversitar.

Din analiza dispozitiilor Ordinului MECS nr. 5232/2015, precum si a punctului
de vedere formulat de Ministerul Educatiei si Cercetarii rezultd urmatoarele:

a) prezenta elevilor care studiaza orele de religie in cadrul cultului propriu, la
activitatile asigurate de unitatea de invatdmant este obligatorie doar daca participarea la
studiul Disciplinei Religie in cadrul cultului propriu nu se suprapune cu durata orei de
Religie organizata la nivelul unitdtii de Tnvatimant; prin urmare, ora de religie in cadrul
cultului propriu poate fi stabilita si in intervalul 8-14 in timpul programului scolar, in
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intervalul orar in care elevii studiaza religia ortodoxa, situatie in care elevii nu vor primi
absente pentru nefrecventarea activitdtilor organizate de scoala;

b) absentele pentru nefrecventarea activititilor organizate de scoald nu se
consemneaza la rubrica Religie, ci intr-o rubrica separata;

c) profesorului de religie nu are atributii legale raportat la elevii care frecventeaza
orele 1n cadrul cultului propriu sau care au optat sa nu frecventeze religia;

Cu toate acestea, din raspunsul Liceului ,,Dimitrie Cantemir” Darabani rezulta ca:

a) elevii care nu au optat pentru disciplina Religie (ortodoxa) la nivelul unitatii de
invatamant au obligatia de a fi prezenti in scoala pe durata orei respective si pot participa fara
nicio ingradire la orele dedicate cultului, in orice zi a saptimanii, cu conditia sd nu se
suprapuna cu programul scolar (08:00-14:00);

b) elevii care au optat sa nu frecventeze ora de religie sau sunt de alt cult, primesc
absente la disciplina Religie, dacd nu sunt prezenti la activitatile asigurate de scoald (in
bibliotecad);

c) la nivelul unitatii de Invatamant in cauza, profesorul de religie este cel care
consemneaza absentele si notele in catalog la rubrica religie elevilor care frecventeaza
orele de religie in cadrul cultului propriu sau celor care au optat sd nu frecventeze religia.

Avand in vedere acestea, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 139/2025,
adresata directorului Liceului ,,Dimitrie Cantemir” Darabani, pentru ca acesta, in exercitarea
atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, sa dispund masurile legale pentru respectarea
Ordinului MECS nr. 5232/2015, astfel:

a) permiterea studierii religiei in cadrul cultului propriu si in intervalul orar in care se
desfasoara ora de religie la nivelul unitatii de Invatimant;

b) consemnarea absentelor de la activitatile alternative care sunt puse la dispozitia
elevilor de catre unitatea de Invatimant, intr-o rubrica separatad de cea de Religie;

c) consemnarea absentelor si notelor la disciplina Religie pentru elevii care studiaza
religia in cadrul cultului propriu de cétre invatatorul, institutorul, profesorul pentru invataimant
primar sau profesorul diriginte al clasei din care face parte elevul.

Liceul ,,Dimitrie Cantemir” Darabani ne-a comunicat urmatoarele:

1.Tinand cont de numarul elevilor de cult penticostal de la Liceul ,,Dimitrie Cantemir”
Darabani au fost vacantate 2 ore/ siptimana de Religie penticostali, care vor fi adaugate
in orarul scolar in functie de orarul elevilor in cauza, de propunerile périntilor acestor elevi si
de disponibilitatea cadrului didactic care le va preda.

2. Pentru absentele de la activitatile alternative care sunt puse la dispozitia elevilor in
timpul orelor de Religie, este intocmit registru de evidenta separat, nu vor mai fi trecute
absentele in rubrica Religie din catalog.

3. Absentele si notele elevilor care studiaza disciplina Religie in cadrul cultului propriu
vor fi consemnate, 1n acest an scolar, de citre profesorul diriginte al clasei, nu de citre
profesorul de Religie ortodoxa.

Dosar nr. 18406/2025 Doi minori ne-au sesizat cu privire la faptul ca parintii lor i-au
transferat la o unitate scolara din alt judet, desi ei 1si doreau Incheierea anului scolar la unitatea
de invatamant frecventata.

Cei doi minori si sora lor s-au aflat in plasament la bunicii materni, pe perioada in
care parintii au fost plecati la muncd In striinatate, insd ulterior, parintii s-au adresat
instantelor de judecatd competente, fiind astfel dispusa reintegrarea copiilor in familia naturala
(mama si tata).

Pe cale de consecinta, parintii, care au domiciliul pe raza altui judet decat cel in care
copiii au locuit cu bunici, au solicitat transferul scolar al copiilor, care a fost legal operat. Cu
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toate acestea, deoarece copiii au refuzat s se mute la domiciliul parintilor, acestia nu au
frecventat noua scoald, acumuland un numar foarte mare de absente, rezultand riscul de
repetentie sau neincheiere a situatiei scolare.

In acest sens, institutia Avocatul Poporului a purtat o ampla corespondenti cu unitatea
scolard pe care au frecventat-o copiii anterior transferului, unitatea scolard la care au fost
transferati copiii, primaria si Inspectoratul Judetean de Politie de la noul domiciliu al copiilor
(cel al parintilor), precum si cu Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
din judetele fostului si actualului domiciliu al copiilor.

In urma demersurilor intreprinse, am constatat ci toate institutiile implicate au depus
diligente in vederea respectdrii principiului interesului superior al minorului, rezultand
urmatoarele: situatia scolard a copiilor a fost incheiatd; copiii au acceptat sa se mute la
domiciliul parintilor, care 1i ingrijesc corespunzator si ii inconjoara cu afectiune, urmand sa
isi viziteze, in vacante, bunicii, de care sunt foarte atasati; atat parintii cat si copii urmeaza
consiliere psihologicd, in regim privat, consilierea fiind necesard pentru convietuirea si
relationarea fireasca intre parinti si copii.

Dosar nr. 3340/2025 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in data de 4 februarie
2025, ca urmare a numeroaselor articole de presa prin intermediul carora au fost prezentate
avertizarile medicilor romani, cu privire la efectele mortale ale unei noi provocari promovate
in randul tinerilor §i a copiilor prin intermediul retelelor sociale, intitulatd ,,Provocarea
Paracetamol”.

Raportat la posibilitatea ca acest fenomen sa ia amploare la nivelul intregii tari, precum
si in scopul prevenirii si limitérii efectelor acestei provocari, Avocatul Poporului a dispus
efectuarea de cercetdri preliminare la nivel national, avind in vedere urmaétoarele
considerente:

- precedentul si amploarea fenomenului ,,Superman Challenge” la nivel national,
precum si efectele nefaste ale acestei provocari in randul minorilor constatate prin intermediul
sesizarilor din oficiu instrumentate la nivelul institutiei Avocatul Poporului;

- rapiditatea cu care se popularizeaza astfel de provocari in randul copiilor si efectele
mortale ale ,,Provocarii Paracetamol”, precum si administrarea medicamentelor fara
prescriptie medicala si consumul de substante psihoactive;

- pentru prevenirea acestui fenomen si pentru ca autoritatile sa ii incurajeze pe minori
sa nu cedeze presiunii grupului si sd evite sa participe la astfel de provocari (inclusiv din
mediul online).

In acest sens, la nivelul Municipiului Bucuresti au fost intreprinse demersuri atat la
nivelul Inspectoratului General al Politiei Roméane - Directia de Sigurantd Scolara, cat si al
Inspectoratului Scolar al Municipiului Bucuresti.

Urmare demersurilor efectuate la nivelul Municipiului Bucuresti, s-a constatat faptul
ca Inspectoratul General al Politiei Roméane - Directia de Siguranta Scolara si Inspectoratul
Scolar al Municipiului Bucuresti au raspuns prompt solicitarii institutiei Avocatul Poporului
si au desfasurat cu celeritate o serie de activitdti preventiv-informative cu privire la riscurile
si efectele mortale ale acestei noi provocari in randul copiilor si totodatd, au emis o serie de
recomandari parintilor, copiilor si cadrelor didactice.

In acest sens, in data de 6 februarie 2025, in scopul prevenirii victimizarii copiilor,
prin actiuni ce le pot pune in pericol integritatea corporald, prin intermediul canalului de
informare www.sigurantascolara.ro au fost transmise recomandari parintilor, copiilor si
cadrelor didactice in cadrul articolului Provocarea ,,Paracetamol Challenge” - o provocare
absurdd care este un pericol real pentru adolescenti. Astfel, Politia Roména a tras un semnal
de alarma in ceea ce priveste cea mai recenta provocare de pe retelele de socializare.
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Prin diverse comunicate si aparitii in presd, Politia Romana a atras atentia in mod
public asupra acestui fenomen, indemnand toti factorii responsabili de cresterea si educarea
copiilor, In special parintilor, sa intervina si sa discute cu acestia despre riscurile provocarilor
de pe retelele sociale.

Siguranta in mediul scolar reprezinta un obiectiv prioritar al Politiei Romaéne, aplicarea
masurilor structurilor cu responsabilititi in domeniu fiind integrate in mecanisme de
cooperare interinstitutionala pentru crearea cadrului necesar aplicarii unitare, la nivel national,
a activitatilor subsumate obiectivului de consolidare a climatului de siguranta scolara.

Din analiza continutului raspunsurilor primite s-a constatat faptul ca pand in prezent,
in cadrul structurilor pentru siguranta scolara din municipiul Bucuresti si de la nivel national
nu au fost inregistrate evenimente in randul elevilor din invatimantul preuniversitar, ce pot fi
asociate ,,Provocarii Paracetamol”.

Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti a luat act de situatia semnalata, iar in
data de 12 februarie 2025, a fost organizatd o intdlnire cu inspectorii scolari pentru
management institutional, sectoarele 1-6 care a avut ca tema: Provocarea Paracetamol un
real pericol pentru adolescenti. In cadrul intalnirii a fost stabilit un set de recomandari clare
pentru membrii comunitatii scolare.

Astfel, in vederea prevenirii expunerii la riscurile asociate consumului excesiv de
paracetamol/medicamente, s-a recomandat elevilor si evite participarea la provocari
periculoase care, desi pot atrage atentia colegilor, implica riscuri majore pentru sdnatatea si
siguranta lor si le pot pune viata in pericol.

In vederea informarii despre potentialele pericole la care se expun copiii prin imitarea
unor comportamente de pe retelele de socializare si prevenirii comportamentelor cu potential
periculos pentru elevi, conducerile unititilor de invatimant preuniversitar, prin
profesori/profesorii diriginti, vor organiza in aceasta perioada sedinte cu parintii.

Personalul scolii va supraveghea atent comportamentul elevilor si va raporta imediat
situatiile de risc identificate catre conducerea scolii sau catre autoritatile competente.

Profesorii si profesorii diriginti vor organiza activitati de informare si prevenire in
cadrul orelor de dirigentie, explicand pericolele asociate comportamentelor online nesigure.

De asemenea, acestia vor colabora cu consilierii scolari pentru desfasurarea de
activitati preventive si de sprijin emotional, asigurand astfel un mediu scolar sigur si echilibrat
pentru elevi.

Conducerile unitatilor de invatdmant preuniversitar vor lua masuri pentru a crea un
mediu sigur pentru elevi, intensificand supravegherea in timpul pauzelor prin implicarea
profesorilor de serviciu si a personalului auxiliar. Totodatd, vor colabora strans cu parintii si
institutiile specializate pentru a consolida o retea de siguranta in scoli.

Prin parteneriate cu consilierii scolari si specialistii din cadrul Centrului Municipiului
Bucuresti de Resurse si Asistentd Educationaldi (CMBRAE), se va asigura atat sprijin
emotional, cat si implementarea unor programe de prevenire si informare menite sa protejeze
elevii de riscuri.

Dosar nr. 4178/2025 - Sesizare din oficiu in data de 27 ianuarie 2025, presa online a
prezentat articolul Fobia scolard, un fenomen tot mai raspdandit: boala de care sufera multi
elevi romani.

Conform informatiilor prezentate in presd, fobia scolard revine in actualitate prin
cresterea numarului cazurilor in randul elevilor, desi este un fenomen vechi, asociat anxietatii
de performanta prezente la copii si adolescenti. Tulburarea numita fobie scolard se manifesta
prin simptome asemanatoare anxietatii, respectiv dureri in diferite zone ale corpului, senzatie
de sufocare, crize de plans, palpitatii, agitatie psiho-motorie, simptome asociate momentului
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in care elevii se pregatesc pentru plecarea la scoald. Uneori, parintii au tendinta de a pune
reactiile copiilor si refuzul acestora de a merge la scoald pe seama unor capricii, Tnsa
afectiunea nu trebuie ignorata, intrucat consecintele sunt foarte grave. Fobia scolara este o
suferinta reald si accentuata, iar afectiunea necesita tratament de specialitate (psihoterapie),
medicatie corespunzdtoare, aldturi de eforturile de sustinere din partea parintilor si a
dascalilor, in functie de caz. De cele mai multe ori, fobia scolara este determinata de cauze
obiective, elevul percepand mediul scolar ca fiind amenintitor, cu un grad ridicat de
periculozitate si disconfort.

Avand 1n vedere posibilitatea ca fenomenul fobiei scolare sa ia amploare la nivel
national, precum si in vederea prevenirii si limitarii acestui fenomen, Avocatul Poporului a
aprobat extinderea demersurilor la nivelul tuturor birourilor teritoriale, respectiv sediului
central, prin intocmirea unei sesizari din oficiu pe raza de competenta teritoriala a fiecarui BT,
precum si transmiterea adreselor catre Inspectoratele Scolare Judetene si catre Centrele
Judetene de Resurse si Asistentd Educationala de catre fiecare birou in parte, iar dupa
comunicarea raspunsurilor, in functie de continutul acestora, fiecare titular va proceda in
consecinta (continuare demersuri, extindere, inchidere dosar).

Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti ne-a informat ca la nivelul Municipiului
Bucuresti, in ultimii 5 ani, au fost emise de catre Comisia de Orientare Scolara si Profesionala
din cadrul CMBRAE un numar de 101 certificate de orientare scolara pentru diagnosticul de
fobie scolard, din care 76 pentru scolarizare la domiciliu.

Elevii diagnosticati cu fobie scolard, pentru care s-au emis certificate de orientare
scolard, beneficiaza de planuri de servicii individualizate care cuprind obiective specifice,
centrate pe nevoile de invatare si adaptare ale acestora, precum si de masuri de egalizare de
sanse la examenele nationale.

Totodata, am fost informati ca in fiecare unitate de invatimant, la inceputul fiecarui
an scolar, dar si pe parcursul acestuia, profesorii consilieri realizeaza o diagnoza a mediului
educational, analizand detaliat nevoile de consiliere prin discutii si aplicarea unor chestionare
adresate profesorilor diriginti, cadrelor didactice, parintilor si elevilor. Aceste demersuri
permit identificarea, printre altele, si a cazurilor de anxietate si fobie scolara, stabilind astfel
directii de interventie si suport personalizat, in limita competentelor specifice consilierilor
scolari.

Dosar nr. 27186/2025 Petenta mentiona ca este reprezentant legal al nepoatelor sale
orfane si intampind dificultati In ceea ce priveste plata pensiei de urmas cuvenita acestora.
In acest sens, preciza ci plata se efectueazii mereu cu intirziere, la data sesizirii institutiei
Avocatul Poporului nefiind efectuata de peste S luni, precum si faptul ca exista unele
sume restante inca din anul 2024.

In urma demersurilor intreprinse, Casa Locald de Pensii Sector 1 Bucuresti ne-a
comunicat ca sumele neincasate pentru anul 2024 au fost achitate, iar in luna septembrie au
fost transmise, prin virament, sumele restante pentru anul 2025, astfel ca, in momentul de
fata, beneficiarele nu figureaza cu sume neincasate.

Dosar nr. 7507/2025 - Sesizare din oficiu In urma articolului Un barbat beat s-a
rasturnat cu ATV-ul. In accident a fost ranit copilul de sapte ani, in care era prezentat un
incident rutier ce a avut loc in municipiul Pitesti.

In acest sens, au fost solicitate informatii Politiei Municipiului Pitesti, iar in urma celor
comunicate a rezultat cd, desi tatidl minorului, aflat sub influenta bauturilor alcoolice l-a
plimbat pe acesta cu un motociclu neinmatriculat, a provocat un accident soldat cu ranirea
minorului si, mai mult, si-a abandonat fiul ranit, parasind locul accidentului, Politia
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Municipiului Pitesti a apreciat ca nu se impune sesizarea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Arges.

Or, luand in considerare situatia de fapt, se putea aprecia de cétre organele de politie
ca minorul se afla intr-o situatie de risc, cauzata de neglijenta tatalui.

Avand in vedere acestea, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 51/2025,
adresata sefului Politiei Municipiului Pitesti pentru ca, in exercitarea atributiilor prevazute de
legislatia in vigoare, sa dispund masurile legale pentru:

- sesizarea de Indatd a DGASPC, de fiecare data cand, in desfasurarea activitatii, exista
suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, instrainare parinteasca, rele tratamente,
exploatare si orice forma de violenta asupra copilului;

- instruirea personalului de specialitate, care, in desfasurarea activitatii specifice,
interactioneaza cu minori, cu privire la obligatiile ce decurg din aplicarea art. 53 din Legea nr.
218/2002 privind organizarea si functionarea Politiei Romane, republicata si art. 89 alin. (3)
din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata.

In urma acestui demers, Politia Municipiului Pitesti si-a insusit recomandarile stabilite
de Avocatul Poporului, fiind dispusa sesizarea DGASPC Arges si instruirea personalului din
subordine cu privire la desfasurarea activitdtilor specifice in cazul interactiunilor cu minori.

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges ne-a comunicat ca
in urma verificarilor efectuate, nu s-au constatat elemente care sa sustina existenta unei situatii
de abuz sau neglijare a minorului in cauza in mediul familial, care sd impuna luarea unei
masuri de protectie speciala.

Cu ocazia intrevederii cu tatidl minorului, s-a observat cd acesta a constientizat
gravitatea incidentului in care l-a implicat pe fiul sau, regreta cele intdmplate, fiind un incident
izolat, luandu-si angajamentul indeplinirii in mod corespunzator a obligatiilor parentale;

Specialistii din cadrul DGASPC Arges au asigurat consilierea si informarea parintilor
cu privire la obligatiile legale care le revin precum si consecintele nerespectarii acestora, iar
minorul a fost inclus intr-un program de consiliere psihologica in cadrul DGASPC Arges.

Dosar nr. 27417/2025 O petentd ne-a sesizat cu privire la refuzul Primariei comunei
Galicea Mare, judetul Dolj, de a proceda la angajarea acesteia in calitate de asistent personal
al copilului, incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal.

Pentru a veni in sprijinul petentei, in scopul respectarii principiului interesului superior
al copilului, institutia Avocatul Poporului a dispus cu celeritate efectuarea de cercetari
preliminare in acest caz.

Astfel, in cadrul cercetarilor dispuse ne-am adresat Primariei comunei Galicea Mare,
in vederea clarificarii situatiei sesizate, raportat la prevederile Legii nr. 448/2006, republicata.

Reprezentantii unitdtii administrativ-teritoriale au infirmat aspectele sesizate i ne-au
adus la cunostinta faptul cd au dispus doar acordarea indemnizatiei lunare de insotitor pentru
minor, invocand imposibilitatea angajarii petentei raportat la contextul actual.

Raportat la raspunsul primit, s-a procedat la adresarea Agentiei Judetene pentru Plati
si Inspectie Sociald Dolj, in vederea analizarii situatiei petentei.

Reprezentantii AJPIS Dolj au dispus o serie de verificari la nivelul unitatii
administrativ- teritoriale, constatand faptul ca dreptul la indemnizatia de insotitor s-a acordat
in neconcordanta cu optiunea de angajare a asistentului personal, pentru care si-a dat acordul
DGASPC Dol;.

Astfel, ca urmare a demersurilor dispuse de institutia Avocatul Poporului, situatia
petentei a fost solutionata favorabil, respectiv reprezentantii Primariei comunei Galicea Mare
au procedat la angajarea acesteia in functia de asistent personal al copilului.
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Dosar nr. 13734/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului de presa intitulat
UPDATE - Arges: Femeia retinuta de politisti pentru ca si-a maltratat copiii gemeni a fost
arestatad preventiv. Fiica femeii, batuta in mod repetat.

in vederea clarificarii informatiilor vehiculate in mass-media si pentru a identifica
situatia copiilor, precum si a masurilor dispuse pentru acestia, au fost solicitate informatii
Inspectoratului de Politie Judetean Arges, Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Arges si Primariei comunei Méalureni, judetul Arges.

Astfel, ca urmare a cercetarilor preliminare dispuse cu privire la acest caz si analizand
continutul raspunsurilor primite si a documentelor comunicate, s-a constatat ca informatiile
vehiculate in mass-media au fost confirmate.

Copiii au fost securizati, iar pentru acestia a fost dispusa o masura de protectie speciala.
Totodata, minorii au fost evaluati In vederea acordarii de servicii specifice.

Cu referire la situatia mamei, s-a constatat ca aceasta este in prezent cercetata in cadrul
unui dosar penal pentru savarsirea infractiunilor de ,rele tratamente aplicate minorului” si
,»violenta in familie”.

Cu toate acestea, din analiza continutului raspunsurilor primite si a documentelor
comunicate cu privire la acest caz, s-a constatat o serie de deficiente 1n activitatea Primariei
comunei Malureni, judetul Arges.

Raportat la aspectele constatate in acest caz, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 110/2025, adresata primarului comunei Malureni, judetul Arges, pentru
ca, In exercitarea atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, s dispuna masurile legale
pentru remedierea deficientelor constatate si totodatd, in vederea prevenirii unor situatii
similare.

Totodata, in acest caz au fost efectuate demersuri specifice in vederea asigurarii
anonimizarii datelor de identificare ale persoanelor vatamate minore, in cadrul judecarii
dosarului penal in care acestea figureaza ca parte.

Primaria comunei Malureni ne-a comunicat cd a luat cunostintd de Recomandarea
Avocatului Poporului nr. 110/2025, iar in acest sens se vor lua masuri in vederea instruirii
personalului din cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala cu privire la obligatiile legale
in domeniul apararii, protectiei si promovarii drepturilor copilului si se va solicita sprijinul de
specialitate din partea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arges ori
de cate ori va fi necesar.

Dosar nr. 12648/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Un adolescent de 14
ani a cazut de la etajul 7 al unui bloc din Sectorul 4. Cu 10 minute inainte, copilul a vorbit la
telefon cu mama sa.

In vederea clarificirii aspectelor publicate, au fost solicitate informatii Directiei
Generale de Politie a Municipiului Bucuresti si Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 4, Bucuresti, ulterior si Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului de domiciliu a copilului, respectiv a Sectorului 3, Bucuresti.

Intrucat Sectia 16 Politie ne-a comunicat ¢i nu a sesizat DGASPC competente, asupra
incidentului, (astfel, daca nu ar fi fost sesizate de catre institutia Avocatul Poporului, acestea
nu ar fi avut cunostinta despre situatia copilului), neconsiderand necesara interventia acestora,
desi cazul in sine reprezenta o situatie cu un grad ridicat de gravitate, avand in vedere si
presupusul consum al minorului de substante interzise - aspect comunicat de catre DGASPC
Sector 4, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 167/2025, adresata sefului Sectiei 16
Politie, Bucuresti, pentru ca acesta, in exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare
sa:
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» analizeze nivelul de profesionalism/ instruire al politistilor care au avut
responsabilitatea sesizdrii institutiilor abilitate, in ce priveste situatia copilului in
cauza, precum si oportunitatea aplicarii de sanctiuni acestora;

» dispuna:

- instruirea personalului de specialitate din subordine raportat la aplicarea legislatiei
in vigoare, in litera si spiritul acesteia, in ce priveste minorii, astfel incat sa sesizeze, de indata,
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului competenta, de fiecare data cand,
in desfasurarea activitatii, existd suspiciuni asupra oricaror forme de violenta asupra copilului,
in conformitate cu prevederile art. 53 din Legea nr. 218/2002 privind organizarea si
functionarea Politiei Romane, republicata si ale art. 89 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Insusirea de catre personalul de specialitate din subordine a prevederilor Procedurilor
specifice in ce priveste cazurile in care sunt implicati minori, iar n cazul in care personalul
specializat nu beneficiaza de acest document, sa dispuna intreprinderea demersurilor necesare
pentru intocmirea/ punerea la dispozitie a acestuia;

» informeze Avocatul Poporului, in termen de 30 de zile, cu privire la Insusirea

Recomandarii si masurile dispuse.

Astfel, ca urmare a celor recomandate, 1/Seful Sectiei 16 Politie, ne-a transmis
urmdtoarele:

- la nivelul subunitatii s-a realizat insusirea continutului ”"Recomandarii Avocatului
Poporului nr. 167/11.09.2025”, de catre personalul de specialitate din subordine si de catre
factorii de conducere;

- de asemenea, au fost dispuse mdsuri concrete de instruire a personalului de
specialitate din subordine raportat la aplicarea legislatiei in vigoare, in litera si spiritul
acesteia, in ce priveste minorii, astfel incdat sa sesizeze, de indatd, Directia Generald de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului competentd, de fiecare datd cdand exista suspiciuni
asupra oricaror forme de violentd asupra copilului, in conformitate cu prevederile art. 53 din
Legea nr. 218/ 2002, privind organizarea si functionarea Politiei Romdne, republicatd si ale
art. 89, alin. 3 din Legea nr. 272 / 2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Dosar nr. 12335/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului publicat in presa, in
data de 23 aprilie 2025, intitulat Scandal cu topoare, in plind strada la Pitesti: autoritdtile au
intervenit pentru a restabili ordinea.

In vederea clarificarii aspectelor publicate, au fost solicitate informatii IPJ Arges si
DGASPC Arges. Ca urmare a celor comunicate, apreciind cd persoana careia minorul i-a fost
incredintat spre crestere si educare, 1l pune pe acesta in situatie de risc, cu intentie si avand in
vedere prevederile legale incidente, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 88/2025,
adresata directorului Directiei de Asistentd Sociald Pitesti, pentru ca acesta sa dispuna
reanalizarea cazului, precum si luarea masurilor legale necesare pentru:

- evaluarea detaliatd a minorului/ minorilor din familie/a familiei In ansamblu;

- consilierea minorului si a bunicului acestuia, individual si/ sau impreuna;

- 1In cazul 1n care acestia refuza consilierea, sesizarea DGASPC Arges pentru ca aceasta
sd analizeze oportunitatea solicitarii catre instanta de tuteld a dispunerii includerii acestora
intr-un program de consiliere psihologicd obligatorie, 1n vederea constientizarii
repercusiunilor comportamentului lor;
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- responsabilizarea si indrumarea bunicului minorului in ce priveste asigurarea
cresterii si educarii celor doi minori intr-un mediu familial corespunzator raportat la faptele
antisociale in care acesta I-a implicat pe unul dintre ei;

- acordarea de asistenta si sprijin celor doi bunici ai minorului, urmérind ca acestia sa
isi poatd asuma responsabilitatile si indeplini obligatiile cu privire la minori, pentru a preveni
aparitia altor situatii similare ce pun In pericol securitatea si dezvoltarea acestora fizica/
psihica, avand in vedere situatia conflictuald existentd/persistentd intre cele doua familii,
raportat si la faptul ca in scurt timp (in mai putin de o lund), minorul va implini varsta de 14
ani si va raspunde penal pentru faptele sale;

- monitorizarea situatiei familiei;

- in cazul 1n care, In urma evaludrii minorului/familiei, respectiv a monitorizarii
situatiei acestora, se constatd cd nu sunt respectate drepturile minorului/ minorilor, fiind
primejduitd dezvoltarea fizicd/mentald/spirituald/morald/sociald a acestora, existand
suspiciunea de punere a lor in situatie de risc, sesizarea si solicitarea sprijinului de specialitate
al DGASPC Arges, respectiv indrumarea metodologica a activitatii de asistentd sociala In
instrumentarea cazului in speta.

Astfel, Directia de Asistentd Sociald Pitesti ne-a transmis ca: s-a efectuat a doua
ancheta sociala la domiciliul minorului, ocazie cu care s-a discutat cu acesta/ bunicul
minorului a fost informat gi indrumat in vederea includerii nepotului sdu Intr-un program de
consiliere psihologica, precum si consiliat referitor la demersurile pe care parintii trebuie sa
le intreprinda privind delegarea temporard a autoritatii parintesti / s-a discutat si cu mama
minorului inclusiv in ce priveste delegarea temporara a autoritatii parintesti / se va discuta cu
bunicul minorului despre situatia scolard a acestuia/ situatia familiei va fi monitorizatd de
catre DAS Pitesti.

Dosar nr. 22576/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului publicat in presa, in
data de 15 iulie 2025, intitulat Accident pe “4 benzi”. Bebelus ranit!

In vederea clarificarii aspectelor publicate, ne-am adresat Inspectoratului de Politie
Judetean Vilcea, ulterior si Spitalului Judetean de Urgenta Valcea, pentru a ne comunica date
si informatii despre minora implicatd in accident/caz.

Analizdnd cele comunicate de institutiile solicitate, ca urmare a producerii
accidentului am retinut urmatoarele:

- prin comportamentul lor, parintii bebelusului de sapte luni l-au pus pe acesta in
situatie de risc, copilul nefiind transportat in autoturism asigurat in scaunul special pentru
transportarea copiilor, conform prevederilor legale 1n vigoare;

- ca urmare a producerii accidentului, minora a suferit vatamari corporale care au
necesitat ingrijiri medicale de urgenta in spitalul judetean, precum si transportarea acesteia la
un spital de specialitate pediatrica din Capitala;

- in cauza se efectueaza cercetdri, fiind intocmit un Dosar penal sub aspectul savarsirii
infractiunii de vatamare corporald din culpd, mama minorei fiind si amendata
contraventional;

- organele de cercetare penalia nu au sesizat DGASPC competentd.

Asadar, avand 1n vedere ca:

e organele de politie nu au actionat conform prevederilor legale in vigoare in materia
protectiei si promovarii drepturilor copilului, respectiv nu au considerat ca este necesara
sesizarea DGASPC in cazul instrumentat, respectiva instituie avand competenta consilierii
parintilor in ce priveste exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor fata de copil tinand
seama cu prioritate de interesul superior al acestuia, precum si a verificarii situatiei copilului,
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conform Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

e potrivit presei, un copil de 3 ani a murit aruncat in parbriz intr-un accident in Valcea,
la cateva zile mai tarziu (In acelasi articol se mentioneaza ca datele Politiei arata ca in primele
patru luni din acest an, au fost date peste 1.100 de amenzi soferilor care au transportat copii
fara scaun special),

Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 189/2025, adresatd sefului Politiei
Municipiului Ramnicu Valcea, pentru ca acesta, in exercitarea atributiilor conferite de
legislatia in vigoare, sa:

» analizeze nivelul de profesionalism/instruire al politistilor care au avut
responsabilitatea sesizarii institutiilor abilitate, in ce priveste situatia copilului in cauzi;

» dispuna:

- instruirea personalului de specialitate din subordine raportat la aplicarea legislatiei
in vigoare in ce priveste minorii, astfel incat sa sesizeze de indatd, Directia Generalda de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului competenta, de fiecare datd cand, in desfasurarea
activitatii, exista suspiciuni asupra oricaror forme de violenta asupra copilului, in conformitate
cu prevederile art. 53 din Legea nr. 218/2002 privind organizarea si functionarea Politiei
Romane, republicatad si ale art. 89 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- insusirea de catre personalul de specialitate din subordine a prevederilor Procedurilor
specifice in ce priveste cazurile in care sunt implicati minori, iar in cazul in care personalul
specializat nu beneficiaza de acest document, sa dispunad intreprinderea demersurilor necesare
pentru intocmirea/ punerea la dispozitie a acestuia;

» informeze Avocatul Poporului, in termen de 30 de zile, cu privire la insusirea
Recomandarii si masurile dispuse.

Ca urmare a celor recomandate, adjunctul Sefului Inspectoratului de Politie Judetean
Valcea ne-a comunicat urmatoarele:

- au fost intreprinse actiuni privind remedierea situatiei semnalate, context in care s-a
prelucrat cu personalul de specialitate din subordine cadrul legislativ in vigoare in ceea ce
priveste minorii, astfel incat atunci cand, in desfdsurarea atributiilor de serviciu exista
suspiciuni asupra oricaror forme de violentd asupra minorilor sa sesizeze Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului competentd, tindnd cont de prevederile art. 53 din
Legea nr. 218 din 2002 privind organizarea functionarea Politiei Romaéne, rep. si art. 89 alin.
(3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, rep.;

- de asemenea, au fost puse la dispozitie pentru (re)prelucrarea personalului de
specialitate din subordine, urmadtoarele acte normative/procedurale, materiale privind
interactiunea cu minorii:

e Legeanr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, rep.

o Ghid de bune practici in domeniul tehnicilor de audiere a minorilor;

e In dialog cu minorii - Ghid de interactiune in activitatea fortelor de ordine;

e Procedura de sistem PS-IGPR-DOP 16 privind interventia fata de anumite categorii de

persoane;

- au fost dispuse masuri pentru a aduce la indeplinire masura privind analiza nivelului
de profesionalism/ instruire a politistilor care au avut responsabilitatea sesizdrii institutiilor
abilitate.

Dosar nr. 26704/2025 - sesizare din oficiu in urma articolului Copil de 14 ani, dat
disparut in Snagov. Mobilizare impresionantd de forte pentru gdsirea lui.
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In vederea clarificarii aspectelor publicate, ne-am adresat Inspectoratului de Politie
Judetean Ilfov si Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Ilfov, pentru a
ne comunica date si informatii despre minor/ situatia acestuia.

Analizand cele comunicate 1n raspunsurile institutiilor solicitate, am retinut ca:

Conform celor comunicate de DGASPC Ilfov:

- perioada de invoire din centru a minorului a fost 14-18.08.2025,
or, disparitia acestuia a fost sesizata organelor de politie in data de 19.08.2025 si nu de cétre
reprezentantii DGASPC llfov, copilul fiind gasit in data de 20.08.2025, la doua zile de cand
acesta ar fi trebuit si se afle inapoi, in centru. In acest sens mentionim cercetarea penala cu
privire la sdvarsirea infractiunii de abuz in serviciu;

- au fost anuntate organele competente despre disparitia sa, dar nu se specifica cine a
facut anuntul si cénd;

- minorul a fost predat, de catre reprezentantii centrului, unei persoane care nu avea
nicio calitate legala fatd de acesta,
or, acestia cunosteau faptul ca minorul o mai ajuta pe respectiva doamna la cresterea si
ingrijirea animalelor din curte - catei, si la adapostul unde aceasta 1si desfasoara activitatea.
In acest sens mentionim cercetarea penald cu privire la sivarsirea infractiunii de trafic de
minori;

- minorul a fost evaluat si au rezultat mai multe diagnostice,
or, conform precizarii [PJ Ilfov, la data depistarii minorului, acesta nu era diagnosticat cu
afectiuni psihice, de unde se poate deduce ca evaluarea psihologicd/ medicala a copilului a
fost facuta de catre DGASPC llfov, ulterior disparitiei acestuia, ocazie cu care s-au si stabilit
diagnosticele medicale, desi copilul se afla in ingrijirea institutiei din luna mai a acestui an,
astfel, se poate aprecia cd DGASPC Ilfov nu a considerat necesara evaluarea medicala a
minorului, la momentul dispunerii instituirii masurii plasamentului n regim de urgenta, insa
a considerat normal ca acesta sa lucreze la un adapost de animale, respectiv pentru cresterea
si ingrijirea animalelor din curte/ catei;

- s-a solicitat includerea minorului intr-un program de consiliere psihologica pe tema
disparitiei/ plecarii, acesta fiind consiliat si informat cu privire la masura de protectie speciala,
caracterul temporar al masurii de plasament, respectarea procedurii de invoire si a
regulamentului de ordine interioard a centrului, insa, avand 1n vedere starea de sdnatate
mintald a minorului, nu se specifica daca acesta beneficiaza de tratament adecvat si/ sau daca
a fost inclus Intr-un program de terapie/ psihoterapie raportat la diagnosticele stabilite de
medic,
or, prin adresa transmisa, noi am solicitat institutiei, printre altele, transmiterea oricaror altor
informatii detinute cu privire la minor/ caz. Totodata, mentiondm ca in raspunsul transmis,
DGASPC Ilfov nu precizeaza data/datele la care s-au desfasurat actiunile/ demersurile
intreprinse in ce priveste situatia minorului.

Asadar, raportat la cele expuse mai sus, am apreciat ca institutia responsabild de
protectia copilului avand obligatia respectarii, promovarii si garantarii drepturilor acestuia,
prin actiunile/ inactiunile sale a favorizat expunerea minorului unor situatii de risc, precum si
exploatarea acestuia prin munca.

In consecinta, avand in vedere gravitatea celor constatate, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 185/2025, adresatd directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ilfov, pentru ca acesta, in exercitarea atributiilor
conferite de legislatia In vigoare, sa:

» dispuna toate masurile necesare in vederea:
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- reevaluarii, In ansamblu, a minorului/ ludrii masurilor necesare in conformitate cu
situatia acestuia;

- analizarii nivelului de profesionalism/ instruire al angajatilor din centrul de
plasament 1n care minorul este rezident, precum si al managerului de caz;

- instruirii personalului de specialitate din subordine raportat la aplicarea legislatiei in
vigoare, in conformitate cu prevederile art. 2 alin. (3), (4), (6); art. 46 alin. (1), art. 89 alin.
(1); art. 91 alin (1), (2), art. 94 alin. (1), (2) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, precum si ale art. 4 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea §i functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata;

- insusirii de catre personalul de specialitate din subordine a prevederilor Procedurilor
specifice in ce 1i priveste pe minorii rezidenti in centrele din cadrul DGASPC Ilfov, iar in
cazul 1n care personalul specializat nu beneficiaza de acest document sa dispunad intreprinderea
demersurilor necesare pentru intocmirea/ punerea la dispozitie a acestuia;

» informeze Avocatul Poporului, in termen de 30 de zile, cu privire la insusirea
Recomandarii si masurile dispuse.

Ca urmare a celor recomandate, directorul executiv al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Ilfov ne-a comunicat urmétoarele:

- reevaluarea situatiei minorului s-a efectuat de catre managerul de caz, numit prin
dispozitia Directorului Executiv al DGASPC Ilfov, in colaborare cu membrii echipei
multidisciplinare, numite in cadrul Centrului de Primire in Regim de Urgenta Saftica;

- in data de 18.11.2025, ca urmare a discutiilor desfasurate cu managerul de caz,
membrii echipei multidisciplinare si cu minorul beneficiar, a fost intocmit noul Plan
Individualizat de Protectie, cu nr. 10247/18.11.2025, in care specialistii din cadrul echipei
multidisciplinare au stabilit noile nevoi ale minorului;

- cu privire la instruirea personalului din cadrul DGASPC llfov, Serviciul Management
de Caz in Domeniul Protectiei Copilului si CPRU Saftica in data de 03.11.2025, Seful SMCC,
managerii de caz impreund cu Seful CPRU Saftica si reprezentantii centrului s-au intalnit si
au luat la cunostintd prevederile mentionate in recomandarile transmise de catre Avocatul
Poporului, conform Raportului nr. 9590/03.11.2025;

- procedurile operationale atat ale Serviciului Management de Caz in Domeniul
Protectiei Copilului, cat si ale Centrului de Primiri in Regim de Urgentd sunt elaborate in
conformitate cu legislatia in vigoare, sunt asumate de personalul angajat prin semnatura si
sunt puse in aplicare de angajati in oferirea serviciilor sociale pentru minorii cu masura de
protectie speciald.

Dosar nr. 272/2025 Petenta a transmis institutiei Avocatul Poporului o petitie, prin
care a expus situatia fiicei sale minore, domiciliata la tata, in sensul ca: de aproximativ 3 ani,
nu poate sa-si vada fiica, minorei i se incélca dreptul la invatatura, intrucat aceasta, desi este
inscrisd la gradinita, frecventeaza sporadic cursurile.

In instrumentarea petitiei, Institutia Avocatul Poporului a efectuat numeroase
demersuri si a solicitat informatii de la: Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Caras-Severin, Inspectoratul Judetean de Politie Caras-Severin, Directia de
Asistentd Sociala (DAS) Caransebes si Gradinita cu Program Prelungit nr. 2 Caransebes.

Ca urmare a celor constatate: frecventarea sporadica a gradinitei, in anul scolar 2024-
2025, pana la data de 09.05.2025, minora a avut doar 12 prezente la grupa mijlocie, motivat
de o stare de sadndtate precard, imunitate scazutd si o protectie de virozele respiratorii,
incalcarea dreptului fundamental la invatatura al minorei, prevazut de art. 32 din Constitutie
si pentru a se preveni in viitor perpetuarea unui astfel de comportament: nefrecventarea
gradinitei/scolii (a invatdmantului general obligatoriu), Avocatul Poporului a emis
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Recomandarea nr. 67/2025, citre primarul Municipiului Caransebes, care in calitate de
autoritate publicad executiva a administratiei publice locale, va lua toate masurile legale ce se
impun, pentru:

a) Responsabilizarea, indrumarea si consilierea tatdalui minorei, in ceea ce priveste
frecventarea invatamantului prescolar de catre aceasta, atdt in prezent, cdt i pentru viitor, pe
perioada invatamantului general obligatoriu si colaborarea cu unitatea de invatamant;

b) Consilierea tatdlui in ceea ce priveste colaborarea cu medicul de familie al minorei,
in situatia in care copilul are o stare de sandtate precard, pentru imbundtdtirea acesteia, astfel
Incdt minora sd poatd frecventa cursurile scolare in bune conditii.

¢) Colaborarea cu unitatea de invatamdnt la care este inscrisa minora in vederea
asigurarii dreptului la invataturad, in anul scolar urmator si prevenirea abandonului scolar.

d) Raportat la situatia minorei, monitorizarea in continuare a familiei §i intocmirea unui
Plan de servicii, dupd caz.

Primaria Municipiului Caransebes - Directia de Asistentd Sociald a comunicat ca s-a
conformat in totalitate cu privire la insusirea masurilor dispuse si a recomandarilor formulate
de catre Avocatul Poporului; in acest sens, au fost intreprinse demersurile necesare pentru
aplicarea punctuala a fiecarui aspect mentionat in document, in colaborare cu institutiile
competente implicate in solutionarea acestui caz.

Inspectoratul Judetean de Politie Carag-Severin, ca urmare a celor comunicate de cétre
Avocatul Poporului i anume cd minora nu frecventeaza cursurile invatdmantului obligatoriu,
a adus la cunostinta printre altele urmatoarele: la nivelul Politiei Municipiului Caransebes, se
afla in lucru un dosar penal sub supravegherea Parchetului de pe 1anga Judecatoria Caransebes
in care se efectueaza cercetari sub aspectul savarsirii infractiunii de impiedicarea accesului la
invatamantul general obligatoriu, faptd prevazuta si pedepsitd de art. 380 din Codul penal,
dosar in care se efectueaza cercetari.

Dosar nr. 23665/2025 Un petent ne-a adus la cunostintd faptul cd in comuna
Draganesti, judetul Prahova existd o familie cu 14 copii (care dorm intr-o camera, cu 3-4
paturi), unii dintre acestia sunt cu handicap, iar domnul primar nu i ajutd cu o locuinta
sociala.

Petentul solicita acordarea unui sprijin/ajutor familiei In cauza, se aratd cd autoritatea
locala ar detine imobile pe care ar putea sa le ofere cu titlu de locuinta sociala.

In instrumentarea petitiei, Institutia Avocatul Poporului a efectuat demersuri, a solicitat
informatii, precum si rezolvarea situatiei locative a familiei, de la: Priméria comunei
Draganesti, judetul Prahova si de la Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Prahova, iar din raspunsurile comunicate de catre autoritati au rezultat urmatoarele:

- familia este compusa din mama, tata si 14 (paisprezece) copii cu varste cuprinse intre
16 ani si 6 luni, dintre care doi copii sunt incadrati in grad de handicap grav cu asistent
personal si un copil este incadrat in grad de handicap accentuat.

- anterior sesizarii institutiei Avocatul Poporului, acest caz nu s-a aflat in atentia
DGASPC Prahova.

- imobilul in care locuieste familia nu este proprietate personald, au 2 camere de locuit
si un hol amenajat ca bucatarie, WC-ul este situat in afara locuintei, sunt racordati la reteaua
de energie electricd, incilzirea camerelor se face cu combustibil lemnos. Familia foloseste ca
spatiu de locuit si un container care este dotat cu 4 paturi supra - etajate si cu spatii de
depozitare. Nivelul de igiend din gospodarie este precar. Spatiul de locuit este insuficient
pentru familia numeroasa. Nu exista loc special dedicat copiilor unde acestia sa poata sa-si
faca temele sau sa se joace.

- UAT Draganesti nu dispune de locuinte sociale.
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- familia realizeaza venituri, parintii in calitate de reprezentanti legali, beneficiaza de
indemnizatie lunard/venit asistent personal, stimulent de insertie, alocatiile de stat pentru
copii, buget complementar si bursele scolare.

Dupa sesizarea institutiei Avocatul Poporului, printr-o Hotarare a Consiliului Local
al Comunei Drigédnesti s-a aprobat atribuirea in folosinta gratuita, pe durata existentei
locuintei personale, a unei suprafete de teren intravilan de 550 m.p., familiei in cauzi, cu
obligatia inceperii lucrarilor de constructie in termen de 1 an de la data atribuirii terenului.

Cu ajutorul reprezentantilor Primariei comunei Driganesti, au fost contactate 2
asociatii care vor construi, pe terenul atribuit, o casa de locuit pentru familia in cauza.

Familia este monitorizata, in vederea prevenirii separarii copiilor de parinti, precum si
cu alimente, produse de igiend, Imbracaminte, Incaltaminte si rechizite scolare.

Avand 1n vedere situatia copiilor, a fost intocmit un Plan de recomandari si Plan de
monitorizare pe o perioada de 3 luni, pe care parintii sd le urmeze si care prevad printre

pentru frecventarea cursurilor scolare.

S-a constatat cd, in prezent, nu se impune instituirea vreunei masuri de protectie
speciala pentru cei 14 copii, urménd ca situatia locativa a familiei sd fie solutionatd cu
sprijinul autoritatilor locale si al organizatiilor implicate.

Dosar nr. 24609/2025 O petentd, domiciliatd in judetul Covasna, ne-a sesizat cu
privire la unele aspecte vizand acordarea indemnizatiei de sprijin pentru adoptator sau familia
adoptatoare. Initial, AJPIS Covasna emisese doud decizii de aprobare a acordarii
indemnizatiei pentru doi minori adoptati de petentd, pentru 3 luni, pentru perioada 01.12.2024
- 28.02.2025, ulterior, au fost emise decizii privind incetarea dreptului la indemnizatia
lunara de sprijin pentru cei doi minori, precum si decizii de recuperare a sumelor plitite
necuvenit cu precizarea ca nu au fost indeplinite cumulativ conditiile prevazute de art.
100 indice 1 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 273/2004 privind procedura adoptiei, republicata.

AJPIS Covasna a respins contestatii formulate de cétre petenta ca neintemeiate.

S-a constatat ca AJPIS Covasna a interpretat eronat dispozitiile legale: Adoptatorul
sau familia adoptatoare beneficiaza, cu titlul de sprijin financiar, de o indemnizatie
lunara, denumita in continuare indemnizatie de sprijin, raportata la indicatorul social de

referintd, in cuantum de 1,20 ISR, pentru fiecare copil care, la data ramanerii definitive a
hotirarii judecitoresti de incuviintare a adoptiei, se_afli in una dintre urmatoarele
situatii: (...), deci nu cumulativ si de asemenea hotiriarea judecatoreasca definitiva de
incuviintare a adoptiei nu trebuia sa fie pronuntata anterior intrarii in vigoare a Legii
nr. 268/2020 pentru modificarea si completarea Legii nr. 273/2004 privind procedura
adoptiei, respectiv inainte de 29 noiembrie 2020, astfel cum a mentionat in deciziile sale de
respingere a cererilor AJPIS Covasna.

In acest sens, s-a pronuntat Curtea de Apel Timisoara - Sectia de Contencios
Administrativ si Fiscal care a admis in parte actiunea unei reclamante si a dispus
anularea art. 83 alin. (1) din anexa la HG nr. 579/2016, astfel cum a fost modificata
prin HG nr. 798/2021, a dispus anularea Deciziei nr. [...]/15.09.2021, emisa de Agentia
Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Timis, a dispus anularea Adresei nr.
[...]/17.11.2021, emisa de Agentia Judeteana pentru Plaiti si Inspectie Sociala Timis, a dispus
anularea Adresei nr. [...]/11.01.2022, emisa de Secretariatul General al Guvernului.

Curtea a retinut urmitoarele: /nsd este evident, in opinia instantei, cd aceeasi ratiune
de sprijin al adoptatorilor - si, implicit, al copiilor adoptati - subzista si in cazul adoptiilor
Incuviintate prin hotardrii judecdtoresti ramase definitive anterior intrarii in vigoare a Legii
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nr. 268/2020 si care vizeazd copiii din categoriile previzute de art. 100" alin. (1) si (2) din
Legea nr. 273/2004. Or, ceea ce primeaza este calitatea de minor a persoanei adoptate,
criteriul datei ramanerii definitive a hotarari judecatoresti de adoptare fiind unul secundar,
care nu poate prevala in raport cu obligatia de ocrotire si protectie pe care statul este dator
sa o asigure minorilor in temeiul art. 49 din Constitutie. Avand in vedere obligatia statului si
a autoritdtilor publice de respectare a principiului prevalentei interesului superior al
copilului, instanta apreciaza ca reglementarea criticata ii discrimineazd pe copiii care au fost
adoptati prin hotardri judecdtoresti ramase definitive anterior intrarii in vigoare a Legii nr.
268/2020 si care fac parte din categoriile previzute de art. 100" alin. (1) si (2) din Legea nr.
273/2004.

Ca urmare a demersurilor Avocatului Copilului, AJPIS Covasna nu a reanalizat
situatia si nu a modificat deciziile emise, cel putin pentru minorul incadrat in grad de handicap.

Astfel, dosarul a fost transmis spre analizd Biroului contencios administrativ si juridic,
in vederea analizarii oportunitatii si efectudrii demersurilor necesare privind promovarea unei
actiuni in contencios administrativ, in ceea ce priveste deciziile emise de catre AJPIS
Covasna, cel putin cu privire la minorul care, la momentul pronuntarii hotararii de
incuviintare a adoptiei, detinea un certificat de incadrare in grad de handicap, fiind indeplinite
conditiile previzute de art. 100! alin. (1) lit. b) din Legea nr. 273/2004 privind procedura
adoptiei, republicata.

S-a reluat procedura prealabild cu AJPIS Covasna conform Legii contenciosului
administrativ nr. 554/2004.

in cursul lunii decembrie 2025, atit petenta, cat si AJPIS Covasna au comunicat
faptul ca pentru minorul incadrat in grad de handicap s-a procedat la reanalizarea
dosarului si au acordat drepturile cuvenite incepand cu luna noiembrie 2024, atunci
cand petenta depusese cererea initiala.

Cu privire la celelalte aspecte, se mentioneaza ca au fost insusite de AJPIS Covasna
ca si recomandari si ca intr-o spetd similard cu cea expusa de cétre institutia Avocatul
Poporului exista un litigiu pe rolul instantei de judecata, avand obiect similar si in functie de
solutia definitiva a instantei, in dosarul respectiv se vor lua masurile de rigoare ce se impun
si in cazul petentei.
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Trebuie sd ne asumdam o atitudine. Neutralitatea il ajuti pe opresor, niciodatdi pe victimd.
Tdcerea il incurajeaza pe tortionar, niciodata pe cel torturat.
Elie Wiesel, la decernarea Premiului Nobel pentru Pace, 1986

Prin ratificarea Protocolului Optional din 18 decembrie 2002 la Conventia impotriva
torturii §i a altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante (OPCAT),
Romania si-a asumat obligatia de a infiinta Mecanismul national de prevenire a torturii in
locurile de detentie (MNP). Astfel, in anul 2014, prin OUG nr. 48, s-a stabilit ca institutia
Avocatul Poporului, prin Domeniul privind prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente
cu cruzime, inumane sau degradante in locurile de detentie, sd indeplineascad atributiile
specifice de mecanism national de prevenire. MNP exercitd un mandat preventiv, in scopul
identificarii situatiilor cu risc potential pentru rele tratamente si consolidarii protectiei
persoanelor private de libertate impotriva relelor tratamente si a exercitarii fara discriminare
a drepturilor fundamentale.

Activitatea MNP constd, in principal, in: efectuarea de vizite periodice, anuntate sau
inopinate (cum sunt majoritatea vizitelor), in locuri de detentie; formularea de recomandari
catre conducerile locurilor vizitate si autoritatile ierarhic superioare; formularea de propuneri
de modificare legislativa; activitdti de mediatizare a mandatului MNP si pregatirea
profesionald a personalului care isi desfdsoara activitatea in locurile de detentie, cu privire la
interzicerea torturii si prevenirea relelor tratamente; mentinerea legaturii cu Subcomitetul de
prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante (SPT).

MNP cuprinde: Structura centrald, care include si Centrul zonal Bucuresti si Structura
teritoriala, alcatuitd din 3 centre zonale: ® Centrul Zonal Alba; @ Centrul Zonal Bacau; e
Centrul Zonal Craiova. In cadrul celor 4 centre zonale, in anul 2025 si-au desfisurat
activitatea: personal de specialitate - 7 juristi, 4 medici, 2 psihologi, 1 asistent social - si 4
persoane cu atributii de personal administrativ (soferi); de asemenea, in ultimele 3 luni ale
anului a fost delegat, la MNP, un jurist din cadrul Biroului analiza acte normative, relatii
externe si comunicare. In cursul anului au fost vacantate doua dintre posturile MNP, astfel ca,
la finalul anului 2025, erau vacante: postul de jurist pentru Centrul Zonal Craiova, posturile
de asistent social si psiholog, la Centrul Zonal Bucuresti, precum si postul de sofer pentru
Centrul Zonal Bucuresti. Imposibilitatea de a angaja personal (in special jurist si sofer),
urmare a limitarilor legislative, a Ingreunat activitatea MNP (constituitd in principal din vizite
si mediatizari/pregatire profesionala personal din locurile de detentie, care se desfasoara pe
tot cuprinsul tarii), personalul domeniului fiind nevoit sa identifice alternative pentru
efectuarea vizitelor Centrului Zonal Craiova stabilite in Planul anual de vizite (au participat
juristi din cadrul Centrelor zonale Bucuresti si Alba, inclusiv medici/psiholog din centrele
respective) si pentru asigurarea transportului echipelor MNP Bucuresti.

Pentru desfasurarea activitatilor MNP, sunt cooptati si colaboratori externi, in baza
unor contracte de prestari de servicii, selectati de citre Avocatul Poporului, pe baza
propunerilor primite de la Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul Psihologilor din
Romania si de la Colegiul National al Asistentilor Sociali. Astfel, in anul 2025, institutia
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Avocatul Poporului a avut 43 de colaboratori externi (11 medici, 10 asistenti sociali si 22
psihologi). De asemenea, la desfasurarea activititii de prevenire a torturii participa
reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale active in domeniul protectiei drepturilor
omului, selectate de citre Avocatul Poporului. In prezent, sunt incheiate Protocoale de
colaborare cu 43 de organizatii neguvernamentale. Insi, urmare a numirului redus de
personal din cadrul organizatiilor neguvernamentale si implicarea acestuia in diverse
proiecte, disponibilitatea reprezentantilor acestora de a participa la vizite este redusa.

In cursul anului 2025, MNP a efectuat 63 de vizite in locurile de detentie (o parte
dintre vizite fiind de verificare a implementarii recomandarilor formulate prin rapoarte de
vizita anterioare):

e Penitenciare - 10 vizite: Penitenciarul Bistrita, judetul Bistrita-Nasaud;
Penitenciarul Bacau, judetul Bacdu; Penitenciarul Vaslui, judetul Vaslui; Penitenciarul
Craiova, judetul Dolj; Penitenciarul Margineni, judetul Dambovita; Penitenciarul Slobozia,
judetul Ialomita; Penitenciarul Constanta-Poarta Alba, judetul Constanta; Penitenciarul-Spital
Bucuresti-Rahova, municipiul Bucuresti; Penitenciarul Gaesti, judetul Dambovita;
Penitenciarul Bucuresti-Jilava, judetul Ilfov;

e Spitale de psihiatrie - 7 vizite: Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Stei, judetul Bihor; Institutul de Psihiatrie Socola Iasi - Sectia exterioara Barnova, judetul lasi;
Spitalul Orasenesc Turceni - Sectia Psihiatrie, judetul Gorj; Centrul de Evaluare si Tratament
a Toxicodependentelor pentru Tineri ,,Sf. Stelian”, municipiul Bucuresti; Spitalul de Psihiatrie
»ofanta Maria” Vedea, judetul Arges; Spitalul Judetean de Urgenta ,.Dr. Constantin
Andreoiu” Ploiesti - Sectia Psihiatrie, judetul Prahova; Spitalul Oriagsenesc Tandarei -
Compartiment Psihiatrie, judetul lalomita;

e Centre pentru persoane adulte cu dizabilititi - 13 vizite: Unitatea de Asistentd
Medico-Sociald Baia de Cris, judetul Hunedoara; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi Garbova, judetul Alba; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Paulis, judetul Arad; Locuinta Maxim Protejatd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi Ciocarlia, municipiul Bucuresti; Centrul de Ingrijire si
Asistenta pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Closca Sighetu Marmatiei, judetul
Maramures; Centrul de Ingrijire si Asistenta ,,SfAnta Maria” Golesti, judetul Vrancea; Centrul
de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati din cadrul Asociatiei
Intercalat, municipiul Bucuresti; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati ,,Sf. Ioan” Bucecea, judetul Botosani; Centrul de ingrijire si asistentd Babiciu,
judetul Olt; Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Sfantul
Vasile, municipiul Bucuresti; Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Neuropsihice nr. 1, municipiul Bucuresti; Unitatea de Asistentd Medico - Sociala
Agigea, judetul Constanta;

e Unititi rezidentiale pentru copii - 9 vizite: Casa de tip Familial Gabriela,
localitatea Sacele, judetul Brasov; Casele de Tip Familial Brandusa si Narcisa Sibiu, judetul
Sibiu; Complexul de Servicii ,,0zana” Targu Neamt, judetul Neamt; Complexul de servicii
multifunctionale pentru copilul aflat in dificultate Gura Humorului, judetul Suceava (Casa de
tip familial nr. 6, Casa de tip familial nr. 7 pentru copilul cu dizabilitati, Casa de tip familial
»lasmina” pentru copilul cu dizabilitati, Casa de tip familial ,Iris” pentru copilul cu
dizabilitati); Casa de Tip Familial Calafat-I, localitatea Calafat, judetul Dolj; Casa de Tip
Familial nr. [ din cadrul Complexului de Tip Familial Valea Mare, sat Valea Mare Podgoria,
orasul Stefanesti, judetul Arges; Centrul de plasament Urziceni - Complex de Servicii pentru
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Protectia Copilului Urziceni; Centrul Maternal Saftica, localitatea Balotesti, judetul Ilfov;
Casa de Tip familial Sulina, judetul Tulcea;

e Camine pentru persoane varstnice - 14 vizite: Caminul pentru persoane varstnice
»ofanta Maria”, localitatea Unirea, judetul Célarasi; Caminul de Batrani Casuta Seniorilor,
sector 6, municipiul Bucuresti; Caminul Rezidential pentru Seniori ,,Alexandra”, localitatea
Breaza de Jos, judetul Prahova; Caminul pentru persoane varstnice Ideciu de Jos, judetul
Mures; Caminul Ingrijire Batrani Cueni, judetul Valcea; Caminul pentru persoane varstnice
Casa llinca, localitatea Sacele, judetul Brasov; Caminul pentru persoane varstnice Peris,
judetul Ilfov; Complexul de Servicii pentru Persoane Varstnice Alexandru Marghiloman-
Centrul Rezidential Buzau, judetul Buzau; Centrul rezidential pentru persoane varstnice Casa
del Girasole, municipiul Bucuresti; Caminul de Batrani lacob Casa Lili, oras Bragadiru,
judetul Ilfov; Centrul Rezidential ,,Sfanta Teodora”, municipiul Bucuresti; Caminul de
Batrani Lummy House, oras Pantelimon, judetul IIfov; Caminul de Batrani lacob Care Senior
Center, comuna Dragomiresti Vale, judetul Ilfov; Centrul rezidential pentru persoane
varstnice sat Racovita, judetul Dambovita;

e Centre de Retinere si Arestare Preventiva - 8 vizite: Centrul de Retinere si
Arestare Preventiva din cadrul Inspectoratului de Politie Judeteana (IPJ) Covasna; Centrul de
Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ lasi; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva
din cadrul IPJ Gorj; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ Ialomita; Centrul
de Retinere si Arestare Preventiva nr. 10 Bucuresti din cadrul Sectiei 19 Politie; Centrul de
Retinere si Arestare Preventiva nr. 5 din cadrul din cadrul Sectiei 6 Politie; Centrul de Retinere
si Arestare Preventiva din cadrul IPJ Calarasi; Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din
cadrul IPJ Tulcea;

e Centre pentru migranti - 3 vizite: Centrul Regional de Cazare si Proceduri pentru
Solicitantii de Azil Galati, judetul Galati; Centrul pentru Cazarea Strdinilor luati in Custodie
Publica Arad, judetul Arad; Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil
Bucuresti, sector 2, municipiul Bucuresti.

VIZITE MNP

® Penitenciare
® Spitale de psihiatrie

Centre pentru persoane
adulte cu dizabilitati

® Unitati rezidentiale pentru
copii

B Camine pentru persoane
varstnice

Centre de Retinere si
Arestare Preventiva

m Centre pentru migranti

Colaborarea autoritatilor cu echipele MNP in timpul desfasurarii vizitelor
In anul 2025, in cazul majoritatii unitatilor vizitate a existat o foarte buna colaborare
a conducerii $i a personalului cu membrii MNP, atat in timpul vizitelor, cat si ulterior. A fost
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permis accesul echipelor de vizitd in toate spatiile pe care acestea au dorit sa le viziteze si au
fost furnizate toate informatiile si documentele solicitate.

Au existat nsa si exceptii. De exemplu, in cazul vizitei efectuate la Sectia Psihiatrie din
cadrul Spitalului Judetean de Urgenta ,,Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti, pe tot parcursul
activitatii de monitorizare a existat un dialog permanent cu reprezentantii si conducerea sectiei
de psihiatrie, care au inteles mandatul MNP si scopul vizitei. In schimb, au fost unele
deficiente in ceea ce priveste colaborarea cu conducerea spitalului, singura in masurd sa
furnizeze anumite informatii/documente, acestea fiind furnizate partial.

In context, MNP reaminteste cd, prin ratificarea OPCAT, Romania si-a asumat
obligatia de a Infiinta Mecanismul national de prevenire si de a permite efectuarea vizitelor
acestuia 1n toate locurile 1n care persoanele sunt sau ar putea fi lipsite de libertate, aflate sub
jurisdictia sa.

In indeplinirea mandatului sdu, conform art. 20 din OPCAT, MNP are acces la: toate
informatiile referitoare la numarul persoanelor private de libertate in locurile de detentie,
precum si la numarul acestor locuri §i amplasarea acestora; toate informatiile ce privesc
tratamentul aplicat acelor persoane, precum si conditiile de detentie; toate locurile de detentie
si la instalatiile si amenajarile acestora. Are posibilitatea de a avea intrevederi cu persoanele
private de libertate, fara martori, precum §i cu orice persoana care poate furniza informatii
pertinente si libertatea de a alege locurile pe care doreste sa le viziteze si persoanele cu care
doreste sa aiba Intrevederi.

De asemenea, in conformitate cu art. 40 alin. (1) din Legea nr. 35/1997, republicata,
institutiile vizitate sunt obligate sa puna la dispozitia reprezentantilor echipei de vizitare,
inainte, in timpul sau dupa efectuarea vizitei, orice documente sau informatii care se afla la
dispozitia lor sau pe care le pot procura, solicitate de acestia In scopul indeplinirii atributiilor
legale.

O altd problemd intdmpinata de echipele MNP, inclusiv in timpul desfasurarii
activitatilor de mediatizare si pregatire personal efectuate la unititi din sistemul de asistenta
social, a fost necunoasterea prevederilor legale nationale si internationale in ceea ce priveste
termenii de loc de detentie si privare de libertate sau competenta MNP in monitorizarea
unitatilor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati, minori si persoane varstnice.

MNP precizeaza ca, in conformitate cu art. 4 din OPCAT si art. 34 din Legea nr.
35/1997, republicata: prin loc de detentie se intelege orice loc in care persoanele sunt private
de libertate in baza unei decizii a unei autoritati, la cererea acesteia sau cu acordul expres ori
tacit al acesteia, iar privare de libertate inseamna orice forma de detentie sau inchisoare ori
plasarea unei persoane intr-un loc public sau privat de retinere pe care nu il poate parasi dupa
voia sa, prin decizia oricarei autoritdti judiciare, administrative sau de altd naturd. De
asemenea, orice loc care face parte din sistemul de asistenta sociald este loc de detentie sau,
dupa caz, loc in care institutia Avocatul Poporului isi exercita atributiile privind prevenirea
torturii.

Prin urmare, unitatile din sistemul de asistenta sociala sunt supuse monitorizarii MNP,
avand n vedere: incadrarea in art. 34 alin. (1) din Legea nr. 35/1997, republicata (respectiv,
in art. 4 din OPCAT); existenta unei decizii a unei autoritafi judiciare, administrative sau de
altd natura, respectiv cererea sau cu acordul expres sau tacit al persoanei. lar, conform
Hotararii de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal
(art. 6 lit. d), autoritatile publice locale sunt obligate s comunice sau, dupa caz, sa puna la
dispozitia institutiilor cu atributii privind prevenirea torturii, informatiile solicitate,
acordandu-le sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare, in conditiile legii.
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De asemenea, n contextul in care, in cazul vizitei efectuate la Casa de Tip Familial
Calafat-I, judetul Dolj, s-a permis accesul in unitate doar dupa ce a fost anuntat seful de centru,
intrucat angajatii se temeau de eventuale consecinte negative din partea acestuia daca ar fi
permis accesul echipei (ulterior, vizita s-a desfasurat in bune conditii), MNP reaminteste
conducerilor locurilor de detentie faptul ca nicio persoand (persoana privata de libertate sau
membru al personalului) nu poate fi trasa la raspundere pentru faptul cé a colaborat cu echipele
MNP.

* Beneficiarii Caminului pentru persoane virstnice Ideciu de Jos participasera la o
paleta vasta de activitati de recreere/socializare/ergoterapie, precum actiuni de popularizare a
cartii si incurajare a lecturii in randul asistatilor; de asemenea, beneficiarii erau implicati in
activitati gospodaresti: varuit pomi, plantat de flori, intretinere spatii verzi, intretinerea
legumelor cultivate In solarul centrului si la recoltarea lor; au participat la iesiri ocazionale la
strandul cu apa sarata din localitate, excursii pe traseul Ideciu de Jos-Toplita-Borsec-Bicaz-
Piatra Neamt-Cheile Bicazului, plimbare cu vaporul pe Lacul Bicaz, vizita la Lacul Rosu,
vizita la Manastirea Bistrita etc.;

* Copiii gazduiti in Casele de Tip Familial Brandusa si Narcisa Sibiu au participat la
o serie de activitati recreative, precum: patinaj, vizitd la Muzeul Satului ASTRA, vanatoare
de oua de Paste, in Parcul Sub Arini, workshop de reciclare creativa, plimbari si concursuri
cu bicicletele in parc, participare la Festivalul International de Teatru de la Sibiu (FITS),
excursie la Cetatea Fagaras, jocuri in aer liber, tabara la mare, excursii la Brasov, salina Praid,
Ocna Sibiului, Castelul Bran si Cetatea Rasnov, vizita la Gradina Zoologica Sibiu etc.; se
acorda o importantd deosebita si informarii acestora, pe multiple tematici de interes: Cum sa
ne protejam de bolile infectioase si cum recunoastem ce sunt bolile infectioase transmisibile,
Bolile cu transmisiune sexuald, ldentificarea tipurilor de abuz-Riscurile traficului de minori
etc.

« In Unitatea de Asistenti Medico-Sociald Baia de Cris, toate spatiile de cazare ale
centrului erau bine Intretinute, curate, igienizate, iluminate, Incalzite si ventilate
corespunzator, fiind personalizate cu fotografii si obiecte de decor care contribuiau la crearea
unui climat placut cu caracteristici familiale; la fel si in Caminul de Persoane Virstnice
wSfdnta Maria” Unirea, care beneficia de doud curti spatioase, intretinute si curate, prevazute
cu foisor, un gratar si cateva balansoare;

« In luna septembrie 2025, Penitenciarul Slobozia a fost dotat cu o autospeciald
moderna pentru transportul a 22 de persoane, iar la data vizitei era in curs de livrare, cu termen
30 octombrie 2025, o autospeciala suplimentara cu o capacitate de 16 locuri; aceste masuri
asigura conditii sporite de sigurantd si eficientd pentru deplasdrile cétre instantele de judecata
si alte destinatii, in conditii optime; pentru mentinerea legaturilor familiale, precum si pentru
si la sprijinirea procesului de reintegrare sociala, in luna august 2025, a fost reamenajat spatiul
destinat vizitelor fara dispozitiv de separare, fiind creat un cadru adecvat pentru desfagurarea
vizitelor in aer liber; de asemenea, a fost modernizata camera ,,Tata si copilul”, ca loc de joaca,
pentru a atenua impactul mediului apasator din penitenciar asupra minorilor veniti in vizita -
spatiul era primitor, fiind dotat si amenajat corespunzator necesitatilor unei intrevederi dintre
tatd si copii, cu mobilier, jucarii, televizor;

« In Sectia Psihiatrie din cadrul Spitalului Judetean de Urgentd ,,Dr. Constantin
Andreoiu” Ploiesti, informatiile privind drepturile si obligatiile pacientilor erau accesibile in
orice moment pacientilor, prin intermediul unei mape atasate langa usa fiecarui salon, care
continea o serie de informatii: drepturi si obligatii pacienti; reguli de comportament ale
pacientilor in cadrul unitatii medicale; conditii de internare; conditii de externare; informare
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privind prelucrarea datelor cu caracter personal; plan de evacuare sectie; programul zilnic de
curdtenie si dezinsectie;

« In cadrul vizitei efectuate la Casa de tip Familial Gabriela Sicele, raportat la
complexitatea patologiei existente in acest serviciu social, echipa MNP a remarcat
profesionalismul cu care personalul de ingrijire si asistentd, dar si cel de conducere si de
specialitate se implica in mod profesionist si activ in asigurarea unei ingrijiri corespunzatoare,
avand cunostinta despre istoricul si problemele fiecarui beneficiar in parte;

« Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Girbova
avea incheiat un contract de prestari servicii cu un furnizor privat, pentru servicii de psihologie
si psihoterapie, consultatii medicale in specialitatile psihiatrie, neurologie, dermatologie,
logopedie, ORL, nutritie si dietetica, pe o perioada nedeterminata;

* Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Piulis
dispunea de echipamente si dispozitive asistive, precum fotolii rulante, cadre de mers, carje
cu sprijin sau bastoane, care asigurau mobilitatea beneficiarilor atdt la interior, cat si la
exterior; de asemenea, centrul dispunea de rampa destinatd utilizatorilor de fotoliu rulant si
lift; Centrul Rezidential pentru Seniori ,Alexandra” Breaza de Jos dispunea de scaune
electrice folosite pentru transportul persoanelor cu dizabilitati locomotorii, utile mai ales la
urcarea si coborarea scérilor;

« In cursul vizitei efectuate la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati din cadrul Asociatiei Intercalat Bucuresti, echipa MNP a apreciat
faptul ca se insista pentru pastrarea/cresterea autonomiei beneficiarilor, astfel: intrerupatoarele
erau localizate la locuri accesibile, putind fi manevrate cu usurintd de catre beneficiari,
inclusiv de catre cei care se deplasau in fotoliu rulant; obiectele de igiend personala ale
beneficiarilor erau individualizate, fiind pastrate in dulapurile acestora, la avizier fiind
precizat faptul cd nu se tin centralizat; tot la avizier se mentiona ca, in cazul beneficiarilor cu
discernamant, acestia vor dispune de hartie igienica, sdpun, sampon, prosop de maini, prosop
de corp, in cazul celorlalti beneficiari aceste obiecte fiind pastrate de personal, care ajuta
beneficiarii sa le utilizeze; beneficiarii aveau acces la obiectele de imbracaminte, care erau
individualizate si curate, fiind asezate In dulapuri neincuiate, tocmai in acest scop.

Abordarea individualizatd a beneficiarilor reprezintd un exemplu de bune practici
pentru toate unitdtile rezidentiale, majoritatea adoptand o abordare unitara, in special cu
privire la utilizarea obiectelor de igienad personald, indiferent de gradul de autonomie a
beneficiarilor.

« In cadrul Centrului pentru Cazarea Strdinilor luati in Custodie Publici Arad, a fost
implementat Proiectul Extinderea capacitatii de cazare a Centrului ROFAMI20190S3P11, cu
o capacitate de 240 de locuri, cuprinzand o cladire P + 2E tip U, curti de plimbare, spatii de
sport si locuri de joaca pentru copii, avand ca obiective extinderea capacitatii de cazare a
Inspectoratului General pentru Imigrari, precum si imbunatatirea conditiilor de cazare si de
siguranta a strainilor cu sedere ilegala Impotriva carora a fost dispusd masura ludrii in custodie
publica si cazarea in centru;

« Imbunatitirea conditiilor de cazare din Centrul Regional de Proceduri si Cazare
pentru Solicitantii de Azil Galati este un obiectiv permanent, astfel cd in anul 2024, s-a
finalizat obiectivul de investitii ROFAMI20200S1P13-Extinderea capacititii de cazare si
asistentd a solicitantilor de azil CRPCSA Galati, prin constructii pe structurd metalica si
modernizarea/realizarea Tmprejmuirii existente, fiind realizate mai multe corpuri de cladire cu
300 de locuri noi de cazare, bucétarii, toalete, spatii comune, 1 cladire pentru birouri, 1 cladire
pentru personalul ONG-urilor si 1 cladire cu destinatia de izolator medical; centrul si-a dublat
capacitatea de cazare, de la 300 la 600 de locuri; totodata, in scopul imbunatatirii conditiilor
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de cazare, pe parcursul anului 2025 au fost realizate si urmatoarele activitati: 25 reparatii
curente (la toaletele, bucatariile si spatiile comune), 4 servicii DDD (dezinfectie, dezinsectie
si deratizare) in corpul de cazare si in corpurile administrative, precum si 1 serviciu de
dezinsectie Tmpotriva plosnitelor; reamenajarea cluburilor (sald de sport, sili de recreere
pentru copii si adulti) si reconditionarea bancilor exterioare; inlocuire usi din lemn, gresie,
faiantd la bucatarii si toalete in cladirea in care sunt cazati solicitantii de protectie
internationala;

* In Centrul de Retinere si Arestare Preventivi din cadrul IPJ Covasna, toate
camerele de detinere aveau acces la lumina naturala si aer suficient, pozitionarea cladirii fiind
supraterand, dispunand de una sau doua ferestre, dupa caz; situatia era similara in Centrul de
Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ lalomita, unde camerele de detinere erau
curate, zugravite, igienizate, dotate cu mobilier corespunzator, masa, scaune, aer conditionat,
televizor, calorifer, grup sanitar propriu, cu instalatii igienico-sanitare antivandalism, telefon
fix;

» In Penitenciarul Bistrita, desi unitatea penitenciara se confrunta cu o rata ridicata de
supraaglomerare, curatenia si igiena se pastrau la standarde superioare, acest lucru datorandu-
se unei planificdri riguroase si a efectudrii in mod sustinut a tuturor activitdtilor care
contribuiau la mentinerea acestei stari de fapt; unitatea este cuprinsd in Memorandumul
privind Planul de actiune 2020-2025, in executarea hotararii pilot Rezmives si altii impotriva
Romdniei, cu edificarea a doua obiective noi de investitii: construirea a doud pavilioane de
detinere, unul cu o capacitate de 500 locuri si celalalt cu o capacitate de 100 locuri; In baza
unui Protocol de colaborare cu Auchan Romania SA, persoanele detinute puteau efectua
comenzi online, cu ajutorul tabletelor de pe sectiile de detinere;

* Spitalul de Psihiatrie ,,Sfinta Maria” Vedea avea incheiat un Protocol operational
cu Spitalul Judetean de Urgenta Pitesti si Serviciul Judetean de Ambulanta Arges, in care era
mentionatd, in detaliu, procedura adoptata in functie de prezentarea pacientului: in regim de
urgentd psihiatrica (aici fiind avute in vedere posibile situatii: pacient caz nou, pacient caz
cunoscut cu antecedente psihiatrice, pacientul nu este de acord cu internarea si sunt indeplinite
conditiile de internare nevoluntard), cu bilet de trimitere sau transfer interspitalicesc; sunt
avute in vedere o serie de aspecte: identificarea urgentei psihiatrice si stabilizarea pacientului
(care sunt efectuate la Unitatea de Primiri Urgente din cadrul Spitalului Judetean de Urgenta
Pitesti, ceea ce permite interventia rapida inclusiv atunci cand urgenta pacientului nu este
psihiatrica), respectarea preferintei pacientului pentru un spital/o sectie de psihiatrie,
identificarea locurilor disponibile din unititile spitalicesti, asigurarea transportului
pacientului;

* Personal din cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Mdasuri de Siguranta Stei (36
de persoane) a participat in cursul anului 2025 la o sesiune de instruire cu tema Tactica
interventiei in cazul unor agresiuni spontane, atacuri, revolta sau pentru restabilirea ordinii,
curs realizat cu participarea unor lucratori ai Penitenciarului Oradea, in baza unui Protocol de
colaborare cu Penitenciarul Oradea, care are ca scop dezvoltarea relatiilor interinstitutionale
si profesionale in domeniul asistentei medicale, psihologiei si al sigurantei institutionale, prin
schimb de experientd intre profesionisti, precum si in vederea dezvoltarii competentelor
personalului medical si auxiliar din cadrul Spitalului de Psihiatrie si pentru Masuri de
Siguranta Stei, privind gestionarea pacientilor cu afectiuni psihice grave, inclusiv a celor cu
comportament agresiv, formarea profesionald a personalului privind masuri de protectie,
interventie si gestionare a riscurilor, cresterea gradului de siguranta personala si institutionala
in cadrul spitalului;
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* la Penitenciarul Mdargineni, clementul central al activitatii in anul 2025 a fost
continuarea si extinderea proiectelor finantate din fonduri europene. Impreunid cu
Administratia Nationald a Penitenciarelor (ANP), unitatea vizitatda a derulat activitati
semnificative in cadrul proiectului SECURE - ,,O comunitate sigura, educata si implicata in
mod responsabil”, finantat prin Programul ,,Justitie” al Mecanismului Financiar Norvegian
2014-2021, administrat de Ministerul Justitiei, in calitate de Operator de Program. Ca realizari
notabile ale proiectului au fost retinute urmatoarele:

a) proiectul multidisciplinar realizat la nivelul Penitenciarului Margineni a avut impact
semnificativ la nivelul sistemului administratiei penitenciare, fiind aprobat pentru
implementarea la nivel sistemic; a fost realizatd analiza cadrului legal existent cu privire la
conditiile de executare a regimului de maximd sigurantd si caracteristicile acestui regim de
detentie din perspectiva impactului asupra echilibrului psiho-emotional al detinutilor si
asupra aspectelor privind schimbarea/evolutia comportamentald a acestora, document al
carui scop este acela de a contribui la fundamentarea politicilor publice viitoare in domeniu;

b) a fost construit un pavilion multifunctional cu o capacitate de 52 de locuri, progresul
lucrarilor fiind de 45%, cu termen de finalizare stabilit pentru anul 2025, si includea: Sectii
dedicate regimului de carantinare/observare si regimului deschis; Spatii pentru activitati de
reintegrare sociala si profesionald; O baza sportivd moderna, cu sald de sport complet echipata
si teren de fotbal; Cabinete medicale pentru Tmbunatitirea serviciilor de sandtate oferite
persoanelor private de libertate;

c¢) armonizarea infrastructurii si serviciilor - prin acest proiect, Penitenciarul Margineni
a reusit sd combine doud directii strategice: * imbunatatirea serviciilor oferite persoanelor
private de libertate, prin crearea unui mediu favorabil educatiei, sanatatii si reintegrarii
sociale; * modernizarea infrastructurii existente.

Deficiente sistemice constatate de catre MNP in anii anteriori, precum
supraaglomerarea, conditii de cazare necorespunzitoare, personal insuficient si
necorespunzator instruit s-au regasit si in anul 2025.

De exemplu, In Penitenciarul Bistrita supraaglomerarea era de 172%, in
Penitenciarul Slobozia de 155%, in Penitenciarul Craiova de 136%, iar in Penitenciarul
Margineni de 130%.

De asemenea, imobilul in care functiona Casa de Tip Familial Calafat-I era
supradimensionat in privinta capacitatii de cazare in raport cu suprafata locativd de care
dispunea. In fapt, nu erau spatii suficiente, ca suprafati si compartimentare, pentru a asigura
conditii decente de gazduire pentru 12 beneficiari. Un dormitor cu 4 locuri pentru beneficiari
- baieti era foarte inghesuit si nepersonalizat, fara grup sanitar propriu, fara televizor si cu
peretii murdari; intre paturi nu exista spatiu; usile de la sifoniere/dulapuri erau fie rupte, fie
scoase si sprijinite de pereti, fie nu se inchideau bine.

Supraaglomerare era si in Unitatea de Asistentd Medico-Sociali Agigea, care avea o
capacitate de 61 de paturi conform autorizatiei sanitare de functionare, iar in unitate erau cazati
73 de beneficiari, precum si in Caminul de Batrdni ,,Lummy House Cdmin Seniori”
Pantelimon, unde erau cazate 22 de persoane, capacitatea legala fiind de 18 locuri.

In ceea ce priveste deficitul de personal, aceast situatie a fost regisita in aproape toate
locurile de detentie vizitate, principalul motiv fiind prevederile legale prin care s-a suspendat
ocuparea prin concurs sau examen a posturilor vacante din institutiile si autoritatile publice.

In unitatile penitenciare, domeniile cele mai afectate de lipsa personalului erau
sectoarele operativ, medical si reintegrare sociald (de exemplu, la Penitenciarul Constanta-
Poarta Albd, doar la sectorul medical era deficit de personal - din 8 medici si 15 asistenti
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medicali, prevazuti in organigrama, erau incadrati doar 3 medici si 11 asistenti medicali); ca
0 consecintd, era un volum mare de activitati si misiuni, raportat la complexitatea acestora si
numadrul angajatilor. La Penitenciarul Bistrita, numarul psihologilor si al asistentilor sociali
era insuficient raportat la volumul de activititi specific, generat de numarul persoanelor
detinute in unitate, iar la Penitenciarul Craiova, raportat la numarul persoanelor custodiate
(980), ar fi fost necesara suplimentarea cu 13 posturi de ofiter educator.

in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi din
cadrul Asociatiei Intercalat Bucuresti, erau vacante 10 posturi personal de ingrijire si
asistentd (gradul de ocupare era de 50% ). Conducerea centrului nu considera ca exista lipsa
de personal, raportat la numarul existent de beneficiari (17), dar daca capacitatea centrului ar
fi fost acoperitd la maximum (38), ar fi fost nevoie de cel putin inca 2 infirmieri sau 2
ingrijitori, pentru a-si putea desfasura activitatea. Au fost mentionate echipei MNP
dificultatile intdmpinate in ceea ce priveste pastrarea personalului: 3 supraveghetori, 5
infirmieri si 4 asistenti medicali au renuntat la locurile de munca, de asemenea, 2 psihologi,
principalul motiv invocat fiind stresul de a lucra cu persoane cu dizabilitati psihice (,,nu rezista
psihic”), teama de a fi agresati de beneficiari. Pentru a se evita aceste situatii, la angajare se
solicita experientd, iar in cadrul interviului pentru angajare se explica candidatilor in ce consta
activitatea din centru; de asemenea, exista si un test practic, doua zile de lucru cu beneficiarii,
platite.

in Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Bucuresti, unde
din 77 de posturi erau vacante 16 posturi, dintre care la departamentele: Proceduri
administrative si judiciare de azil - 2 posturi; Integrare si Asistentd - 1 post; Medical - 2
posturi, avand in vedere masurile fiscal-bugetare adoptate la nivel national, ocuparea
posturilor de executie vacante se putea realiza doar prin incadrarea absolventilor din unitétile
de invatdimant ale Ministerului Afacerilor Interne, precum si prin identificarea personalului
MALI care indeplineste conditiile de ocupare ale posturilor vizate, in vederea modificarii
raporturilor de serviciu prin mutare.

In spitalele/sectiile de psihiatrie vizitate, numarul posturilor vacante era ridicat, in
special posturile de medici: de exemplu, in Spitalul de Psihiatrie ,,Sfinta Maria” Vedea,
posturile de medici erau ocupate in proportie de 50% la Sectia 1 si Compartimentul de lunga
durata, iar la Sectia 2, in proportie de 33%. Desi au fost scoase la concurs in mod repetat
posturile vacante de medici aprobate prin memorandum, acestea au fost ocupate partial, unul
dintre acesti medici demisionand, iar altul a solicitat suspendarea contractului individual de
munca pand la sfarsitul anului 2025. De asemenea, cei 10 medici rezidenti incadrati, dupa
terminarea stagiilor si obtinerea certificatului de medic specialist, desi pot beneficia de o
indemnizatie de instalare echivalentd unui salariu de baza, nu doresc sa desfasoare activitate
in cadrul spitalului, preferand centrele universitare din marile orase sau sd plece din tara.

Ca o consecinta a lipsei de personal, in Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de
Urgenta ,,Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti, au existat situatii cand nu s-a putut interveni la
timp 1n cazurile de agresiune ale pacientilor, soldate cu distrugeri in salon, in sectorul de
supraveghere, personalul fiind deplasat la Camera de Garda pentru a asista la consultul mai
multor urgente aduse cu Ambulanta si Politia.

La Sectia Exterioard Barnova lasi din cadrul Institutului de Psihiatrie Socola, desi
in statul de functii al sectiei era prevazut un post de asistent social, acesta nu era ocupat la
momentul vizitei; avand 1n vedere complexitatea cazuisticii sectiei (persoane care proveneau
din medii defavorizate, cazuri sociale - 36 pacienti, pacienti fara resurse si/sau fard
apartindtori), se impunea ocuparea postului vacant de asistent social in cel mai scurt timp.
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Personalul era suprasolicitat in toate tipurile de locuri de detentie vizitate, fiind expus
fenomenului de burnout.

In ceea ce priveste pregitirea profesional continua a personalului, s-a constatat lipsa
organizarii unor cursuri privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si gestionarea situatiilor
de agresivitate, tehnici de dezescaladare sau aplicarea masurilor de contentionare (aceasta din
urma, in cazul unitatilor psihiatrice).

De asemenea, MNP subliniazd incd o datd importanta participarii personalului
(medical si nonmedical) la cursuri de prim ajutor in format fizic si, de preferat, anual
(recomandare formulatd de MNP in cadrul rapoartelor de vizitd), in special a celui care-si
desfasoara activitatea in spitalele/sectiile de psihiatrie si unitdtile rezidentiale pentru persoane
cu dizabilitati neuropsihice si persoane varstnice, avand in vedere vulnerabilitatea ridicata a
acestor categorii de persoane. Un exemplu important in acest sens il reprezinta riscul crescut
de inec cu bol alimentar. In Caminul pentru persoane virstnice Ideciu de Jos si in Unitatea
de Asistenta Medico-Sociala Baia de Cris nu exista o evidentd clard a beneficiarilor cu
tulburari de deglutitie, o procedura de urmat in astfel de cazuri, desi erau cativa beneficiari cu
astfel de probleme. Situatia a fost remediata, insa urmare a recomandarilor MNP, a fost
intocmit registrul nominal al beneficiarilor cu tulburdri de deglutitie, fiind stabilitd o
procedurd internd pentru servirea alimentelor, care include masuri de portionare, mixare si
supraveghere activa.

O alta deficientd intalnitd in mod sistemic a fost lipsa accesibilizarii fizice a spatiilor,
pentru persoanele cu dizabilititi locomotorii (lipsa elevatoarelor sau lifturilor, pentru
deplasarea fotoliilor rulante sau a paturilor mobile, lipsa unor suporturi de sprijin de tip mana
curentd, lipsa unor semnalizatoare corespunzatoare, de culoare adecvata cu statusul locomotor
al persoanelor dintr-o Incéapere, lipsa grupurilor sanitare accesibilizate).

Sunt prezentate, in continuare, citeva dintre

- centre pentru persoane adulte cu dizabilitati: e conditii de cazare
necorespunzatoare: camerele nu erau personalizate, pentru a fi un ambient cat mai familiar;
nu exista o cromatica variata; grupurile sanitare erau deteriorate, prezentand mucegai; la terasa
unui dormitor din Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
Closca Sighetu Marmatiei s-a constatat lipsa totala a intrerupatorului, firele de curent electric
fiind iesite din doza, existand riscul de electrocutare; mobilierul de bucatarie era invechit si
degradat, cu blatul deteriorat din cauza umezelii, prezentand un risc crescut de contaminare
microbiand; @ nu era securizat gardul de acces in curte, orice persoand putand patrunde pe
spatiul curtii, gardul nefiind Inchis si neexistand personal de pazd; e nu exista supraveghere
video in exterior si in interior, in spatiile comune; ® marcajele cu scop de semnalizare a
gradului de mobilitate/imobilitate a persoanelor cazate in incdperile respective nu
corespundeau cu statusul locomotor al acestora; ® la Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati din cadrul Asociatiei Intercalat, in unele contracte verificate
de echipa MNP, lipsea semnatura reprezentantului legal (directorul general de la DGASPC
Sector 2), motivul mentionat de conducerea centrului fiind intocmirea in paralel a contractelor,
de catre centru si Directie; contractele au fost trimise la Directie pentru a fi semnate; ® nu
exista un Registru de consultatii in care sa fie consemnate in ordine cronologica consultatiile,
tratamentele si recomandarile efectuate de catre medicii angajati ai unitatii, cu respectarea
elementelor specifice privind forma si continutul unui registru, respectiv, numerotarea,
snuruirea, inregistrarea acestuia in Registrul principal de intrari/iesiri al unitatii; ® programul
de vizite era foarte restrans: doar in zilele de luni si joi, in intervalul orar 10:00-12:00, la
Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdfi Péulis, iar la Centrul
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de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Closca Sighetu Marmatiei,
doar in intervalul orar 10-12, in prima zi de luni a lunii; @ Planurile Personalizate ale
beneficiarilor nu erau revizuite la 6 luni; Fisele de evaluare nu erau semnate de catre
beneficiari i de catre managerul de caz; o parte din fisele de evaluare/reevaluare a
beneficiarilor erau nedatate si fard numar de inregistrare; ® nu exista o evaluare a situatiei
persoanelor beneficiare, in sensul stabilirii capacitatii de exercitiu si eventual a masurilor
adecvate, pentru ca acestea sd-si poata exercita intr-un mod neingradit drepturile; ® psihologul
si asistentul social se deplasau la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Closca Sighetu Marmatiei ,,atunci cand este necesar”, neexistand un program de
lucru clar stabilit; activitatile specifice se desfasurau intr-un birou amenajat cu fotolii si masa
de lucru, pe usa acestei incaperi neexistand afisatd destinatia/ denumirea Incdperii, numele
persoanelor care desfasoara activitati si un orar de lucru;

*Si in acest an, In cursul vizitelor si activitatilor de mediatizare, MNP a fost sesizat cu
privire la tratamentul necorespunzator aplicat in spitale beneficiarilor - persoane adulte cu
dizabilitati psihice, tratament ce poate indica o prejudecatd fatd de aceastd categorie de
persoane cu vulnerabilitate multipla (persoane institutionalizate, persoane cu tulburari psihice
si pacienti), o discriminare a acestora privind accesul la asistentd medicalad corespunzatoare in
spital. De asemenea, indica lipsa sau insuficienta pregétire a personalului medical si auxiliar
din spitalele generale cu privire la drepturile pacientului, la drepturile persoanelor cu
dizabilitati psihice si gestionarea situatiilor de auto si heteroagresivitate a acestora.

- cdmine pentru persoane virstnice: ® conditii de cazare necorespunzatoare: camerele
nu erau personalizate, pentru a fi un ambient cat mai familiar; nu se asigura intimitatea la
grupuri sanitare/dusuri (la Caminul pentru persoane varstnice ldeciu de Jos, intr-una din sélile
de dus din pavilionul 2, suprafata vitratd a geamului cu vedere la curte nu era prevazuta cu
dispozitiv de opacifiere, iar unititile de dus nu aveau perdele, generand un disconfort datorat
lipsei de intimitate beneficiarilor care efectuau activitati de imbdiere in aceasta sald); erau
dormitoare in care nu se alocau 6 mp/persoand; s-a constatat insuficienta sau lipsa spatiilor de
depozitare a lucrurilor personale ale beneficiarilor, numarul insuficient de bai si toalete
raportat la numarul de beneficiari, mobilier vechi, zone in care existau infiltratii de apa in
tavan si pereti si care necesitau renovare, saltele improprii odihnei beneficiarilor, lipsa unui
meniu variat i intocmirea lui separat in functie de comorbiditati @ beneficiarii cu dificultati
locomotorii, cazati la etaj nu aveau posibilitatea fizica de a iesi la aer, in curte, optiunile lor in
acest sens limitdndu-se doar la terasele exterioare ale pavilioanelor; @ au fost identificate
contracte de furnizare servicii si cereri de admitere nesemnate de beneficiari, fiind semnate
doar de catre apartinatori; ® nu se utilizau paravane pentru asigurarea intimitatii beneficiarilor
cu escare in timp ce li se schimbau pansamentele; ® nu au fost identificate activitati/servicii
de recuperare si reabilitare functionala si nici personal calificat n acest sens; ® nu se asigura
consilierea psihologicad a beneficiarilor, in special in perioada de acomodare in centru, iar
cabinetul psihologic nu era dotat metodologic cu instrumente de lucru licentiate; @ Planul
individualizat de asistenta si Ingrijire nu era semnat de toti membrii echipei multidisciplinare
care au participat la evaluare/reevaluare si au propus masuri sau activitati pentru imbunatatirea
situatiei beneficiarului; de asemenea, in dosare existau si alte tipuri de documente care nu erau
semnate de beneficiar sau de reprezentantul legal al acestuia - Fise de evaluare/reevaluare; ®
in centru nu exista o sala de recuperare medicald dotatd corespunzator, in conditiile in care
serviciile de recuperare medicala si kinetoterapie ar trebui sa fie efectuate cu aparate specifice
afectiunilor beneficiarilor recomandate de medicul specialist; ® beneficiarii nu erau implicati
in activitati de socializare si recreere;
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- unitati rezidentiale pentru minori: ® conditii de cazare necorespunzatoare: unele
dormitoare erau mici si Inghesuite, cu paturi alipite; s-au mai constatat: grupuri sanitare
insuficiente, comune pentru beneficiari fete si baieti, curti fard amenajari si dotari specifice
pentru o paletd mai variata de activitati in aer liber (banci, mese, cos de baschet reglabil pentru
copii, foisoare pentru relaxare si odihna); pe terenul unde era amplasata Casa de Tip Familial
Calafat-1, exista o groapd adanca de aproximativ 1,5 metri, pe langa care se jucau copiii, unii
de varste mici; ® Casa de Tip Familial Calafat-1 desi figura in localitate, era situatd in camp,
izolata de comunitate, 1dnga o benzinarie, in satul Basarabi, la o distanta de aproximativ 6 km
de municipiul Calafat, fara cale de acces amenajata si fard iluminare, fara indicator cétre
centru si fard o statie de transport in comun in apropiere; ® la Casele de Tip Familial Brandusa
si Narcisa, Sibiu, gardul imprejmuitor prezenta sparturi in zona paraului din vecinatate prin
care se putea trece dintr-o parte In cealaltd, iar in zona care se invecina cu Spitalul Clinic de
Psihiatrie ,,Dr. Gheorghe Preda”, era confectionat din stalpi din teava rectangulara si plasa de
sarma bordurata, neasigurand o minima intimitate, pacientii unitatii respective abordand in
diverse situatii copiii din cele doud case; ® procedurile intocmite in centru nu erau disponibile
pe suport de hartie la sediul centrului, fiind pastrate, in format letric, la sediul furnizorului de
servicii sociale; ® echipa MNP nu a putut analiza situatiile privind eventuale incidente
deosebite, intrucat In centru nu era Intocmit un Registru de evidenta a incidentelor deosebite;
e copiii nu erau prezentati la controalele stomatologice si oftalmologice anual, respectiv o
datd la 3 ani, conform standardelor minime de calitate; ® la Casa de Tip Familial Calafat-1
prezentarea copiilor la medicul de familie, spital, policlinici avea loc uneori cu intarziere si,
conform relatarilor copiilor, acestia se duceau uneori singuri, neinsotiti, pe jos, la o distanta
relativ mare; au fost situatii cand, la o prezentare in urgenta a unui copil, personalul nu a mai
venit sd-1 ia din anumite motive, copilul fiind nevoit sa se descurce singur (a cerut ajutor unui
prieten sd-1 aduca inapoi in centru); @ nu se tinea cont de preferintele alimentare ale copiilor,
meniul si programul de masa nu erau afisate si Tn majoritatea timpului erau stabilite fara
consultarea beneficiarilor; acestia nu erau implicati in activitati gospodaresti, nu participau la
prepararea hranei si foarte rar erau implicati la servirea mesei; ® existau neintelegeri intre
beneficiari si personal, nerespectari ale drepturilor copiilor si nu se comunica foarte bine cu
acestia; din registrul de incidente deosebite Intocmit la Casa de Tip Familial nr. I din cadrul
Complexului de Tip Familial Valea Mare s-a constatat cd existau anumite neintelegeri si
conflicte vechi intre cativa beneficiari (cu frecvente rapoarte de incident), angajati si
conducere, iar atmosfera era tensionata intre angajati, fiind observata de echipa de vizita -
aspecte care pot influenta calitatea interactiunilor si relatiile de colaborare cu personalul si
beneficiarii; @ atributiile specifice ale asistentului social erau exercitate de catre un educator;
e activitatile psihologice nu se consemnau intr-un Registru de evidenta a actelor profesionale;

*QO problema identificatd de MNP in acest an, pe parcursul vizitelor, dar si in timpul
activitatilor de mediatizare desfasurate in casele de tip familial, a fost dificultatea, pana la
imposibilitatea personalului de a supraveghea unii dintre beneficiari, minori cu
tulburari grave de comportament si stiari de heteroagresiune (minori care savirseau
fapte cu caracter penal), o parte dintre acestia necesitand asistentd medicala psihiatrica
permanenti. De exemplu, reprezentantii Centrului social pentru copilul separat de parinti
Drobeta-Turnu Severin si ai Caselor de tip familial Arinis si Peris au semnalat dificultatea
supravegherii si gestiondrii comportamentelor antisociale ale minorilor cu tulburari grave de
comportament, cazati in apartamentele centrului, unii dintre ei savarsind fapte penale (un
beneficiar, pus sub control judiciar, avea bratara electronicd) sau reintrati in sistem dupa ce s-
au externat dintr-un centru de reeducare. Au fost mentionate amenintari la adresa personalului
(amenintdri cu moartea; amenintdri cu cutitul; sechestrari) si agresiuni fizice, unele dintre ele
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soldate cu raniri ale unor membri ai personalului, in principal femei. Situatia era cunoscuta la
nivel de DGASPC-uri si de catre organele de politie, sesizate frecvent. Starea permanenta de
stres din aceste unititi rezidentiale a determinat o parte dintre angajati sa refuze desfagurarea
activitatii n unitati in care sunt gazduiti minori cu tulburari grave de comportament sau si se
pensioneze anticipat.

De asemenea, in cursul vizitei efectuate la Casuta de Tip Familial nr. 1 din cadrul
Complexului de Tip Familial Valea Mare, s-a constatat ca in anul 2024 au avut loc in total 40
de incidente (cel mai des heteroagresiuni asupra unor beneficiari sau asupra personalului -
infirmiere/asistente medicale etc.). De-a lungul timpului, in centru au avut loc mai multe
incidente, deosebit de grave, in care au fost implicati beneficiari: agresivitate fizica si verbala
fata de colegii cazati in cadrul centrului (atat fete, cat si baieti), fatd de personalul complexului
si al scolii, comportamente deviante, exhibitioniste, agresive, in ceea ce priveste sexualitatea,
atat fatd de personalul angajat, cat si fata de ceilalti beneficiari, fuga repetatd din centru,
distrugere de bunuri, refuz de a se implica in orice tip de activitate, incendiere, consum de
alcool etc., soldate cu eliberarea de certificate medico-legale, suspendarea de la cursurile
scolare, internari repetate in spitale de psihiatrie, plangeri penale, la momentul vizitei fiind in
lucru mai multe dosare de cercetare penala.

La nivelul centrului s-au incercat mai multe solutii pentru gestionarea situatiei
(consiliere educationala si psihologica, supraveghere permanenta, informari cu privire la stilul
de viatd sandtos, implicarea in activitati educative, de informare si preventive desfasurate
impreund cu Politia etc.), dar care au avut efect minim, din cauza lipsei de colaborare a
minorilor.

Avand 1n vedere aceste aspecte, precum si faptul ca trebuie identificate solutii adecvate
pentru ingrijirea si supravegherea corespunzatoare a minorilor cu tulburari de comportament,
care pot necesita inclusiv asistentd medicald (psihiatricd) permanenta, MNP a solicitat un
punct de vedere de la Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie
(ANPDCA) cu privire la situatia de fapt din Apartamentele/Casele de Tip Familial care
gadzduiesc minori cu tulburadri grave de comportament, eventualele analize si identificari de
solutii in acest sens.

Conform raspunsului comunicat, «obligatia de a evalua si de a propune o masura de
protectie specialda pentru un copil revine DGASPC din judetul/sectorul de domiciliu al
copilului. De asemenea, potrivit prevederilor art. 125 din Legea nr. 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
consiliul judetean si, respectiv, consiliul local al sectorului municipiului Bucuresti au obligatia
sa organizeze, in mod autonom sau prin asociere, servicii de tip familial si de tip rezidential,
potrivit nevoilor identificate la nivelul unitatii lor administrativ-teritoriale.

Astfel, 1n situatia in care la nivelul unui judet/sector a fost identificatd nevoia de
servicii sociale pentru copiii cu tulburdri de comportament, DGASPC are obligatia sa
organizeze autonom sau prin asociere cu alte DGASPC-uri, servicii de tip rezidential care sa
raspunda acestor nevoi; in acelasi timp, in exercitarea obligatiei legale de a asigura formarea
profesionald continua a personalului, poate dispune participarea angajatilor care lucreaza
direct cu copiii cu tulburari de comportament, la programe si cursuri de formare continua
specializate. Prin intermediul acestor programe se urmdreste dezvoltarea competentelor
profesionale in domeniul managementului comportamentelor dificile, 1intelegerea
mecanismelor psihologice care stau la baza acestora, precum si aplicarea unor tehnici moderne
de interventie, comunicare si consiliere. Scopul acestor formari este de a sprijini personalul in
gestionarea eficientd si empatica a situatiilor problematice, contribuind astfel la crearea unui
mediu educational si social stabil, sigur i favorabil dezvoltarii armonioase a copiilor.
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Pentru a veni in sprijinul DGASPC-urilor in vederea dezvoltarii serviciilor sociale
pentru copiii cu tulburari de comportament, in cadrul Programului Incluziune si Demnitate
Sociald a fost lansat apelul de proiecte ,,Dezvoltarea de servicii specializate pentru copii cu
tulburari de comportament” (deschis pana la data de 30 iunie 2025), prin intermediul ciruia
sunt finantate:

- Constructia/modernizarea/reabilitarea unor centre de zi specializate la nivelul
fiecarui judet si al municipiului Bucuresti, in care vor fi furnizate servicii sociale specializate
(evaluare si interventii) adaptate nevoilor copiilor cu tulburari de comportament, precum si
asistentd familiald;

- Dezvoltarea/infiintarea unui serviciu specializat la nivelul fiecarui judet/sector al
Municipiului Bucuresti si furnizarea de servicii ce includ evaluare multidisciplinard si
interventii multidisciplinare axate pe comunitati terapeutice, inclusiv transportul copiilor.»

- spitale de psihiatrie: ® conditii de cazare necorespunzatoare: nu se respectau
prevederile Normei privind structura functionala a compartimentelor si serviciilor din spital
(aprobata prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 914/26 iulie 2006, modificat si completat prin
Ordinul ministrului sanatatii nr. 1096/30 septembrie 2016): aria utila in saloanele curente este
de 7 m?pat, paturile sunt asezate paralel cu frontul ferestrei si sunt accesibile pe ambele laturi
lungi, distanta dintre pat si peretele paralel pe care se afla lavoarul este de minimum 1,30 m,
pat si noptierd cu dulap la fiecare pat, o masd cu scaune la fiecare salon; nu exista o
personalizare a camerelor; la dusuri nu se respecta dreptul la intimitate al pacientilor,
neexistand perdele sau usi; la Sectia Exterioara Barnova din cadrul Institutului de Psihiatrie
Socola, la exterior, pavilionul era intr-o stare avansata de degradare, prezentand infiltratii in
zidarie, bucati din fatada lipsa sau mucegdite, acoperisul si jgheaburile fiind rupte, fisurate
sau deformate; in cladirea sectiei nu exista lift pentru persoane si nici lift pentru transportarea
pacientilor imobilizati pe targa, ceea ce crea disfunctionalititi in activitatea sectiei; in Spitalul
de Psihiatrie §i pentru Mdsuri de Siguranta Stei, unele paturi erau lipite de perete fard a avea
insd, o tablie de protectie, care sa limiteze disconfortul creat de contactul direct al pacientilor,
pe timpul somnului, cu peretele Incaperii in care acestia erau repartizati; ® la Centrul de
Evaluare si Tratament a Toxicodependentelor pentru Tineri ,,Sf. Stelian” Bucuresti, in toate
saloanele erau montate camere de supraveghere video, ceea ce MNP apreciaza ca fiind o
ingerinta in dreptul la viata privatd a pacientilor, care nu poate fi justificatd decat in situatii
exceptionale pentru protejarea vietii, integritatii fizice sau sanatatii persoanelor vizate, situatie
in care utilizarea sa trebuie sa fie cantaritd in fiecare caz in parte si aplicatd numai daca este
strict necesara; la Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgenta , Dr. Constantin
Andreoiu” Ploiesti sila Sectia Exterioara Barnova din cadrul Institutului de Psihiatrie Socola
insa, nu exista un sistem de supraveghere video in exterior si interior, in spatiile comune, ®
pacientii aveau obligatia de a purta tinuta obligatorie de spital (pijama) sau purtau obiecte de
imbracaminte identice, principalul motiv fiind identificarea acestora in cazul in care parasesc,
fard Invoire, unitatea, in conditiile in care, conform Normelor CPT: <practica de a imbraca
intotdeauna pacientii in pijamale/cdmasi de noapte nu este propice Intaririi sentimentului de
identitate personala si de stima de sine; individualizarea imbracamintei face parte din procesul
terapeutic>; ® Spitalul de Psihiatrie §i pentru Mdasuri de Siguranta Stei nu detinea o evidenta
a pacientilor incadrati in grad si tip de handicap; avand in vedere patologia psihiatrica severa,
asociata cu cea somaticd a pacientilor spitalului, MNP apreciaza ca, atit in ceea ce priveste
pacientii spitalului, cat si odatd cu internarea noilor pacienti, personalul de asistentd sociala
trebuie sa verifice daca acestia se afla in evidentele DGASPC din judetul de provenienta, ca
persoane detinatoare de certificat de incadrare in grad si tip de handicap, iar in situatia celor
care detin un astfel de certificat, daca termenul de valabilitate expira in interiorul perioadei in
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care este pacient al spitalului, sd intreprindd demersurile legale in vederea reevaluarii
pacientului, si dupa caz, obtinerii unui nou certificat; astfel, dupd externare, pacientul
respectiv are un avantaj suplimentar in ceea ce priveste integrarea/reintegrarea socio-
familiald, intrucat pe langa calitatea de asigurat, acesta beneficiaza atit de indemnizatia
financiard pentru persoana cu dizabilitati, precum si de servicii sociale de sprijin privind
integrarea/ reintegrarea sa in societate. ® In Spitalul de Psihiatrie si pentru Mdasuri de
Siguranta Stei, in toate oficiile alimentare ale sectiilor spitalului, erau afisate liste cu pacientii
care prezentau tulburari de deglutitie (25 persoane la nivelul spitalului), cu specificatia Regim
pasat, insa Procedura operationald privind alimentatia pacientilor nu continea prevederi
specifice in acest sens, cum ar fi: identificarea, evaluarea, si clasificarea acestor pacienti pe
grupe privind functia de deglutitie (functie de deglutitie bund, medie, scazutd), asocierea
(potrivirea) diferitelor grupe de lichide cu alimentele solide si pregéatirea lor pentru a favoriza
inghitirea, modalitatea de administrare a hranei, respectiv, cu tetina, cu lingurita sau pe sonda
etc.; ® masura contentiei se aplica in salon, la patul pacientului, aldturi de ceilalti pacienti,
contrar prevederilor legale; monitorizarile functiilor vitale se efectuau la 30 minute, desi
dispozitiilor legale prevad un interval de 15 minute, si nu erau mentionate in FOCG; existau
neclaritati cu privire la personalul care ar trebui sa aplice contentia, fiind implicati si salariati
care nu aveau aceste atributii in Fisa postului. ® nu exista Registru pentru sesizari/reclamatii
si nici cutii speciale pentru depunerea/colectarea sugestiilor si reclamatiilor; ® nu existau
butoane de panica pentru protectia personalului sau alte mijloace specifice de protectie (de
exemplu, pagere); ® cabinetele psihologice nu erau dotate metodologic corespunzétor, cu
instrumente de lucru licentiate, nu existau conditii adecvate pentru desfasurarea in conditii
optime a sedintelor psihologice (acestea se desfasurau si pe holurile sectiei), psihologii nu au
participat la manifestari stiintifice (cursuri, work-shop-uri) organizate in domeniul specific de
activitate; ®1in cazul pacientilor cazati In camerele de supraveghere, telefoanele personale erau
retinute; ® Foile de Observatie Clinicd Generala (FOCGQG) ale unor pacienti recent internati in
Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgenta ,, Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti, cazati
in sectorul supraveghere, nu aveau toate formularul de consimtdmant semnat, inclusiv la 2 zile
dupa internare, desi in spital se fac numai internari voluntare; ® la consultul psihiatric asistau,
alaturi de personalul medical de serviciu (medic, asistent medical, infirmier), personalul de pe
Ambulantd, precum si agentul de politie (care frecvent, avea bodycamera deschisa), ceea ce
reprezinta o incalcare a dreptului la confidentialitatea actului medical, precum si o presiune
de neacceptat asupra pacientului - persoand cu tulburdri psihice; in timpul consultatiei in
urgentd, frecvent erau purtate discutii in contradictoriu (fiecare parte -
pacient/apartinator/politist prezentandu-si ,,varianta” cu privire la situatia de fapt), fiind
denaturate in esenta rolul personalului medical si desfasurarea actului medical; ® nu exista o
reald implicare a pacientilor in activitati de terapie ocupationald, activititi recreative
individuale sau de grup; nu exista personal care sa coordoneze aceste activitati si nici spatii
special destinate desfasurarii de activitati de catre pacienti.

*Lipsa unei liste a spitalelor de psihiatrie care pot efectua internéri nevoluntare crea
dificultati personalului medical de la Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgenta ,, Dr.
Constantin Andreoiu” Ploiesti, sectie unde nu se fac interndri nevoluntare; medicii erau
obligati sa interneze pacienti fara a exista consimtdmantul acestora (acesta era obtinut ulterior,
pe parcursul interndrii), la solicitarea agentilor de politie, care refuzau frecvent sa
redirectioneze pacientii veniti In urgenta catre Spitalul de Psihiatrie Voila, cel mai apropiat
spital unde se fac internari nevoluntare sau a refuzului acestui spital de a primi pacientii din
lipsa de locuri.
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MNP precizeazd ca aceasta stare de fapt reprezintd o privare ilegald de libertate,
pacientii fiind lipsiti de garantiile legale oferite de procedura internarii nevoluntare; iar
medicii sunt expusi riscului de a fi actionati in instanta.

De asemenea, o alta situatie problematica sesizatd echipei MNP pe parcursul vizitei a
fost externarea la cerere, contrar opiniei medicale, in cazul pacientului cu heteroagresivitate,
care prezinta risc pentru sine sau pentru cei din jur. Avand in vedere ca in sectie nu se efectuau
internari nevoluntare, in astfel de cazuri, pacientii sau apartinitorii semnau formularul de
consimtamant privind externarea la cerere si pacientul era externat. Conducerea sectiei aprecia
ca oportuna existenta posibilitatii de a efectua in sectie internari nevoluntare, avand in vedere
nu numai dificultatile intdmpinate din partea Spitalului de Psihiatrie Voila la transferul
pacientilor, dar si evitarea mutarii pacientului in altd unitate, care poate fi si departe de familie.

Echipa MNP precizeaza ca, in situatiile in care se impune internarea nevoluntara, in
contextul legislatiei actuale, pentru a evita privarea ilegala de libertate a pacientului prin
mentinerea interndrii contrar vointei acestuia, externarea in comunitate a pacientului care
prezintd risc pentru sine sau pentru cei din jur, dar si pentru protectia legala a medicilor
curanti, pacientii trebuie transferati la o unitate psihiatricd in care se efectueaza internari
nevoluntare.

In context, echipa MNP reaminteste, incd o dati, obligatia Ministerului Sanatatii de a
nominaliza si aproba, prin ordin, lista spitalelor de psihiatrie care pot efectua internari
nevoluntare (conform prevederilor art. 16 alin. (1) din Norma de aplicare a Legii nr. 487/2002,
republicatd), prevederi care nu au fost duse inca la indeplinire. Aceasta lista este necesar sa
existe si sd fie adusd la cunostinta tuturor unitdtilor psihiatrice (reprezentantii sectiei de
psihiatrie au sesizat lipsa acestor informatii), precum si serviciilor de ambulanta si unitatilor
de politie.

- penitenciare: conditii de cazare necorespunzitoare: camerele nu aveau in dotare
suficiente dulapuri pentru pastrarea bunurilor si obiectelor personale, acestea fiind depozitate
in genti sub paturi, cambuzele existente fiind neincapatoare; saltele si paturi uzate; sisteme de
inchidere a ferestrelor defecte; prezenta insectelor in unele camere din Penitenciarul Craiova
si Penitenciarul Bacau; mizerie si condens in camere; cazarmament si saltele deteriorate; in
baie erau infiltratii de apa, mizerie, rugina si mucegai, mirosul era neplacut, camerele nu aveau
mobilier, detinutii fiind obligati sd mdnance 1n pat; ® nu exista o camerd de cazare pentru
persoanele cu dizabilitati, cu grup sanitar dotat corespunzator nevoilor acestora; e la
Penitenciarul Craiova, in perioada ianuarie 2024 - februarie 2025, pana la data vizitei MNP,
personalul penitenciarului a intocmit 572 de rapoarte de incident detinutilor custodiati, dintre
care 223 de rapoarte de incident (39% din rapoartele de incident) au fost clasate de comisia
de disciplind or, potrivit Regulii 38 din Ansamblul minim de reguli ale Natiunilor Unite pentru
tratamentul detinutilor ,,Regulile Nelson Mandela”, administratia penitenciarelor este
incurajata sa utilizeze, in masura posibila, prevenirea conflictelor, medierea sau orice alte
mecanisme alternative de solutionare a litigiilor pentru a preveni incalcarile disciplinare sau
pentru a solutiona conflictele; ® s-au aplicat sanctiuni privind dreptul de a primi vizite pe o
perioada de cel mult 3 luni (de exemplu, 105 sanctiuni 1n perioada ianuarie 2024 - februarie
2025, in Penitenciarul Craiova), in conditiile in care, conform Regulii nr. 43 din Regulile
Nelson Mandela, sanctiunile disciplinare sau masurile restrictive nu presupun interzicerea
contactelor cu familia; aplicarea sanctiunii disciplinare constand in suspendarea dreptului la
vizite afecteazd relatia detinutilor cu familiile si reintegrarea psihosociala postliberare a
persoanelor private de libertate; ® la unele fise medicale nu era atasat consimtaméantul
medical; @ in registrul privind marcile traumatice, nu exista semnatura medicului sau numele
personalului examinator si nu erau trecute recomandarile medicale, conform directivei
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Biroului Natiunilor Unite privind documentarea asupra torturii si a altor tratamente crude,
inumane sau degradante;

- centre de retinere §i arestare preventivi: ® accesul la lumina naturald era foarte
limitat, aproape inexistent gi aerisirea era in mod vadit insuficientd, majoritatea centrelor fiind
amplasate la demisolul cladirilor; @ conditii de cazare necorespunzatoare: grupuri sanitare si
camere de detentie igienizate necorespunzator; mobilier insuficient; nu se asigura intimitatea
la dusuri, nu existau paravane pentru asigurarea intimitatii; cazarmament vechi si foarte uzat
(saltele cu burete lipsa, paturi foarte aspre, vechi de peste 30 de ani la Centrul de Retinere §i
Arestare Preventiva din cadrul IPJ lalomita, unde erau si paturi nefixate corespunzator - unele
persoane foloseau, ca element de fixare, o sticla de plastic umplutd cu apa, pe care o asezau
intre perete si pat); la Centrul de Retinere si Arestare Preventiva nr. 5 Bucuresti, numarul de
paturi era insuficient din cauza supraaglomerdrii si a spatiului insuficient in camerele de
detinere, astfel ca unele persoane arestate dormeau pe jos, pe saltele; ® lipsa cailor de acces
pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii (lipsa unor cai/mijloace/dispozitive care sa
faciliteze accesul persoanelor apartinand acestei categorii vulnerabile fie la etaj, in cazul
Centrului de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ Covasna, care functiona la etajul
2 al cladirii, fie la demisol, in cazul majoritatii centrelor vizitate); e lipsa cel putin a unei
camere de cazare si a unui grup sanitar amenajat si dotat corespunzator pentru persoane cu
dizabilitati @ in Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ Covasna nu exista
un spatiu pentru exercitarea dreptului la comunicari online, In conditiile in care peste jumatate
din numaérul persoanelor detinute in centru erau domiciliate in alte unitdti administrativ
teritoriale; ® dupa incheierea programului de lucru al personalului medical, administrarea
tratamentului pentru bolile cronice se efectua de personal angajat al centrului, care nu avea
competentd in administrarea tratamentului; @ nu toate persoanele minore custodiate
beneficiasera de asistentd psihologica, conform prevederilor art. 117 alin. (2) din Legea nr.
254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate dispuse de
organele judiciare in cursul procesului penal, pe timpul executarii arestarii preventive,
minorului i se acordd asistentd psihologica, in conditiile stabilite prin regulamentul prevazut
la art. 107 alin. (2), in vederea diminuarii efectelor negative ale privarii de libertate asupra
dezvoltarii sale fizice, psihice sau morale;

- centre pentru migranti: ® conditii de cazare necorespunzatoare: sistem de iluminare
defect in grupurile sanitare; infiltratii la nivelul tavanului; masurile privind dezinsectia, desi
se executau lunar, in prezenta unui agent de politie, erau ineficiente; ® nu existau brosuri mai
detaliate, traduse in diferite limbi, care sa cuprinda mai multe informatii, inclusiv beneficiile
acordate strdinilor, avand in vedere ca din discutiile purtate cu strainii, nu aveau date suficiente
despre acestea; ® consimtamantul informat nu era tradus in limba materna a strainilor sau intr-
o limba cunoscuta de catre acestia; totodata, nici procesul verbal de refuz servicii psihologice
si declaratia privind repogramarea evaludrii sau a asistentei psihologice nu erau traduse in
limba materna a strainilor sau intr-o limba cunoscuta de catre acestia; ® cabinetul psihologic
nu era dotat cu instrumente de lucru licentiate; ® nu erau activitati educationale/recreative,
stabilite In functie de nevoile strainilor i de categoria lor (copii, adolescenti sau persoane cu
anumite deficiente mentale sau fizice) si nici un spatiu destinat acestor activitati, utilat si
mobilat corespunzator.

» in cadrul rapoartelor de vizitd intocmite de MNP in anul 2025, au fost formulate

citre unititile monitorizate si autorititile ierarhic superioare. in mare
majoritate, recomandarile au fost implementate.

In cazul recomandarilor rimase neimplementate, motivele au fost justificate, in
principal, prin: lipsa fondurilor necesare, cadrul legal prin care se suspenda ocuparea prin
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concurs sau examen a posturilor vacante din institutiile publice sau incheierea de angajamente
legale pentru categoria de cheltuieli ,,bunuri de natura obiectelor de inventar”.

In cazul recomandarilor aflate in curs de implementare, au fost precizate termene de
implementare, de exemplu:

Referitor la recomandarea privind analizarea posibilitatii de a crea in cadrul Unitatii
de Primiri Urgente a Spitalului Judetean de Urgenta ,,Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti a unei
minisectii de psihiatrie cu program permanent, pentru a se permite astfel, in orice moment,
evaluarea urgentelor psihiatrice de catre o echipa multidisciplinara, din care sa faca parte si
un medic psihiatru, precum si recomandarea privind intocmirea unei proceduri in cazul
urgentelor psihiatrice, privind rolul tuturor actorilor implicati: Sectiile de politie, Serviciile de
Ambulantd de pe raza judetului Prahova, Sectia Psihiatrie din cadrul Spitalului Judetean de
Urgenta ,,Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti si Spitalul de Psihiatrie Voila (in care se fac
internari nevoluntare), Consiliul Judetean Prahova a comunicat faptul ca a analizat necesitatea
elaborarii unei proceduri in cazul urgentelor psihiatrice/incheierea unui protocol de colaborare
interinstitutionald, precum si reorganizarea activitatii prin infiintarea in cadrul UPU a
Spitalului Judetean de Urgenta ,,Dr. Constantin Andreoiu” Ploiesti a unei minisectii/echipe de
psihiatrie cu program permanent si a propus perioada octombrie 2025 - martie 2026, ca si
calendar pentru implementare.

MNP va urmari implementarea recomandarilor.

* MNP a constatat lipsa reprezentarii legale a tinerilor institutionalizati in centre pentru
minori, in situatia carora furnizorul de servicii sociale invoca varsta majoratului, insa statusul
biopsihosocial al acestora relevd o precaritate marcatd, in sfera celor trei componente
(biologic, psihologic, social), afectiuni/ tulburdri psihice si somatice, precum si lipsa unor
legaturi familiale sau cu alte persoane de sprijin; de exemplu, la Casa de tip Familial
Gabriela, Sicele, o beneficiara, In varsta de 22 de ani, nu avea desemnat un reprezentant legal,
desi statusul bio-psiho-social al acesteia releva o precaritate marcata atat in planul mental
(Intarziere mintala medie, tulburari de personalitate si comportament), cat si in cel somatic
(cecitate bilaterald) si cel social (nu era vizitata de niciun apartindtor). Aceasta era incadrata
in gradul grav de handicap asociat (mintal si vizual) si detinea un certificat de incadrare in
grad de handicap, cu caracter permanent.

La recomandarea MNP, au fost declansate noi demersuri de reevaluare medicald a
tinerei, pentru completarea dosarului, in vederea formularii unei noi cereri de punere sub
ocrotire, adresata Judecatoriei Brasov;

« urmare recomandarilor MNP, la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Paulis au fost verificate si revizuite Planurile Personalizate ale
beneficiarilor, au fost verificate toate documentele referitoare la evaluarea beneficiarilor, iar
cele care nu contineau semnaturile beneficiarului si ale managerului de caz au fost semnate,
iar la Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Closca Sighetu
Marmatiei, pentru evaluarea situatiei persoanelor beneficiare, In sensul stabilirii capacitatii
de exercitiu si a masurilor adecvate, au fost efectuate demersuri scrise privind informarea si
solicitarea de sprijin de specialitate in activitatea de evaluare a beneficiarilor, catre furnizorul
de servicii sociale;

* in cazul unui beneficiar de la Casa de tip Familial Gabriela, Sdcele care avea un
regim alimentar special pasat, din cauza tulburarilor de deglutitie, regim care consta doar din
supa crema de legume si piure de cartofi cu carne pasata (aceastd mancare pasata fiind singura
in meniul din ziua vizitei, pentru toate cele trei mese), ulterior vizitei MNP, s-au initiat
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demersurile necesare, in vederea Intocmirii unor variante de meniuri echilibrate si, in acelasi
timp, diversificate pentru beneficiarii cu tulburari de deglutitie, din acest serviciu social;

* in timpul vizitei MNP la Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgentd ,,Dr.
Constantin Andreoiu” Ploiesti, s-au mentionat situatii de agresiuni ale unor membri ai
personalului fatd de pacienti, care nu erau consemnate si nici nu s-a ajuns la Comisia de
disciplind, pentru solutionarea acestora fiind purtate discutii atat cu angajatul respectiv, cat si
cu pacientul. MNP a subliniat importanta transmiterii de catre conducere pentru personal a
mesajului de «tolerantd zero fatd de orice agresiune verbala sau fizica asupra pacientilor»,
precum si faptul ca orice act de agresiune asupra unui pacient trebuie consemnat si trebuie
luate masuri In consecintd. La recomandarile MNP, conducerea spitalului a comunicat ca
intreg personalul sectiei Psihiatrie va fi instruit Tn acest sens;

* in timpul vizitei la Penitenciarul Constanta - Poarta Albd, echipa MNP a apreciat
preocuparea si demersurile Intreprinse de conducerea unitdtii penitenciare pentru
implementarea recomandarilor formulate cu prilejul vizitei anterioare din anul 2024 si pentru
imbunatatirea conditiilor de cazare si tratamentul aplicat persoanelor private de libertate -
unitatea penitenciara a receptionat, in cursul anului 2025, doua obiective de investitii, dand in
folosinta 380 de noi locuri de cazare pentru persoanele private de libertate, fiind redus
semnificativ gradul de supraaglomerare - de la 164% in luna octombrie 2024 (Poarta Alba-
centru si Valu Traian-sectia exterioard), la 127% 1in luna octombrie 2025 pentru sectia
exterioard Valu Traian si 100% pentru Poarta Alba Centru. Noile locuri de cazare erau
conforme cu standardele europene sub aspectul suprafetei, volumului si ventilatiei, erau intr-
o stare de curitenie foarte buna si erau dotate cu mobilier si cazarmament corespunzatoare.

» Mentinerea legaturii persoanelor private de libertate cu familia, cu prietenii si mediul
de suport constituie unul dintre principalele obiective ale vizitelor MNP. In cursul anului
2025, echipele de vizitd au constatat restrangeri ale programelor de vizitd sau
dificultatea/imposibilitatea contactului cu exteriorul prin intermediul mediului online. Urmare
a recomandarilor MNP, au fost implementate o serie de masuri pentru respectarea dreptului
persoanelor private de libertate de a fi in contact cu familia, de exemplu:

- programul de vizite a fost refacut si afisat in noul format, astfel incat apartinatorii
si/sau alte persoane de referintd sa aiba posibilitatea de a vizita zilnic beneficiarii, la Centrul
de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Piulis (anterior, programul
de vizite era doar in zilele de luni si joi, in intervalul orar 10:00-12:00);

- la Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Closca
Sighetu Marmatiei a fost modificat programul de vizitare a beneficiarilor, de la prima zi de
Luni a fiecérei luni, intre 10-12, la 3 zile pe saptamana, respectiv: Luni 12:00-14:00, Sambata
10:00-12:00 si Duminica 14:00-16:00;

- la Centrul de Retinere si Arestare Preventiva din cadrul IPJ Covasna, unde la cele
doud zone unde se acordau vizite cu dispozitiv de separare era nevoie ca interlocutorii sa
vorbeasca pe un ton ridicat, pentru a se auzi intre ei, si nu exista un spatiu pentru exercitarea
dreptului la comunicari online (in conditiile in care peste jumatate din numarul persoanelor
detinute in centru erau domiciliate in alte unitdti administrativ teritoriale, respectiv, judetul
Brasov - 3 persoane, judetul Prahova - 7 persoane si municipiul Bucuresti - o persoand),
urmare a recomandarilor MNP au fost luate urméatoarele masuri: pentru comunicarea normala
intre vizitatori si persoanele private de libertate, la cele doud cabine destinate acordarii
dreptului la vizita cu dispozitiv de separare, au fost montate sisteme de telefon cu functie de
interfon audio; in vederea asigurarii drepturilor persoanelor private de libertate, a fost
amenajat si pus in functiune sistemul de exercitare a dreptului la comunicari online, pentru
mentinerea unei legaturi constante cu mediul de suport al persoanelor custodiate;
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- la Centrul de Retinere si Arestare Preventivai din cadrul IPJ Gorj, 1a recomandarea
MNP, s-a stabilit amenajarea in Club a spatiului pentru efectuarea de comunicéri online de
catre persoanele private de libertate, sens in care a fost repartizat centrului un laptop;

- la Sectia Psihiatrie a Spitalului Judetean de Urgentd ,,Dr. Constantin Andreoiu
Ploiesti, avand 1n vedere ca posibilitatea de contact a pacientilor cu apartinatorii/alte persoane
era foarte restransa, iar in cazul pacientilor de la supraveghere era practic nula (la nivelul
spitalului inca se aplica un program de vizitd stabilit in luna august 2024, in conditiile
numarului crescut de cazuri COVID-19 de la acea data - durata vizitei era limitata la maximum
10 minute/vizita, pacientii erau vizitati in salon, iar in cadrul sectorului de supraveghere era
interzis accesul apartinatorilor, pacientilor cazati aici fiindu-le interzisa si detinerea
telefonului mobil), la recomandarile MNP, conducerea spitalului a comunicat ca vor fi luate
masuri pentru asigurarea unui program de vizitd a pacientilor zilnic pentru a se respecta un
mediu de ingrijire si tratament cat mai aproape de cel familial, precum si pentru ca pacientii
sa 1si foloseasca telefonul personal pe perioada spitalizarii;

* la Penitenciarul Bistrita, unde detinutii sunt clasificati in regimurile de executare a
pedepsei cu inchisoarea semideschis si inchis, la recomandarea MNP privind identificarea
unor noi oferte de munca, de la operatori economici, in regim de prestari servicii, pentru
persoanele detinute, s-a realizat repartizarea unui numar cit mai mare de detinuti la punctul
de lucru exterior, s-au initiat demersuri pentru extinderea infrastructurii din cadrul unitatii, in
vederea incheierii contractelor de prestéri servicii, s-a realizat identificarea unui numar cat
mai mare de detinuti din regim deschis ce pot fi selectionati pentru a fi repartizati la punctele
de lucru exterioare, fara supraveghere, s-au initiat demersuri cu o societate din localitate cu
care unitatea va incheia un contract de prestari servicii, astfel, persoanele private de libertate
urmand sa presteze activitati lucrative pentru aceasta, in interiorul penitenciarului;

* in Unitatea de Asistenta Medico Sociali Baia de Cris, urmare recomandarilor MNP,
a fost imbunatatita activitatea psihologului, fiind intocmita o listd cu necesarul de materiale
de psihoterapie si evaluare clinica, care urma sa fie completata cu un set de instrumente de
lucru licentiate, necesare in vederea furnizarii unui act profesional corespunzator, sub aspect
calitativ, iar asistentul social al unitatii, urma sa participe la programe de educatie si formare
continud, In conformitate cu prevederile actelor normative care reglementeaza functionarea
profesiei de asistent social; de asemenea, la Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Closca din Sighetu Marmatiei a fost solicitat furnizorului de servicii
sociale sprijinul in vederea participarii psihologului si a asistentului social, la programe de
educatie si formare continua, in vederea dezvoltarii de competente care au rolul de a defini si
de a mentine un traseu de specializare profesionald;

» Urmare recomanddrilor MNP, au fost imbunatatite conditiile de cazare in unitatile
vizitate, de exemplu:

- in cazul Centrului pentru Cazarea Strdinilor luati in Custodie Publica Arad a fost
solicitat sprijinul Centrului Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Timisoara,
in a carui asigurare logistica se afla centrul, in vederea efectudrii unor lucrari de reparatii,
zugravire si igienizare a zonelor afectate de infiltratii si remedierea defectiunilor existente in
alte spatii ale centrului;

- la Centrul de Retinere si Arestare Preventivi din cadrul IPJ Covasna, camera de
detinere destinata persoanelor cu dizabilitati a fost dotata cu dispozitivele si facilitatile legal
prevazute, pentru uzul corespunzator al persoanelor ce fac obiectul destinatiei camerei;

- la Penitenciarul Craiova, in cadrul sectiei E2, a fost instalat cate un dulap
suplimentar pentru pastrarea bunurilor si obiectelor personale, in camerele unde era necesar;
au fost amenajate camere pentru persoane cu dizabilitdti, cu grup sanitar adaptat nevoilor

»
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acestora, 1n cadrul sectiei E2 infirmerie, respectiv sectia E6A, fiind in curs de amenajare o
camera 1n acest sens si in cadrul sectiei E4;

- la Centrul Rezidential din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane
Viérstnice ,,Alexandru Marghiloman” Buzdu, unde erau dormitoare in care nu se alocau 6
mp/persoand, conform standardelor minime obligatorii, iar numarul de bai si toalete raportat
la numaérul de beneficiari era insuficient, in urma referatului conducerii complexului, a fost
aprobata de catre primarul municipiului Buzau reducerea capacitatii de cazare a centrului, in
vederea asigurarii fiecdrui beneficiar a unui spatiu de cazare personal, conform nevoilor
proprii si a fost aprobata efectuarea de reparatii, varuit si vopsit ale spatiilor din bucatarie; au
fost realizate demersuri In vederea montarii unui sistem de mana curenta pe holuri si in locuri
frecventate de beneficiari.

P Pe parcursul anului 2025, MNP a colaborat cu celelalte domenii de activitate si
Birouri Teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului, prin efectuarea de anchete in comun
si elaborarea de raspunsuri catre diverse entitéti, de exemplu: cu Biroul Teritorial Timisoara
la efectuarea unei anchete la Sectia Clinica Psihiatrie Pediatrica din cadrul Spitalului Clinic
de Urgenta pentru Copii ,,Louis Turcanu” Timisoara; cu Biroul Teritorial Bacau la efectuarea
unor anchete la Penitenciarul Focsani si Spitalul Judetean Bacdu - Sectia de Psihiatrie; cu
Biroul analiza acte normative, relatii externe si comunicare, privind solicitarea FRA
referitoare la activititile de monitorizare desfasurate in centrele pentru migranti in anii 2023
si 2024, precum si cu privire la Intalnirea de lucru organizata la Ministerul Afacerilor Interne
cu prilejul vizitei de evaluare Schengen a Romaniei; cu Domeniul armata, justitie, politie,
penitenciare pentru o sesizare din oficiu privind perchezitia efectuatd de Administratia
Nationald a Penitenciarelor la Penitenciarul Bucuresti-Jilava.

in contextul adoptarii, de cdtre Consiliul Europei, a Pactului privind migratia si azilul
(Pactul) si avand in vedere cd, prin Planul National de Implementare a Pactului, institutia
Avocatul Poporului a fost desemnata sa instituie Mecanismul independent de monitorizare a
drepturilor fundamentale in timpul procedurilor de screening si azil la frontiera, membrii
MNP, impreund cu membrii celorlalte domenii/birouri teritoriale, au participat la o serie de
intrevederi si reuniuni la nivel tehnic, aldturi de institutii/organizatii nationale si
internationale: Centrul International pentru Dezvoltarea Politicilor in Domeniul Migratiei;
Ministerul Afacerilor Interne; Inspectoratul General pentru Imigrari; Inspectoratul general al
Politiei de Frontiera; organizatii neguvernamentale (CNRR, JRS Romania si Terre des
Hommes etc.); Agentia Uniunii Europene pentru Azil; Consiliul European pentru refugiati si
exilati. Tot in contextul adoptarii Pactului, membrii MNP au participat, alaturi de membrii ai
Avocatului Copilului, la webinarele privind drepturile procedurale ale copiilor migranti si
refugiati in cadrul procedurilor judiciare, organizate de Comisia Internationala a Juristilor.

La stabilirea activitatilor anuale, MNP are in vedere recomandarea SPT de a pune
accent nu numai pe vizite, dar si pe alte activitati de prevenire, precum actiuni de mediatizare
(actiuni de sensibilizare in ceea ce priveste prevenirea torturii) (CAT/OP/ROU/1).

» Pentru sporirea gradului de constientizare cu privire la prevenirea torturii si
a relelor tratamente, dar si la mandatul si activitatea MNP, membrii acestuia au
desfasurat, si in anul 2025, o ampla activitate de mediatizare/informare, adresata atat
persoanelor lipsite de libertate, cat si personalului din locuri de detentie si autoritatilor care au
in subordine unitati supuse monitorizarii MNP, precum si organizatiilor neguvernamentale
colaboratoare si colaboratorilor externi, de exemplu: ® directii generale de asistentdi sociali
si protectia copilului - DGASPC (Valcea, Mehedinti, Galati, Giurgiu); e centre pentru
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persoane adulte cu dizabilitati (Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Garbova, Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Sfantul Pantelimon Talmaciu, Locuinta Maxim Protejatd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati nr. 10 Criciu, Centrul de Ingrijire si Asistentd Corabia/Complexul Servicii
Persoane Adulte Corabia, Centrul de Ingrijire si Asistentd Suseni, Centrul de Ingrijire si
Asistentd Gura Viii, Locuintele Maxim Protejate pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Marilena si Valentina Fieni); ® cdmine pentru persoane virstnice (Centrul pentru Persoane
Varstnice Sebes, Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane varstnice Rachitoasa,
Caminul de Batrani Casa Lili Bragadiru, Caminul de Batrani Dr. Teofil Mija Sacele, Caminul
de Batrani Casuta Seniorilor Bucuresti, Caminul de batrani Elite Haven Domnesti, Caminul
de batrani Empathy Voluntari, Caminul de Batrani Bucuresti, Caminul pentru persoane
varstnice Casa Ilinca Sacele, Caminul pentru persoane varstnice ,,Paradisul Seniorilor”
Bucuresti); ® penitenciare (Deva, Mioveni, Arad, Bacau, Vaslui, Gaesti, Margineni, Targsor,
Bucuresti-Rahova, Bucuresti-Jilava); ® centre pentru minori (Centrul de Primire in Regim
de Urgenta Deva, Complexul de Servicii Comunitare Prichindelul Sibiu, Casa de Tip Familial
Rebeca Teiusg, Centrul de Primire in Regim de Urgentd Deva, Centrul Maternal Veronica
Turda, Complexul de Servicii Comunitare pentru Copiii cu Dizabilitati Campulung, Casele
de Tip Familial Stejarul si Iris Brebu, Locuintele Minim Protejate Laurul si Macesul Brebu,
Casa de tip familial ,,Theodor Costescu” Vanjulet, Apartamentele din cadrul Centrului social
pentru copilul separat de parinti Drobeta-Turnu Severin, Apartamente de tip familial destinate
protectiei rezidentiale a copiilor Rovinari, Apartamente din cadrul Complexului de
apartamente — Locuinte de tip familial Rd&mnicu Valcea, Centrul Maternal ,,Casa Agar”
Bucuresti, Casutele de Tip Familial Arinis si Peris, Casa de Tip Familial Sulina, Casele de tip
familial ,,Piatra Lunii”, ,,Piatra Soarelui”, ,,Ochi de soim” si ,,Ochi de Tigru” Buzau, Casa de
tip familial nr. 1 Intorsura Buzaului, Casa de tip familial nr. 2 si nr. 3 Targu Secuiesc); ®
spitale de psihiatrie (Spitalul de psihiatrie Poiana Mare); ® centre de retinere si arestare
preventiva (Craiova, Bacdu, Calarasi, nr. 1 Bucuresti, Tulcea); ® centre regionale de
proceduri si cazare a solicitantilor de azil (Timisoara, Giurgiu); e organizatii
neguvernamentale (Organizatia pentru Apararea Drepturilor Omului — Filiala Regionalad
Craiova, impreund cu care a fost organizat simpozionul Sistemele juridic, economic §i
administrativ, componente fundamentale ale unei societdti bazate pe respectarea drepturilor
omului - Editia a V-a); ecolaboratori externi ai MNP (medici, asistenti sociali si psihologi);
e institutii de invatamadnt (Facultatea de Drept, Universitatea Titu Maiorescu Bucuresti,
Facultatea de Stiinte Juridice, Economice si Administrative, Universitatea Spiru Haret
Craiova).

De asemenea, MNP a colaborat cu Consiliul National Roman pentru Refugiati
(CNRR), in sensul analizarii rapoartelor CNRR privind monitorizarea misiunilor de returnare
sub escortd, participarea la Intrevederi comune si corespondentd referitoare la activitatea
Grupului de lucru din cadrul institutiei Avocatul Poporului privind monitorizarea respectarii
drepturilor migrantilor din Ucraina.

» MNP a desfasurat activititi de pregatire profesionala a personalului din unitati
aflate in competenta sa de monitorizare, de exemplu: Complexul de Servicii Sociale
Oslobeni; Centrul Regional de Proceduri si Cazare a Solicitantilor de Azil Giurgiu;
Penitenciarul Bucuresti-Jilava; Penitenciarul Bucuresti-Rahova; Case de Tip familial din
Targu Secuiesc, Buzau, Intorsura Buzaului; Centrul Maternal ,,Casa Agar” Bucuresti;
DGASPC Giurgiu; Apartamentele din cadrul Centrului social pentru copilul separat de parinti
Drobeta-Turnu Severin; Apartamente din cadrul Complexului de apartamente - Locuinte de
tip familial Ra&mnicu Valcea etc., pe teme precum: conceptele de torturd si rele tratamente;
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importanta activitatilor de prevenire a torturii si a relelor tratamente in locurile de detentie si
prezentarea atributiilor si activitatilor MNP, aspecte constatate 1n vizitele MNP, Raportul de
activitate MNP pe anul 2024 etc.

» in cursul anului 2025, membrii MNP au participat (fizic sau online) la o serie de
webinarii, intalniri, conferinte, simpozioane, organizate la nivel national si international
si, in concordanta cu Liniile directoare privind mecanismele nationale de prevenire, elaborate
de SPT, au urmat, in mod regulat, sesiuni de pregatire profesionald, pe teme precum:
Educatia in Penitenciar, Asistenta psihologica si sociald a persoanelor varstnice din centrele
rezidentiale, Pactul privind migratia si azilul, Garantiile fundamentale oferite persoanelor
private de libertate din centrele de retinere si arestare preventiva, Asistenta psihologica in
penitenciare, Prezentarea Raportului Special privind fenomenul violentei domestice in
Romania, Factori de risc care pot sd duca la tratamente necorespunzatoare, in activitatea de
monitorizare a MNP, Sistemul medico-social din Romania, de diagnostic, tratament si
asistentd pentru persoanele cu tulburari psihice, Asigurarea asistentei medicale in centrele de
retinere si arestare preventiva, Asigurarea dreptului la sanatate persoanelor detinute in
penitenciar, Decese in inchisoare, Un ghid pentru observatorii de detentie, Asigurarea
asistentei medicale in centrele regionale de proceduri si cazare a solicitantilor de azil, SPT si
MNP, analiza punctelor conferite de mandat si a oportunititilor ratate, Ghidul pentru
mecanismele locale de prevenire a torturii in cadrul demonstratiilor publice, Raportul
Pregitirea pentru reforma: sistemul de azil al Roméniei Tnainte de Pactul UE, Psihiatrie si
Psihologie Medico-Legala.

De asemenea, membrii MNP au urmat cursuri organizate de Consiliul Europei, pe
platforma HELP.elearning (de exemplu: Abolirea pedepsei cu moartea, Drepturile copiilor in
mediul digital, Protectia temporard in Uniunea Europeana, Interzicerea discriminarii, Azilul
si drepturile omului, Gestionarea detinutilor straini) si cursuri organizate de Centrul de
Formare APSAP (de exemplu, Protectia datelor, Resurse umane, Fonduri europene, Etica,
integritate, Competente digitale), dar si cursuri pentru obtinerea creditelor profesionale, de
catre specialistii MNP medici, psiholog si asistent social.

» Subcomitetul de prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane
sau degradante (SPT)

In cursul anului 2025, a avut loc o intrevedere online si corespondenti cu domnul
Martin Zinkler, membru SPT, raportor de tard pentru Romania, in cadrul careia au fost
dezbatute mai multe subiecte: raportul MNP pentru anul 2024, activitatea MNP in anul 2025,
personalul MNP, noile indrumari ale Organizatiei Mondiale a Sanatatii privind politica de
sandtate mintala si planurile de actiune strategice (2025), cu un accent puternic pe reforma
legislatiei bazate pe drepturile omului si dezvoltarea serviciilor, situatia actuala a SPT etc.

Membrii MNP au participat la evenimente organizate de SPT, pentru mecanismele
nationale de prevenire de la nivel global, precum: conferinta cu tema Comentariul general
privind articolul 4 din Protocolul Optional (locuri de privare de libertate) la inceputul acestui
an (31 ianuarie 2025) si webinarii privind locurile privative de libertate si o statistica privind
viata in penitenciare.

» Comitetul European pentru Prevenirea Torturii si Tratamentelor sau
Pedepselor Inumane sau Degradante (CPT)

Cu prilejul vizitei ad-hoc in Roménia, desfasurata in perioada 28 aprilie - 9 mai 2025,
delegatia CPT a avut o intrevedere cu MNP (urmata de corespondentd), in data de 28 aprilie
2025, care a vizat aspecte legate de activitatea si personalul MNP, constatari MNP in cadrul
vizitelor efectuate 1n penitenciare si centre de retinere si arestare preventiva.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



53

P Asociatia pentru Prevenirea Torturii (APT)

in cursul anului 2025, MNP a participat la evenimentele organizate de APT pentru
MNP-uri, precum cel organizat impreuna cu Comitetul National pentru Prevenirea Torturii
(CNPT) din Argentina, pentru lansarea Ghidului pentru mecanismele locale de prevenire a
torturii In cadrul demonstratiilor publice, elaborat de CNPT.

P> Agentia Europeana pentru Drepturi Fundamentale (FRA)

MNP a participat la intrevederea online privind cooperarea dintre FRA si institutiile
nationale pentru drepturile omului si, la solicitarea FRA, a furnizat informatii privind
activitdtile de monitorizare desfasurate In centrele pentru migranti in anii 2023 si 2024,
informatii necesare si solicitate mai multor institutii nationale (de tip MNP sau/si
Ombudsman), pentru a avea o imagine completd care va facilita intelegerea activitatilor de
monitorizare a frontierelor deja existente in Europa.

De asemenea, MNP a comunicat informatii catre expertul national in cadrul Retelei
Europene FRANET (reteaua de cercetare multidisciplinard a agentiei) privind vizitele
efectuate de MNP in centrele pentru migranti in anul 2025 si rdspunsurile autoritatilor
persoanele pot fi private de libertate; informatiile au fost solicitate in vederea elaborarii
rapoartelor: Analiza cercetarii si raportarea privind respectarea drepturilor fundamentale
referitoare la azil, procedura la frontierda si migratie si Probleme legate de respectarea
drepturilor fundamentale in ceea ce priveste stramutarea in urma invaziei Ucrainei §i situatia
la granitele UE cu Ucraina, Rusia i Belarus.

» Mecanisme Nationale de Prevenire - SEE NPM Network

MNP Romania este parte a Retelei Mecanismelor Nationale de Prevenire din Europa
de Sud-Est, calitate in care, si in acest an, a mentinut corespondentd cu membrii retelei, dar si
cu alte MNP-uri internationale, si a participat la evenimente comune, precum: Conferinta
Anuald a Forumului European MNP cu tema Sprijin al Consiliului Europei pentru refeaua
UE a organismelor de monitorizare a penitenciarelor, organizata de Consiliul Europei (5-6
iunie 2025); Workshopul cu tema MNP-uri eficiente: Consolidarea abilitatilor, a muncii in
echipad si a strategiei, organizat de Consiliul Europei (19 noiembrie 2025).
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CAPITOLUL III

DOMENIUL DREPTURILE OMULUIL EGALITATE DE SANSE INTRE
BARBATI SI FEMEI, CULTE RELIGIOASE SI MINORITATI
NATIONALE

Activitatea desfasuratd de Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minorititi nationale in anul 2025 a reflectat
angajamentul constant fata de respectarea si promovarea valorilor fundamentale care stau la
baza unei societiti democratice, incluzive si echitabile. Intr-un context social, politic si
economic aflat intr-o continua dinamica, drepturile omului, egalitatea de sanse Intre barbati si
femei, libertatea de constiinta si de manifestare a cultelor religioase, precum si protectia
minoritatilor nationale au reprezentat prioritati in activitatea curenta.

In plus, prin actiunile si proiectele implementate la nivelul domeniului, ne-am propus,
in limitele legale si institutionale, sd prevenim orice forma de discriminare si sa contribuim la
mentinerea unui climat de respect reciproc, toleranta si egalitate autenticd. Prezentul raport
evidentiaza rezultatele obtinute, provocarile intampinate si directiile asumate, in scopul
continudrii eforturilor realizate de institutia Avocatul Poporului pentru o societate in care
diversitatea este respectata, iar egalitatea de sanse este o realitate pentru toti.

In acest context, subliniem faptul ci activitatea Domeniului acopera ocrotirea unei
sfere largi de drepturi, dintre care amintim: dreptul la ocrotirea sanatatii, dreptul la viata si la
integritate fizica si psihica, dreptul la mediu sanatos, egalitatea in drepturi, dreptul la
invatatura, dreptul la libera circulatie, dreptul de petitionare, dreptul persoanei vatamate de o
autoritate publica, libertatea constiintei, libertatea de exprimare, drepturi electorale, accesul la
culturd etc.

Astfel, in cursul anului 2025, au fost solutionate 1845 petitii, fiind deschise 90 dosare,
ocazie cu care s-au facut demersuri la institutiile/autoritatile publice reclamate, in vederea
asigurarii respectarii drepturilor si libertatilor persoanelor.

De asemenea, au fost efectuate 2 anchete, in cadrul carora au fost solicitate lamuriri
cu privire la modul 1n care drepturile si libertatile cetitenilor sunt respectate in cadrul
activitatilor desfasurate de institutii si autoritati publice. A fost emisd o recomandare adresata
autoritatilor administratiei publice pentru luarea de masuri in virtutea respectarii drepturilor
incdlcate de catre acestea.

Domeniul s-a sesizat din oficiu in 40 de situatii, folosind aceastd parghie
institutionald in sensul identificarii problemelor de sistem cu tematicd specificad
departamentului. Acestea au vizat, printre altele, aspecte din domeniul sanatatii si al educatiei,
mediu sanatos, egalitatea n drepturi etc.

In anul 2025, am dezvoltat si consolidat o relatie de parteneriat institutional cu institutii
si autoritati publice, derulata intr-un cadru de incredere si respect al competentelor legale
fiecareia dintre acestea. In acest context, mentiondim buna colaborare avuti cu OCPI, Casa
Nationala de Asigurari de Sandtate.

In perioada de raportare, colaborarea cu anumite institutii si autorititi publice a fost
limitata si sub nivelul asteptarilor institutionale, ca urmare a lipsei de sprijin si a intarzierilor
in furnizarea informatiilor solicitate, aspecte care au afectat capacitatea institutiei Avocatul
Poporului de a-si exercita eficient atributiile.
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Dintre autoritétile care necesar, evidentiem: Primaria
Municipiului Bucuresti, Autoritatea Nationald pentru Cetatenie, Agentia Nationald de
Integritate, Ministerul Educatiei si Cercetarii etc.

In continuare, rediam o serie de cazuri relevante, din perspectiva activitatii Domeniului
drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati
nationale, in anul 2025.

Dosar nr. 6416/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu dupd ce a
luat act despre existenta mai multor inscriptii legionare imprimate pe o cladire in Municipiul
Rosiorii de Vede, judetul Teleorman. In acest context, am intrat in posesia unor fotografii
realizate in data de 14 februarie 2025, unde se puteau observa foarte clar insemnele ilegale:
crucea celtica si svastica. Imaginile au fost surprinse intr-un gang din zona centrala a orasului,
langa sediul politiei din localitate.

Fata de toate aceste Imprejurari, am apreciat cd fapta semnalatd se circumscrie
infractiunii prevazute si pedepsite de art. 4 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 31/2002 privind interzicerea organizatiilor si simbolurilor cu caracter fascist, rasist sau
xenofob si a promovarii cultului persoanelor vinovate de savarsirea unor infractiuni contra
pacii si omenirii, cu modificarile si completéarile ulterioare, iar conduita infractionala este una
de atingere a valorilor sociale care reglementeaza acest tip de relatii sociale. Politia
Municipiului Rosiorii de Vede ne-a comunicat ca la nivelul subunitatii de politie s-a inregistrat
un dosar penal avand ca obiect savarsirea infractiunii de confectionare, vanzare, raspandire,
precum si detinerea in vederea rdspandirii de simboluri fasciste, legionare, rasiste sau
xenofobe, dosarul fiind inaintat Parchetului de pe langd Judecitoria Rosiorii de Vede, in
prezent efectudndu-se cercetdri in vederea identificarii autorilor si a tragerii acestora la
raspundere penala.

Primaria Municipiului Rosiorii de Vede ne-a informat ca politia locala s-a deplasat in
locul unde se aflau inscriptiile incriminate, ocazie cu care asociatia de proprietari a fost somata
sa procedeze la eliminarea acestora, prin efectuarea de lucrari de curatare si zugravire a fatadei
imobilului, aspect realizat in totalitate la momentul inchiderii prezentei sesizari.

Dosar nr. 24326/2025 Petentul ne-a sesizat cu privire la refuzul Primariei
Municipiului Sibiu de a furniza informatiile de interes public solicitate si care vizau lucrari de
asfaltare si alte investitii realizate din fonduri publice. Desi, initial, institutia a manifestat
reticentd, comunicand doar partial informatiile solicitate, in urma demersurilor ulterioare,
aceasta si-a revizuit pozitia si a transmis un raspuns complet si punctual, asigurand respectarea
dreptului constitutional la informatie si a obligatiilor legale privind transparenta decizionala.

Dosar nr. 2031/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu referitor la
urmarile erodarii falezei din Constanta, Biserica Greaca si Teatrul ,,Elpis”, precum si cu privire
la alte cladiri din zond, cu risc de prabusire. Au fost solicitate informatii Primariei
Municipiului Constanta, cat si Companiei Nationale Apele Romane. A avut loc si o intdlnire
intre reprezentantii Primédriei Municipiului Constanta si Administratia Bazinalda de Apa
Dobrogea, autoritatea locala angajandu-se cd va pregiti documentatia tehnicd, conform
cerintelor legale. Primaria Municipiului Constanta ne-a comunicat ca, dupa obtinerea avizelor
prevazute de noul certificat de urbanism, vor fi parcurse urmaitoarele etape: aprobarea
documentatiei de avizare a lucrarilor de interventii, elaborare PAC, POE, PT, DDE, CS,
obtinerea autorizatiei de construire, achizitie executie lucrari, executie lucrari si receptie la
terminarea lucrarilor.
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Dosar nr. 31488/2025 Un petent, fost pacient al Spitalului Clinic de Urgenta ,,Sfantul
Pantelimon”, ne-a sesizat In legaturd cu modul in care a fost tratat de citre personalul medical,
acuzand faptul cd nu au fost respectate drepturile acestuia. Spitalul ne-a comunicat ca urmare
sesizarii facute cu aceastd ocazie a demarat o ancheta referitoare la modul in care pacientul a
fost tratat de catre cadrele medicale, context in care s-a conturat faptul ca nu au fost respectate
protocoalele medicale, fiind aplicate sanctiuni contraventionale.

Dosar nr. 2815/2025 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la problemele
de aprovizionare cu solutiile perfuzabile, in special ser fiziologic. Ne-am adresat Ministerului
Séanatatii, Agentiei Nationale a Medicamentului si Dispozitivelor Medicale, precum si Casei
Nationale de Asigurari de Sanatate. Urmare demersurilor realizate, a fost initiat proiectul de act
normativ pentru modificarea anexei la Ordinul nr. 1323/2021 pentru aprobarea listei
previzute la art. 4 alin. (6') din Normele privind modul de calcul si procedura de aprobare a
preturilor maximale ale medicamentelor de uz uman aprobate prin Ordinul ministrului
sanatatii nr. 368/2017, cu modificarile si completdrile ulterioare. Ulterior perioadei
corespunzatoare pentru formularea observatiilor si propunerilor, proiectul de ordin sus
mentionat a fost avizat si a fost transmis spre publicare In M.Of. Partea I (Ordinul
ministrului sanatatii nr. 796/11.03.2025).

Dosar nr. 6663/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu privind
cadrul si practica dondrii de organe in scop de transplant. Au fost efectuate demersuri catre
Agentia Nationala de Transplant si Colegiul Medicilor din Roménia, in vederea obtinerii de
date relevante.

S-a constatat cad activitatea de transplant este un proces complex, multidisciplinar,
conditionat de resurse umane inalt calificate, infrastructura acreditata si echipamente medicale
adecvate. Procedura implicd aspecte sensibile privind consimtdmantul donatorilor vii,
respectiv acordul familiei in cazul donatorilor aflati in moarte cerebrala.

Numairul transplanturilor a scizut de 1a 325 in 2023 la 245 in 2024, fiind considerat
insuficient raportat la necesarul pacientilor inscrisi pe listele de asteptare.

Legislatia romana consacra caracterul altruist al donarii 1n scop terapeutic, interzicand
si incriminand orice interes material asociat prelevarii.

Nu au fost identificate situatii de opozitie familiala in cazuri de acord notarial exprimat
in timpul vietii de donatorii aflati ulterior in moarte cerebrald. S-a retinut ca rata donarii
depinde de acreditarea spitalelor, campanii publice de informare, dotari ATI performante si
formarea personalului medical.

Scaderea increderii populatiei in actul medical si suprasolicitarea sectiilor ATI
constituie factori contextuali cu impact asupra ratei donarii.

Lipsa reglementarii privind ordine DNR si testamente vitale genereaza incertitudine
juridica si risc perceput de raspundere penala sau civila a medicilor. Acest vid legislativ poate
explica partial diminuarea numarului de donatori in 2024.

Se apreciaza ca instituirea consimtamantului prezumat ar sustine cresterea donarii de
la pacienti in moarte cerebrald. Consimtdmantul prezumat permite prelevarea in absenta unei
opozitii exprese manifestate In timpul vietii.

Se concluzioneaza, astfel, asupra necesitatii consolidarii cadrului normativ si a
masurilor sistemice pentru eficientizarea transplantului.

Dosar nr. 8368/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu privind
deficitul unitatilor farmaceutice in mediul rural. Au fost Intreprinse demersuri catre Ministerul
Sanatatii, Colegiul Farmacistilor din Roméania si Asociatia Farmaciilor si Farmacistilor din
Romania.
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In prezent exista 7.950 farmacii si 1.035 oficine, dintre care doar 35,7% (2.837)
functioneaza in rural, unde locuieste circa 50% din populatie, iar 1.092 de comune nu detin
farmacie autorizata.

Modelul normativ actual utilizeaza criteriul demografic: 1 farmacie/3.000 locuitori in
Bucuresti, 1/3.500 in resedinte de judet, 1/4.000 in alte orase, fara mecanisme de sprijin
financiar rural. Se propune, astfel, ajustarea criteriilor demografice pentru o repartitie echitabila,
evitarea supraaglomerarii in zonele deja deservite si directionarea autorizarilor catre localitatile
deficitare.

S-a retinut si lipsa bonitatii unor farmacii rurale, imposibilitatea aprovizionarii directe
de la distribuitori si inexistenta unui mecanism legal de verificare a echitatii pe fluxul
producator-distribuitor-farmacie.

Ministerul Sanatatii publica lista farmaciilor autorizate si confirma peste 9.700 unitati
autorizate, dintre care 3.287 farmacii si 1.113 oficine in rural.

Concluzia vizeaza necesitatea reformei normative si a unor méasuri sistemice pentru
asigurarea accesului efectiv la servicii farmaceutice rurale.

Dosar nr. 2420/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la
numarul insuficient de fizioterapeuti care isi exercitd profesia pe teritoriul Romaniei, fiind
initiate demersuri catre Ministerul Sanatatii, Colegiul Fizioterapeutilor din Romania si
Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Institutiile sesizate ne-au informat ca numarul total al membrilor activi, cu drept de
liberda practicd valabil, este de 7.151 (fizioterapeuti, iar programele de studii
Balneofiziokinetoterapie si recuperare si Kinetoterapie si motricitate speciala sunt scolarizate
in 23 de institutii de invatamant superior de stat si 6 institutii particulare acreditate. Numarul
maxim de studenti care pot fi scolarizati in fiecare an de studii este de 2090 pentru programul
Kinetoterapie si motricitate speciala si 1040 pentru Balneofiziokinetoterapie §i recuperare,
in total 3130.

Se mentioneaza ca numarul actual de fizioterapeuti avizati iIn Roménia este insuficient
in raport cu nevoile reale ale pacientilor, iar, pe 1anga problema numerica, exista si multe
dificultati sistemice care afecteaza accesul la serviciile de fizioterapie.

De asemenea, la data de 26 martie 2025, a fost trimis la Presedintele Romaniei, pentru
promulgare, proiectul de Lege pentru aprobarea Ordonantei de urgentda a Guvernului nr.
66/2024 pentru modificarea si completarea Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatatii si pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul sandtatii, care
prevede, printre altele, ca asiguratii beneficiaza de servicii de fizioterapie, conform planului
terapeutic, pe baza prescriptiei medicale si a diagnosticului clinic stabilit de cdtre medicul
de specialitate curant sau medicul prescriptor, servicii stabilite in conformitate cu
prevederile Legii nr. 229/2016 privind organizarea si exercitarea profesiei de fizioterapeut,
precum si pentru infiintarea, organizarea §i functionarea Colegiului Fizioterapeutilor din
Romania, cu modificarile ulterioare, in conditiile prevazute in contractul-cadru si in normele
sale de aplicare.”

Totodata, am fost informati ca, in cadrul proiectului gestionat de Agentia Nationala
pentru Ocuparea Fortei de Munca, proiectul ReCONECT (finalizat in decembrie 2023) a
condus la realizarea unei platforme informatice ce are drept scop imbunatitirea corelarii
ofertei educationale cu cerintele pietei muncii, prin crearea unui Mecanism Integrat de
Anticipare, Monitorizare, Evaluare a Pietei Muncii si Educatiei.

Dosar nr. 8605/2025 Petenta a solicitat recunoasterea premiului I obtinut la etapa
nationald a concursului international Conference of Young Scientists (ICYS) drept criteriu
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pentru admiterea fara examen la Evaluarea Nationala pentru doi elevi aflati in aceasta situatie
si actualizarea anexei in acest sens. Aceasta a apreciat, de asemenea, cd neincluderea
concursului sus indicat In Anexa Ordinului Ministrului Educatiei si Cercetarii nr. 3466/2025
pentru aprobarea Metodologiei de inscriere in clasa a IX-a, in anul scolar 2025-2026, a elevilor
care au obtinut, pe parcursul gimnaziului, premiul I la etapa nationala a olimpiadelor scolare
organizate si finantate de Ministerul Educatiei si Cercetarii sau au obtinut premiul I, II sau III
la competitii internationale recunoscute de Ministerul Educatiei si Cercetérii conduce la
instituirea unui caracter discriminatoriu, in contextul in care alte competitii similare sunt deja
incluse in metodologia de admitere pentru olimpici, aceastd masura incurajand si mai mult
elevii sa se implice in activitati de cercetare, stimuland performanta si inovatia In domeniul
stiintific.

Urmare demersurilor realizate la Ministerul Educatiei si Cercetarii, la data de 29 mai
2025 a fost publicat Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetdrii nr. 4149 din 22 mai 2025
pentru modificarea anexei la Metodologia de inscriere in clasa a IX-a, in anul scolar 2025-
2026, a elevilor care au obtinut, pe parcursul gimnaziului, premiul I la etapa nationala a
olimpiadelor scolare organizate si finantate de Ministerul Educatiei si Cercetarii sau au obtinut
premiile I, II sau III la competitii internationale recunoscute de Ministerul Educatiei si
Cercetarii, aprobata prin Ordinul ministrului educatiei si cercetarii nr. 3.466/2025.

Din analiza noii reglementari, am observat ca aceasta, prin modificarea realizata,
actualizeaza anexa metodologicA cu Concursul International Interdisciplinar
Conference of Young Scientists (ICYS).

Dosar nr. 880/2025 - Sesizarea din oficiu privind poluarea aerului in comuna Valea
Calugareasca, judetul Prahova, avand ca posibila sursa activitatea unor operatori economici
din domeniul gestionarii deseurilor, a fost analizata de institutiile competente. Activitatea
operatorilor autorizati este monitorizatd de autoritatile de control si de reglementare, fiind
realizate in anul 2024 doua campanii de monitorizare a calititii aerului ambiental prin
laboratorul mobil ANMAP. In urma determinrilor, au fost inregistrate depasiri punctuale ale
indicatorului PM 10, rezultatele fiind transmise institutiilor cu atributii in domeniul protectiei
mediului si sdnatatii publice. Autoritatile de control au efectuat inspectii si au dispus masuri
privind monitorizarea factorilor de mediu si respectarea conditiilor din autorizatia de mediu.
Ca urmare a controalelor ulterioare, s-a constatat conformarea operatorilor la masurile
dispuse, inclusiv implementarea masurilor de reducere a impactului asupra sanatatii
populatiei, prevazute in studiile de specialitate.

Dosar nr. 3155/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la poluarea raului Vlasia, in
apropiere de Spitalul Clinic de Urgenta ,,Prof. Dr. Agrippa Ionescu” cu sediul in Balotesti,
judetul Ilfov. In baza atributiilor legale, au fost initiate demersuri citre mai multe institutii cu
atributii in domeniul problemei sesizate, care ne-au comunicat faptul ca au fost constatate
depasiri ale limitelor maxime admise la indicatorii de calitate a apelor, precum si unele
nereguli cu privire la intretinerea amplasamentului pe care se executa lucrarile de construire
si extindere a unitatii medicale, fiind dispuse sanctiuni contraventionale. De asemenea, am
fost informati cd autorititile judetene realizeazd demersurile necesare pentru modernizarea
centralei geotermale existente si realizarea sondei de reinjectie, astfel incat apele geotermale
uzate sa nu mai fie deversate in emisarul natural.

Dosar nr. 8163/2025 Petentul ne-a sesizat cu privire la refuzul Companiei Nationale
de Administrare a Infrastructurii Rutiere de a instala panouri fonoabsorbante pe un sector al
Autostrazii A0 Sud, In zona unor locuinte aflate in imediata apropiere a partii carosabile.
Conform informatiilor primite, institutia are in derulare un acord-cadru pentru achizitia de
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bariere fonice, destinate zonelor in care nivelul de zgomot depaseste limitele admise. De
asemenea, este in analiza un proiect ce vizeaza intregul traseu al autostrazii, inclusiv zona
semnalata prin petitie, fiind intreprinse demersuri pentru asigurarea finantarii necesare.

Dosar nr. 17368/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la furnizarea apei potabile in
cartierul Izvor din localitatea Tarlungeni, judetul Brasov, fard respectarea parametrilor de
debit si presiune prevazuti in regulamentul-cadru al serviciului de alimentare cu apa. in baza
atributiilor legale au fost initiate demersuri catre Primaria comunei Tarlungeni, Directia de
Séndtate Publica Brasov si Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice, care ne-au comunicat ca pentru remedierea problemei a fost
realizatd o statie de pompare, ulterior fiind identificatd solutia realizarii unei surse de
alimentare separate, din conducta principald si montarea unei noi statii de pompare. Datele
rezultate din monitorizarea operationala privind calitatea apei releva respectarea normelor
sanitare 1n vigoare.

Dosar nr. 29103/2025 Petentul ne-a sesizat cu privire la refuzul Primariei
Municipiului Aiud de a solutiona reclamatiile formulate cu privire la activitatea unui agent
economic care perturbi linistea locuitorilor din proximitate. in urma demersurilor intreprinse,
autoritatea locald a dispus verificarea agentului economic, fiind constatate nereguli privind
acordul de functionare, motiv pentru care operatorul economic a fost sanctionat
contraventional cu amenda. De asemenea, autoritatea a informat ca politia locala a intensificat
controalele n zona care a facut obiectul reclamatiei.

Dosar nr. 30109/2025 Petentul ne-a sesizat cu privire la abandonarea unor deseuri pe
un teren viran situat in vecindtatea proprietatii sale, precum si la lipsa de reactie a institutiilor
anterior sesizate. in urma demersurilor intreprinse, am fost informati ca a fost identificata
persoana responsabild de abandonarea deseurilor, aceasta fiind sanctionatd contraventional in
conformitate cu prevederile art. 62 alin. (1) lit. b) din OUG nr. 92/2021 privind regimul
deseurilor. Totodata, contravenientul a procedat la igienizarea zonei, nefiind constatate ulterior
alte nereguli.

Dosar nr. 31222/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la disconfortul cauzat de
circulatia vehiculelor de mare tonaj in zona strazii Avionului si a strazilor adiacente din
Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti. In urma demersurilor realizate, institutiile sesizate au
dispus introducerea restrictiilor de tonaj de 7.5 t in zona vizatid. De asemenea, acestea au
intreprins demersurile administrative necesare pentru modernizarea portiunii neasfaltate de
drum, iar pana la momentul implementarii investitiei definitive autoritatea responsabila si-a
asumat executarea unor lucrari provizorii de intretinere, care sa asigure conditii minime de
siguranta si accesibilitate pentru locuitorii din zona.

Dosar nr. 3727/2025 Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la arderile
ilegale de deseuri care s-au intetit din nou, la marginea Bucurestiului. Au fost solicitate
informatii Garzii Nationale de Mediu. In urma actiunilor de control au fost aplicate 18
sanctiuni contraventionale in cuantum de 397.000 lei privind regimul deseurilor, 4 sanctiuni
complementare de confiscare deseuri metalice neferoase si feroase in cantitate de 13500 kg,
respectiv au fost efectuate 3 sesizdri penale pentru incinerare deseuri. Actiunile intreprinse
cuprind si extinderea retelei de monitorizare video.

Dosar nr. 8801/2025 Testarile PISA sunt destinate copiilor de 15 ani si acopera trei
domenii principale: citire/lecturd, matematica si stiinte. In urma procesarii si interpretarii
rezultatelor din testarea principald, se realizeazd un profil de bazd al cunostintelor si
deprinderilor elevilor testati. Aceste informatii (indicatori contextuali referitori la relatia
dintre rezultatele elevilor si caracteristicile scolii lor, precum si indicatori ai tendintei, care
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ilustreazd modul in care se schimba rezultatele/performantele elevilor de-a lungul timpului)
sunt puse la dispozitia factorilor de decizie si a opiniei publice. Cu toate acestea, situatia
minoritatilor care au un sistem separat de educatie este la fel de importanta. Ei au posibilitatea
de a invata in limba lor materna, un fapt care i ajutd enorm sa reproduca identitatea si cultura
acestora.

in anul 2019, institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in aceasti chestiune,
in sensul in care, la acel moment, in Romania, peste 152.000 de copii s-au inscris in
invatamantul preuniversitar cu predare in limba maghiara (inclusiv invatamantul prescolar).
In ciuda acestui fapt, la momentul sesizirii institutiei pentru evaluarile PISA nu se utiliza
niciun subesantion tintit care sd tind cont de aceasta pondere.

Astfel, am opinat ca testele PISA sunt un instrument indispensabil pentru investigarea
calitatii educatiei In limba maghiara si in politicile educationale care vizeaza acest segment
special, dar fara un subesantion tintit, acestea nu pot fi utilizate in mod corespunzator si nu
pot fi relevante.

In cadrul procesului de monitorizare realizat in acest dosar, Ministerul Educatiei a
revenit In mai 2022 si ne-a informat ca la evaluarea PISA 2022 participa 7716 elevi, dintre
care 1320 de elevi invatd in limba materna maghiard, acestia provenind din 51 de scoli cu
predare in limba maghiara si 9 scoli mixte.

Fata de toate aceste imprejurari si avand in vedere calendarul evaluirii internationale
PISA 2025, ce urma a avea loc in Romania in 2025, am solicitat Ministerului Educatiei si
Cercetarii informatii referitoare la introducerea in cadrul testarii PISA 2025 a unui subesantion
pentru elevii invatdmantului preuniversitar cu predare in limba maghiara, dar si evaluarea
defalcata a cunostintelor si deprinderilor elevilor aflati in aceastd grupa.

La data de 22 aprilie 2025, a fost publicatd in Monitorul Oficial al Roméaniei
Hotararea Guvernului nr. 388 din 16 aprilie 2025 pentru modificarea si completarea
Hotéararii Guvernului nr. 272/2023 privind participarea Romaéniei la Programul pentru
evaluarea internationala a elevilor - PISA 2025, inclusiv la optiunile internationale,
dezvoltate de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica.

Din instrumentul de fundamentare al actului normativ sus mentionat am retinut faptul
ca principalele schimbari preconizate ca urmare a implementarii optiunii supraesantionarii
elevilor din Romania care invatd in limba maghiard au in vedere, printre altele, corelarea
invatdmantului in limba maghiard cu evolutiile sistemelor educationale performante;
revizuirea propriilor performante prin raportare la performantele elevilor din alte tari
participante si dezvoltarea de politici educationale bazate pe date de calitate, rezultatele
obtinute de elevii din Roméania care invatd In limba maghiara, din cadrul esantionului
reprezentativ fiind generalizate la nivelul intregii populatii scolare din Romania care invata in
limba maghiara.

in anul 2025, Domeniul drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei,
culte religioase i minoritdti nationale a avut o prezenta sustinuta in cadrul mai multor proiecte
guvernamentale si neguvernamentale, care au vizat in esentd, urmatoarele: 1. Membru cu
statut permanent in procesul de elaborare a noii Strategii pentru prevenirea si combaterea
antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la ura aferenta perioadei
2024-2027; 2. Invitat permanent in cadrul procedurii de implementare a Strategiei pentru
prevenirea si combaterea antisemitismului, xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la
urd aferentd perioadei 2024-2027. Institutia Avocatul Poporului are rol in coordonarea si
implementarea unui numar de 10 actiuni principale; Una dintre actiunile care a beneficiat de

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



61

sprijinul activ al institutiei a fost crearea de module de pregatire pentru jurnalisti, editori si
prezentatori, inclusiv cu sprijinul societatii civile, pentru a facilita recunoasterea diferitelor
forme de antisemitism, rasism, xenofobie si discurs instigator la urd. Scopul principal al
formarii s-a referit la consolidarea cunostintelor jurnalistilor in ceea ce priveste standardele
nationale si internationale in domeniul drepturilor omului, cu accent pe libertatea de
exprimare, nediscriminare si discurs instigator la urd si, totodata, recunoasterea diferitelor
forme de rasism, xenofobie si antisemitism; 3. Membru cu statut permanent in procesul de
elaborare a Planului National de actiune pentru prevenirea si combaterea extremismului
violent; 4. Membru cu statut permanent in procesul de elaborare a Planului national pentru
constientizarea crimelor comunismului din Romania; 5. Implicare sustinutd in cadrul
procedurii de implementare a Strategiei Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor
romani apartinand minoritatii rome pentru perioada 2022-2027, cazuistica abordata fiind
structurata pe 9 directii de actiune, domeniul fiind reprezentat in cadrul tuturor grupurilor de
lucru constituite cu aceastd ocazie. 6. Rolul constitutional si legal al institutiei Avocatul
Poporului este acela de a apara drepturile si libertatile persoanelor fizice in raporturile acestora
cu autoritatile publice, inclusiv prin cooperarea cu societatea civild, un exemplu de bune
practici fiind parteneriatul institutiei Avocatul Poporului cu Asociatia ACCEPT. Astfel, in
anul 2022 a fost creat un grup de lucru privind executarea hotararilor CEDO ce vizeaza
orientarea sexuala si identitatea de gen, facilitat de Avocatul Poporului, ACCEPT si Parchetul
de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie, cu participarea Agentului Guvernamental
CEDO. Grupul de Lucru a fost organizat in cadrul proiectului ,,Parteneriat pentru egalitatea
persoanelor LGBTI: implementarea jurisprudentei CEDO privind orientarea sexuala si
identitatea de gen”, derulat de Asociatia ACCEPT in parteneriat cu Ministerul Public -
Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie, in perioada decembrie 2021-februarie
2024, dar care a continuat si in anul 2025. Grupul de Lucru si-a propus sa reprezinte o forma
de cooperare interinstitutionald menitd sd sprijine institutiile nationale in procesul de
implementare. Institutia Avocatul Poporului a facilitat dialogul interinstitutional si accesul la
informatii relevante cu privire la necesitatea implementarii complete a deciziilor, pentru
agrearea celor mai potrivite masuri de implementare la nivel national a deciziilor CEDO cu
privire la orientarea sexuala si identitatea de gen. In cadrul intalnirilor care au avut loc pe
marginea acestui subiect, participantii au fost invitati sa dezbata si sd identifice, printre altele,
cele mai potrivite masuri pentru implementarea hotararii CEDO 1n cauzele MC si AC §i
Buhuceanu i altii impotriva Romaniei, aflate In supravegherea sustinutd a Comitetului de
Ministri al Consiliului Europei. De asemenea, Institutia Avocatul Poporului a sustinut
propunerea de grant a Asociatiei ACCEPT intitulatd PATH - Programmatic Action for
Tackling Hate crime in Romania. In acest sens, institutia se angajeaza si efectueze 4 intalniri
ale grupului de lucru pentru imbunétatirea protectiei impotriva infractiunilor motivate de ura,
prin dezvoltarea unui plan national de combatere a IMU si transpunerea acestuia la nivel local,
in cel putin alte 3 orase pilot, 0 masa rotunda regionald pentru promovarea accesului la justitie,
a drepturilor persoanelor LGBTIQ+ si modele de bune practici pentru combaterea
infractiunilor motivate de ura.

in anul 2025, Institutia Avocatul Poporului, si prin intermediul Domeniului drepturile
omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale, a
mentinut un dialog constant cu organisme si institutii internationale, prin corespondenta
oficiald, schimb de bune practici, participare la consultari si mecanisme de monitorizare a
drepturilor omului. Astfel, au fost transmise puncte de vedere, contributii si informatii
specifice catre organizatii precum structuri ale Natiunilor Unite, Consiliul Europei, Uniunea
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Europeand, Reteaua Europeana a Ombudsmanilor si alte mecanisme internationale de
protectie a drepturilor fundamentale.

Totodata, institutia a contribuit la elaborarea de rapoarte, chestionare si recomandari,
avand un rol activ in consolidarea cooperarii inter-institutionale, promovarea standardelor
privind drepturile omului si sustinerea mandatului de ombudsman la nivel global. Aceste
demersuri au vizat intdrirea mecanismelor de protectie a cetatenilor, cresterea vizibilitatii
institutiei in plan extern si alinierea practicilor nationale la exigentele internationale in
domeniu.
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Consideratii generale

Anul 2025 a fost marcat de o crestere fara precedent a volumului demersurilor
intreprinse in baza competentei materiale a

, pe de o parte, ca o consecinta directa a
deschiderii unui numir mare de dosare in baza petitiilor adresate institutiei Avocatul
Poporului, pe de alta, ca urmare a multiplicarii si rafinarii problematicilor adresate de petenti,
care ne-au semnalat incdlcarea drepturilor fundamentale alaturi de posibile discriminari,
inadvertente legale si chiar bune practici ale autoritatilor publice din alte state, care ar trebui
luate in considerare de actorii institutionali din Romania.

Multe dintre situatiile sesizate de petenti au putut fi rezolvate prin dialog si mediere
cu ajutorul mijloacelor institutionale de care dispune Avocatul Poporului (anchete,
recomandari), pentru solutionarea altora, impunandu-se insd colaborarea cu Biroul
contencios administrativ din cadrul institutiei, intrucat restabilirea dreptului incilcat nu
mai putea fi obtinuta decit pe cale judiciara.

Pe ariile de competenta materiald ale domeniului au fost inregistrate, in anul 2025,
1414 petitii, fiind deschise nu mai putin de 537 de dosare, in cadrul cdrora au fost intreprinse
demersuri catre autoritatile publice de resort. De asemenea, au fost deschise 34 de sesizari
din oficiu, unele sistemice, altele pentru solutionarea unor cazuri punctuale si au fost
efectuate 13 anchete, pentru eficientizarea solutionarii dosarelor urgente si pentru clarificarea
aspectelor semnalate de petenti. Avocatul Poporului a adresat un numar de 24 de
recomandari in problematici diferite, punctuale sau sistemice: pentru respectarea dreptului
la protectia speciald a persoanei cu handicap; eficientizarea activititii de prevenire si
combatere a violentei domestice; respectarea dreptului la indemnizatie al tinerilor care
au beneficiat de o masura de protectie speciala si care au parasit sistemul de protectie al
statului pentru a studia sau munci.

S-a facut simtitd o imbunétitire a constientizarii drepturilor fundamentale in
randul persoanelor cu dizabilitati, a pensionarilor si a tinerilor, prin eforturile reprezentantilor
institutiei noastre.

Totodata, in acest an a fost avutd in vedere eficientizarea activitiatii Domeniului
privind drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor si persoanelor cu handicap in dialogul
purtat cu autoritatile, in cadrul anchetelor efectuate, fiind abordate mai multe dosare, cu
problematici sistemice. In cadrul acestor anchete s-au obtinut, in majoritatea situatiilor,
rezultatele urmarite, reprezentantii autoritatilor manifestand in identificarea
unor solutii Tmpreund cu institutia Avocatul Poporului (e.g. Autoritatea Nationald pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati si Casa Nationald de Pensii Publice).

am avut in acest an si cu Cancelaria Prim-ministrului,
Secretariatul General al Guvernului si comisiile de specialitate ale Parlamentului, carora le-
am cerut concursul in eficientizarea gasirii unor solutii in cazuistica domeniului. Au existat
insa si solicitarilor
noastre, ori care nu si-au insusit recomanddrile Avocatului Poporului, printre acestea
numarandu-se Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative, Consiliul National al
Rectorilor, Ministerul Educatiei si Ministerul Sanatatii.
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In anul 2025, au fost date publicititii 3 rapoarte speciale din aria de competenti
materiald a Domeniului privind drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor si persoanelor cu
handicap: Raportul special privind fenomenul violentei domestice in Romdnia (29 aprilie
2025), prin care am propus modificarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice, a actelor subsecvente acestei legi, dar si masuri de eficientizare a
colabordrii administrative si interventiei prompte a autoritatilor publice; Raportul special
privind situatia persoanelor vdrstnice expuse unui risc mai mare de sdrdcie si excluziune
sociala (16 octombrie 2025), care a adus 1n discutie carentele ce afecteaza profund eficienta
sistemului de protectie sociala si calitatea vietii varstnicilor dependenti, subliniind necesitatea
revizuirii cadrului legal, a dezvoltarii de servicii specializate si a unei mai bune coordondri
intre institutiile implicate si Raportul special privind valorificarea dreptului la pensie de cdatre
cetdtenii romdni care muncesc in strdindtate (10 decembrie 2025), care a recomandat
modificari ale Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii, intensificarea colaborarii
intre Casa Nationald de Pensii Publice si Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale, si a pus in practica cooperarea cu institutii de tip Ombudsman din Franta,
Grecia, Italia, Israel, pentru a sprijini cetitenii romani, in vederea obtinerii drepturilor de
asigurari sociale, informarea publicd si consilierea cetitenilor romani, prin initiativa
Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, cu privire la impedimentele
cu care acestia se pot confrunta dacd doresc s munceasca intr-un stat tert, din perspectiva
recunoasterii dreptului la pensie.

Anul 2025 a fost marcat de preocuparea fara precedent fata de fenomenul violentei
domestice-fapt ce se reflectd in numarul mare de sesizari din oficiu si recomandari adresate
de Avocatul Poporului institutiilor statului cu responsabilititi in materie, in special, privind
respectarea drepturilor victimelor, tematica urmand a fi dezvoltata in subsectiunea Drepturile
familiei.

O altd problematica tot mai prezentd in preocuparile domeniului, o constituie
dezinstitutionalizarea. Daca, in trecut, petentii reclamau faptul ca admiterea persoanelor cu
nevoi speciale in centre ale DGASPC-urilor nu era facila din cauza lipsei locurilor disponibile,
odatd cu Strategia privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030, cazuistica
institutiei a adus in analizd cresterea fortatid si netemeinic documentatd a cazurilor
propuse la dezinstitutionalizare, in contextul in care comunitatea nu este inca pregatita
sd ofere serviciile de care au aceste persoane nevoie. Avocatul Poporului monitorizeaza
acest subiect, constatarile sale regdsindu-se in recomandari si rapoarte speciale.

Si tot in acest an, o cazuistica interesanta a indreptat demersurile noastre institutionale
in directia clarificérii dreptului la indemnizatie al tinerilor care au beneficiat de o masura
de protectie speciala si care au parasit sistemul de protectie al statului pentru a studia
sau munci.

Solutionam, ca si in anii precedenti, petitii privind refuzul primariilor de a angaja
asistentul personal al persoanei incadrate in grad de handicap grav cu drept de asistent
personal, fiind nevoie, in unele cazuri, sa colaboram cu Biroul contencios administrativ pentru
restabilirea legalitdtii. Nu in ultimul rand, au continuat demersurile noastre privind
implementarea standardelor create prin deciziile CEDO pentru incadrarea in grad de handicap,
analizate In cadrul Grupului de lucru constituit, la nivelul institutiei Avocatul Poporului, in
2024.

In anul 2025, Domeniul privind drepturile familiei, tinerilor, pensionarilor si
persoanelor cu handicap a avut o prezentd sustinutd in cadrul mai multor proiecte
guvernamentale si neguvernamentale, care au vizat in esentd, urmatoarele: 1. membru in
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Comitetul interministerial privind monitorizarea implementarii Planului de actiune
pentru perioada 2024-2029 pentru executarea hotirarilor Curtii Europene a
Drepturilor Omului in domeniul sanéatitii mintale, in scopul monitorizarii implementarii
planului de actiune si implementarii recomandarilor Avocatului Poporului formulate in cadrul
Raportului special privind monitorizarea implementarii deciziilor CEDO in cazul internarilor
nevoluntare in spitalele de psihiatrie (2024); in decursul acestui an Comitetul interministerial
a actualizat Planul de actiune, dar fara sa atinga progresele previzionate pentru anul in curs;
2. intalnirea cu reprezentantii Grupului de experti pentru actiunea impotriva
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice, care a avut loc pe 27 octombrie 2025,
ocazie cu care a facut referire la principalele propuneri de lege ferenda si recomandari
formulate de Avocatul Poporului in sfera violentei domestice si a hartuirii sexuale; 3.
participare la Conferinta internationala Drepturile persoanelor institutionalizate:
Monitorizare, justitie si responsabilitate, organizata de Comisia pentru drepturile omului,
egalitate de sanse, culte si minoritdti a Senatului Romaniei si Centrul de Resurse Juridice,
unde au fost prezentate o serie de aspecte relevante referitoare la demersurile realizate de catre
institutie pentru apararea drepturilor persoanelor institutionalizate si a recomandarilor
formulate de Avocatul Poporului in materie.

La finalul acestui an, putem afirma ca am depus toate eforturile si diligentele necesare
sd facem auzite vocile persoanelor vulnerabile si sd ne asigurdm céa autoritatile statale au in
vedere respectarea drepturilor acestor persoane, garantate prin Constitutia Romaniei.

In 2025, petitiile privind drepturile persoanelor cu dizabilitati au vizat, in principal,
nerespectarea standardelor CEDO in procedura evaluirii/reevaluirii in vederea
incadrarii in grad de handicap; lipsa specializarii medicilor din servicii/comisii de evaluare
a persoanei adulte cu handicap, raportat la diagnosticele pe care le evalueaza; superficialitatea
evaludrilor sau conduita inadecvatd fatd de persoana cu dizabilitati supusad evaludrii;
declasarea incadrarii in grad de handicap in conditiile mentinerii sau chiar inrautatirii
statusului lor medico-social, Intarzierea solutionadrii contestatiilor la certificatele de incadrare.

Au existat si unele problematici complexe, care, in ciuda epuizérii demersurilor ce
puteau fi intreprinse de Avocatul Poporului, nu s-au solutionat definitiv. Un astfel de exemplu
l-a constituit cazul unei tinere cu dizabilitati mintale grave (Sesizare din oficiu nr.
12634/2024/2025), contentionata in centre rezidentiale destinate persoanelor cu dizabilitati si
spitalizata apoi, timp de 7 luni intr-un spital de psihiatrie, care ulterior a decedat. Demersurile
intreprinse in acest dosar, deschis in 2024, s-au derulat pana la finalul anului 2025, Avocatul
Poporului semnaland, prin recomandari, autoritatilor publice de la cel mai inalt nivel, faptul
ca acest caz tragic trebuie sa constituie un caz-scoald, care sa invete factorii de decizie ca
persoanele cu dizabilitati extrem de grave, ce nu pot ramane in grija familiei, reclama
implicarea coordonata a autoritatilor de resort si solutii integrate.

Dosar nr. 2081/2025 - Recomandarea nr. 90/2025, adresata presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi. in prezent, identificarea
unui loc disponibil pentru internarea unei persoane cu dizabilititi intr-un centru de
ingrijire a devenit extrem de dificild, asa cum am aratat, intr-o maniera detaliata, in Raportul
special privind dificultatile pe care le intdimpind persoanele cu dizabilitati, respectiv pacientii
a caror situatie sociald determina prelungirea spitalizarii. Scdderea numarului de locuri din
centrele rezidentiale, in aplicarea Legii nr. 7/2023, nu va rezolva nevoile persoanelor
vulnerabile din comunitate, ci, dimpotriva, le va accentua, in conditiile in care autorititile
administratiei publice nu reusesc sd asigure servicii de ingrijire de lunga duratd pentru
persoanele cu dizabilitéti, persoane varstnice, persoane fara adapost si pentru alte categorii de
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persoane vulnerabile, ca masurda de asistenta sociald, respectiv sd dezvolte capacitatea de
furnizare, la nivel local, a ingrijirilor de lunga duratd la domiciliu, in cazul persoanelor
neinstitutionalizate.

Prevederile referitoare la dezinstitutionalizare si prevenirea institutionalizarii nu
se potimplementa pani ce nu va exista o retea de servicii sociale alternative. in continuare
se primesc foarte multe solicitari din partea apartinatorilor persoanelor adulte cu dizabilitati,
in sensul institutionalizarii lor. Serviciile sociale sunt dezvoltate insuficient la nivelul
unitatilor administrativ teritoriale din mediul urban si foarte putin sau deloc In unitdtile
administrativ  teritoriale din mediul rural. In consecintd, in acest proces de
dezinstitutionalizare, accentul pus exclusiv pe reducerea dimensiunii centrelor rezidentiale,
impreuna cu disponibilitatea limitatd a serviciilor sociale din comunitate pentru persoanele
adulte cu dizabilitati, ridica serioase semne de intrebare legate de modul in care se desfasoara
in Romania acest proces. Unul dintre motivele principale ale institutionalizarii este lipsa
serviciilor sociale in cadrul comunitatii, ceea ce duce la discriminare si la excluderea sociala
a persoanelor adulte cu dizabilitati. Recomandarea nr. 90/2025, a fost insusitd de ANPDPD.

Dosar nr. 15631/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in legatura
cu necesitatea actualizirii criteriilor de evaluare si incadrare in grad de handicap si a
listei afectiunilor medicale ce genereaza deficiente functionale si/sau structural-
anatomice ireversibile, pentru care se recunoaste handicap permanent adresandu-se
Ministerului Muncii Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale - ANPDPD si Ministerului
Sanatatii. Ulterior, Avocatul Poporului a transmis observatii cu privire la imbunétitirea
Proiectului de Ordin supus transparentei decizionale, din Ordinul nr. 2300/2025 pentru
aprobarea criteriilor medico-psihosociale pe baza carora se stabileste incadrarea in grad de
handicap, in vigoare din 6 noiembrie 2025, rezultand ca s-a tinut cont doar de unele dintre
acestea.

Dosar nr. 20695/2025 - Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la
situatii repetate ale functionarii unor azile ad-hoc, neacreditate, unde sunt gazduite
persoane varstnice sau cu dizabilitati, situatii In care Avocatul Poporului a solicitat
Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale sa ia de urgentd masuri
pentru protejareca drepturilor acestor persoane vulnerabile. Un astfel de caz l-a constituit
situatia in care bolnavi cu dizabilitati erau trimisi, de spitale, DGASPC-uri si chiar de politie,
unei persoane particulare, care 1si transformase locuintele in azile ad-hoc, unde oferea servicii
sociale nelicentiate, la peste 300 de beneficiari.

Nemultumit de faptul ca DGASPC Mehedinti nu a transmis dosarele unor beneficiari,
persoana in cauza a dorit sa ,, returneze” sapte persoane cu probleme psihice severe, lasandu-
11n fata Directiei, si i-a transportat In acest scop 400 de km, 1n conditii improprii starii lor de
sanatate. Au fost solicitate informatii de la Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale, Ministerul Sanatatii, institutii medico-sanitare, DGASPC-uri si alte
autoritati, efectudndu-se anchete, inclusiv in spitale si directii judetene. Investigatia a relevat
disfunctionalititi sistemice in gestionarea pacientilor cu dizabilititi si in colaborarea
dintre institutiile responsabile: externari fara temei legal, transferuri cétre persoane fizice
neautorizate, lipsa unor solutii de protectie sociald, precum si existenta unor pacienti fara
apartindtori, acte de identitate sau certificate de handicap, internati zeci de ani, practic,
abandonati in sistemul medical.

Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 205/2025, adresatd: Spitalului
Judetean de Urgenta Drobeta Turnu Severin, pentru revizuirea procedurii de externare a
pacientilor; prevenirea transferului catre persoane neautorizate; implicarea activd a
asistentului social in evaluarea si protectia pacientilor vulnerabili; DGASPC Mehedinti,
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pentru identificarea si actualizarea locurilor disponibile in centre; solutionarea situatiei
pacientilor internati de peste 20 de ani, fara acte sau apartinatori; interventie imediatd pentru
cazurile sociale urgente; Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale,
pentru radierea furnizorilor care nu detin licente; interventie rapida in cazurile unde persoane
vulnerabile sunt gazduite neautorizat; instruirea inspectorilor sociali pentru identificarea
situatiilor de risc sistemic; Ministerului Sanétatii, pentru interzicerea externarii pacientilor
lipsiti de discernamant catre persoane fizice sau locatii neacreditate si implementarea
masurilor necesare la nivel national pentru prevenirea repetarii unor asemenea situatii.

Dosar nr. 34548/2024 Petenta, fiica unei persoane cu handicap, a reclamat faptul ca
desi mama sa are probleme grave de sanitate si este nedeplasabild, Directia Generald de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau a solicitat prezenta acesteia in sediul institutiei
pentru a fi evaluata.

Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 26/2025, prin care a solicitat ca
DGASPC Bacau sa manifeste rol activ in sprijinul persoanelor nedeplasabile, pentru a se
asigura ca acestea au luat la cunostinta faptul ca Serviciul de evaluare complexa se deplaseaza
la domiciliul persoanei doar dupa o prealabila programare. DGASPC Bacau si-a insusit
Recomandarea.

Dosar nr. 22910/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire
la necesitatea instituirii unor proceduri de consolidare a integrititii serviciilor si
comisiilor de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, plecand de la o declaratie de presa
a ministrului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale privind faptul ca trebuie
combitute fraudele ce afecteaza sistemul de evaluare in vederea incadrarii in grad de
handicap.

In vederea consolidarii credibilitatii intregului sistem de evaluare si incadrare in grad
de handicap am considerat necesar ca Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale sa analizeze incidentele de integritate in care sunt implicati exponenti ai procesului de
incadrare in grad de handicap si, cu suportul tehnic al Directiei de Prevenire a Criminalitatii
din cadrul Ministerului Justitiei, s elaboreze proceduri de prevenire a conflictelor de interese,
conforme cu standardele internationale de integritate in serviciul public.

Dosar nr. 8195/2025 Mai multe persoane i-au semnalat Avocatului Poporului faptul
cd, in aplicarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 9/2025, in vigoare din 7 martie
2025, le-au fost comunicate decizii de incetare de drept a contractelor de munca incheiate
cu autoritatile publice locale, intrucat cumuleaza calitatea de angajati ca asistenti personali
ai unor persoane incadrate in grad grav de handicap, cu cea de pensionari, institutia
Avocatul Poporului sesizindu-se din oficiu, fatd de art. 50 din Constitutie, privind protectia
persoanelor cu handicap.

La data de 13 martie 2025, a intrat In vigoare Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
12/2025, conform careia raporturile de munca ale personalului contractual platit din fonduri
publice, care indeplineste conditiile de pensionare si pentru care a fost emisa decizia de
pensionare nu mai inceteazi de drept, termenul fiind prorogat pana la data de 31
decembrie 2025. in acest context, am constatat ca intervalul de timp 7 martie 2025-12 martie
2025 nu intra sub incidenta prevederilor OUG nr. 12/2025, ceea ce creeaza un regim
inechitabil intre persoane care se aflid in aceeasi situatie juridici. Ca urmare, actele
administrative emise de catre autoritatile/institutiile publice angajatoare in perioada
respectiva, prin care se constati incetarea de drept a raporturilor de munca isi produc
in continuare efecte juridice, inclusiv pentru asistentii personali ai persoanelor incadrate
in grad grav de handicap.
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In urma demersurilor intreprinse, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitati ANPDPD ne-a comunicat cd decizia privind mentinerea sau
incetarea contractului individual de munca al asistentului personal care beneficiaza de pensie
revine exclusiv angajatorului, care poate incadra In munca pensionari cu contract de munca
pe perioada determinatd sau nedeterminata, fara vreo interdictie.

Dosar nr. 6792/2025 Petenta, insotitoarea unei persoane cu handicap grav cu drept de
asistent personal, reclama faptul cd, desi a solicitat, in repetate randuri, angajarea ca asistent
personal al persoanei cu handicap, cererea sa nu a fost solutionatd favorabil, Primaria
Municipiului Giurgiu motivand refuzul cu insuficienta fondurilor. Nici in urma demersurilor
institutionale realizate de Avocatul Poporului, Primaria Municipiului Giurgiu nu a solutionat
problema, astfel ca a fost emisa Recomandarea nr. 66/2025, prin care se solicita primarului
Giurgiu sa reanalizeze cazul raportat la nevoia persoanei cu handicap grav cu drept de asistent
personal si sa dispund masuri legale de angajare a asistentului personal.

Avand in vedere neinsusirea Recomandarii nr. 66/2025 a Avocatului Poporului,
situatia a fost supusa atentiei Institutiei Prefectului Judetului Giurgiu, iar dosarul a fost inaintat
citre Biroul contencios administrativ din cadrul institutiei, in vederea promovérii unei
actiuni in contencios administrativ in ceea ce priveste refuzul Primériei Municipiului
Giurgiu de a angaja un asistent personal al persoanei cu handicap grav cu drept de asistent
personal.

Cele mai multe petitii adresate de pensionari se refera la aplicarea Legii nr. 360/2023
privind sistemul public de pensii, mai precis la disfunctii in implementarea unui sistem
informatic integrat, acestea si volumul mare de lucrari de la nivelul caselor de pensii generand
mari intarzieri n solutionarea cererilor.

Prin petitiile privind acest subdomeniu au fost exprimate critici vizand: Intarzieri in
solutionarea cererilor de revizuire a pensiei, de stabilire a drepturilor de pensie sau de trecere
de la un tip de pensie la altul; maniera in care unele case teritoriale de pensii au procedat la
calcularea sau recalcularea pensiilor cu calcularea gresitd a punctajului sau neluarea in
considerare de catre casele de pensii a tuturor documentelor depuse; modul de stabilire a
cuantumului pensiei persoanelor care si-au desfasurat activitatea in conditii speciale/deosebite
de munca; dificultati in obtinerea unor adeverinte care sa ateste vechimea ori cuantumul
salariilor si al sporurilor cu caracter permanent necesare la recalcularea pensiilor; intarzieri in
plata drepturilor de pensie stabilite; suspendarea platii pensiilor; refuzul caselor de pensii de
a pune in executare hotarari judecatoresti definitive si irevocabile prin care s-au stabilit
drepturi de pensie; dificultafi in obfinerea in Romania a unei pensii internationale sau
comunitare; comportamentul abuziv al unor angajati ai caselor de pensii.

Raportul special privind valorificarea dreptului la pensie de cdtre cetdtenii romdni
care muncesc in straindtate a avut in vedere identificarea deficientelor in domeniul pensiilor
europene/internationale, respectiv a solutiilor de imbunatatire a situatiei cetatenilor roméani
care au efectuat activitate in munca in striinitate si solicitd recunoasterea dreptului la
pensie. Institutia Avocatul Poporului a fost in mod frecvent sesizatd de cetiatenii roméni care
au desfasurat activitate in munci si au efectuat un stagiu de cotizare in striinatate.
Raportul special ridica o problema de interes public, posibila vatdmare a dreptului la pensie,
circumscris dreptului la un nivel de trai decent, prevazut de art. 47 alin. (2) din Constitutia
Romaniei, iar exercitarea reald si efectiva a dreptului protejat de art. 1 din Protocolul nr. 1 la
Conventia Europeand a Drepturilor Omului (CEDOQO) poate sd necesite masuri pozitive de
protectie a statului, «in special atunci cand existd o legatura directd intre masurile pe care
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reclamantul le poate astepta in mod legitim din partea autoritatilor si dreptul la respectarea
efectiva a ,,bunurilor” saley.

Cazuistica recunoasterii dreptului la pensie pentru cetatenii roméni care au muncit n
straindtate este complexd, date fiind elementele de extraneitate si implicarea institutiilor
publice din alte tari in demersurile premergatoare. Raportul special aduce 1n atentie cele mai
importante dificultdti privind gestionarea cererilor de pensii internationale de céatre casele
teritoriale de pensii publice, masurile intreprinse la nivelul caselor teritoriale de pensii publice,
colabordri cu Ombudsmanii altor state si, nu 1n ultimul rand, demersurile intreprinse de
institutia Avocatul Poporului in urma petitiilor inregistrate la nivel central sau la nivel
teritorial.

Dosar nr. 8099/2025 Petenta, domiciliatd in judetul Ilfov, s-a plans institutiei
Avocatul Poporului ca nu i-a fost actualizata pensia anticipata in sensul transformarii in pensie
de limita de varsta. In considerarea celor reclamate, ne-am adresat conducerii Casei Judetene
de Pensii Ilfov, care ne-a raspuns cd urmeazd sda emitd o noud decizie cu drepturile
recalculate.

Analizand raspunsul autoritatii, am apreciat ca solutia adoptatd de Casa Judeteana de
Pensii Ilfov in acest caz este afectatd de nepredictibilitate, institutia publicd limitandu-se la
simple sustineri (promisiuni), fard a indica niciun interval de timp in care se va emite decizia.

Intrucat raspunsul Casei de Pensii Ilfov nu era singular, ne-am adresat entitatii
superioare, efectudnd o ancheti la Casa Nationald de Pensii Publice. In cadrul anchetei, la
care a participat conducerea CNPP, am subliniat faptul ca, prin transmiterea raspunsului in
care nu se indica vreun termen se incalca principiul european al bunei administrari si se
induce incertitudine in raporturile juridice dintre autoritate si beneficiarii dreptului,
exercitarea dreptului la pensie fiind afectatd de nepredictibilitate, ceea ce
vulnerabilizeaza pensionarii, al caror nivel de trai depinde direct de aceste drepturi.

Presedintele CNPP a solicitat ca toate plangerile privind activitatea caselor
teritoriale/locale de pensii sa fie trimise de institutia Avocatul Poporului direct citre CNPP,
asigurandu-ne ca, in baza atributiilor de indrumare, coordonare si control care 1i revin, Casa
Nationala de Pensii Publice va interveni pentru buna functionare a activitatii caselor de pensii.
Ulterior anchetei, petenta a primit si Decizia de pensie asteptata.

Dosar nr. 20741/2025 O persoana din Bucuresti, sector 2, a reclamat cd pensia sa nu
ii permite acoperirea nevoilor elementare, desi are 35 de ani vechime in munca, iar sprijinul
social anterior (tichete pentru medicamente si alimente) i-a fost sistat. Aceasta a solicitat
reevaluarea pensiei si acordarea unui sprijin financiar suplimentar.

Avocatul Poporului s-a adresat Casei Nationale de Pensii Publice si DGASPC Sector
2. Casa de Pensii a explicat cd pensia petentului este completatd cu indemnizatia sociald pana
la nivelul minim garantat de 1.281 lei, diferenta reprezentand o masura de protectie sociala.
DGASPC Sector 2 a efectuat ancheta sociald la domiciliul petentului, pe care 1-a informat ca
poate beneficia, in anumite conditii, de ajutoare comunitare n naturd, constand in tichete
sociale pentru procurarea produselor alimentare si farmaceutice, fiind Incadrat ca familie
aflata in risc de marginalizare sociald. Familia a primit tichete sociale pentru alimente si
medicamente, iar pentru trimestrul III a fost propusa pentru tichete suplimentare.
Totodatd, a fost aprobat un ajutor financiar de urgenta, conform Legii privind venitul
minim de incluziune.

Dosar nr. 16343/2025 O persoand din Bucuresti, sector 1, a reclamat ca pensia sa nu
include anumite perioade lucrate, pentru care a platit contributii, precum si stagiul militar, desi
depusese documentele justificative si formulase mai multe sesizari la Casa Locald de Pensii
Sector 1, fara raspuns.
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In urma demersurilor, Casa Locald de Pensii Sector 1 a emis Decizia de revizuire prin
care au fost incluse perioadele de cotizare si serviciul militar, cu recalcularea drepturilor
incepand cu data inscrierii initiale la pensie si aplicarea prevederilor Legii nr. 360/2023,
incepand cu 1 septembrie 2024. CNPP a confirmat ca drepturile restante vor fi platite integral.

Dosar nr. 16791/2025 O persoana din Bucuresti, sector 3, a solicitat sprijin pentru
solutionarea contestatiei depuse impotriva deciziei de pensionare, aratdnd cd documentul emis
de Casa Locala de Pensii reflecta un stagiu de cotizare mult diminuat fatd de cel stabilit
anterior si ca institutia nu i-a raspuns in termenul legal.

In urma demersurilor intreprinse de institutia noastrd, Casa Nationala de Pensii Publice
a informat ca dosarul de pensie a fost reevaluat, iar decizia contestata a fost revizuita printr-o
noud decizie, emisa in temeiul legislatiei aplicabile. In cadrul recalcularii au fost aplicate
corectiile legale, rezultand un punctaj mediu anual majorat si stabilirea unor diferente banesti
importante pentru perioada 2020-2025, in cuantum de 7.968 lei, suma achitatd in luna iulie
2025.

Dosar nr. 2235/2025 O petenta din judetul Constanta a reclamat intarzieri in stabilirea
drepturilor de pensie, aratand ca, desi a depus cererea pentru pensionare la limita de varsta,
nu a primit raspuns in termenul legal de la Casa Judeteana de Pensii Constanta. Avocatul
Poporului a solicitat clarificari institutiei, care a explicat ca dosarul nu putea fi procesat din
cauza nefunctiondrii aplicatiei informatice.

Intrucat situatia trena de mai multe luni, a fost efectuati o ancheti la Casa Judeteani
de Pensii Constanta. Ancheta a aratat ca, intre momentul depunerii cererii si emiterea deciziei
de pensionare, aplicatia informatica necesara calcularii pensiilor nu a functionat, ceea ce a
generat Intarzieri semnificative in solutionarea tuturor dosarelor. Cu toate acestea, a fost emisa
decizia de pensionare pentru limitd de varsta, cu stabilirea drepturilor incepand din 1
septembrie 2024. Documentul a fost transmis petentei prin postd, iar sumele restante pentru
perioada septembrie 2024-februarie 2025, au fost achitate prin mandat postal.

Cea mai importantd parte a acestei subsectiuni a Domeniului a vizat fenomenul
violentei domestice in legaturda cu care Avocatul Poporului a solutionat un numar
impresionant de peste 200 de sesizari din oficiu, a adresat recomandari si a elaborat un Raport
special. De asemenea, institutia a formulat demersuri catre Ministerul Educatiei si Cercetarii
s1 ANES, recomandand includerea in curricula educationala a unor cursuri sau module privind
prevenirea si recunoasterea violentei domestice, in scopul cresterii gradului de constientizare
a tinerilor cu privire la acest fenomen.

Raportul special privind fenomenul violentei domestice in Romdnia: incepand cu anul
2023, institutia Avocatul Poporului s-a implicat in mod constant in problema cazurilor de
violentd domestica si de gen, demersurile realizate concretizdndu-se in sesiziri din oficiu,
care au vizat atat aspecte sistemice, cat si cazuri individuale, oferind date relevante cu privire
la modul cum gestioneaza autorititile centrale si locale acest fenomen complex.

Prin actiuni de mediere, institutia Avocatul Poporului a tins la asigurarea unei mai
bune cunoasteri, de catre autorititile implicate, a cadrului legal si a constientizarii
necesitatii colaboririi interinstitutionale, cu protejarea eficienta a victimelor violentei
domestice. Demersurile derulate au relevat o practici neunitari a autorititilor locale.
Evaluarea modului in care autoritatile nationale 1si exercita competentele s-a realizat prin
raportare la legislatia internd si standardele rezultate din jurisprudenta constantd a Curtii
Europene a Drepturilor Omului (CEDO) care, in repetate randuri (cu referire particulara la
grupul de cauze Bdlsan contra Romdniei) - a condamnat Romania in cauze privind fapte
circumscrise violentei domestice, stabilind linii directoare n materie.
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Datele rezultate din analiza dosarelor instrumentate au condus la formularea de
concluzii i recomandari precum: necesitatea abordarii coordonate si pluridisciplinare a
acestui fenomen, exercitarea atributiilor autoritatilor ce au preponderent obligatia de acordare
de servicii sociale in sens larg fiind conditionata, intre altele, de obtinerea imediatd de date
relevante de la organele de politie, pentru identificarea victimei; cadrul legal este insuficient
de riguros pentru asigurarea interventiei imediate a unor structuri de asistenta sociala
in cazurile de violentd domesticd (e.g. in unele localititi nu au fost constituite echipele
mobile, cu atributii exprese n gestionarea cazurilor de violenta domestica, situatii constatate
de Avocatul Poporului in care au fost emise recomandari catre autoritatile locale);
necesitatea cunoasterii corespunzitoare a prevederilor legale de catre autoritatile
chemate sa asigure asistentd victimelor, formarea profesionald a personalului,
autoritatile centrale si locale trebuind sa se asigure c@ personalul din subordine este pregatit
corespunzator pentru gestionarea corectd a cazurilor si sprijinirea victimelor; necesitatea
acorddrii asistentei victimelor de o maniera integrata - s-a recomandat perfectarea unui
model de asistentd interinstitutionald si a unui pachet integrat de masuri de sprijin pentru
victime; necesitatea cresterii increderii societtii, in general, si a victimelor, in special, in
fermitatea raspunsului autorititilor si incurajarea raportarii oriciror asemenea cazuri;
necesitatea finantarii corespunzatoare a autoritatilor centrale si locale pentru a putea
gestiona eficient cazurile de violenta domestica si pentru asigurarea unei monitorizari active,
cu asigurarea unui climat de sigurantd; prevenirea cazurilor de violentd domestica prin
actiuni de sensibilizare a societatii cu privire la fenomenul violentei domestice;
necesitatea monitorizarii constante si pentru un interval de timp adecvat a fiecarui caz
de violentd domestica, pentru cunoasterea persistentei unor eventuale riscuri pentru
victima/familia sa; necesitatea luarii de masuri adecvate fata de agresori, nu doar din
prisma aplicirii sanctiunilor penale, dar si in scopul schimbarii atitudinii si
comportamentului acestora.

Dosar nr. 16714/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu ca urmare
a datelor aparute in presa privind uciderea prin impuscare a unei femei insarcinate, intr-un
cartier rezidential situat In comuna Stefanestii de Jos, judetul Ilfov, de catre fostul partener,
care apoi s-a sinucis.

Din datele comunicate de IPJ Ilfov, IPJ Bacau, DGASPC Ilfov, DGASPC Bacau, DAS
Voluntari, DAS Stefanestii de Jos si DAS Bacau, a rezultat ca ordinul de protectie anterior
emis fata de agresor (in 2021) nu fusese incilcat, dar DAS si DGASPC Baciau nu au fost
informate de céitre organele de politie. S-a mai precizat ca IPJ Bacau nu utilizeaza baze
de date comune cu DAS si DGASPC Baciu. Constatandu-se, asadar, cd au existat deficiente
in ceea ce priveste activitatea autoritatilor din judetul Bacau, unde victima domiciliase anterior
si unde fusese emis, in anul 2021, un ordin de protectie in favoarea acesteia, privindu-1 pe
agresor, a fost emisd Recomandarea nr. 143/2025, adresata acestor institutii.

Recomandarea adresata IPJ Baciu a fost insusitd, comunicandu-ni-se cd au fost
dispuse masuri pentru gestionarea eficienta a cazurilor de violenta si prevenirea comiterii unor
fapte mai grave. Din datele comunicate de IGPR, care a fost informat cu privire la
recomandarea emisd, a rezultat cd a fost reglementat in plan intern, un flux de activitati, cu
termene i responsabilititi precise, pentru evaluarea permanenti a eventualului pericol in
care se afla victimele violentei domestice, chiar daca acestea nu colaboreaza deplin, iar
pentru supravegherea agresorilor s-au instituit mecanisme de verificare periodica, chiar
daca victimele refuzd emiterea ordinului de protectie provizoriu sau monitorizarea
electronicd. S-aprecizat ca situatiile de stare conflictuald sau sesizarile de violentd domestica
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sunt gestionate intr-o aplicatie electronicad dedicatd, la care au acces politistii cu atributii in
combaterea violentei domestice, de la inceputul lunii august 2025.

Recomandarea adresati DGASPC Baciu a fost de asemenea insusita,
comunicandu-ni-se ca institutia colaboreaza constant si constructiv cu toate autorititile si
institutiile competente implicate in gestionarea cazurilor de violentd domestica.
DGASPC Bacau nu dispune insa de un mecanism prin care sa se poata identifica toate cazurile
existente la nivelul judetului, in lipsa unei sesizari sau informari oficiale. Dosarul de urmarire
penala al Parchetului de pe 1anga Tribunalul Ilfov, constituit urmare tragicului incident, se afla
in instrumentarea Parchetului de pe langa Tribunalul Ilfov.

Dosar nr. 12901/2025 - s-a emis Recomandarea nr. 84/2025, prin care s-a solicitat
dezvoltarea serviciilor sociale specializate la nivelul Primariei Orasului Calan (consiliere
psihologica si asistentd juridicd), colaborarea cu ONG-uri si DGASPC pentru sprijin
specializat, instruirea personalului Directiei de Asistentd Sociala In gestionarea cazurilor de
violentd domestica si monitorizarea periodica a situatiilor semnalate. Recomandarea a fost
insusitd de Primédria Orasului Cilan, care a dispus mésuri de constituire a unei echipe
mobile de interventie, monitorizarea cazurilor, colaborarea activa cu Politia si DGASPC
Hunedoara, precum si instruirea personalului. Dezvoltarea serviciilor sociale specializate
ramane un obiectiv in curs de implementare la nivel local.

Dosar nr. 6182/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu 1n legatura
cu cazul unei tinere, rapita de catre fostul partener, si gasita, ulterior, fara viata, in locuinta sa
incendiatd. S-au realizat demersuri la Primaria comunei Mihesu de Campie, judetul Mures,
Inspectoratul de Politie Judetean Mures si Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Mures. Din rdspunsuri a reiesit ca autoritatile implicate nu au intervenit adecvat in
acest caz, nu au comunicat eficient intre ele si nu au monitorizat continuu victima, desi
istoricul de violenta domestica indica gravitatea situatiei si faptul ca riscul recidivei violentei
nu putea fi exclus.

Constatand nerespectarea prevederilor legale privind prevenirea, interventia si
monitorizarea violentei domestice, situatie care a condus la producerea tragediei, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 132/2025, adresata conducerii Inspectoratului de Politie
Judetean Mures, Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mures si
Primariei comunei Mihesu de Campie.

In 2025, sesizirile din oficiu si petitiile solutionate privind drepturile tinerilor de a se
bucura de un regim special de protectie si de asistenta a statului in realizarea aspiratiilor lor,
au readus in atentia autoritatilor garantiile art. 49 din Constitutie, unele autoritati publice
parand sa uite cd le incumbd obligatia de a crea conditii pentru dezvoltarea tinerilor si
participarea lor nestingheritd in societate. Problematicile analizate de institutia Avocatul
Poporului au vizat dificultati in accesarea reducerilor pentru transport, obtinerea unui loc de
munca, incilcarea dreptului la o indemnizatie pentru tinerii iesiti din sistemul de protectie al
statului, neacordarea burselor sociale sau de merit, dreptul la demnitate si altele.

Dosar nr. 23778/2024 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu si a efectuat
multiple demersuri institutionale in legatura cu hirtuirea sexuala a tinerilor ca forma a
violentei de gen in mediul academic.

Sesizarea din oficiu a avut la baza cazul unui cunoscut profesor, acuzat de foste
studente de fapte petrecute cu ocazia activitatilor didactice desfasurate. Avocatul Poporului a
urmarit clarificarea punctuald si sistemica a problematicii hartuirii sexuale in universitati, s-a
adresat ministrului educatiei si altor actori institutionali si a trimis un chestionar scris
universitatilor, din rdspunsuri rezultand ca se impun modificari legislative de nivel primar,
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secundar si tertiar, in special modificarea Legii nr. 199/2023 privind invatiméntul
superior si a Codului-cadru de etica si deontologie universitara, dat fiind cd, in forma sa
actuald, legislatia nu defineste deloc sau defineste incorect ,,hirtuirea sexuala”.

Avocatul Poporului a emis mai multe recomandiri, printre care Recomandarea
54/2025, adresatd ministrului educatiei si cercetarii. Recomandarile institutiei au fost
transmise si comisiilor parlamentare de specialitate, Comisia pentru invatamant, stiinta
si inovare a Senatului Roméniei numind 3 raportori, dintre membrii sdi, in vederea
analizarii problematicii, acestia conlucrand cu reprezentantii institutiei Avocatul Poporului.

Dosar nr. 25104/2025 - propuneri modificari legislative Un tanar care a beneficiat
de sistemul de protectie speciald al statului, in cadrul DGASPC Arges, s-a adresat Avocatului
Poporului in urma respingerii cererii de acordare a indemnizatiei, in conformitate cu
prevederile art. 129 alin. (4°) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, potrivit carora tinerii care au beneficiat de 0 masura de protectie
speciala si care fac dovada cia urmeaza o forma de invatimant legali sau au un loc de
munca pot primi indemnizatie, pana la varsta de 26 de ani, optiunea putind fi exprimata
o singura data, indiferent de momentul iesirii din sistemul de protectie sociala.

Cererea i-a fost respinsd pe motiv cd a iesit din sistem inainte de 2024 si i lipseste
un raport de consiliere Intocmit de DGASPC, cu referire la un document prevazut de Ordinul
nr. 1733/2015, modificat si completat de Ordinul nr. 1954/28 octombrie 2022, care am
apreciat ca restrange dispozitiile legii In executarea careia a fost emis. Avocatul Poporului a
emis Recomandarea nr. 219/2025, adresatd ministrului muncii familiei, tineretului si
solidaritatii sociale, solicitdindu-i sa dispund masuri de modificare si completare a Ordinului
nr. 1733/2015.
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CAPITOLUL V

DOMENIUL ARMATA, JUSTITIE, POLITIE, PENITENCIARE

In anul 2025, Domeniului armati, justitie, politie, penitenciare i-au fost repartizate
un numar de 4032 lucrari, impartite pe subdomenii dupa cum urmeaza: - armata: 19 de petitii;
- justitie: 2286 de petitii; - politie 420 de petitii; - penitenciare: 1238 de petitii; - altele: 69
petitii;

Petitiile solutionate in cadrul domeniului au vizat in principal urmatoarele aspecte:
nemultumiri ale cadrelor de politie privind dotarea logistica a politiei, salarizarea si conditiile
de muncd; modul si termenul de solutionare a cauzelor aflate pe rolul instantelor sau in
instrumentarea parchetelor, punerea in executare a hotararilor judecatoresti, modul de
indeplinire a atributiilor de serviciu de catre executorii judecatoresti; conditiile de detentie din
penitenciare, 1n special cele privind hrana, violentele exercitate asupra persoanelor private de
libertate de catre cadrele din penitenciare, violentele dintre detinuti, neacordarea liberarii
conditionate si transferul in alte penitenciare; lamuriri solicitate de cetateni privind
procedurile de urmat in diverse cauze judiciare. Urmare unora dintre aceste petitii, a fost
constituit un numar de 500 dosare: armata 0 dosare, justitie 51 de dosare, politie 61 de dosare,
penitenciare 363 de dosare si altele 25 1n lucru.

De asemenea, 344 de dosare au fost constituite n urma sesizarilor din oficiu (cu 28
mai multe, reprezentand 8,8% mai mult fata de anul anterior).

Totodata s-au efectuat 75 de anchete, care au vizat in principal, subdomeniile Politie
si Penitenciare, obiectul verificérilor referindu-se la dotiri (armament, scannere vamale,
mijloace de comunicatie, instrumente si solutii de laborator), conditii In care cadrele 1si
desfasoara activitatea, conditiile de cazare ale detinutilor, hrana, relatiile cu cadrele dar si
asistenta medicala acordata acestora in penitenciare.

Ca si in anul precedent, in cadrul anchetelor derulate la nivelul domeniului, uneori s-a
recurs si la audieri online, folosindu-se aplicatia Skype.

Exemple de actiuni derulate de acest Domeniu si implementate cu succes:

Armata

Dosar nr. 31400/2025 - Sesizare din oficiu referitor la situatia semnalatd in mass-
media, cu privire la o posibila lipsa a cadrului legal privind evaluarea medicala a rezervistilor
convocati la exercitii de mobilizare.

Potrivit unor surse de presd', un cetdtean din judetul Sibiu, cadru militar in rezervd,
a semnalat o situatie delicatd prin care trec mai mulfi rezervisti. Apare astfel un ,,vid
legislativ" care 1i lasa pe acestia fara un rdspuns clar in privinta starvii lor medicale §i,
implicit, a participarii la convocarile organizate de Ministerul Apararii Nationale cu prilejul
exercitiului de mobilizare a rezervistilor “Mobex Sb-Ms 25

In fapt, se precizeazd cd, odatd cu convocdrile transmise rezervistilor, din judetele
Sibiu si Mures, au primit ordin de convocare si rezervisti care au anumite afectiuni medicale
grave, care nu le mai permite sd indeplineasca cerintele prevazute in exercitiul de mobilizare
la care sunt convocati.

! https://www.oradesibiu.ro/2025/09/23/situatie-absurda-la-sibiu-rezervist-invalid-chemat-la-mobilizare-nu-pot-sa-ma-ridic-dar-sa-
trag-cu-pusca/
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Cetateanul s-a adresat Spitalului Clinic Militar de Urgenta ,, Dr. Alexandru Augustin”
Sibiu, care i-a precizat ca in prezent rezervistii nu mai pot fi evaluati pentru a li se stabili
aptitudinea militard, chiar dacda au probleme medicale evidente. Acesta a mentionat ca
trebuia sa se prezinte in data de 16 septembrie, la ora 8:20, la Garnizoana Sibiu, insa starea
sa de sanatate nu 1i permitea sa participe la exercitii militare, situatia sa afectdnd §i pe alti
cetdteni rezervigti cu probleme medicale grave, situatia acestora fiind in momentul de fata
nereglementata din punct de vedere legal.

Ministerul Apararii Nationale-Centrul Militar Zonal Sibiu a transmis faptul ca,
convocarile rezervistilor se fac in baza Legii nr. 446/2006 privind pregdtirea populatiei
pentru aparare, exclusiv pentru clarificarea situatiei militare, fard a presupune exercitii sau
aplicatii de mai multe zile, rezervistii fiind chemati punctual, pentru o singurd zi, doar pentru
actualizarea evidentelor.

In ceea ce priveste aspectele medicale, Ministerul Apdrdarii Nationale a explicat cd
pentru cadrele militare active evaluarea starii de sandtate se realizeazd prin comisiile de
expertiza medico-militard, conform Ordinului Ministrului Apararii M.72/2002.

Pentru soldatii si gradatii trecuti in rezervd, nu exista in prezent un cadru legislativ
care sd permitd evaluarea medicald prin aceste comisii. Persoanele afectate sunt trecute pe
,pozitie de asteptare" in planurile de mobilizare, pand la adoptarea reglementarilor
corespunzdtoare. In acest sens, Comisia de expertizd medico-militard a Spitalului Clinic
Militar de Urgenta ,, Dr. Alexandru Augustin’ Sibiu a confirmat cd, dupa publicarea noului
barem medical in Monitorul Oficial in 2023, rezervistii nu mai pot fi evaluati pentru a li se
stabili aptitudinea militard, chiar daca au probleme medicale evidente.

Potrivit situatiei legale actuale:

Ordinul Ministrului Apararii Nationale M.72/2002 privind aprobarea Baremului
medical pentru stabilirea aptitudinii fatd de indeplinirea serviciului militar, cu modificarile si
completirile ulterioare? care cuprindea si referinte privind rezervistii a fost abrogat’.

Ordinul M94/2022/179/2022/165/C/2023/9.507/2022/389/2022/48/2023/4.297/2022
pentru aprobarea baremului medical privind efectuarea examenului medical pentru admiterea
in unitatile/ institutiile de invatdmant militar, de informatii, de ordine publica si de securitate
nationald, pe perioada scolarizarii elevilor si studentilor in unitatile/institutiile de invatamant
militar, de informatii, de ordine publica si de securitate nationald, pentru ocuparea functiilor
de soldat/gradat profesionist, precum si pentru candidatii care urmeaza a fi
chemati/rechemati/incadrati/reincadrati in randul cadrelor militare in activitate/politistilor in
serviciu/politistilor de penitenciare, mentioneaza:

(1) Se aproba baremul medical privind efectuarea examenului medical pentru
admiterea 1n unitatile/institutiile de Invatdmant militar, de informatii, de ordine publica si de
securitate nationald, pe perioada scolarizarii elevilor si studentilor in unitatile/institutiile de
invatamant militar, de informatii, de ordine publica si de securitate nationald, pentru ocuparea
functiilor de soldat/gradat profesionist, precum si pentru candidatii care urmeazd a fi
chemati/rechemati/incadrati/reincadrati in randul cadrelor militare in activitate/politistilor in
serviciu/politistilor de penitenciare, prevazut in anexa) care face parte din prezentul ordin.

Avand in vedere situatia prezentatd, s-au intreprins demersuri la Directia Medicala a
Ministerului Apéararii Nationale (structura centrala de specialitate care coordoneaza asistenta
medicald a personalului armatei si a cadrelor militare n rezerva si in retragere), solicitand un
punct de vedere din care sa rezulte care este modalitatea prin care se realizeaza in prezent

2 Ordinul ministrului apdrarii nationale nr. M.72/2002, cu modificarile i completdrile ulterioare, nu a fost publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, deoarece are ca obiect reglementari din domeniul apararii nationale, ordinii publice §i securitatii naionale
3Abrogat partial prin Ordinul nr. M.55-107-2587/C-10357-210-496-831 din 30 aprilie 2014
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evaluarea medicala a rezervistilor, observdnd cd, in momentul de fata, prevederile Ordinului
Ministrului Apararii Nationale M.72/2002 privind aprobarea "Baremului medical pentru
stabilirea aptitudinii fatd de indeplinirea serviciului militar," cu modificarile si completarile
ulterioare, au fost abrogate prin Ordinul M. 194/2022 pentru aprobarea baremului medical
privind efectuarea examenului medical pentru admiterea in unitatile/institutiile de invatdmant
militar, de informatii, de ordine publica si de securitate nationald, pe perioada scolarizarii
elevilor si studentilor in unitatile/institutiile de Tnvatamant militar, de informatii, de ordine
publicd si de securitate nationald, pentru ocuparea functiilor de soldat/gradat profesionist,
precum si pentru candidatii care urmeaza a fi chemati/rechemati/incadrati/reincadrati in randul
cadrelor militare in activitate/politistilor in serviciu /politistilor de penitenciare.

Directia Medicala a Ministerului Apararii Nationale ne-a transmis ca evaluarea
capacitatii de munca, in vederea stabilirii aptitudinii medico-militare sau, dupa caz, a gradului
de invaliditate privind cadrele militare trecute in rezerva se stabileste, in continuare, conform
art. 2 alin. (1) lit. b) din Criteriile si normele de diagnostic clinic, diagnostic functional si de
evaluare a capacitatii de munca pe baza carora se stabileste aptitudinea si incadrarea in grade
de invaliditate pentru cadrele militare, soldatii si gradatii voluntari, politistii si functionarii
publici cu statut special din sistemul administratiei penitenciare, aprobate prin Hotdrarea de
Guvern nr. 56/2012.

in prezent, nu existi un act normativ in vigoare care si reglementeze stabilirea
aptitudinii medico-militare pentru persoanele care au efectuat stagiul militar obligatoriu si au
ramas in rezerva. Situatia este cunoscutd la nivelul institutiilor competente, iar demersurile
necesare pentru elaborarea cadrului legislativ corespunzitor se afli in curs de
desfisurare. in urma grupului de lucru din data de 19.11.2025, la care au participat
reprezentanti ai ministerelor cosemnatare (respectiv MAI, SRI, SIE; SPP, STS, ANP, MJ),
s-a discutat introducerea unui nou articol in cadrul proiectului pentru modificarea si
completarea Ordinului nr. M 194/2022 pentru aprobarea baremului medical privind efectuarea
examenului medical pentru admiterea in unitatile/institutiile de invatamant militar, de
informatii, de ordine publica si de securitate nationald, pe perioada scolarizarii elevilor si
studentilor in unitatile/institutiile de invatamant militar, de informatii, de ordine publica si de
securitate nationald, pentru ocuparea functiilor de soldat/gradat profesionist, precum si pentru
candidatii care urmeaza a fi chemati/rechemati/incadrati/reincadrati in randul cadrelor militare
in activitate/politistilor in serviciu/politistilor de penitenciare, privind rezervistii care au avut
calitatea de militari in termen.

Astfel, in cadrul noului articol, cetatenilor din rezerva generald/operationala care sunt
incadrati in grad de invaliditate de medicul expert al asigurdrilor sociale, li se va stabili
aptitudinea medico-militara in concordanta cu gradul de invaliditate dupa cum urmeaza:

a) pentru gradul III de invaliditate aptitudinea este de ,,Inapt pace apt limitat la razboi”

(IPALR);

b) pentru gradul II sau I aptitudinea medico-militard este de ,,Inapt cu scoatere din
evidenta” (ISE).

Procesul de reglementare implici parcurgerea mai multor etape legale si
administrative, motiv pentru care finalizarea acestuia necesitd o anumita perioada de timp.

Institutia Avocatul Poporului a apreciat ca se impune monitorizarea situatiei in
continuare.

Dosar nr. 3786/2025 - Sesizare din oficiu in urma unor anchete efectuate de
reprezentantii domeniului in perioada 22-23 ianuarie 2025, la mai multe posturi de politie
aflate in subordinea Inspectoratului de Politie Judetean Arges, a rezultat faptul ca unii lucratori
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de politie din cadrul structurii de politie mai sus mentionate se confrunta cu lipsa unui semnal
corespunzator la statiile de emisie - receptie. (aspecte asemanatoare au fost constatate si in
cursul anului 2020, cu ocazia unor anchete, in vederea realizarii unui Raport special privind
deficitul de personal din cadrul Politiei Romane §i dotarea logistica a politistilor, care a fost
redactat in anul 2021).

Urmare demersului Intreprins, autoritatea mai sus mentionatd ne-a transmis
urmatoarele: cu privire la situatia semnalului aferent statiilor de emisie—receptie aflate in
dotarea politistilor din cadrul Inspectoratului de Politie al Judetului Arges, va comunicam
faptul ca semnalul este asigurat de Oficiul Judetean de Telecomunicatii Speciale Arges,
deficientele fiind cunoscute atdt la nivel de beneficiar, cdt si la nivelul operatorului. Potrivit
art. 1 din Legea nr. 92/1996, publicata in M. Of. al Romaniei nr. 169/30.07.1996, STS este
organul central de specialitate, cu personalitate juridica, ce organizeaza, conduce, desfagoara,
controleazd si coordoneazad activitatile in domeniul telecomunicatiilor speciale pentru
autoritatile publice din Romania si pentru alti utilizatori prevazuti in anexa nr. 1 (n.n. pct. 4 si
5: institutiile care desfasoara activitati in domeniul apararii, sigurantei nationale si ordinii
publice, respectiv Administratia publica centrald si locala si/sau unitatile aflate in subordinea,
in administrarea sau sub autoritatea acesteia care desfiasoara activitati de interes public
national).

In contextul prevederilor legale mai sus mentionate si a informatiilor care ne-au fost
comunicate de Serviciul Comunicatii si Informatica din cadrul Inspectoratului de Politie al
Judetului Arges din care rezulta ca deficientele sunt cunoscute atat la nivel de beneficiar, cat
si la nivelul operatorului, s-a considerat ca, In vederea realizarii Tn mod corespunzitor a
atributiilor pe care legiuitorul le-a conferit organelor de politie (apararea drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanei, a proprietdtii private si publice, prevenirea si
descoperirea infractiunilor, respectarea ordinii si linistii publice, In conditiile legii), este
absolut necesar ca semnalul statiilor de emisie-receptie aflate in dotarea acestora sa se situeze
la un nivel corespunzator.

Avand 1n vedere cele mai sus mentionate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea
nr. 62/2025, adresatd STS, prin care i s-a recomandat autoritatii anterior mentionate si
procedeze la identificarea si remedierea problemelor cu care se confrunta unitatile de politie
aflate In zona de deal/munte a judetului Arges.

STS in colaborare cu Serviciul Comunicatii si Informaticad din cadrul Inspectoratului
de Politie Judetean Arges a efectuat vizite in teren in urma carora au fost identificate zone cu
acoperire deficitara TETRA 1in comunele Valea Danului, Salatrucu si Bradulet.
Caracteristicile de relief specifice zonei montane, in special fragmentarea pronuntatd a
terenului, Ingreuneaza realizarea unei acoperiri radioelectrice optime in arealul mentionat,
astfel incat s-a ajuns la concluzia cad modificarea §i optimizarea configuratiei actuale a
echipamentelor din infrastructura existentd nu conduce la o Tmbunatatire a nivelului de
semnal. Astfel, pentru remedierea deficientelor de acoperire semnalate, institutia noastra are
in vedere identificarea unor amplasamente de comunicatii suplimentare, in scopul dezvoltarii
infrastructurii TETRA in zonele vizate. Implementarea este condifionatd de obtinerea
acordurilor necesare din partea proprietarilor acestor amplasamente si de asigurare a
resurselor bugetare aferente lucrdrilor de infrastructura (realizarea lucrarilor civile,
alimentarea cu energie electrica, instalarea echipamentelor etc.).

STS si-a insusit toate observatiile din Recomandare, motiv pentru care, extinderea
acoperirii retelei TETRA 1n judetul Arges este tratata in regim de prioritate de catre institutia
noastrd, fiind deja initiate demersuri in vederea instalarii suplimentare de statii de baza in
zonele cu acoperire deficitara.
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Dosar nr. 35863/2025 O petenta din Republica Ucraina si-a exprimat nemultumirea
fata de tergiversarea preschimbarii permisului de conducere ucrainean, avand cerere depusa
la Directia Generala de Permise de Conducere si inmatriculari.

Am solicitat la Directia Generali de Permise de Conducere si Inmatriculari
examinarea situatiei prezentate, iar autoritatea sesizatd, ne-a comunicat cd in urma analizarii
cazului in spetd, solicitarea a fost redirectionata, spre competenta solutionare, Serviciului
Public Comunitar Regim Permise de Conducere si inmatriculare a Vehiculelor din cadrul
Institutiei Prefectului Municipiului Bucuresti, unde a fost depus dosarul de preschimbare a
permisului de conducere ucrainean cu un document similar romanesc.

Dosar nr. 11263/2025 - Sesizare din oficiu Prin petitia nr. 10934/2025, Avocatul
Poporului a fost sesizat ca au loc posibile incélcari ale drepturilor studentilor Academiei de
Politie ,,Alexandru Ioan Cuza”, prin neplata soldelor aferente perioadelor stagiului de practica
efectuat.

Astfel, studentii si-au exprimat nemultumirea fatd de faptul ca sunt incélcate atat
dispozitiile legale in vigoare, cat si drepturile acestora ca persoane fizice la un nivel de trai
decent.

S-au solicitat conducerii Academiei de Politie ,,Alexandru loan Cuza” efectuarea de
verificari, rezultatul acestora fiind materializat prin raspunsul autoritatii sesizate, care ne-a
informat despre faptul ca pentru trimestrul I al anului 2025 institutia a avut alocat un buget
insuficient pentru plata dreptului mentionat anterior inaintea inceperii stagiului de practica,
plata a fost efectuata dupa finalizarea stagiului, respectiv alocarea creditelor bugetare necesare
de catre ordonatorul principal de credite. Plata normei de hrand a fost efectuatd la data de
14.04.2025, iar cu privire la neplata soldelor, nu au existat intarzieri in plata acestora.

Dosar nr. 27811/2025 Petentul ne-a adus la cunostinta situatia a trei persoane care au
fost retinute In Slovenia pe data de 21 august 2025, sub acuzatia de trafic de migranti.

Petentul reclama nerespectarea drepturilor fundamentale ale acestora de cétre
autoritatile slovene. Urmare demersurilor intreprinse la conducerea Ministerului Afacerilor
Externe, ne-a fost comunicat faptul cd Ambasada Romaniei la Ljubljana are 1n atentie situatia
acestora. La data de 9 octombrie 2025, un reprezentant al Ambasadei s-a deplasat la
penitenciarul unde sunt incarcerate acele persoane, pentru a se asigura ca le sunt respectate
drepturile. Petentii au fost informati cu privire la sprijinul care poate fi acordat de catre
Ambasada, in limitele Conventiei de la Viena din 1961 cu privire la relatiile diplomatice,
inclusiv prin prezenta, in calitate de observator in cadrul procedurilor judiciare, in masura in
care acest lucru este permis de judecatorul de caz. Din discutiile cu cei trei cetdteni romani a
rezultat cd nu au fost Intampinate dificultati/incidente pe parcursul detentiei. Totodata,
diplomatul cu atributii consulare din cadrul Ambasadei le-a explicat detaliat care sunt
prevederile legislatiei slovene in ceea ce priveste trecerea ilegald a frontierei de stat cu
cu incadrare de minim 1 an pana la 3 ani sau la sustinerea nevinovétiei, cu incadrare de peste
3 ani, iar eliberarea conditionatd este posibila dupa efectuarea a 60% din pedeapsa ramasa
definitiva). Cetatenii arestati au transmis diplomatului cu atributii consulare ca sunt interesati
de procedura de transfer In Romania, fiindu-le explicate toate aspectele legale in acest sens.

Dosar nr. 18573/2025 Petentul sustinea si dovedea ca este incadrat in grad de handicap
grav cu asistent personal (nedeplasabil si disgrafic) si nu poate avea acces la camera E68 din
cadrul Curtii de Apel Bucuresti (unde era citat in cadrul unui dosar civil) din cauza faptului
ca sunt trepte si solicita ca, in cazul in care nu poate fi schimbata sala de sedinte, sa 1i fie
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asigurata prezenta la termenul de judecatd din 3 iulie 2025 cu elevator si persoane instruite
care sa 1i asigure transportul caruciorului pe treptele catre sala E68.

Fatd de cele expuse, ne-am adresat Curtii de Apel Bucuresti pentru examinarea
aspectelor sesizate. Curtea de Apel Bucuresti ne-a informat cd pentru a facilita accesul
petentului in Palatul de Justitie, s-a dispus mutarea sedintei de judecata, programata la data de
care permite participarea efectiva la sedinta de judecatd a petentului, conform incheierii de
sedintd, fiind emisa citatie in sensul celor aratate.

Se mentioneaza ca si pentru termenul din data de 14.11.2025, petentul a fost citat in
aceeasi sald E23. Totodata, am fost informati cd Palatul de Justitie este prevdzut cu doud rampe
de acces pentru persoanele cu handicap locomotor, aflate in stare de functionare si cu
verificarile tehnice ISCIR efectuate la zi, iar petentul beneficiaza, ori de cate ori este necesar,
de sprijinul personalului pentru a avea acces facil in cadrul instantelor, inclusiv in situatii
exceptionale in care sdli de sedinta sau trasee sunt dificil accesibile.

Dosar nr. 19218/2024 - Sesizare din oficiu Prin petitia nr. 18363/2024 am fost
sesizati cu privire la neredactarea unei hotarari judecatoresti pronuntate intr-un dosar aflat pe
rolul Judecatoriei Alexandria, apreciindu-se cd a fost incalcat dreptul prevazut de art. 21 alin.
(3) din Constitutie. Din datele comunicate de céatre petent, a rezultat ca in dosarul respectiv au
fost acordate 47 de termene de aménare a pronuntdrii si cd in datele de 15.04.2024 si
15.05.2024, petentul a facut mai multe cereri pentru urgentarea redactarii hotararii, dar
raspunsul a fost nefavorabil.

Avand in vedere cd 1n repetate randuri am fost sesizati de petenti referitor la faptul ca
Inspectia Judiciara din cadrul Consiliului Superior al Magistraturii nu le-a luat in considerare
cererile pe motiv cd nu sunt semnate olograf sau electronic, Avocatul Poporului s-a sesizat
din oficiu, avand in vedere:

- conditiile de sesizare a Inspectiei Judiciare, respectiv Regulile de sesizare ale
Inspectiei Judiciare si Normele pentru efectuarea lucrarilor de inspectie de catre Inspectia
Judiciard, publicate pe pagina de internet a Inspectiei judiciare, care impun ca sesizarile sé fie
semnate olograf sau electronic;

- datele puse la dispozitie de catre petent, din care reiese o posibild incédlcare a dreptului
reglementat de art. 21 alin. (3) din Constitutie;

- art. 45 alin. (1) din Legea nr. 305/2022 privind Consiliul Superior al Magistraturii,
potrivit caruia Inspectia Judiciard se poate sesiza din oficiu sau poate fi sesizata in scris §i
motivat de orice persoand interesatd, inclusiv de Consiliul Superior al Magistraturii, in
legatura cu abaterile disciplinare savarsite de judecatori si procurori, din interpretarea céruia
rezulta ca Inspectia Judiciara poate fi sesizatd si de catre institutia Avocatul Poporului.

Inspectia Judiciard ne-a informat cd a fost dispusa inceperea cercetarii disciplinare
prealabile fatd de un judecator din cadrul Judecatoriei xxx, sub aspectul abaterii disciplinare
prevazute de art. 271 lit. q) din Legea nr. 303/2022 privind statutul judecatorilor si
procurorilor. In prezent, dosarul se afld in faza cercetarii disciplinare potrivit art. 48 din Legea
nr. 305/2022 privind Consiliul Superior al Magistraturii, fiind inregistrat la Directia de
inspectie pentru judecatori din cadrul Inspectiei Judiciare.

Dosar nr. 4930/2025 Petenta a reclamat tergiversarea unui dosar penal, aflat pe rolul
Parchetului de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie.

Fati de cele expuse, ne-am adresat Parchetului de pe 1anga Inalta Curte de Casatie si
Justitie.

Urmare demersurilor efectuate, Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie
ne-a comunicat faptul ca ,,prin rechizitoriul nr. ccc/ddd/P/2018 din 21 mai 2025, s-a dispus
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trimiterea in judecatd a inculpatelor xxxx si xxxx, sub aspectul comiterii infractiunii de
ucidere din culpa prev. de art. 192 alin. (2) Cod penal si a fost sesizata Judecatoria Sectorului
1 Bucuresti, in vederea judecarii cauzei.

Dosar nr. 29818/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu ca urmare
a unui articol potrivit cdruia, un barbat a murit in Penitenciarul Rahova, dupa ce i s-a facut
rau.

In acest context, pentru clarificarea aspectelor semnalate in presa scrisi a fost efectuata
o ancheta la unitatea de detinere.

Analiza incidentului care a avut loc in cadrul unitatii penitenciare, efectuata de
Directia Siguranta Detinerii si Regim Penitenciar din Penitenciarul Bucuresti - Rahova a
evidentiat urmdtoarele deficiente:

- incidentul nu a fost raportat prin intermediul statiei RTP din dotare;

- incidentul nu a fost filmat cu body-cam din dotare;

- agentul supraveghetor a parasit sectia pe care era planificat, aceasta ramanand
nesupravegheata;

- cabinetul medical nu este dotat cu un aparat EKG.

In acest context, institutia Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 178/2025,
prin care a solicitat Penitenciarului Bucuresti-Rahova sa dispund masuri cu privire la
reinstruirea personalului din subordine referitoare la utilizarea echipamentelor tip Body - Cam
si a procedurilor incidente in cauza.

Penitenciarul Bucuresti-Rahova ne-a informat cd a fost luatd masura reinstruirii
personalului din subordine cu privire la regulile de utilizare a camerei video portabile
individuale, precum si cu privire la modul de actiune in cazul producerii unor incidente
operationale.

De asemenea, institutia Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 177/2025, prin
care a solicitat Administratiei Nationale a Penitenciarelor sa dispund masuri cu privire la
reinstruirea intregului sector operativ al unitatilor din subordine, cu privire la modalitatea de
gestionare a urgentelor medicale, precum si la dotarea tuturor cabinetelor medicale aferente
unitatilor de detinere, cu dispozitive de tip EKG,

Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a adus la cunostinta cd in anul 2024, toate
locurile de detinere au fost dotate cu Defibrilatoare Automate Externe, instructajul de utilizare
precum si cursul de prim ajutor autorizat, fiind asigurate de cétre firma de la care au fost
achizitionate. (...)

Suplimentar, Directia de Supraveghere Medicala de la nivelul ANP a solicitat
reanalizarea situatiei si realizarea unei liste cu aparatura si echipamentele medicale pe care
locurile de detinere le vor prioritiza pentru achizitionare in anul 2026, cu includerea
dispozitivelor de tip EKG, acestea urmand a se transpune cu prioritate de catre ordonatorul
secundar de credite, ANP, in bugetul alocat unitatilor subordonate ulterior aprobarii legii
bugetului national pentru anul 2026.

Dosar nr. 26024/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, ca urmare
a informatiilor de presa aparute sub titlul Un detinut a evadat dintr-o ambulanta a ANP
Botosani, in timp ce era transferat la Penitenciarul Spital Jilava, i a solicitat conducerii ANP
sd ne comunice care au fost cauzele care au condus la producerea evenimentului si masurile
dispuse la nivelul unitatilor penitenciare in vederea evitarii producerii unor situatii
asemanadtoare 1n viitor; daca la nivelul unitatilor penitenciare din tard exista proceduri care sa
reglementeze realizarea transferului in siguranta al detinutilor si daca in speta prezentata mai
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sus acestea au fost respectate; daca la nivelul ANP s-au mai inregistrat astfel de evenimente
si care sunt cauzele care conduc la producerea evenimentelor.

Urmare demersurilor intreprinse, ANP ne-a transmis cauzele care au condus la
evadarea detinutului din ambulanta care 1l transporta.

Fata de informatiile primite, institutia Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
172/20285, adresata ANP, prin care s-au solicitat:

- reinstruirea personalului din structurile operative (paza, escorta si supraveghere) cu
privire la respectarea procedurilor interne referitoare la transportul detinutilor (in special al
celor cu afectiuni medicale);

- adaptarea autospecialelor de transport aflate in dotare astfel incat acestea sa asigure
conditii de transport corespunzatoare pentru detinutii cu afectiuni medicale (spre ex. montarea
de plase la geamuri, sisteme corespunzatoare de inchidere a usilor);

- achizitionarii unor autosanitare destinate transportdrii detinutilor cu afectiuni
medicale, amenajate corespunzator, astfel incat, transportul detinutilor cu afectiuni medicale
sa se faca in siguranta.

ANP ne-a informat cu privire la Prelucrarea incidentelor operationale inregistrate la
nivelul Penitenciarului Botosani in data de 13.08.2025, cu intregul personal planificat in
misiuni de paza, escortare si supraveghere, in vederea prevenirii producerii unor evenimente
similare; Evaluarea necesitatii adoptarii unor solutii tehnice pentru Imbunatatirea sigurantei
autovehiculelor utilizate la transportul persoanelor private de libertate prin montarea de plase
de protectie sau grilaje metalice la geamuri in masura in care asemenea lucrari vor putea fi
realizate ulterior ridicarii restrictiilor bugetare; Mentinerea si verificarea periodicd a
functionalitatii sistemelor de Inchidere ale compartimentelor si usilor autovehiculelor, in
scopul prevenirii posibilitatii de actionare a acestora din interior de catre persoanele private
de libertate; Asigurarea monitorizarii continue a conditiilor de confort si siguranta (incalzire,
iluminare, ventilatie) in autovehiculele aflate in exploatare cu respectarea normelor privind
protectia sanatatii si demnitatii umane; Asigurarea mijloacelor de legitura radio cu locul de
detinere, precum si a sistemelor de legdturd si semnalizare-alarmare intre personalul din
compunerea escortei si cabina conducatorului auto.

Dosar nr. 21939/2025 Petentul reclama incdlcarea drepturilor sale la asistentd
medicald in cadrul Penitenciarului Giurgiu.

In urma anchetei efectuate, petentul ne-a informat cu privire la faptul ci nu primise
medicamentele recomandate pentru luna iulie 2025. De asemenea, ne-a precizat ca sufera de
probleme cardiace si urmeaza tratament neurologic. Din discutiile cu conducerea
penitenciarului si verificarile efectuate, a rezultat ca petentul a primit tratamentul la data de
27 iulie 2025 (anterior a primit tratament la 30 aprilie 2025), iar ultimul tratament neurologic
i-a fost administrat In luna aprilie 2025. Acest lucru s-a datorat faptului ca Penitenciarul
Giurgiu nu avea medic in competenta ciruia sd intre abilitarea de a prescrie retete, motiv
pentru care detinutilor nu li se administra tratamentul conform. Fatd de acest aspect,
conducerea unitatii penitenciare a aratat ca a efectuat demersuri in vederea cooptérii sub o
forma sau alta (fie angajare, fie colaborare) de personal medical de specialitate, punand la
dispozitia reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului documente privind anunturi de
angajare, dupa cum urmeaza:

- nr. 26201/09.04.2025 - Anunt privind achizitia de servicii medicale-2 asistenti
medicali generalisti;

- nr. 26202/19.04.2025- Anunt privind achizitia de servicii medicale - 2 medici de
familie. Urmare acestor anunturi, nu s-au prezentat candidati, motiv pentru care concursul nu
s-a mai tinut.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



82

Fatd de cele constatate, s-a emis Recomandarea nr. 135/2025, adresata
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, pentru a lua masurile necesare pentru
angajarea/detasarea unui medic la Penitenciarul Giurgiu, fatd de numarul mare de persoane
private de libertate cu probleme medicale.

Dosar nr. 26523/2025 Un detinut din Penitenciarul Tulcea ne-a sesizat cu privire la
refuzul Penitenciarului Tulcea de a-l prezenta la IML, urmare unor presupuse acte de
agresiune savarsite de catre agentul de penitenciar asupra petentului. Fatd de aspectele
sesizate, am transmis petitia Corpului de Control al Ministerului Justitiei, pentru examinarea
situatiei prezentate.

Corpul de Control al Ministerului Justitiei ne-a precizat cad In ceea ce priveste
solicitarea persoanei private de libertate de a fi prezentatd la IML, verificarile efectuate au
evidentiat faptul ca aceasta a formulat cererea de prezentare atat verbal, cat si in scris, In timpul
examinarii medicale efectuate in unitatea penitenciard. Solicitarea nu a fost insa considerata
valabila, intrucat nu a fost formulatd prin intermediul aplicatiei informatice, conform
Instructiunii directorului general al ANP nr. 81/2025 privind cererile persoanelor private de
libertate a caror competenta de solutionare apartine administratiei locului de detinere, desi
acest aspect i-a fost comunicat verbal detinutului in timpul examindrii medicale, in data de
18.08.2025.

in conformitate cu prevederile art. 2 din Instructiune, obiectul de reglementare consti
in stabilirea procedurii de formulare a cererilor de citre persoanele private de libertate si
gestionarea acestora de citre politistii de penitenciare cu atributii In acest sens, singura
modalitate de formulare a cererilor fiind in format electronic, in aplicatia informatica, in
functie de obiectul acestora, prin utilizarea dispozitivelor ori sistemelor electronice integrate,
puse la dispozitie la nivelul locului de detinere. Situatiile in care se pot face derogéri de la
aceste reguli sunt reglementate de art. 2 alin. (8) din Instructiune, potrivit céruia, in cazuri
exceptionale determinate de defectiunea dispozitivelor ori sistemelor electronice integrate,
directorul locului de detinere emite o decizie scrisa pentru a stabili procedura de repartizare,
solutionare si clasare a cererilor formulate de persoanele private de libertate, in format scris,
pe suport hartie. In lipsa unor situatii de natura celor indicate, formularea cererilor se face
exclusiv in format electronic, in aplicatia informatica.

Tinand seama de cele anterior expuse si avand 1n vedere dispozitiile art. 72 alin. (4)
din Legea nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor privative de libertate
dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal, coroborate cu prevederile art. 162,
alin. (1') si alin. (2) din Hotirarea Guvernului nr. 157/2016 pentru aprobarea Regulamentului
de aplicare a Legii nr. 254/2013, precum si analiza efectuatd de Administratia Nationala a
Penitenciarelor, s-a retinut cd, desi Instructiunea nr. 81/2025 stabileste obligatia formularii
electronice a cererilor, aceasta are natura unui act normativ subsecvent, care poate detalia sau
completa actele normative superioare, insa nu le poate substitui ori anula.

In consecintd, cererile formulate in scris isi pastreaza valabilitatea, in mésura in care
respectd conditiile legale de fond. In acest context, s-a constatat ci persoana privati de
libertate nu a fost prezentatd la examenul medico-legal, desi depusese in scris o astfel de
solicitare. Directorul general al ANP a dispus atentionarea scrisa a directorului Penitenciarului
Tulcea, cu privire la obligatiile ce 1i revin in exercitarea atributiilor de serviciu, in special in
ceea ce priveste respectarea drepturilor persoanelor private de libertate.

Fata de raspunsul primit, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 204/2025
pentru prelucrarea cu directorii tuturor penitenciarelor a Instructiunii nr. 81/2025, care
stabileste obligatia formularii electronice a cererilor, n sensul cd aceasta este un act normativ
subsecvent, care poate detalia sau completa actele normative superioare, insa nu le poate
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substitui ori anula, astfel ca, cererile formulate 1n scris 1si pastreaza valabilitatea, in masura in
care respecta conditiile legale de fond.

ANP ne-a comunicat faptul ca practic, numarul actual de cereri in sistem online
(aproximativ 1,5 milioane de cereri/an) va presupune efort de inregistrare in condici, avizare,
transmitere, introducere in aplicatie informatica, clasare, gestionare dosare fizice si opisare,
ce va trebui realizat de o resursa umana insuficienta (aspect consemnat de institutia Avocatului
Poporului in mai multe recomandari formulate ANP). Astfel, pentru prevenirea unor situatii
similare ce ar putea apdrea, prin adresa nr. 46375/DSDRP/25.11.2025, s-a procedat la
reinstruirea directorilor locurilor de detinere din subordinea ANP cu privire la inregistrarea ca
petitii a tuturor solicitarilor scrise care au ca obiect prezentarea la serviciul de medicina legala,
precum si cu privire la prevederile Instructiunii nr. 81/2025 a directorului general al ANP
privind cererile persoanelor private de libertate a caror competenta de solutionare apartine
administratiei locului de detinere.

Dosar nr. 27275/2025 Apartindtoarea unui detinut din Penitenciarul Bucuresti-
Rahova relata faptul ca fiul sau a suferit un infarct miocardic si reclama neacordarea asistentei
medicale. Totodata, petenta sustinea ca starea fiului sdu se agraveaza, acesta fiind lipsit de
tratament si monitorizare medicald, menite sa asigure respectarea drepturilor persoanei si sa
previna riscurile pentru sanatatea acesteia.

Pentru lamurirea situatiei de fapt, a fost aprobatd efectuarca unei anchete la
Penitenciarul Bucuresti-Rahova. Cu ocazia audierii, persoana privata de libertate a declarat ca
se confrunta cu grave probleme de sdnatate (in principal cardio - vasculare, avand in istoricul
medical doud infarcte miocardice) cu care de altfel se afla in evidenta cabinetului medical,
insd schema de tratament primitd ca urmare a externdrii din data de 11.09.2025, din
Penitenciarul Spital Bucuresti-Jilava, nu se respectd, acesta sustindnd cad primeste medicatia
doar partial, iar asistenta medicala este necorespunzatoare.

Detinutul a mai declarat faptul ca a refuzat transferurile ulterioare la Penitenciarul
Spital Bucuresti-Jilava, in vederea efectudrii unor controale medicale, motivat de faptul c4,
are probleme constante cu celelalte persoane private de libertate aflate in unitatea penitenciara
cu profil medical mai sus mentionata.

In acest context, petentul a mai reclamat si conditiile de cazare neconforme din camera
de detinere.

* Situatia medicala. Pentru a avea o imagine clard asupra situatiei medicale, am
solicitat informatii medicului sef, in acest sens fiind eliberat Referatul medical nr.
2179/PRB/18.09.2025 din care a rezultat cd pacientul se afld in evidenta cabinetului medical
cu mai multe afectiuni.

Pacientul se afld cazat pe camera de infirmerie, fiind monitorizat zilnic de asistentul
medical desemnat. Acesta a fost internat in Penitenciarul Spital Bucuresti-Jilava, in perioada
01.09.2025-11.09.2025, unde a fost examinat de cétre medicul specialist medicind interna si i
s-au efectuat consult dermatologic, stomatologic si psihiatric. Pe data de 15.09.2025, acesta a
fost prezentat la Institutul Clinic Fundeni, pentru mai multe investigatii, iar in data de
18.09.2025, urma sd fie transferat la Penitenciarul Spital Bucuresti-Jilava, in vederea
internarii, insa acesta a refuzat spitalizarea.

» Camera de detentie. Pentru lamurirea aspectelor reclamate cu privire la conditiile de
detinere mentionate de petent in cadrul audierii, a fost vizitata camera de detinere cu regim de
infirmerie din cadrul Sectiei 1.6. Camera era compusa din 4 paturi, din care trei ocupate, grup
sanitar format din toaletd, dus si chiuveta (dusul si vasul de toaleta erau stricate si prezentau
defecte vizibile - de altfel, incdperea 1n care se afla vasul de toaletd era inundatd). Fata de
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aceste aspecte detinutii au sustinut ca au informat personalul de supraveghere de mai mult de
30 de zile, insd nu au fost dispuse masuri n acest sens.

Paturile aveau saltele deteriorate si murdare, cu urme de insecte (plosnite), existenta
daunatorilor fiind confirmata atat de persoanele private de libertate, cat si de cadrele din
penitenciar. In plus, desi camera de detinere avea regim de infirmerie, in incipere persista un
miros puternic de fum de tigara (de altfel si pe holul sectiei era aceeasi situatie). Totodata,
petentul a declarat faptul ca desi, in prezent, nu mai este fumadtor (starea de sanatate actuala
fiind incompatibila cu acest viciu) in camera de detentie se fumeaza. De altfel, informatiile
din aplicatia informatica IMS web confirma faptul cd petentul este clasificat ca persoana
nefumatoare.

In urma demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului pentru limurirea
situatiei de fapt, in cauza au fost emise urmatoarele Recomandari:

Recomandarea nr. 179/2025, prin care institutia Avocatul Poporului a recomandat
Administratiei Nationale a Penitenciarelor sa dispund mdsuri cu privire la interzicerea
fumatului In spatiile de detinere avand destinatie de infirmerie, la nivelul tuturor unitatilor de
detinere din subordine.

Urmare Recomandarii emise, Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a
comunicat cad 1n scopul Insusirii recomandarii si in acord cu prevederile legale In vigoare, a
transmis unitatilor penitenciare din subordine Instructiunea nr.
44530/DSM/DSDRP/DRS/03.11.2025, prin care au fost reiterate dispozitiile art. 3 din Decizia
directorului general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor nr. 1066/2021 pentru
aprobarea Normelor privind dotarea camerelor de infirmerie, a camerelor de separare ori a
camerelor de tranzit, precum si amenajarea si dotarea camerelor de protectie destinate cazarii
individuale a persoanelor private de libertate vulnerabile.

Recomandarea nr. 180/2025, prin care institutia Avocatul Poporului a recomandat
Penitenciarului Bucuresti-Rahova sa dispund masuri pentru igienizarea camerei de detentie
(tip infirmerie 1.6) si efectuarea de reparatii a grupului sanitar (wc si dug - inclusiv inlocuirea
cazarmamentului, precum si prezentarea de urgentd a persoanei private de libertate la un
control cardiologic si monitorizarea starii sale de sandtate).

Urmare Recomandarii emise, Penitenciarul Bucuresti - Rahova ne-a comunicat faptul
ca lucrarile de igienizare a camerei 1.6 au fost realizate, conform recomandarilor. De
asemenea, au fost efectuate reparatiile necesare la grupul sanitar (WC + dus), pentru a asigura
functionarea corespunzatoare.

La data de 17.10.2025, cu ocazia transferului, i s-a asigurat cazarmamentul conform
fisei individuale de cazare a persoanei private de libertate.

(...) Pacientul a fost prezentat in data de 20.08.2025 la Spitalul Universitar de Urgenta
Bucuresti, unde i s-au efectuat urmatoarele: consult cardiologie, analize de laborator,
radiografie de cord, EKG.

Detinutul se afld cazat pe camera de infirmerie, fiind monitorizat zilnic de asistentul
medical desemnat, are retete iIntocmite lunar pentru afectiunile medicale, conform
recomandarii medicului specialist si i s-a intocmit solicitare pentru efectuarea unui control
cardiologie.
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CAPITOLUL VI
DOMENIUL PROPRIETATE, MUNCA, PROTECTIE SOCIALA,
IMPOZITE SI TAXE

in cadrul Domeniului proprietate, munci, protectie sociali, impozite si taxe se
examineaza petitiile privind Incélcari ale drepturilor si libertatilor cetatenesti prin acte sau
fapte administrative, de catre autoritati ale administratiei publice si regii autonome, care au ca
obiect aspecte legate de proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe.

in cursul anului 2025, au fost examinate 3618 de petitii.

De asemenea, au fost efectuate 28 de anchete la institutiile publice reclamate, au fost
emise 5 recomandari. Totodatd, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu in 30 de cazuri.

Proprietate

Sesizarile examinate in cadrul activitatii subdomeniului au avut ca obiect
preponderent, si in acest an, aspecte legate de incélcarea dreptului de proprietate privata,
acestea vizand, in principal: modul de aplicare a legilor cu caracter reparatoriu in materia
proprietatii; tergiversarea punerii in posesie; procedura extrem de anevoioasd prin care
Agentia Domeniilor Statului pune la dispozitia comisiilor locale de fond funciar terenurile
necesare in vederea punerii in posesie a persoanelor indreptatite; dificultati cu privire la
intabularea dreptului de proprietate publica a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale
asupra fondului forestier; tergiversarea adoptarii solutiilor in dosarele constituite in temeiul
Legii nr. 10/2001; neactualizarea prin hotdrare a Guvernului a indemnizatiilor lunare de care
beneficiaza persoanele persecutate din motive politice de dictatura instaurata cu incepere de
la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strainatate ori constituite in prizonieri odata cu
indexarile aplicate pensiilor si celorlalte drepturi de asigurari sociale de stat; neacordarea
drepturilor prevazute de Legea nr. 154/2021 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr. 105/1999 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate de catre
regimurile instaurate in Romania cu incepere de la 6 septembrie 1940 pana la 6 martie 1945
din motive etnice; dificultdti in finalizarea procedurii de expropriere si plata sumelor aferente
despagubirilor persoanelor indreptatite nici dupa 11 ani de la adoptarea hotararii de Guvern
de expropriere a imobilelor, din cauza faptului cad nu a fost finalizatd actiunea de cadastru
sistematic.

Pentru solutionarea situatiilor sesizate, au fost efectuate demersuri la entitatile
implicate/responsabile, inclusiv anchete, prin intermediul cérora au fost clarificate aspectele
prezentate. Referitor la sesizarile care nu au intrat in sfera de competente a institutiei, petentii
au fost informati in legaturd cu procedurile ce puteau fi urmate sau cu privire la autoritatile
carora se puteau adresa pentru clarificarea/solutionarea problemelor intampinate.

Cea mai grava problema o reprezintd, in continuare, reconstituirea dreptului de
proprietate asupra terenurilor agricole si, in special, a celor forestiere, proces care continua sa
se desfasoare In mod anevoios, mentinandu-se, in mare parte, dificultétile prezentate detaliat,
in  Raportul special privind respectarea dreptului de proprietate in procesul de
reconstituire/constituire dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor agricole si
forestiere, elaborat de institutia Avocatul Poporului, in anul 2022.

Si in anul 2025, o preocupare constantd a institutiei Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de deblocarea procesului de reconstituire a dreptului de proprietate privata asupra
terenurilor forestiere.
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Dosar nr. 31143/2024 in data de 8 octombrie 2024, institutia Avocatul Poporului
s-a sesizat din oficiu cu privire la procedura elaborarii Normelor metodologice de evaluare
a terenurilor forestiere, facandu-se in acest sens, demersuri la autoritatile cu atributii in
domeniu.

In data de 9 ianuarie 2025, a fost publicat in Monitorul Oficial Partea I nr. 7, Codul
Silvic, care la art. 55 alin. (1) referitor la modul de dobandire a terenurilor forestiere de catre
statul roman, prevede: Procedura de dobdndire prin cumpdrare, schimb sau donatie, prin
Romsilva si prin ceilalti administratori ai FFN proprietate publica, in conditiile prevazute la
art. 53, de evaluare a terenurilor forestiere din proprietatea publicd si a vegetatiei forestiere
aferente, precum si de evaluare a terenurilor forestiere care fac obiectul trecerii din
proprietatea publica a statului in proprietatea privata a acestuia in vederea reconstituirii
dreptului de proprietate se aproba prin hotardre a Guvernului la propunerea Autoritdtii, in
termen de 180 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

Astfel, Ministerului Mediului, Apelor si Padurilor 1i revine sarcina stabilirii valorii de
inventar pentru terenurile forestiere proprietate publica a statului, propuse pentru
reconstituirea dreptului de proprietate in baza legilor fondului funciar.

Avand in vedere aceasta obligatie, au fost efectuate demersuri la Ministerul Mediului,
Apelor si Padurilor (inclusiv anchete) cu privire la stadiul elabordrii proiectului de hotardre
de Guvern.

in data de 25 noiembrie 2025, a fost postat pe site-ul ministerului, proiectul de act
normativ privind aprobarea procedurii de dobandire prin cumpérare, schimb sau donatie, prin
Regia Nationald a Padurilor - Romsilva si prin ceilalti administratori ai fondului forestier
national proprietate publica, de evaluare a terenurilor forestiere din proprietatea publica si a
vegetatiei forestiere aferente, precum si de evaluare a terenurilor forestiere care fac obiectul
trecerii din proprietatea publicd a statului in proprietatea privatd a acestuia in vederea
reconstituirii dreptului de proprietate.

Potrivit Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica,
republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, proiectul a fost pus in transparenta
decizionala timp de 30 de zile lucritoare.

Institutia Avocatul Poporului va monitoriza situatia pana la publicarea Hotararii
Guvernului.

De asemenea, Regia Nationald a Padurilor - Romsilva ne-a informat ca exista in
derulare un proces de inregistrare provizorie a fondului forestier proprietate publica a statului,
cu sprijinul Agentiei Nationale de Cadastru si Publicitate Imobiliard si ca detine specialisti
atestati de catre Agentia Nationald de Cadastru si Publicitate Imobiliard care au acces la baza
de date E-TERRA si care au dreptul sa depund documentatii tehnice de inregistrare, specialisti
existenti la nivelul fiecarei directii silvice (la nivel judetean).

in plus, am fost asigurati ci suprafetele de teren forestier care vor face obiectul
hotararilor de Guvern de schimbare a regimului juridic din proprietatea publica in proprietatea
privata a statului, vor fi solutionate cu prioritate.

Dosar nr. 21591/2022 Petenta a reclamat Comisia locald de fond funciar Codlea,
respectiv Comisia judeteand de fond funciar Brasov, pentru tergiversarea intocmirii
documentatiei aferente emiterii titlului de proprietate si a emiterii acestuia, pentru suprafata
de 5 ha. (inscrisa in anexa 50 - Legea nr. 1/2000, proces-verbal nr. XXX/2021, respectiv
pentru 4 parcele de teren).

Ca urmare a demersurilor efectuate pand in prezent, au fost emise titlurile de
proprietate pentru 3 parcele, din cele 4 inscrise in procesul-verbal de punere in posesie
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(respectiv titlul de proprietate nr. XXX/2023, pentru suprafata de 2 ha, titlul de proprietate nr.
XXX/2024, pentru suprafata de 0,1700 ha., titlul de proprietate nr. XXX/2025, pentru
suprafata de 1,9895 ha.), pentru diferenta ramasa fiind efectuate clarificari ale documentatiei.
Dosarul este in lucru.

Dosar nr. 6133/2024 Petentul a reclamat Comisia locald de fond funciar Cogealac
pentru tergiversarea emiterii titlului de proprietate pentru un teren in suprafata de 50 de ha.,
tergiversare generatd de suprapunerea unei suprafete de 7488 mp., cu o parceld detinutd de
UAT Cogealac. In urma demersurilor efectuate, Institutia Prefectului Judetul Constanta ne-a
adus la cunostinta faptul ca in urma controalelor efectuate la Comisia locala de fond funciar
Cogealac, de catre comisia de control, au fost dispuse mdsuri de remediere a deficientelor
constatate, iar ulterior, prin procesul - verbal de constatare si sanctionare a contraventiilor
nr. XXXX/2025, respectiv nr. XXXX/2025, a fost dispusd sanctionarea cu amendd
contraventionala, atat a primarului comunei Cogealac, cdt si a secretarului unitatii
administrativ - teritoriale, in conformitate cu art. 36 lit. ,,i" din Legea nr. 165/2013 privind
mdsurile pentru finalizarea procesului de restituire, in naturd sau prin echivalent, a
imobilelor preluate in mod abuziv in perioada regimului comunist in Romdnia. Totodata, s-a
precizat faptul ca, in situatia in care CLFF - Cogealac tergiverseazd, in continuare,
solutionarea cererii de reconstituire, se va avea in vedere dispunerea masurilor prevazute de
legislatia incidenta. Dosarul este in lucru.

Dosar nr. 497/2025 Petentul a reclamat Consiliul Judetean Timis si Priméaria comunei
Victor Vlad Delamarina pentru lipsa formularii unor raspunsuri la sesizarile referitoare la
deversarea de citre vecini a apelor uzate neepurate din gospodarii in santul colector/canalul
colector al apelor meteorice care comunica cu santul din gradina acestuia si totodata, a solicitat
autoritatilor mutarea acestui sant de legaturad de pe proprietatea sa, pe un alt amplasament.

In urma demersurilor efectuate la autoritatile implicate, ni s-a adus la cunostinta,
printre altele, faptul ca vor fi luate urmdtoarele masuri de refacere a santului betonat din zona
DJ 585, schimbarea pantei de scurgere a apelor, decolmatarea santurilor si podetelor
infundate din zond §i realizarea unui nou sant de evacuare pe un teren pus la dispozitie de
UAT-ul respectiv.

Dosar nr. 21626/2025 Petentul a reclamat lipsa raspunsului la petitia adresata
Primdriei Botosesti-Paia, judetul Dolj in data de 30 octombrie 2024. In urma demersurilor
efectuate, atat la Primaria Botosesti-Paia, cat si la Institutia Prefectului Judetul Dolj, in data
de 15 octombrie 2025, Institutia Prefectului Judetul Dolj ne-a adus la cunostinta, printre altele,
faptul ca a fost efectuat un control la UAT Botosesti Paia, fiind incheiata, in acest sens, nota
de control. De asemenea, s-a subliniat cd, 1n ziua controlului, s-a formulat raspuns petentului.
Desi pare o lucrare simpla, aceasta vizeaza una dintre principalele competente ale institutiei,
respectiv functia de mediere, prin intermediul céreia institutia Avocatul Poporului exercita,
deopotriva, si un rol educativ, prin informarea si consilierea cetatenilor privind drepturile lor
si procedurile administrative. Dialogul direct si informal pe care Avocatul Poporului 1l poarta
cu cetateanul, contribuie la cresterea gradului de constientizare a cetatenilor si la incurajarea
unei atitudini responsabile 1n raport cu autorititile publice.

Dosar nr. 9328/2025 Petentul ne-a sesizat cu privire la incalcarea dreptului sau la
plata in termen, a prestatiilor sociale, precum si lipsa unui raspuns din parte Casei Judetene
de Pensii Bragov, la cererile adresate prin intermediul postei electronice. Prin Decizia nr.
XXX/24.09.2024, s-a stabilit petentului o indemnizatie lunara in cuantum de 1939 lei. Urmare
demersului efectuat, Casa Judeteand de Pensii Brasov ne-a informat ca Decizia nr. XXX/
24.09.2024 a fost comunicata la plata, urmand ca drepturile stabilite prin aceasta sa fie platite
in cont, in cursul lunii.
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Totodata, Casa Judeteand de Pensii Brasov a precizat cd dupa intrarea in vigoare a
Legii nr. 360/2023, incepand cu 01.09.2024, din cauza necesitatii actualizarii aplicatiilor
informatice de stabilire si plata a drepturilor de pensie, au fost invegistrate anumite intdrzieri
in comunicarea la plata a drepturilor ce se platesc de cdtre casele teritoriale de pensii.

Dosar nr. 16734/2025 Petentul ne-a facut cunoscut cd nu primise raspuns la
solicitarea adresata Primariei Municipiului Bucuresti in legatura cu eliberarea certificatului de
urbanism. Astfel, in urma sesizarii adresate de institutia Avocatul Poporului, priméiria ne-a
comunicat ca certificatul de urbanism era instrumentat, intocmit si trimis pe traseul de avizare
si aprobare, iar in momentul emiterii acestuia, beneficiarul urma sa fie contactat telefonic,
pentru ridicarea documentelor emise. Intrucat petentul nu a mai primit nicio informatie, a
revenit la Avocatul Poporului, mentionand acest aspect si precizand ca pe site-ul PMB, nu
figura nicio modificare recenta a statusului cererii privind eliberarea certificatului de urbanism
solicitat, cu termen de solutionare 6 ianuarie 2025 si nici nu a fost contactat telefonic pentru
ridicarea documentelor.

In urma demersurilor intreprinse, primaria ne-a comunicat ci in baza cererii adresate
de petent la data de 05.12.2024, a fost emis certificatul de urbanism la data de 26.06.2025, in
scopul elaborarii documentatiei tehnice pentru autorizarea executdrii lucrarilor de constructii
privind: reamenajare si alipire a doud apartamente, ambele facand parte din patrimoniul
personal.

Dosar nr. 19144/2025 Petentul si-a exprimat nemultumirea fatd de modul in care
Priméria Municipiului Bucuresti conditioneaza eliberarea unui certificat de urbanism de
depunerea unor documente. In urma demersurilor efectuate la Primiria Municipiului
Bucuresti - Arhitectul Sef, am fost informati cad Primarul Municipiului Bucuresti a emis
Certificatul de urbanism nr. XX din 26 septembrie 2025, petentul ridicand documentul
original cu planurile anexa, in data de 2 octombrie 2025.

Dosar nr. 3742/2025 Petentul si-a exprimat nemultumirea cu privire la neavizarea de
catre Primarul General al Municipiului Bucuresti a documentatiei privind concesionarea unei
suprafete de 36 mp. dintr-un teren situat in Bucuresti, desi au trecut mai mult de 10 luni de la
inaintarea acestei documentatii catre Primaria Municipiului Bucuresti. Astfel, petentul a
obtinut Certificatul de urbanism, in cauza, de la Primaria Sectorului 2 si s-a adresat
Administratiei Fondului Imobiliar pentru concesionarea suprafetei de teren respective, care a
transmis documentatia Primariei Municipiului Bucuresti. Avand in vedere ca documentatia
respectivd nu era avizatd de Primarul General al Municipiului Bucuresti (desi petentul a
solicitat inclusiv primirea in audientd), ne-am adresat conducerii Primariei Municipiului
Bucuresti. In urma demersurilor efectuate, Administratia Fondului Imobiliar ne-a informat ca
Administratorul Public al Municipiului Bucuresti a aprobat contractul de concesiune
respectiv, acesta fiind autentificat de un notar public, conform legii.

Dosar nr. 6295/2024 Petentii au reclamat tergiversarea solutionarii cererii acestora,
formulata - Incé din anul 2020 - in temeiul Legii nr. 87/2020 pentru modificarea Legii fondului
funciar nr. 18/1991, in vederea atribuirii in proprietate si emiterea titlului de proprietate pentru
terenul aferent locuintei situate in intravilanul municipiului lasi, in suprafati de 214 mp. In
acest sens, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Comisiei municipale de fond funciar din
cadrul Primariei Municipiului Iasi. In urma demersurilor efectuate, autoritatea publici sesizata
ne-a adus la cunostinta faptul ca cererea petentilor a fost analizata in Comisia locala de fond
funciar lasi, fiind solutionatd cu propunere de admitere, in parte, doar pentru suprafata de
167,80 mp., acestia avand posibilitatea sa formuleze contestatie in termenul legal.
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Dosar nr. 536/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire la
combaterea si preventia adictiei de jocuri de noroc pentru persoanele autoexcluse si
indezirabile.

In urma demersurilor intreprinse, Oficiul National pentru Jocuri de Noroc ne-a
informat cé, dintr-o eroare de tehnica legislativa, textul actual prevede obligatia de a nu lasa
persoanele autoexcluse sa joace, doar fatd de operatorii care activeaza in locatii fizice, nu si
pentru organizatorii de jocuri de noroc din online. Ulterior, ne-a comunicat faptul ca actualul
text de lege va fi modificat cu scopul de a asigura o protectie sporitd persoanelor vulnerabile
(PL-x nr. 188/2025).

Din continutul PL-x nr. 188/2025, trimis in prezent, pentru raport la comisiile
permanente ale Camerei Deputatilor, am retinut: introducerea optiunii de consiliere si
tratament a dependentei patologice de jocuri de noroc intr-o institutie specializatd,
posibilitatea ca jucdtorilor care fac dovada indeplinirii formalitatilor de autoexcludere sa li
se returneze, in cel mult 48 de ore, sumele jucate pe durata autoexcluderii, in baza unei cereri
depuse la operator, in oricare dintre punctele de lucru sau online.

Dosar nr. 33343/2023 Petentul si-a exprimat nemultumirea fatd de modul de stabilire
a cuantumului despagubirilor la care este indreptatit ca urmare a exproprierii terenului acestuia
in baza Legii nr. 255/2010%, cu care acesta figureazi la pozitia nr. XX in Anexa nr. XX la HG
nr. 1025/2021°. in sustinere, a depus demersuri si raspunsuri primite de la Compania Nationala
de Administrare a Infrastructurii Rutiere (CNAIR), prin care i se comunicd faptul ca
despagubirile aferente terenului respectiv sunt consemnate anterior emiterii Deciziei de
expropriere nr. XXXX/10.12.2021 si vor fi deblocate in conditiile art. 19 din Legea nr.
255/2010, cu modificarile si completarile ulterioare, HG nr. 53/2011 si HG nr. 1025/2021,
respectiv dupa indeplinirea procedurii de expropriere.

In acest sens, institutia Avocatul Poporului a efectuat demersuri la CNAIR, solicitind
sd ne comunice care au fost motivele pentru care procedura de intocmire a documentatiilor
cadastrale de dezmembrare/actualizare nu a fost finalizata, avand in vedere cd a trecut o
perioada mai mare de 2 ani de la data emiterii HG nr. 1025/2021, timp in care despagubirile
aferente au ramas consemnate la unitatea bancara si care au fost demersurile efectuate ulterior,
conform competentelor detinute, pentru urgentarea finalizarii acestei proceduri.

Prin raspunsurile primite, autoritatea sesizata a invocat ca procedura de achizitie a
serviciilor de cadastru pentru coridorul de expropriere in cauza a fost reluata de doud ori
(procedurile respective fiind anulate din lipsd de ofertanti), acesta fiind in curs de licitatie a
contractului, cu termen de semnare 1n data de 10 februarie 2025. Urmare demersurilor
ulterioare, autoritatea sesizata ne-a transmis faptul ca nu a fost incheiat contractul de prestari
servicii de cadastru si evaluare, avand in vedere lipsa fondurilor pentru acest obiectiv.

Fatd de aceastd situatie, avand in vedere faptul ca lipsa fondurilor invocatd de
autoritatea publicd duce la nefinalizarea masuratorilor cadastrale ale zonei in care se afla
imobilul petentului supus exproprierii, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
100/2025, catre directorul general al Companiei Nationale de Administrare a Infrastructurii
Rutiere, prin care au fost puse in vedere urmatoarele:

1. Luarea masurilor legale in vederea alocarii tuturor sumelor necesare incheierii §i
derularii contractului de prestari servicii de cadastru si evaluare pentru imobilele ce fac

4 Legea nr. 255/2010 privind exproprierea pentru cauza de utilitate publicd, necesara realizarii unor obiective de interes national, judetean si
local, cu modificarile si completarile ulterioare

5 H.G. nr. 1025/2021 privind declansarea procedurilor de expropriere a tuturor imobilelor proprietate privati care constituie coridorul de
expropriere al lucrarii de utilitate publica de interes national "Largire la patru benzi a centurii rutiere a municipiului Bucuresti Sud intre A2
km 23+600 si Al km 55+520 si amenajare punct de intoarcere in solutie giratorie pe CB in zona autostrazii Al - Amenajare Bretea de
legatura DN 6 - DN CB la Pasaj pe DN 6 km 10+678"

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



90

obiectul exproprierii in temeiul Legii nr. 250/2010, in baza Hotardrii Guvernului nr.
1025/2021°, in vederea finalizdrii procedurii de expropriere, previzutd de dispozitiile art. 19
din Legea nr. 255/2010 privind exproprierea pentru cauzda de utilitate publicd, necesard
realizarii unor obiective de interes national, judetean si local, cu modificarile si completarile
ulterioare;

2. Informarea institutiei Avocatul Poporului in ceea ce priveste insusirea prezentei
Recomandari, precum si asupra mdsurilor legale dispuse fatd de aspectele semnalate.

Astfel, CNAIR ne-a precizat ca in data de 8 septembrie 2025, a fost semnat contractul
de prestari servicii avand ca obiect realizarea documentatiilor cadastrale individuale si a
rapoartelor de evaluare pentru imobilele afectate de obiectivul in cauza, in vederea finalizarii
procedurilor de expropriere si a acordarii despagubirilor aferente. De asemenea, autoritatea
ne-a precizat faptul ca durata contractului in cauza este de 15 luni, calculata de la data intrarii
in vigoare, respectiv 08.09.2025, pana la 07.12.2026 inclusiv, cu mentiunea ca acest termen
este conditionat de respectarea etapelor procedurale si poate fi afectat de eventuale intarzieri
cauzate de relatia cu Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard si/sau de complexitatea
documentatiilor ce urmeaza a fi elaborate si aprobate.

Dosar nr. 10337/2025 Petentul a reclamat lipsa de raspuns din partea Casei Locale de
Pensii Sector 1 Bucuresti, la sesizarea inregistrata in data de 31 octombrie 2024, prin care a
mentionat faptul cd nu beneficiaza de drepturile care decurg din calitatea de Luptator cu Rol
Determinant conferit de Legea nr. 341/2004 a recunostintei pentru victoria Revolutiei Romane
din Decembrie 1989, pentru revolta muncitoreasca anticomunista de la Brasov din noiembrie
1987 si pentru revolta muncitoreascd anticomunista din Valea Jiului - Lupeni - august 1977,
cu modificarile si completarile ulterioare, iar Secretariatul de Stat pentru Recunoasterea
Meritelor Luptitorilor impotriva Regimului Comunist Instaurat in Romania in Perioada 1945-
1989 i-a inaintat adeverinta nr. 836, necesard pentru achitarea indemnizatiei lunare, in
coeficient de 1,10, in data de 17 februarie 2025.

Urmare demersului efectuat, Casa locald de Pensii Sector 1 Bucuresti ne-a informat ca
a emis decizia In data de 09.05.2025, prin care s-au stabilit urmdtoarele drepturi: indemnizatie
de gratitudine 2020 lei, incepand cu data de 01.01.2015; indemnizatie lunara de 1102,
incepand cu data de 10.02.2009.

In ceea ce priveste activitatea desfasurati pe subdomeniul munci, institutia Avocatul
Poporului a fost sesizatd de petenti, in numeroase cazuri, cu privire la dificultatile pe care
acestia le intampinau din partea angajatorilor, atat institutii publice, cat si societati comerciale,
referitor la executarea contractelor de munca.

Problematica supusa atentiei institutiei a vizat, printre altele, urmatoarele: neplata
drepturilor salariale, a indemnizatiei de doctorat, indemnizatia pentru cresterea si ingrijirea
copilului; modul in care este calculata si retinuta contributia sociald de sanatate (CASS) din
salarii, neplata evaluatorilor lucrarilor sustinute in cadrul simulérii anuale a examenului de
bacalaureat; transformarea postului de functionar public in personal contractual sau in asistent
social; aplicarea dispozitiilor Ordinului ministrului educatiei si cercetarii nr. 6394/22.09.2025
pentru aprobarea Normelor metodologice privind salarizarea prin plata cu ora a personalului
didactic de predare, de conducere, de indrumare si control, precum si a cadrelor didactice
metodiste din unitdtile de invatimant preuniversitar de stat si unititile de educatie

® H.G. nr. 1025/2021 privind declansarea procedurilor de expropriere a tuturor imobilelor proprietate privata care constituie coridorul de
expropriere al lucrarii de utilitate publicd de interes national "Largire la patru benzi a centurii rutiere a municipiului Bucuresti Sud intre A2
km 23+600 si Al km 55+520 si amenajare punct de intoarcere in solutie giratorie pe CB in zona autostrazii Al - Amenajare Bretea de
legatura DN 6 - DN CB la Pasaj pe DN 6 km 10+678"
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extrascolard; refuzul angajatorilor de a elibera documentele la incetarea contractului
individual de munca.

De asemenea, si In acest an, institutia Avocatul Poporului a fost sesizata cu privire la
situatiile prin care se semnalau acte de hartuire morala la locul de munca, neadoptarea la
nivelul angajatorului a Ghidului de privind prevenirea §i combaterea hartuirii pe criteriul de
sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca, prevazut in Hotararea Guvernului nr.
970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea §i combaterea hartuirii pe
criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca.

La subdomeniul Munca au fost emise 3 recomandari: Recomandarea nr. 15/2025,
adresata primarului Municipiului Focsani; Recomandarea nr. 55/2025, adresata primarului
comunei Manesti si Recomandarea nr. 136/2025, adresata Colegiului Director al Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii.

Dosar nr. 20393/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire
la hartuirea la locul de munca dupa adoptarea Hotararii Guvernului nr. 970/2023.

In perioada 2024 panai la data 2 iulie 2025, institutia Avocatul Poporului a fost sesizata
cu privire la aspecte privind relatiile de munca dintre angajator/fostul angajator si angajat
referitor la hartuirea la locul de munca.

Din petitiile transmise au reiesit, in principal, urmatoarele: nemultumiri din partea
angajatilor: cazuri privind hartuirea la locul de muncd; lipsa ghidului la locul de munca,
precum si, reticenta angajatorilor, atat din sectorul public, cét si din companiile private de a
adopta ghidul; unii angajatori au considerat ca este suficientd includerea in regulamentele
interne a dispozitiilor referitoare la hartuire; umilinte, epuizare psihicd, demisii fortate, pauze
de recuperare si reluarea aceluiasi ciclu abuziv, cei mai multi renuntand sa apeleze la institutii
- fie din lipsa de incredere, fie din lipsd de informatii sau resurse; majoritatea societatilor
comerciale nu isi informeaza angajatii cu privire la drepturile lor, iar din aceasta cauza, multi
oameni devin vulnerabili in fata abuzurilor; tergiversarea de catre inspectoratul teritorial de
munca, a finalizarii cercetarii decesului unei persoane la locul de muncéd; petentii nu cunosc
cdror institutii se pot adresa, 1n situatia in care considera cd drepturile le sunt incélcate.

In acest context, s-au intreprins demersuri la Agentia Nationald pentru Egalitatea de
Sanse intre Femei si Barbati (ANES), Inspectia Muncii (IM) si Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii (CNCD).

Din datele furnizate de Inspectia Muncii, au reiesit, printre altele, ca: din datele
comunicate de inspectoratele teritoriale de munca, au fost inregistrate in perioada aprilie 2024
- iunie 2025, un numér de 680 de sesizari privind hartuirea la locul de munca, din care
un numair de 270 de sesizari privind HG nr. 970/2023 si 33 de sesiziari anonime, din care
11 au fost redirectionate catre alte institutii; ca urmare a controalelor efectuate in perioada
de referintd, la nivelul inspectoratelor teritoriale de munca, au fost dispuse 356 de méasuri, care
au vizat, in principal: completarea Regulamentului intern de la nivelul angajatorilor cu
dispozitiile Legii nr. 202/2002 si comunicarea acestora salariatilor; stabilirea prin
regulamentul intern a sanctiunilor disciplinare aplicabile pentru cazurile de hartuire la locul
de munca; infiintarea comisiei responsabile cu primirea sesizarilor de hartuire la locul de
muncd; implementarea/completarea la nivelul angajatorilor a ghidului privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca.

Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati ne-a adus la
cunostinta, printre altele, urmatoarele: in conformitate cu metodologia mentionata, toate
institutiile publice si companiile din sectorul privat au obligatia de a elabora anual un raport
privind implementarea masurilor prevazute, care va fi transmis ANES, iar printre obligatiile
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stabilite se regdsesc: a) organizarea de campanii de informare si sesiuni de formare
profesionald; b) adoptarea de coduri de conduitd care sa defineascd standardele
comportamentale in cadrul institutiei; c¢) instituirea unor proceduri clare de raportare,
investigare si solutionare a sesizarilor privind hartuirea. Angajatorii trebuie sd asigure
existenta unor mecanisme de protectie pentru persoanele care formuleaza astfel de sesizari,
procedurile instituite trebuie s includa: metode de verificare; acordarea de suport victimelor,
precum si consiliere psihologica si juridica, atunci cand este necesar.

Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii ne-a transmis, ca de la
inceputul anului 2024 si pana la formularea raspunsului catre institutia Avocatul Poporului,
au fost inregistrate 570 de petitii avind ca obiect hirtuirea si discriminarea la locul de
munca.

in anul 2024, pe rolul CNCD, s-au constituit un numair de 385 de dosare (242
reclamat sector public; 127 reclamat sector privat), iar in anul 2025 sunt 185 de astfel
de plangeri (129 reclamat sector public; 56 reclamat sector privat).

In acest context, institutia Avocatul Poporului a formulat urmitoarele propuneri,
inaintate ANES:

1. initierea unor demersuri in vederea analizarii oportunitatii reglementarii unui
termen mai scurt de raspuns a institutiilor/autoritatilor cu atributii in domeniul hartuirii
morale la locul de munca, cu privire la petitiile prin care sunt sesizate acte de hartuire la
locul de munca;

2. clarificarea situatiilor privind obligatia adoptarii ghidului avand in vedere ca pe
de o parte, angajatorii evitd sa adopte acest ghid, iar, pe de alta parte, angajatii reclama
lipsa acestuia;

3. crearea pe pagina electronica a Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse
intre Femei §i Bérbati a unei sectiuni ,, Intrebdri frecvente dedicatd prevenirii héirtuirii morale
la locul de muncad”, care sd aiba in vedere: in mod special si informatii privind institutiile cu
atributii in domeniu, inclusiv datele de contact ale acestora; exemple concrete §i relevante de
fapte de hartuire pe criteriul de sex, precum si de hartuire morald la locul de munca,
posibilitatea ca si angajatii sa solicite informatii Agentiei Nationale pentru Egalitatea de
Sanse intre Femei si Barbati, cu privire la aplicarea metodologiei;

4. elaborarea unei brosuri in care sd fie mentionate:

a) institutiile cu atributii in domeniul prevenirii si combaterii hartuirii pe criteriul de
sex, precum §i a hartuirii morale la locul de munca, astfel cum sunt mentionate in Hotardrea
Guvernului nr. 970/2023, datele de contact ale acestora;

b) atributiile fiecarei institutii raportat la prevederile metodologiei;

¢) clarificari cu privire la a modalitatii de a semnala o fapta de hartuire la locul de
muncd, de recunoastere a unei fapte de hartuire;

d)sprijinul pe care il pot primi persoanele care, urmare a sesizarii/semnalarii unei
fapte de hartuire morald la locul de munca sunt convocati in diferite comisii,

e) exemple concrete si relevante.

5. intensificarea sesiunilor organizate atdt cu angajatorii cdt §i cu angajatii cu privire
la drepturile si obligatiile ce decurg din Hotardrea Guvernului nr.970/2023, mai ales, in ceea
ce priveste: drepturile angajatilor, prezentarea, prin exemple, a modalitditii de a semnala o
fapta de hartuire la locul de muncd, de recunoagstere a unei fapte de hartuire; sprijinul pe
care il pot primi persoanele care, urmare a sesizarii/semnalarii unei fapte de hartuire sunt
convocati in diferite comisii pentru a fi sanctionati; cresterea increderii angajatilor in
institutiile cu atributii in domeniul hartuirii morale la locul de munca, avand in vedere faptul
ca angajatii au reclamat lipsa de reactie a institutiilor care ar trebui sa ii protejeze.
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Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati ne-a informat
ca Grupul de lucru pentru monitorizarea implementarii prevederilor metodologiei aprobate
prin HG nr. 970/2023 va analiza propunerile formulate de Avocatul Poporului, respectiv:

- punctele 1 si 2, urmdnd sa identifice si sa propund cele mai adecvate solutii pentru
implementarea acestora; cu privire la punctul 3, odatd cu finalizarea procedurilor de
aprobare a proiectului ,Promoting Gender Equality through Empowerment and
Mainstreaming”, finantat prin Programul Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente
Financiare - POCIDIF, ANES va digitaliza o serie de servicii publice. In cadrul acestui
demers, se va dezvolta o platformad integrata care va furniza informatii privind drepturile
legale in domeniul egalitatii de sanse, inclusiv aspecte referitoare la discriminarea pe
criteriul de sex, hartuirea morald la locul de munca si alte prevederi ale Legii nr. 202/2002
privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati. Platforma va include, de
asemenea, un sistem de consiliere si asistentd pentru solicitanti, oferit prin intermediul unui
asistent virtual.

In anul 2022, ANES in parteneriat cu Institutul Roman pentru Drepturile Omului
(LR.D.O.) a lansat Ghidul practic privind hartuirea morald la locul de munca, in cadrul
Campaniei nationale pentru constientizarea hdrtuirii morale la locul de muncd, iar in ceea ce
priveste punctul 5, ANES intreprinde demersuri constante pentru organizarea si participarea
activa la seminare, webinare, mese rotunde si alte evenimente tematice destinate diseminarii
prevederilor H.G. nr. 970/2023, in parteneriat cu institutii si autorititi publice, precum si cu
reprezentanti ai societdtii civile si ai organizatiilor neguvernamentale de profil.

ANES are in vedere pentru anul 2026 urmatoarele directii de actiune: Campanii de
informare §i constientizare; Crearea unei baze de date nationale; Consolidarea mecanismelor
de raportare.

Dosar nr. 22395/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire
la masurile de sprijin acordate de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru
persoanele aflate in cautarea unui loc de munca (ANOFM).

Din informatiile transmise, au rezultat ca: alternativele ocupationale sunt aduse la
cunostinta persoanelor aflate in cautarea unui loc de muncad in momentul inscrierii acestora
in evidentele AJOFM/AMOFM, prin oferirea de informatii privind locurile de munca vacante,
programele de formare profesionald, reconversie sau perfectionare, precum si alte masuri
active de sprijin. Scopul acestor demersuri este de a facilita integrarea rapidda pe piata muncii
si de a reduce cat mai mult numarul persoanelor aflate in somaj. De asemenea, se are in
vedere diversificarea programelor de formare profesionala gratuite sau finantate din fonduri
europene pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de muncd, in special pentru somerii
Inregistrati sau care urmeazd sd se inscrie in evidentele AJOFM/AMOFM.

Aceasta diversificare este necesara si oportund in contextul actual al pietei muncii,
caracterizat de instabilitate in anumite sectoare economice si de riscul real de crestere a
numarului de persoane care isi vor pierde locul de munca. Avand in vedere aceste evolutii,
programele de formare profesionald trebuie sa fie adaptate atat nevoilor reale ale somerilor,
cat si cerintelor n continud schimbare ale angajatorilor.

Prin acestea se urmareste nu doar extinderea gamei de calificari si specializari oferite,
ci si actualizarea constantd a continutului programelor de instruire, in acord cu tendintele
economice, tehnologice si digitale. Accentul se pune pe domenii de viitor si pe meserii aflate
in crestere, astfel incat beneficiarii acestor cursuri sd dobandeasca competente relevante si
transferabile. Prin utilizarea fondurilor europene, se asigura accesul gratuit la formare pentru
un numar cat mai mare de persoane, ceea ce reprezintd un sprijin esential pentru reintegrarea
profesionald a celor afectati de somaj. Diversificarea si eficientizarea acestor programe
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contribuie direct la reducerea somajului si la consolidarea unei piete a muncii mai flexibile,
mai reziliente si mai incluzive.

Totodata, la nivelul AJIOFM/AMOFM se acorda consiliere si indrumare profesionala
persoanelor aflate in evidentele acestora, inclusiv in situatii similare celei descrise de petent.
Aceste servicii fac parte din masurile active destinate sprijinirii integrarii pe piata muncii si
sunt oferite gratuit. AJOFM-urile si AMOFM Bucuresti incheie sau au in vedere incheierea
de parteneriate cu organizatii nonguvernamentale (ONG-uri) locale si nationale, in scopul
extinderii si diversificarii serviciilor oferite persoanelor aflate in ciutarea unui loc de munca
si aflate In evidentele acestor institutii.

Prin aceste parteneriate, se urmareste: oferirea de servicii integrate de reintegrare
profesionald, precum consiliere psihologica, orientare in cariera, mediere, mentorat, stagii de
practica; facilitarea accesului la programe de formare profesionald, inclusiv cursuri gratuite
finantate din fonduri europene; sprijinirea categoriilor vulnerabile (persoane fara experienta,
someri de lunga durata, persoane cu dizabilitati, tineri NEETSs, persoane de etnie roma etc.) in
procesul de identificare si obtinere a unui loc de munca adaptat nivelului de studii, experientei
si varstei; promovarea angajarii directe in cadrul ONG-urilor, acolo unde profilul profesional
al persoanelor se potriveste nevoilor organizatiilor. Astfel de colaborari contribuie la cresterea
sanselor de integrare durabild pe piata muncii, printr-o abordare personalizatd si
complementara fata de serviciile oferite direct de AIOFM/AMOFM.

Intregul rezultat al demersului efectuat de institutia Avocatul Poporului, precum si
raspunsul primit de la ANOFM in cadrul acestei sesizari din oficiu se afld publicat pe pagina
oficiald de internet a institutiei Avocatul Poporului https:/avp.ro/index.php/domenii-de-
activitate/domeniul-proprietate-munca-protectie-sociala-impozite-si-taxe/activitate/.

Dosar nr. 37334/2024 Petenta a reclamat faptul cé, incepand cu luna decembrie 2023
si panad la formularea petitiei, nu i-au mai fost decontate cheltuielile de transport de la
domiciliu pani la locul de munci si retur. in urma demersurilor la Primaria comunei Minesti,
judetul Prahova si la Scoala Gimnaziald ,,Gheorghe Dibos”, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 55/2025, adresata primarului comunei Manesti, judetul Prahova, prin care
a solicitat ca, odata cu rectificarea bugetara, sa puna in aplicare dispozitiile art. 2 alin. (1) si
(2) din Hotararea Guvernului nr. 569/2015 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
decontarea cheltuielilor pentru naveta la si de la locul de munca a cadrelor didactice si a
personalului didactic auxiliar din invatamantul preuniversitar de stat, cu modificarile si
completarile ulterioare, in sensul includerii in bugetul local a sumelor destinate decontarii
cheltuielilor cu efectuarea navetei cadrelor didactice care nu dispun de locuintd in
localitatea unde este situatd unitatea de invataimadnt la care au postul.

La rectificarea bugetara din luna iulie 2025, a fost alocata suma de 40.000 lei aferenta
decontarii cheltuielilor cu efectuarea navetei cadrelor didactice pentru anul 2025 pentru
trimestrul 3. Pentru decontarea sumei necesare decontarii navetei petentei, aferente perioadei
decembrie 2023 - decembrie 2024, institutia Avocatul Poporului a formulat actiune in
contencios administrativ.

Dosar nr. 17598/18410/2023/2025 Petenta ne-a sesizat cu privire la tergiversarea
solutiondrii contestatiei transmise Agentiei Judetene Pentru Plati si Inspectie Sociald
Mehedinti. Avand in vedere faptul cd, in cuprinsul raspunsului, Agentia Judeteana Pentru Plati
si Inspectie Sociald Mehedinti a precizat cd, desi legislatia specificd nu mentioneazd in mod
expres existenta acestei dovezi, din clarificarile transmise institutiei, de catre Agentia
Nationali pentru Plati si Inspectie Sociald, reiese ca: «Solicitantii trebuie sa prezinte dovada
perioadelor de activitate si a veniturilor realizate in UK care se poate face prin prezentarea
unei dovezi eliberate de angajator ori de cdtre autoritatile competente din UK, tradusad si
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legalizata, potrivit prevederilor art. 6 alin. (5) lit. g) din Hotardrea Guvernului nr. 52/2011
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de Urgenta
a Guvernului nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunarda pentru cresterea
copiluluiy. S-a formulat demers catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii
Sociale, prin care am solicitat, printre altele, si ne comunice dacd se are in vedere
modificarea/completarea legislatiei, astfel incdt sa fie clarificatd si situatia cu care se
confruntd petenta.

Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale (MMFTSS) ne-a
precizat, printre altele, actele normative incidente cauzei. Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala (ANPIS) - adresa redirectionatd de MMFTS a precizat ca petenta a dat curs
solicitarii Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Mehedinti de a completa dosarul,
astfel, solicitarea privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor in
Romania a fost aprobata.

ANPIS a mentionat ca are in vedere formularea unei propuneri catre Ministerului
Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale cu scopul completarii legislatiei
specifice, respectiv a Hotardrii Guvernului nr. 52/2011 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 111/ 2010
privind concediul §i indemnizatia lunarad pentru cresterea copiilor, art. 6 cu documentul care
sd faca dovada statutului pre-settled sau settled pentru cazurile de totalizare a perioadelor
prevazute de Regulamentului (CE) nr. 883/2004 al Parlamentului European si al
Consiliului privind coordonarea sistemelor de securitate sociald pentru persoanele cu
venituri realizate in Marea Britanie. In acest sens, a demarat o corespondenti cu omologii
din Marea Britanie, In vederea clarificarii modalitatii de verificare a statutului la zi a
solicitantului. Omologii din Marea Britanie au transmis ca statutul de resedinta presettled sau
settled se poate verifica doar electronic (Check someone's immigration status:
use their Share code-GOV.UK), doar pe baza unui cod care trebuie sa fie pus la dispozitie
de cétre solicitant.

Dosar nr. 18448/2025 Institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu cu privire
la tergiversarea de catre Inspectoratul Teritorial de Munca Bucuresti a solutionarii cazului
unei tinere care a decedat in octombrie 2024, in sediul unei companii din Bucuresti, in timpul
programului de lucru. Moartea ei a avut loc intr-un context raportat de mai multi angajati ca
fiind unul de stres accentuat, hartuire si burnout profesional.

In raspunsul comunicat, Inspectoratul Teritorial de Muncid Bucuresti, a mentionat,
printre altele, ca a solicitat Institutului National de Medicina Legald ,,Mina Minovici”, o copie
a documentului medical, in data de 22.10.2024, si a revenit in data de 04.06.2025, la
aproximativ 10 luni de la prima solicitare, in sustinere invocand faptul ca legea nu prevede un
termen 1n care inspectoratul teritorial de munca sa revina cu alte adrese cétre unitatea medico-
legald. Referitor la cauzele producerii evenimentului, Parchetul de pe langd Judecatoria
Sectorului 6 Bucuresti a precizat ca in procesul-verbal se aratd cd moartea a fost neviolenta,
asa cum rezulta din figsa de constatari preliminare, eliberatd de Institutul National de Medicina
legald ,,Mina Minovici”, motiv pentru care se considera cauza producerii accidentului ca fiind
de natura patologica, fara legatura de cauzalitate cu sarcina de munca si implicit cu respectarea

uuuuuu -

prevederilor legale in domeniul securitatii si sandtatii in munca

In acest context, Avocatul Poporului a ficut demersuri la Inspectia Muncii si la
Institutul National de Medicina Legald ,,Mina Minovici”, prin care a solicitat analizarea
oportunitatii crearii unei baze de date privind accidentele de munca care s-au soldat cu
deces, la care sa aiba acces, in egala masura, Inspectia Muncii si Institutul National de

Medicina Legala ,,Mina Minovici”, astfel incat, atat solicitarea de documente (raport de
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expertiza ori de constatare medico-legali etc.), cit si primirea acestora sa se desfiasoare
cu maxima celeritate.

Institutul National de Medicina Legala ,,Mina Minovici” a mentionat ca va analiza
oportunitatea crearii unei baze de date, in colaborare cu Inspectoratul Teritorial de Munca
Bucuresti, privind documentatia medico-legald in cazul accidentelor de munca. De asemenea,
a mentionat cd 1n vederea asigurdrii unei trasabilitati cat mai bune, va lua legatura cu ITM
Bucuresti pentru a gasi o solutie optima de colaborare, iar, Inspectia Muncii a precizat cd va
analiza oportunitatea implementarii unei baze de date digitale dedicate acestor cazuri, care sa
fie integratd intr-o platforma informatica, accesul Institutului National de Medicinad legala
putdind fi reglementat printr-un protocol interinstitutional, astfel incat transmiterea
documentelor (concluziilor preliminare din care sa rezulte daca moartea a fost sau nu violenta)
sa se desfasoare cu celeritate maxima.

Totodatd, considera cd aceastd abordare va asigura transparenta si rapiditatea
procedurilor, cat si un cadru formalizat si secretizat pentru schimbul de date intre institutiile
implicate.

Dosar nr. 22236/2025 Petentul a formulat o plangere privind intarzierea solutionarii
cererii pentru eliberarea diplomei de clasa a VIII-a. De asemenea, din documentele anexate,
reiese cd Scoala Gimnaziald nr. 142 a solicitat Inspectoratului Scolar al Municipiului
Bucuresti aprobarea eliberarii Certificatului de absolvire a invatdmantului gimnazial fara
examen de capacitate al elevului, absolvent al unitatii de invatdmant in cauza, in anul 2000-
2001. Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti, ne-a adus la cunostinta, printre altele,
cd Scoala Gimnaziald nr. 142 a informat Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti cd in
data de 25.07.2025, domnului X i-a fost eliberat certificatul de absolvire a invatamdntului
fara examen de capacitate, fiind anexate si documente justificative.

In cadrul acestui subdomeniu, in cursul anului 2025, au fost analizate petitii care au
vizat, In special: numarul redus de locuinte sociale existente, precum si solicitari ale diversilor
petenti de a le fi acordate astfel de locuinte; obtinerea de carduri vouchere sociale, de ajutoare
pentru incélzirea locuintei; restituirea unor sume catre agentiile judetene pentru plati si
inspectie sociald; problemele rezultate din modul de facturare a energiei electrice si a gazelor
naturale, bransarea la sistemul de alimentare cu apa, lipsa furnizarii apei calde; nepunere in
posesie teren 1n temeiul Legii nr. 15/2003 privind sprijinul acordat tinerilor pentru construirea
unei locuinte proprietate personald; situatia persoanelor care trdiesc in anumite asezari
informale; probleme privind iluminatul public si infrastructura rutiera etc.

Dosar nr. 8285/2025 Petenta si-a exprimat nemultumirea cu privire la neavizarea de
citre Primarul General al Municipiului Bucuresti, a unei documentatii privind obtinerea
autorizatiei de bransament la reteaua de apa si canalizare, inregistrata la institutia publica
respectiva in data de 12.02.2024. Aceasta a precizat ca a solicitat In repetate randuri clarificari
si urgentarea semnarii documentatiei respective (inclusiv primirea in audientd) si a mentionat
cd nu a primit un raspuns concret, cu depunerea in sustinere a cererilor respective. Au fost
efectuate sesizari la Primarul General al Municipiului Bucuresti si la Prefectul Municipiului
Bucuresti. Urmare acestor demersuri, Primaria Municipiului Bucuresti - Directia Generala
Servicii Publice ne-a informat ca institutia respectiva a emis Autorizatia de construire pentru
lucrarea in cauza, depusa de catre SC Apa Nova Bucuresti SA, originalul autorizatiei fiind
ridicat de reprezentantul societatii respective, in data de 7 iulie 2025.

Dosar nr. 21464/2025 Petentul a reclamat nesolutionarea de citre Priméaria comunei
Letca Noud, judetul Giurgiu a cererii privind bransarea la sistemul de alimentare cu apa. In
urma demersurilor efectuate, autoritatea locald ne-a informat cd a notificat societatea
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comerciald care efectueaza lucrdrile si careia i-a impus termen de realizare a bransarii la
reteaua de apa a petentului, data de 15 ianuarie 2026.

In materia impozitelor si taxelor, in cursul anului 2025, au fost analizate petitii ce
aveau ca obiect, in principal, probleme referitoare la: modul de calcul al impozitului/taxei pe
cladiri, respectiv al impozitului/taxei pe teren; continutul deciziilor de impunere privind
impozitul/taxa pe cladiri, impozitul/taxa pe teren, respectiv impozitul asupra mijlocului de
transport; nemultumiri legate de respingerea contestatiilor formulate impotriva deciziilor de
impunere, popriri, titluri executorii si somatii privind executarea silitd; - taxe speciale (taxa
loc de parcare, taxa de habitat, taxa de salubrizare - persoane fizice, persoane fizice autorizate,
persoane juridice); conditionarea eliberarii anumitor documente de achitarea obligatiilor
fiscale etc.

Anumite petitii au facut obiectul demersurilor institutiei Avocatul Poporului la
directiile de impozite si taxe locale, la administratiile finantelor publice, la primarii etc. Cu
privire la cazurile care nu intrau in competenta institutiei, petentii au fost informati in legatura
cu procedurile ce puteau fi urmate, cu indicarea bazei legale incidenta in cauza si a autoritatii
la care se puteau adresa pentru solutionarea problemelor intampinate, unele dintre dosare
facand obiectul unor anchete.

Dosar nr. 25348/2025 Petenta ne-a facut cunoscut cé a solicitat Directiei Generale
Permise de Conducere si Inmatriculiri restituirea unei sume nedatorate, iar prin raspunsul
primit i s-a comunicat ca au fost initiate demersurile necesare in acest sens, insd, pana la data
transmiterii petitiei catre Avocatul Poporului, nu a mai primit niciun alt raspuns sau suma
solicitata. in urma demersurilor intreprinse, DGPCI ne-a comunicat c4, la data de 28.07.2025,
petentei i s-a achitat suma de bani nedatorata, in contul specificat de aceasta.

Dosar nr. 30904/2025 Petenta ne-a facut cunoscut cd, prin cererea din 22.05.2025, a
solicitat Administratiei Sector 6 a finantelor publice eliberarea Certificatului privind taxa pe
valoare addugata, in cazul achizitiilor intracomunitare de mijloace de transport, insa nu i s-a
emis certificatul. Prin trei raspunsuri ale administratiei, petenta a fost informata ca termenul
de solicitare a cererii sale nu a putut fi respectat intrucat, pentru solutionarea situatiei, a fost
necesara clarificarea suplimentara a prevederilor legislative aplicabile, urmand ca autoritatea
sa revind cu informatii de indata ce va primi raspuns de la Agentia Nationald de Administrare
Fiscald/Ministerul Finantelor, Insad solicitarea petentei a rdmas nesolutionatd pand la data
sesizarii Avocatului Poporului.

In urma demersurilor intreprinse, am fost informati ca autoritatea a solicitat Directiei
Generale Regionale a Finantelor Publice Bucuresti, comunicarea punctului de vedere cu
privire la regimul TVA 1n cazul petentei, dobanditorul cu titlu gratuit al dreptului de
proprietate asupra unui autoturism nou marca XX, in calitate de ,,Castigator” de la YY, petenta
fiind informata, in acest sens. DGRFP Bucuresti a efectuat, la randul sdu, mai multe demersuri,
iar la data de 28.10.2025, petenta a fost primita in audienta la sediul administratiei si ulterior
a fost emis si comunicat certificatul care atestd ca nu se datoreazd TVA in Romania pentru
achizitia mijlocului de transport nou.

De asemenea, s-au facut demersuri in Dosarele nr. 6207/2025 si nr. 17260/2025
(nemultumiri legate de prevederile Hotararii Consiliului Local Sector 4 Bucuresti nr.
272/2024 privind instituirea unei taxe speciale pentru dezvoltare urband in Sectorul 4 al
Municipiului Bucuresti), precum si in Dosarele nr. 13910/2025 si nr. 33179/2025 (taxa de
salubrizare pentru imobil nelocuit), dosare care au fost rerepartizate Biroului contencios
administrativ si juridic, In vederea analizarii oportunitatii sesizarii instantelor de contencios
administrativ competente. In prezent, acestea sunt in lucru.
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La nivelul anului 2025, activitatea birourilor teritoriale s-a concretizat in: solutionarea
unui numar de 2761 de petitii, 2461 de sesiziri din oficiu, efectuarea a 119 de anchete,
acordarea a 3342 de audiente, inregistrarea a 4208 de apeluri telefonice prin serviciul
dispecerat, formularea a 179 de recomandari si 453 de activititi mediatizare/colaborare
cu alte autoritati, dupd cum urmeaza:

Biroului Teritorial Alba-Iulia

® Biroul Teritorial Alba Iulia: a solutionat un numar de 90 de petitii, a acordat 166
de audiente, a inregistrat 226 de apeluri telefonice prin serviciul de dispecerat, a desfasurat 1
activitate mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 271 de cazuri, dintre
care 116 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 5 anchete si a formulat 35 de
recomandari.

Dosar nr. 15242/2025 Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Alba-Iulia, sesizand
faptul ci, desi in repetate randuri s-a adresat fostului angajator, respectiv Intreprinderii
Comerciale de Stat Marfuri Alimentare si Alimentatie Publica Alba, solicitdnd eliberarea unor
adeverinte privind perioadele lucrate, nu a primit niciun raspuns. Petenta a aratat ca a solicitat,
pe de o parte, eliberarea unei adeverinte pentru o perioada de activitate care nu este mentionata
in cartea de munca, iar pe de alta parte, eliberarea unei adeverinte pentru perioada 21.11.1989
-08.05.2001, perioada deja inscrisd in documentele de munca. In lipsa unui raspuns la cererile
sale, aceasta a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului.

Au fost solicitate date de la fostul angajator privind clarificarea situatiei semnalate.

Ca urmare a demersului institutiei Avocatul Poporului, angajatorul a transmis
adeverintele solicitate, confirmand perioadele lucrate de petenti. In aceste conditii, sesizarea
a fost solutionatd favorabil petentei, drepturile acesteia fiind clarificate, iar documentele
necesare au fost eliberate.

Dosar nr. 16264/2025 Petenta s-a adresat Biroului Teritorial Alba-Iulia, reclamand ca
desi beneficiaza de o pensie comunitara anticipatd conform deciziei emise de Casa Judeteana
de Pensii Sibiu, drepturile de pensie nu i-au fost puse in platd. Petenta a aratat cd a transmis
in mod repetat cereri prin intermediul postei electronice citre Casa Judeteana de Pensii Sibiu,
insd acestea nu au fost solutionate, iar institutia nu i-a comunicat motivele ntarzierii.
Totodata, petenta a precizat ca, in urma demersurilor telefonice efectuate, i s-a transmis ca
sistemul informatic pentru gestionarea pensiilor comunitare nu este functional, situatie care ar
fi generat blocajul in procesarea dosarului.

Au fost solicitate informatii de la Casa Nationald de Pensii Publice, care ne-a
comunicat ca a solicitat Casei Judetene de Pensii Sibiu clarificari asupra stadiului dosarului,
precum si asupra impedimentelor tehnice invocate de petenta.

Ca urmare, Casa Judeteand de Pensii Sibiu a transmis situatia completa a dosarului
petenteli, din care reiese ca aceasta a beneficiat anterior de pensie de invaliditate si ca, in cursul
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anului 2024, institutia germand competentd a solicitat informatii si documente pentru
stabilirea pensiei comunitare. Ulterior, CJP Sibiu a emis Decizia nr. ccc8/22.01.2025 privind
acordarea pensiei comunitare - pensie anticipatd partiald, incepand cu data de 22.04.2024,
decizie comunicata petentei impreuna cu certificatul de viata.

Casa Judeteana de Pensii Sibiu a transmis un raspuns favorabil, precizand ca, in luna
iunie 2025, pensia petentei, aferenta perioadei 22.04.2024 - 30.06.2025, in cuantum de 25.926
lei, a fost achitata.

Dosar nr. 27296/2025 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Alba-lulia, sesizand
faptul ca, desi la data de 01.04.2024, a depus la Casa Judeteana de Pensii Alba o cerere prin
care a solicitat recalcularea pensiei prin valorificarea Adeverintei nr. 1279/22.03.2024, emisa
de Societatea Delgaz Grid SA, institutia nu a dat curs solicitarii formulate. Petentul a aratat ca
adeverinta respectiva certifica veniturile brute realizate in calitate de salariat, asupra carora
s-a datorat contributia la bugetul asigurarilor sociale de stat, potrivit legislatiei aplicabile la
acea data, iar valorificarea acestora este necesard pentru stabilirea corectd a pensiei. In lipsa
unui raspuns la cererea depusa, acesta a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului.

Fatd de cele sesizate, au fost solicitate clarificdri de la Casa Nationala de Pensii Publice
Bucuresti, in vederea solutionarii situatiei semnalate.

Autoritatea a comunicat faptul ci, in data de 22.10.2025, Casa Judeteand de Pensii
Alba a emis Decizia nr. 208340 privind recalcularea pensiei pentru limita de varstd, prin
valorificarea Adeverintei nr. 1279/22.03.2024, in conformitate cu prevederile Legii nr.
360/2023 privind sistemul public de pensii.

In aceste conditii, sesizarea a fost solutionati favorabil petentului, drepturile sale fiind
clarificate, iar recalcularea pensiei efectuatd ca urmare a demersului institutiei Avocatul
Poporului.

Dosar nr. 25111/2025 - Sesizare din oficiu referitoare la un accident de munca produs
intr-o localitate din judetul Alba, in care a fost implicat un cetatean nepalez.

Au fost solicitate informatii de la Inspectoratul Teritorial de Munca Alba si de la
Inspectoratul de Politie al Judetului Alba cu privire la cauzele si imprejurarile in care s-a
produs incidentul, rezultatul cercetarilor intreprinse si masurile dispuse.

In urma demersurilor efectuate, Inspectoratul de Politie al Judetului Alba a comunicat
urmatoarele: la data de 05.08.2025, in timp ce manevra un tractor cu pompa de stropire a vitei-
de-vie, pe un teren in panta, utilajul s-a rasturnat, iar lucratorul a fost prins sub acesta. Victima
a fost salvata de colegi si preluata ulterior de un elicopter SMURD, fiind transportata la spital.
A fost intocmit dosar penal sub aspectul savarsirii infractiunilor de vatamare corporald din
culpa si nerespectarea masurilor legale de securitate si sanatate in munca.

Inspectoratul Teritorial de Munca Alba a confirmat ca evenimentul s-a produs la o
unitate viticold, unde cetdteanul nepalez era angajat legal, in functia de tractorist, cu contract
individual de munca inregistrat in REVISAL si aviz de munca valabil. Accidentul a fost
comunicat, cercetat si incadrat ca accident de munca soldat cu incapacitate temporara de
munca, dosarul fiind avizat de ITM Alba conform procedurilor legale.

Din informatiile primite rezultd ca nu existd indicii privind Incélcarea legislatiei
referitoare la regimul juridic al strainilor pe teritoriul Romaniei.

Autoritatile competente au intervenit cu promptitudine si in limitele atributiilor legale,
dispunand masurile prevazute de legislatia in vigoare. Accidentul de munca a fost cercetat,
incadrat si avizat conform procedurilor legale, iar situatia juridica a lucratorului strdin a fost
verificatd, fard a rezulta indicii privind incalcarea regimului juridic aplicabil. Demersurile
institutiei Avocatul Poporului au contribuit la verificarea respectarii normelor de securitate si
sanatate in munca, precum si a legislatiei in domeniul raporturilor de munca.
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Dosar nr. 6877/2025 - Sesizare din oficiu referitoare la un caz de violenta domestica,
produs intr-o localitate din judetul Alba, in care au fost implicate doua persoane vulnerabile,
respectiv un minor si un adult cu handicap grav.

Au fost solicitate informatii de la Inspectoratul de Politie al Judetului Alba, Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Alba si autoritatea locald, pentru a analiza
situatia si a evalua masurile intreprinse in vederea apararii, protectiei si promovarii drepturilor
copilului, dreptului la protectie al persoanelor cu handicap precum si a prevederilor legii
privind violenta domestica.

Din raspunsul transmis de Inspectoratul de Politie Judetean Alba, a rezultat ca organele
de politie s-au sesizat din oficiu cu privire la agresiune si au completat formularul de evaluare
a riscului, stabilindu-se necesitatea emiterii unui ordin de protectie provizoriu. Agresorului i
s-a interzis apropierea la mai putin de 10 metri de victime, fiind totodatd deschis dosar penal
pentru violenta in familie si luatd médsura controlului judiciar. Ulterior, instanta a emis un
ordin de protectie valabil 12 luni.

DGASPC Alba a comunicat ca minorul, gasit fara adapost dupa incident, a beneficiat
de masura plasamentului in regim de urgenta si se afla in prezent in grija unui asistent maternal
profesionist. Victima adulta, persoana cu handicap grav, beneficiaza de asistent personal si
este monitorizata de serviciile sociale locale. S-a mentionat cd minorul fusese anterior plasat
la bunicii materni prin hotarare judecatoreasca, iar familia era cunoscuta autoritatilor sociale,
fiind monitorizata inca din anul 2007.

Autoritatea locala a transmis ca, desi familia se afla In evidenta serviciului social local,
nu existasera sesizari formale privind violenta domestica anterior incidentului. Ulterior,
autoritatea locala a dispus masuri de monitorizare si consiliere a victimelor, a colaborat cu
DGASPC Alba si Politia in evaluarea situatiei si a desfasurat activitati de prevenire a violentei
domestice in comunitate, inclusiv prin informarea personalului scolar dupa ce minorul fusese
gasit dormind 1n beciul unei scoli.

Avand 1n vedere gravitatea situatiei, vulnerabilitatea minorului si existenta unui istoric
de violentd domestica in familie, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 80/2025,
adresatda DGASPC Alba. Prin aceasta s-a solicitat evaluarea minorului de céatre o comisie
multidisciplinara pentru stabilirea necesitatii incadrarii intr-un grad de handicap,
monitorizarea integrarii scolare si sociale a copilului in mediul familial actual, analizarea
posibilitatii separarii domiciliului agresorului de cel al victimelor, precum si consolidarea
colabordrii interinstitutionale pentru prevenirea recidivei si gestionarea adecvata a cazurilor
de violenta domestica.

DGASPC Alba a comunicat ca In conformitate cu sentinta civild a Tribunalului Alba,
masura plasamentului minorului la bunicii materni a fost mentinuta, fiind asigurate evaluarea
medicald permanentd, sprijinul educational si consilierea psihosociala, sub monitorizarea
constantd a DGASPC Alba si a autoritatilor locale. Totodata, institutia a aratat ca prevederile
Recomandarii Avocatului Poporului au fost insusite, fiind mentinut un nivel ridicat de
supraveghere pentru protejarea interesului superior al copilului si prevenirea reaparitiei unor
situatii similare.

Dosar nr. 29202/2025 - Sesizare din oficiu referitoare la un caz grav de violenta
domestica, produs intr-o localitate din judetul Alba, in urma caruia doud persoane, o femeie
si nepoata acesteia, mama a patru copii minori, au fost victime ale agresiunii exercitate de
catre sotul acesteia.
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Au fost solicitate date de la Inspectoratul de Politie Judetean Alba, Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Alba, precum si de la Serviciul de Asistentd Sociala
de la domiciliul victimelor.

In urma demersurilor efectuate de institutia Avocatul Poporului, autorititile sesizate
ne-au comunicat urmatoarele: ca urmare a interventiei politiei, a fost emis un ordin de
protectie provizoriu si, ulterior, s-a dispus arestarea preventivd a agresorului. Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Alba si autoritatea locald au actionat
pentru protejarea victimelor si a minorilor, fiind dispuse masuri imediate: institutionalizarea
victimei varstnice, internarea mamei si a fiicei nou-nascute in unitate medicald, precum si
plasarea temporara a celorlalti copii in grija familiei extinse.

Analiza efectuatd de institutia Avocatului Poporului a evidentiat gradul ridicat de
vulnerabilitate sociald a familiei, determinat de antecedente de violentd, consum de alcool,
lipsa veniturilor, conditii locative necorespunzatoare si existenta unor probleme medicale
nediagnosticate. In acest context, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 186/2025,
prin care s-a solicitat autoritatii locale implementarea unui plan complex de masuri de
protectie sociala si monitorizare.

In urma acesteia, autoritatea locali a comunicat ci recomandarea Avocatului
Poporului a fost insusita si pusa in aplicare, fiind elaborate si implementate masuri concrete:
plan de servicii sociale, acordarea beneficiilor si tichetelor sociale, evaluare medicald a mamei
si minorilor, colaborare cu unitétile scolare pentru consiliere psihologicad si logopedie,
inscrierea copiilor la un centru de zi, igienizarea locuintei si consilierea familiei extinse.

Cazul ramane in monitorizarea interinstitutionald permanenta, in vederea evaludrii
evolutiei si eficientei interventiei sociale.

Dosar nr. 10304/2025 - Sesizare din oficiu referitoare la cazul unui barbat din Alba
care a fost retinut de politisti dupa ce si-ar fi agresat sotia. Acesta s-a ales si cu ordin de
protectie si i-a fost deschis dosar penal pentru violenta in familie.

Au fost solicitate informatii de la Serviciul de Asistentd Sociald de la domiciliul
persoanelor in cauza, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Alba si
Inspectoratul de Politie al Judetului Alba.

In urma demersurilor efectuate, autoritatea locald a comunicat ci: la 24.04.2025 a fost
efectuatd ancheta sociala la domiciliul persoanelor implicate si s-a constatat cd victima
locuieste impreund cu cei doi copii minori intr-un mediu familial adecvat. Aceasta este
implicata In cresterea si educatia copiilor, are venituri modeste si cautd un loc de munca stabil.

La 05.04.2025, a fost agresata fizic de sotul ei, aflat sub influenta alcoolului. A fost
emis un ordin de protectie pe un an, cu monitorizare electronica. Tatal continua sa viziteze
copiii, dar a manifestat comportament agresiv si ulterior.

Se apreciazd ca mama ofera un mediu sigur si stabil, spre deosebire de tata, aflat sub
incidenta ordinului de protectie.

Inspectoratul de Politie al Judetului Alba a comunicat ca: la 05.04.2025, victima a
sesizat Politia ca a fost agresata de sotul siu, aflat sub influenta alcoolului. in urma evaluarii
riscului, s-a emis un ordin de protectie provizoriu (5 zile), barbatul fiind retinut 24 de ore
pentru violenta in familie.

Judeciatoria Sebes a dispus ulterior un ordin de protectie pe 1 an, cu monitorizare
electronica si interdictie de apropiere la sub 100 m. in 2024 au mai existat doud sesizari pentru
amenintare, fiind emise ordine provizorii i un ordin de protectie pe 60 zile.

Sunt in lucru trei dosare penale (doud pentru amenintare si unul pentru violenta in
familie). Victima si agresorul au fost informati cu privire la drepturile si obligatiile lor.
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Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Alba a confirmat
incidentul, iar situatia familiei a fost directionatd spre monitorizare citre autoritatea locala.

Fatd de cele expuse mai sus, avind in vedere respectarea dreptului la viata si la
integritate fizica si psihica, precum si principiul interesului superior al copilului, existdnd un
istoric de violenta domestica in familie, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
105/2025, adresatd conducerii autoritdtii locale In vederea dispunerii urméatoarelor masuri:
Continuarea monitorizarii cazului pentru a preveni recidiva si a asigura protectia efectiva a
victimei si a copiilor; Evaluarea oportunitatii introducerii unui program de consiliere
psihologica si suport emotional pentru minorii martori ai violentei domestice, fie prin Centrul
de zi, fie prin colaborari interinstitutionale cu psihologi acreditati; Atentionarea institutiilor
competente (IPJ Alba, Parchetul de pe langa Judecatoria Sebes) privind posibila incélcare a
ordinului de protectie, cu solicitarea unei verificari a respectarii tuturor obligatiilor impuse
agresorului, inclusiv prin reanalizarea masurii controlului judiciar, in contextul noilor
incidente semnalate; Initierea unei proceduri de evaluare a riscului reinnoit in cazul familiei,
avand in vedere comportamentul continuu instabil si agresiv al tatdlui, in ciuda masurilor
preventive dispuse; Sprijinirea victimei in vederea identificarii unui loc de munca stabil,
inclusiv prin intermedierea accesului la servicii de consiliere profesionala sau programe de
formare/recalificare prin AJOFM Alba.

Autoritatea locald a comunicat urmatoarele: Continuarea monitorizarii cazului a
fost asiguratd de catre primar si inspectorul principal cu atributii de asistenta sociald, prin
efectuarea de anchete sociale (se atageaza ancheta sociald nr. 2622/29.07.2025); Consilierea
psihologica a minorului a fost realizata 1n trei sedinte de citre psihologul Scolii Gimnaziale
din localitate, care a precizat ca va continua aceasta consiliere si pe parcursul urmatorului an
scolar; Sprijinirea victimei in vederea identificarii unui loc de munca stabil a fost realizata
prin transmiterea unei adrese citre AJOFM Alba - Agentia Locala Sebes, in vederea solicitarii
situatiei posturilor vacante existente in zona Sebes. Se mentioneaza cd, in data de 29.07.2025,
s-a primit raspunsul din partea AJOFM Alba - Agentia Locala Sebes obtindnd lista locurilor
de munca vacante, listd care a fost ulterior transmisd victimei. Totodatd, victima a fost
indrumata sa se adreseze Agentiei Locale pentru Ocuparea Fortei de Munca Sebes in vederea
inscrierii in baza de date ca persoand aflata in cautarea unui loc de munca.

Dintre autoritatile care au fost si care au acordat sprijinul lor
in exercitarea atributiilor noastre legale, amintim: Inspectoratul de Politie Judetean Alba,
Inspectoratul de Politie Judetean Sibiu, Inspectoratul de Politie Judetean Hunedoara, Primaria
Municipiului Alba Iulia, Primaria Municipiului Sibiu, Consiliul Judetean Hunedoara, Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Alba, Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Hunedoara si Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sibiu. Aceste institutii au raspuns la obiect, cu promptitudine si profesionalism,
tuturor solicitarilor adresate.

In activitatea de solutionare a petitiilor, sau
reticente din partea autoritatilor.

Biroul Teritorial Bacau

® Biroul Teritorial Bacdu: a solutionat un numar de 108 de petitii, a acordat 190 de
audiente, a inregistrat 218 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, s-a sesizat din oficiu cu
privire la 62 de cazuri, dintre care 37 au vizat protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 3
anchete si a formulat 9 recomandari.
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Dosar nr. 14289/2025 Petenta s-a adresat Biroul Teritorial Bacau in contextul art. 50
din Constitutie, sustinand ca s-a adresat Primariei Municipiului Bacau cu solicitarea de a se
dispune masuri in vederea amenajarii unui loc de parcare cu rezervare destinat persoanelor cu
dizabilitati, insd autoritatea administratiei publice locale a respins cererea intemeiatd pe
dispozitiile art. 65 alin. (5) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata. Conform celor precizate de petentd, motivul ce sta la
baza respingerii solicitarii sale este inexistenta unui regulament pentru atribuirea, utilizarea si
digitalizarea locurilor de parcare de pe raza municipiului Bacau, vechiul regulament fiind
abrogat. De asemenea, autoritatea mai precizeaza si faptul cd este suspendatd de drept
atribuirea locurilor de parcare cu rezervare destinate persoanelor cu handicap pana la
momentul adoptarii si publicarii In Monitorul Oficial Local a hotararii de consiliu local prin
care se va aproba un nou regulament.

Urmare demersurilor Biroului Teritorial Baciu, autoritatea sesizata a comunicat cd va
proceda la solutionarea cererii petentei. Ulterior, astfel cum transmite petenta prin intermediul
unei scrisori de multumire, locul de parcare a fost amenajat conform prevederilor Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata.

Dosar nr. 12217/2025 Petentul s-a adresat Biroul Teritorial Bacdu in contextul art. 47
din Constitutie, sustinand ca s-a adresat Casei Judetene de Pensii Neamt cu solicitarea de a
trece de la pensia anticipata partial la pensie pentru limita de varstd. Avand in vedere ca
petentul nu a primit un raspuns 1n termenul prevazut de lege, iar verbal i s-a comunicat faptul
cd nu existd program informatic pentru calcularea pensiilor (mai exact pentru a se opera
trecerile de la pensii anticipate/anticipate partial sau de invaliditate la pensii pentru limita de
varsta), acesta a solicitat sprijinul Avocatului Poporului.

In urma demersurilor efectuate, Casa Judeteana de Pensii Neamt a transmis, in esent,
faptul cd nu este finalizata aplicatia informaticd, motiv pentru care solicitarea nu a putut fi
admisa sau respinsa. Ulterior, a fost transmisa o adresa cétre Casa Nationald de Pensii Publice
in vederea solutiondrii situatiei cu care se confrunta petentul, demers la care nu s-a comunicat
un raspuns in termenul legal. Astfel, s-a revenit la autoritate prin intermediul unei noi adrese.
Dosarul a fost solutionat la momentul primirii raspunsului de la Casa Nationala de Pensii
Publice, prin acesta transmitandu-se faptul ca a fost emisd Decizia privind trecerea la pensie
pentru limitd de varsta.

Dosar nr. 21596/2025 - Sesizare din oficiu privind situatia unei tinere ce a fost
victima unei tentative de lipsire de libertate in mod ilegal

Avocatul Poporului a dispus efectuarea unor demersuri scrise la Inspectoratul de
Politie Judetean Bacau, la Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau,
respectiv la Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Bacdu in vederea verificarii
informatiilor aparute in mass-media locald, cu privire la tentativa de rapire a unei tinere de
catre sotul sau, cu care se afla in proces de divort.

Avand in vedere deficientele constatate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea
nr. 203/2025, catre seful Inspectoratului de Politie Judetean Bacau si Directorul general al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bacau, pentru ca:

a. Inspectorul Sef al Inspectoratului de Politie Judetean Baciu, in exercitarea
prerogativelor conferite de lege, sd dispund toate masurile necesare pentru ca toate
cazurile/suspiciunile de violentd domestica ce intrd in atentia lucratorilor de politie sa fie
semnalate cu celeritate Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bacau,
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respectiv serviciului/directiei de asistentd sociald din municipiul/oragul/comuna de domiciliu
a victimei.

b. Inspectorul Sef al Inspectoratului de Politie Judetean Bacau, in exercitarea
prerogativelor conferite de lege, sd dispuna toate masurile necesare pentru instruirea
personalului subordonat raportat la cunoasterea si aplicarea prevederilor art. 59 din
Constitutie, respectiv cele ale art. 4 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicatd, in sensul respectarii obligatiei retinute in sarcina
autoritatilor publice de a comunica sau pune la dispozitia Avocatului Poporului, in conditiile
legii, informatiile, documentele sau actele pe care le detin 1n legatura cu petitiile care au fost
adresate institutiei Avocatul Poporului, precum si cele referitoare la sesizarile din oficiu si la
vizitele anuntate sau inopinate pe care aceasta le efectueaza (...), acordandu-i sprijin pentru
exercitarea atributiilor sale.

a. Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bacau, in exercitarea prerogativelor conferite de lege, sa dispuna toate masurile
necesare astfel incat declaratia de acceptare/refuz cu privire la oferirea serviciilor specifice
victimelor violentei domestice, sa nu reprezinte un demers pur formal, ci sa reprezinte o parte
dintr-un proces de consiliere si informare a victimei. Informarea victimei trebuie sd cuprinda
inclusiv faptul cd aceasta are posibilitatea de a reveni asupra deciziei de a refuza interventia
specialistilor.

Inspectoratul de Politie Judetean Bacédu a informat Avocatul Poporului cu privire la
faptul ca Recomandarea nr. 203/2025 a fost insusita, fiind dispuse mdsuri tuturor unitatilor
teritoriale, sectiilor urbane si rurale de politie, precum si posturilor de politie comunale
subordonate, astfel incat toate cazurile/suspiciunile de violentd domestica ce intrd in atentia
lucratorilor de politie sé fie semnalate cu celeritate Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Bacau/serviciului/directiei de asistentd sociald de la domiciliul victimei.
Totodata, s-a dispus reinstruirea personalului ce intervine la semnaldrile privind violenta
domestica cu privire la:

- asumarea responsabilitatii in cadrul interviului cu victima pentru aflarea adevarului
si solutionarea justd a sesizarii, astfel incat sa fie asigurata protectia victimei prin inlaturarea
starii de pericol;

- indeplinirea obligatiilor ce le revin lucratorilor de politie potrivit Dispozitiei
inspectorului general al Politiei Romane nr. 109/2025 pentru aprobarea Metodologiei privind
supravegherea respectarii masurilor dispuse prin ordinele de protectie provizorii, ordinele de
protectie si ordinele europene de protectie, precum si gestionarea starilor conflictuale din sfera
violentei domestice de catre structurile Politiei Romane;

In baza Recomandarii nr. 203/2025, la data de 05.11.2025, au fost dispuse masuri
pentru instruirea personalului subordonat Inspectoratului de Politie Judetean Bacau raportat
la cunoasterea si aplicarea prevederilor art. 59 din Constitutie, respectiv cele ale art. 4 din
Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului.

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bacdu a informat
Avocatul Poporului cu privire la faptul ca in urma Recomandarii nr. 203/2025, au fost
revizuite instrumentele de lucru folosite, iar In prezent acestea contin precizarea ca victimele
violentei domestice au posibilitatea de a reveni oricand asupra deciziilor initiale cu privire la
accesarea sau nu a serviciilor oferite de Directie. Autoritatea mai precizeaza ca victimele sunt
informate atat verbal, cat si in scris cu privire la modalitatile de interventie in situatii de criza,
acestea avand posibilitatea de a solicita sprijinul specialistilor DGASPC in orice moment,
chiar daca anterior au refuzat aceste servicii. In ceea ce priveste indicarea din start a actelor
normative din care reiese dreptul victimei de a refuza sprijinul, Directia precizeaza ca, acestea
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au fost evidentiate In contextul experientei profesionale acumulate de catre specialistii
compartimentului in activitatea de consiliere a victimelor violentei domestice, existdnd in
trecut situatii in care victimele au considerat ca specialistii sunt prea insistenti, afectandu-le
viata privata.

Dosar nr. 6935/202S - Sesizare din oficiu privind situatia unei minore talharite

Avocatul Poporului a dispus efectuarea unor demersuri scrise la Inspectoratul de
Politie Judetean Neamt, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Neamt,
iar ulterior, la Parchetul de pe langa Judecatoria Targu Neamt.

In urma demersurilor efectuate, s-a constatat faptul ca dreptul minorei, persoani
vatamata, de a fi audiata in prezenta unui psiholog stabilit de catre organul judiciar, astfel cum
prevede art. 111 alin. (8") din Codul de proceduri penali, nu a fost respectat.

Prin urmare, avand in vedere cd audierea trebuie sa se desfasoare intr-un climat de
impartialitate, profesionalism si empatie care sa favorizeze atat aflarea adevarului, cat si
protejarea emotionald a victimei minore, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
81/2025, pentru ca seful Inspectoratului de Politie Judetean Neamt, in exercitarea
prerogativelor conferite de lege, sd intreprinda demersurile necesare care sa conduca la
aplicarea prevederilor art. 111 alin. (8') din Codul de proceduri penali, astfel incat la audierea
tuturor persoanelor vatamate minore in varsta de pana la 14 ani sa participe un psiholog.

In urma recomandarii emise, Inspectoratul de Politic Judetean Neamt a transmis
urmatoarele: conducerea inspectoratului a dispus masuri de prelucrare pe bazad de semnatura
cu tot personalul ce detine calitatea de organ de cercetare penala al politiei judiciare, a
dispozitiilor art. 111 alin. (8') din Codul de proceduri penali, astfel incat fiecare lucritor si
cunoasca faptul ca la audierea persoanelor vatdmate minore in varsta de pana la 14 ani trebuie
sd participe un psiholog.

Dosar nr. 21605/2025 Petenta ne-a sesizat in contextul art. 56 din Constitutie,
semnaland faptul ca Priméaria Municipiului Roman i-a impus o redeventa (taxa de concesiune)
pentru terenul corespunzator apartamentului pe care il detine, teren pentru care plateste
concomitent si o taxi de folosintd. In cuprinsul petitiei se specifica si faptul ca terenul in
discutie nu a fost concesionat de petentd, ca nu i-a fost transferat dreptul de concesiune la data
la care a cumparat apartamentul de la proprietarii anteriori, respectiv ca acest drept de
concesiune nu este inscris in cartea funciard. Totodatd, se mentioneaza si faptul cd de la
momentul Inscrierii imobilului la rolul fiscal, in anul 2020 si pand in prezent, nu a fost
notificata despre aceastd redeventa si nu i s-a transmis o decizie de impunere privind aceasta
suma cu care figureaza in evidentele fiscale. Astfel, pentru apartamentul detinut, in prezent,
achitd o taxa de folosintd pentru o suprafatd de teren de 18,42 mp. de teren si o redeventa
pentru 26 mp. de teren aflat in concesiune.

Anterior sesizarii Avocatului Poporului petenta a formulat o serie de adrese catre
Priméria Municipiului Roman, solicitand clarificari cu privire la aceastd situatie, respectiv
comunicarea, In copie, a unor documente precum: contractul de concesiune incheiat cu vechii
proprietari, schita oficiala a terenului la care face referire evidenta fiscala (avand in vedere
neconcordanta dintre suprafetele de teren). Priméaria Municipiului Roman 1i comunica petentei
faptul ca transferul dreptului de concesiune a avut loc in temeiul prevederilor art. 40 alin. (2)
din Legea nr. 50/1991 republicata, dar si ca nu au fost stabilite si achitate doud obligatii fiscale
de aceeasi natura, deoarece taxa de concesiune nu este o obligatie fiscala.

In vederea solutiondrii dosarului, Biroul Teritorial Baciu a formulat o serie de
demersuri scrise la UAT Roman. Avand in vedere faptul ca autoritatea publica locala si-a
mentinut punctul de vedere comunicat si petentei, Avocatul Poporului a aprobat propunerea
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de colaborare cu Biroul contencios administrativ si juridic, in vederea analizarii oportunitatii
formuldrii unei actiuni in contencios administrativ.

In urma analizei efectuate de citre Biroul contencios administrativ si juridic, Avocatul
Poporului a aprobat formularea unei actiuni in contencios administrativ in contradictoriu cu
Unitatea Administrativ-Teritoriald Municipiul Roman si Directia Taxe si Impozite Locale,
Serviciul Impozite si Taxe persoane fizice, avand ca obiect:

- constatarea refuzului nejustificat al paratei de a solutiona cererea petentei nr.
34429/08.05.2025, in sensul ca impunerea obligatiei de plata a redeventei, stabilite pentru
suprafata de 26 mp de teren aferent apartamentului aflat in proprietatea acesteia s-a realizat
cu incalcarea dispozitiilor din art. 95 alin. (2) din Legea nr. 207/2015 cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si de a rectifica suprafata impozabila conform situatiei reale
si actelor cadastrale, respectiv 18,42 mp, si

- In subsidiar, in situatia in care instanta va constata in sarcina petentei obligatia de
platd a redeventei, sa se dispund eliminarea impozitului pe terenul aferent apartamentului aflat
in proprietatea petentei conform art. 463 alin. (5) din Legea nr. 227/2015 cu modificarile si
completarile ulterioare, si

- obligarea paratei la repararea prejudiciului cauzat prin refuzul solutionarii
cererii acesteia, in cuantum de 24 de lei, reprezentand impozit pe teren, perceput prin dubla
impunere cu incalcarea art. 463 alin. (5) din Legea nr. 227/2015 cu modificarile si completarile
ulterioare, actualizat cu rata inflatiei la data platii, precum si la plata dobanzii legale
penalizatoare, calculatd de la data scadentei si pana la data platii efective.

In anul 2025, pot fi remarcate pentru de care au dat dovada, dar si prin
modul in care au colaborat in corespondenta purtatd de Biroul Teritorial Bacdu, urméatoarele
autoritati publice: Priméaria Orasului Darméanesti, Primaria Orasului Targu Ocna, Consiliul
Judetean Neamt, Priméaria Municipiului Piatra Neamt, Primaria comunei Sagna.

Biroul Teritorial Brasov

® Biroul Teritorial Brasov: a solutionat un numar de 250 de petitii, a acordat 276 de
audiente, a inregistrat 334 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 78
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 29 de cazuri, a
efectuat 20 de anchete si a formulat 5 recomandari.

Dosar nr. 14094/2025 O petentd, domiciliatd in Municipiul Fagaras, judetul Brasov,
ne-a sesizat in privinta unei posibile incélcari a art. 51 si art. 47 din Constitutie, privind dreptul
de petitionare si dreptul la un nivel de trai decent.

Din continutul petitiei adresate, rezultd cd petenta este beneficiard a pensiei
comunitare, dosarul sau de pensionare fiind la Casa Judeteana de Pensii Covasna, intrucat a
avut domiciliul stabil in Marea Britanie. In luna iunie 2024, petenta a revenit definitiv in
Romania si a contactat Casa Judeteana de Pensii Covasna in acest sens, solicitand si i se
transfere dosarul de pensie in localitatea unde domiciliaza in prezent, in Municipiul Fagaras.
Cu toate acestea, dupd aproape 1 an de la inceperea acestor demersuri, petenta mentioneaza
cd nu i-a fost transferat dosarul si in continuare i se solicitd depunerea Declaratiei de viata
(ultima fiind solicitata in jurul sarbatorilor de Paste). De asemenea, in lunile octombrie 2024,
respectiv aprilie 2025, petenta nu a primit pensia, fie pentru ca i s-a precizat de catre Casa
Judeteana de Pensii Covasna ca nu era depus Certificatul de viatd (desi anuntase revenirea in
Romania), fie pentru cd a fost o eroare, iar in data de 12 mai 2025 din nou nu a primit pensia,
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fard sa cunoascd motivul. Petenta a incercat s ia legdtura telefonic cu Casa Judeteana de
Pensii Covasna, insa nu i-a rdspuns nimeni.

Ca urmare, petenta solicita transferarea dosarului de pensie In Municipiul Fagaras,
unde domiciliazd In prezent si acordarea atat a pensiei la care este indreptatitd, cat si a
cupoanelor de pensie.

Avand in vedere aspectele sesizate, au fost intreprinse demersuri la Casa Judeteana de
Pensii Covasna. In urma acestui demers, autoritatea ne-a comunicat urmatoarele:

- petenta este beneficiard a unei pensii comunitare, iar incepand cu luna iunie 2024,
s-a restabilit In Romania, solicitand transferul dosarului de pensie de la Casa Judeteana de
Pensii Covasna cétre Casa Judeteand de Pensii Brasov. Transferul dosarului se afla in curs de
solutionare, intrucat intdrzierea transferului este cauzatd de anumite dificultati tehnice
independente de vointa Casei Judetene de Pensii Covasna;

- referitor la plata drepturilor la pensie, s-au inregistrat intarzieri punctuale pentru
lunile octombrie 2024, aprilie 2025 si mai 2025 (tot din motive tehnice), insa acestea au fost
remediate n scurt timp, pensiile fiind achitate la urmatoarele date: pentru luna octombrie
2024, in data de 18.10.2024; pentru luna aprilie 2025, in data de 17.04.2025; pentru luna mai
2025, in data de 15.05.2025;

- in ceea ce priveste cupoanele de pensie, emiterea automata a acestora se va realiza
de catre Casa Nationala de Pensii Publice la momentul functionalitatii platformei informatice,
Casa Judeteana de Pensii Covasna neavand competente in acest sens.

Avand in vedere aspectele reclamate, a fost aprobata continuarea demersurilor la Casa
Nationald de Pensii Publice, insa niciun raspuns nu ne-a fost comunicat pana in prezent la
solicitarea de a ni se comunica informatii privind examinarea situatiei create.

Mai mult decat atat, petenta a revenit printr-o petitie in completare, cu mentiunea ca
in luna noiembrie 2025 din nou nu a mai primit pensia, iar dosarul sau incé nu a fost transferat
de la Casa Judeteana de Pensii Covasna la Casa Judeteand de Pensii Brasov (petenta are
domiciliul pe raza teritoriald a judetului Brasov, inca din luna iunie 2024).

Ca urmare, Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la Casa Judeteana
de Pensii Covasna. Din documentele puse la dispozitie si In urma discutiilor purtate, au fost
concluzionate urmatoarele:

Pentru a da curs solicitarilor petentei, ca urmare a revenirii in tara a acesteia, Casa
Judeteana de Pensii Covasna a intreprins demersuri pentru transferul dosarului la Casa
Judeteana de Pensii Brasov.

Dosarul a plecat fizic catre Casa Judeteana de Pensii Brasov. Pentru a nu exista sincope
in acordarea drepturilor la pensie pentru petentd, Casa Judeteana de Pensii Covasna va acorda
aceste drepturi banesti pana la data de 31.01.2026, urmand ca incepand cu data de 01.02.2026,
aceste sume de bani reprezentand pensia, sa fie acordate de Casa Judeteana de Pensii Brasov.

Din cauza disfunctionalitatilor informatice, petentei nu i s-a putut face transferul
dosarului mai repede de luna noiembrie 2025, iar adresa petentei este in alt judet (Brasov) si
nu 1n judetul Covasna, petenta apartinea de Casa Judeteana de Pensii Covasna, intrucat figura
cu adresa in Marea Britanie. Petentei nu i se va mai solicita certificat de viata de catre Casa
Judeteana de Pensii Covasna.

Casa Judeteana de Pensii Covasna ne-a pus la dispozitie documentele prin care s-a
efectuat transferul dosarului de pensie al petentei la Casa Judeteand de Pensii Brasov. De
asemenea, petenta a beneficiat de toate drepturile la pensie pana in prezent, inclusiv pe luna
noiembrie 2025, chiar daca s-au inregistrat anumite intarzieri.

Ca urmare, solicitarea petentei a fost solutionata, in luna noiembrie 2025 fiind emisa
Decizia privind incetarea platii pensiei limita de varsta si/sau a indemnizatiei pentru insotitor,
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aceasta urmand a intra 1n vigoare la data de 01.02.2026, cand drepturile la pensie vor fi plitite
de Casa Judeteand de Pensii Brasov - institutie competenta teritorial, intrucat petenta are
domiciliul actualmente, in Municipiul Fagaras.

Dosar nr. 14012/2025 - Sesizare din oficiu privind lipsa cadrului dispozitional sau
procedural care s aiba drept obiect instiintarea rudelor victimelor accidentelor rutiere grave.

incepand din anul 2022, Avocatul Poporului a intreprins numeroase demersuri la
Inspectoratul General al Politiei Romane si la Ministerul Afacerilor Interne, semnaland faptul
cd nu existd o norma/procedurd/dispozitie care sa reglementeze anuntarea membrilor de
familie/reprezentantilor legali ai victimelor accidentelor rutiere, de catre lucratori de politie,
in situatia in care victima accidentului a decedat sau este in imposibilitate de a se exprima
(inconstient, in coma etc.).

Situatia de la care Avocatul Poporului a demarat acest demers a fost cea sesizata prin
petitia unei doamne, care ne-a adus la cunostinta faptul cd, in octombrie 2021, fiul sdu a fost
implicat intr-un accident de circulatie pe raza judetului Covasna, accident in urma caruia a
ajuns in stare grava la spital, ulterior, in aceeasi zi, decedand. Petenta reclama faptul ca nici
politia si nici unitatea sanitara, la care victima accidentului a fost internata, nu au contactat
familia, ea afland despre cele intdmplate dupd ce a contactat firma la care fiul dansei era
angajat, intrucat era ingrijorata ca acesta nu a mai ajuns acasa.

in perioada 2022-2024, Avocatul Poporului a semnalat faptul ci nu este emisa nicio
reglementare care sd expund, sa defineasca pasii pe care ii urmeaza un politist atunci cand
este nevoit sa anunte o familie despre decesul ori vatamarea corporala grava a unei persoane,
prin urmare, lucratorii din politie nu au aceasta atributie, iar in cazurile in care totusi o fac,
politistii anuntd familia din motive umanitare, morale sau din ,,obigsnuinta”.

Ca urmare a problemelor identificate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
185/2024, prin care a solicitat conducerii Ministerului Afacerilor Interne:

- luarea masurilor legale care se impun pentru urgentarea adoptarii procedurii privind
anuntarea membrilor de familie si reprezentantilor legali ai victimelor, precum si a
persoanelor juridice care custodiaza, asigura protectia sau ocrotesc diferite persoane fizice
victime ale infractiunilor/accidentelor rutiere, avand in vedere ca au trecut mai mult de doi ani
(august 2022) de la data la care am fost informati ca se va realiza formarea profesionala a unor
politisti, cu privire la modalitatea de instiintare a acestor categorii de persoane, avandu-se in
vedere si impactul psihologic pe care 1l genereaza astfel de evenimente.

Ministerul Afacerilor Interne a informat Avocatul Poporului ca si-a insusit
recomandarea transmisa, au fost luate toate masurile necesare pentru urgentarea adoptarii
documentului de lucru, procedura fiind in stadiul final de definitivare.

In data de 14 mai 2025, Ministerul Afacerilor Interne a informat Avocatul Poporului
cd a fost aprobati Procedura de sistem privind anuntarea membrilor de familie si
reprezentantilor legali ai victimelor, precum si a persoanelor juridice care custodiaza, asigura
protectia sau ocrotesc diferite persoane fizice victime ale infractiunilor/accidentelor rutiere.

Procedura in discutie stabileste un set unitar de reguli privind modalitatea de
anuntare, respectiv activititile desfisurate de politistii desemnati, precum si
documentele intocmite cu aceasta ocazie.

Potrivit prevederilor procedurii, anuntarea se realizeaza, de reguld, prin deplasarea
politistilor la domiciliul/resedinta/locuinta de fapt a membrilor de familie/reprezentantilor
legali ai victimelor infractiunilor/accidentelor rutiere.

In situatia in care aceastd modalitate de anuntare nu este posibild, precum si pentru
situatiile in care victimele suferd accidentari usoare, dar se afla in imposibilitatea anuntarii
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membrilor de familie/reprezentantilor acestora, anuntarea se realizeaza de catre personalul
desemnat, telefonic sau prin alte mijloace.

Dosar nr. 2247/2025 O petentd s-a adresat Biroului Teritorial Brasov, reclamand o
situatie dificild, intrucat tatal sdu (in prezent, decedat) a incheiat o promisiune de vanzare
cumparare a unui teren cu suprafata de 0,80 ha, situat in extravilanul orasul Risnov, insa
mostenitoarea nu poate incheia contractul de vanzare cumparare, deoarece autoritatile publice
competente interpreteazi dispozitiile legale aplicabile’ in mod restrictiv, in sensul in care un
teren extravilan nu poate fi cumpéarat decat de preemptori legali sau de asa numitii
"potentiali cumpdritori®". Aceastd interpretare determind practic o imposibilitate in a
dispune de dreptul siu de proprietate, nelimitata in timp, nejustificata si necompensata.

In vederea solutionarii acestei petitii, Avocatul Poporului a intreprins mai multe
demersuri, constatand ca cele reclamate de petenta se confirma.

Astfel, Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale (in continuare, MADR) sau
directia judeteana pentru agriculturd (in continuare, DJA) emit avize doar in cazurile
prevazute de art. 9 alin. (1) si (2) din Legea nr. 17/2014.

Din actele depuse de petenta, rezulta faptul ca Ministerul Apararii Nationale raspunde
cererii de eliberare a avizului specific si 1i solicitd acesteia, prin adresa nr. P1- 90 din data de
5 februarie 2025, sd completeze documentele cu: avizul emis de citre Directia pentru
Agricultura a Judetului Brasov privind indeplinirea conditiilor de citre potentialul
cumparitor, conform anexei nr. 2 la Ordinul nr. 719/2014, cu respectarea prevederilor art.
9. alin. (2) din Legea nr. 17 2014, cu modificarile si completarile ulterioare.

Or, petenta are raspunsul Directiei pentru Agricultura a Judetului Brasov, depus si la
MApN, din care rezulta clar ca nu a existat nicio comunicare de acceptare a ofertei de
vanzare din partea vreunui preemptor/potential cumpéirator, astfel cd procedura
prevazutd de Legea nr. 17/2014 s-a finalizat fard cumparator, directia neputind emite
vreunul dintre avizele specifice previzute la art. 9 din lege. Prin urmare, procedura s-a
incheiat fara emiterea vreunui aviz, conform dispozitiilor art. 10 alin. (5) din Legea nr.
17/2014: "in situatia in care nu s-a Inregistrat nicio ofertda de cumpdrare, la expirarea
termenului prevazut la art. 4 alin. (3), in termen de 10 zile lucratoare, primariile emit
procesul-verbal de finalizare a procedurii. Procesul-verbal se elibereazda vanzatorului §i se
comunicd structurii centrale sau structurilor teritoriale, dupad caz".

Astfel, petenta nu putea obtine avizul specific al MApN, intrucat este in
imposibilitatea de a depune vreun aviz emis de Directia pentru Agriculturd a Judetului Brasov,
procedura prevazutda de Legea nr. 17/2014 fiind parcursa, dar nu a existat niciun preemptor
sau potential cumparator care sd doreasca sa cumpere terenul.

In acest caz specific, nu a existat niciun preemptor dintre cei previzuti de Legea nr.
17/2014 (coproprietar/ruda, arendas, vecin, tanar fermier, persoana fizica cu domiciliul in
UAT-ul unde se afla amplasat terenul supus vanzarii sau in UAT-ul vecin, care detine diploma
de studii de profil agricol) si nicio alta persoana care sa indeplineasca conditiile prevazute
de lege pentru a putea cumpira terenul in calitate de potential cumpiritor (art. 4' din

7 Legea nr. 17/2014 privind unele masuri de reglementare a vanzarii terenurilor agricole situate in extravilan si
de modificare a Legii nr. 268/2001 privind privatizarea societatilor ce detin in administrare terenuri proprietate
publica si privata a statului cu destinatie agricold si infiintarea Agentiei Domeniilor Statului

8 Persoane fizice, cu respectarea conditiilor cumulative: sa aibd domiciliul/resedina situat/situatd pe teritoriul
national pe o perioada de cel putin 5 ani anterior inregistrarii ofertei de vanzare; sa desfasoare activitati agricole
pe teritoriul national pe o perioada de cel putin 5 ani, anterior inregistrarii acestei oferte; a fie Inregistrate de
autoritatile fiscale romane cu minimum 5 ani anterior inregistrarii ofertei de vanzare a terenurilor agricole situate
in extravilan.
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lege), care sa-si manifeste intentia de cumpdrare a terenului pus la vanzare, astfel ca
procedura s-a incheiat fara emiterea vreunui aviz.

Cu toate acestea, Ministerul Apararii Nationale solicita petentei s depunad avizul
eliberat de Directia pentru Agriculturd a Judetului Brasov, desi in acest caz Directia pentru
Agricultura a Judetului Brasov nu poate emite un aviz, intrucit legea nu prevede emiterea
unui aviz In cazul in care procedura prevazuti de Legea nr. 17/2014 s-a finalizat fara
cumparator.

Avizul MADR este solicitat prin Normele Metodologice, ca o conditie pentru
eliberarea avizului MApN pentru terenurile agricole extravilane care cad sub incidenta art. 3
alin. (1) din Legea nr. 17/2014, ceea ce inseamna o adiaugare la lege.

Ca urmare a problemelor identificate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
64/2025, prin care a solicitat sefului Statului Major al Apararii:

- punerea in acord a dispozitiilor Normelor metodologice de punere in aplicare a Legii
nr. 17/2014, aprobate prin Ordinul nr. 719/2014 , cu prevederile Legii nr. 17/2014, astfel incat
MAPpN sa solicite avizul Ministerului Agriculturii si Dezvoltarii Rurale sau al directiei
judetene pentru agriculturd doar in cazurile in care aceste autoritati au obligatia legala de a
emite un aviz, cazuri reglementate la art. 9 alin. (1) si (2) din Legea nr. 17/2014, care nu fac
referire la dispozitiile art. 41 alin. (5) din actul normativ mentionat.

Seful Statului Major al Apararii ne-a comunicat urmatoarele: "(...) ministrul apdararii
nationale a aprobat initierea demersurilor specifice pentru modificarea anexei nr. 2 la
Ordinul viceprim-ministrului, ministrul agriculturii §i dezvoltarii rurale, al viceprim-
ministrului, ministrul dezvoltarii regionale si administratiei publice, al ministrului apdrarii
nationale si al viceprim-ministrului, ministrul culturii nr. 719/740/M.57/2.333/2014 privind
aprobarea normelor metodologice pentru aplicarea titlului I din Legea nr. 17/2014 privind
unele masuri de reglementare a vanzarii terenurilor agricole situate in extravilan si de
modificare a Legii nr. 268/2001 privind privatizarea societdtilor ce detin in administrare
terenuri proprietate publica si privata a statului cu destinatie agricola §i infiintarea Agentiei
Domeniilor Statului, cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea implementdrii
recomandarii formulate".

Dosar nr. 17716/2025 - Sesizare din oficiu ca urmare a aspectelor retinute de
instantele judecdtoresti, Tribunalul Brasov si de Curtea de Apel Brasov, prin hotararile
pronuntate intr-un dosar in care a fost admisa actiunea promovata de catre institutia Avocatul
Poporului, in numele unei petente, instanta obligand UAT Municipiul Bragsov la recunoasterea
dreptului legitim al reclamantei, prin atribuirea cu titlu gratuit a unui loc de veci, in calitate
de beneficiara a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 105/1999.

Ca urmare a demersurilor intreprinse de Avocatul Poporului pentru solutionarea
petitiilor formulate de beneficiarii Ordonantei Guvernului nr. 105/1999, referitoare la
acordarea la cerere si cu titlu gratuit, a unui loc de veci, Primaria Municipiului Brasov si-a
mentinut raspunsurile negative, in sensul cd "Cimitirul Municipal Brasov nu mai are
capacitatea fizica pentru atribuirea de locuri de inhumare cu titlu gratuit beneficiarilor
Decretului-Lege nr. 118/1990 si Legii nr. 189/2000 si nici nu mai sunt disponibile in prezent,
terenuri pentru crearea de noi parcele dedicate beneficiarilor legilor mai sus mentionate”.

Acest punct de vedere a fost naintat si instantelor de judecata, iar Tribunalul Bragov
si Curtea de Apel Brasov au apreciat ca raspunsul oferit de catre Primaria Municipiului Brasov
indeplineste cerintele unui "refuz nejustificat", in acceptiunea oferita acestei notiuni de art. 2
alin. (1) lit. 1) din Legea nr. 554/2004, intrucat, prin conduita adoptata, autoritatea publica
sesizatd a lipsit beneficiara de un drept recunoscut de lege.
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Din Decizia Curtii de Apel Brasov reiese ca municipiul Brasov a inceput demersurile
pentru identificarea unui teren pentru amenajarea unui nou cimitir, avand in vedere inclusiv
cele aproximativ 80 de cereri ale beneficiarilor drepturilor prevazute de Ordonanta Guvernului
nr. 105/1999, aprobata prin Legea nr. 189/2000 si a Decretului-lege nr.118/1990, care nu au
putut fi solutionate favorabil din aceleasi considerente, respectiv autoritatea locala nu a reusit
sd identifice un teren pentru amenajarea unui nou cimitir.

Astfel, Avocatul Poporului a constatat cd Primaria Municipiului Brasov a mai fost
sesizatd pentru realizarea aceluiasi drept de alte 80 de persoane, aceasta situatie fiind deci
cunoscutd organelor de conducere ale primariei si lasata nesolutionatd pana in prezent.

In vederea solutionrii acestei sesizarii, au fost intreprinse demersuri la Primaria
Municipiului Brasov, iar autoritatea locala ne-a informat ca, urmare a Deciziei Curtii de Apel
Brasov, petentei i-a fost atribuit un loc de veci in Cimitirul Municipal Brasov.

In ceea ce priveste atribuirea unui loc de veci beneficiarilor Ordonantei Guvernului nr.
105/1999, republicata, si ai Decretului-lege nr. 118/1990, republicat, care au solicitat un loc
de veci, dar ale caror cereri nu au putut fi solutionate favorabil, acestea se vor solutiona de
indatd ce va fi finalizat demersul pentru identificarea unui teren care sa indeplineasca
conditiile legale, tehnice, de mediu, pretabil pentru infiintarea unui nou cimitir.

Recomandarea nr. 97/2025, insusitd de citre Primidria Municipiului Sfantu
Gheorghe - Din continutul petitiei adresate, rezulta ca petenta este nemultumita de faptul ca,
desi este beneficiara a unei locuinte sociale, fiind scutitd de plata chiriei ca urmare a faptului
cd este persoana cu handicap, Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe nu i-a comunicat niciun
raspuns cu privire la solicitarile anterioare referitoare la repartizarea unei locuinte construite
din fondurile statului, proprietate privatd a Municipiului Sfantu Gheorghe (pe care ar fi avut
posibilitatea sd o cumpere ulterior), ci doar faptul ca alte persoane au obtinut o solutionare
favorabila a unor cereri similare.

Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la domiciliul acesteia, situat in
Municipiul Sfantu Gheorghe, in scopul verificarii conditiilor de locuit.

De asemenea, in urma demersurilor scrise intreprinse la Primaria Municipiului Sfantu
Gheorghe, s-a constatat ca cererile petentei nu au fost analizate efectiv in toatd aceasta
perioada de timp, nefiindu-i stabilit un punctaj sau comunicat eventualul motiv al respingerii
solicitarii.

Asadar, petenta nu are un punctaj stabilit, intrucat se apreciaza ca acest fapt nu ar
produce niciun efect la acest moment, chiar daca ar indeplini conditiile de atribuire, in mod
teoretic (s.n.).

Astfel, am apreciat necesara analizarea in cadrul Consiliului Local al Municipiului
Stantu Gheorghe, judetul Covasna, a modificarii si/sau completarii HCL nr. 121/2014,
urmand ca Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe sa propuna stabilirea anumitor termene
precise pana la care solicitantii unor astfel de locuinte pot formula cereri, cit si sd analizeze si
sd solutioneze aceste cereri, anual, ludnd in considerare situatia individualizatd a fiecarui
solicitant, conditiile indeplinite si sa stabileascd un punctaj corespunzator acestora.

Listele privind ordinea de prioritate in solutionarea cererilor de locuinte se stabilesc/se
refac 1n conditiile legii, in acestea fiind cuprinsi toti solicitantii care indeplinesc criteriile
respective, in ordinea descrescitoare a punctajului primit la criteriile de ierarhizare.
Solicitantii Inscrisi in listele de prioritati care nu pot beneficia de repartizarea unei locuinte in
limita fondului disponibil din anul respectiv, pot primi repartitii in anii urmatori in limita
fondului disponibil in fiecare an si in noua ordine de prioritate stabilitd. Rezultatele vor fi
comunicate solicitantilor, iar contestatiile cu privire la stabilirea accesului la locuinte, precum
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si cu privire la acordarea prioritatilor in solutionarea cererilor, pot fi adresate instantei de
contencios administrativ competente, potrivit legii.

Ca urmare, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 97/2025, potrivit careia:

- primarul Municipiului Sfantu Gheorghe, in exercitarea atributiilor prevazute de
legislatia in vigoare, va intreprinde méasuri constand in propunerea si inaintarea catre Consiliul
Local al Municipiului Sfantu Gheorghe a modificarii si/sau completarii HCL nr. 121/2014, in
ceea ce priveste reglementarea unor termene pand la care Comisia competenta va analiza si
solutiona cererile privind atribuirea unor locuinte din fondul locativ de stat, anual, ludnd in
considerare situatia individualizata a fiecarui solicitant, conditiile Indeplinite si punctajul
stabilit corespunzator.

- primarul Municipiului Sfantu Gheorghe va informa, in termen de 45 de zile, institutia
Avocatul Poporului, cu privire la insusirea Recomandarii, precum si referitor la masurile
dispuse.

Prin adresa de raspuns, Primaria Municipiului Sfantu Gheorghe ne-a comunicat
Hotararea nr. 305/2025 privind aprobarea criteriilor de punctaj pentru stabilirea ordinii de
prioritate in vederea repartizarii locuintelor cu chirie, construite din fondul locativ de stat si
din cele aflate in proprietatea privatd a Municipiului Sfantu Gheorghe, adoptata la data de 31
iulie 2025, prin care masurile dispuse de Avocatul Poporului au fost indeplinite. Potrivit
acestei Hotarari a Consiliului Local al Municipiului Sfantu Gheorghe, Hotararea nr. 121/2014,
aplicabila anterior In domeniu, este abrogata.

Recomandarea nr. 90/2025, adresata presedintelui Autorititii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi, insusita de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati.

Institutia Avocatul Poporului a intreprins mai multe demersuri specifice in vederea
solutionarii unei petitii formulate de o persoana institutionalizatd intr-un centru rezidential,
si, totodata, pentru clarificarea unor aspecte legate de transferul beneficiarului din centrul
situat 1n judetul Covasna, intr-un centru din judetul Ialomita, iar ulterior intr-un alt centru
situat in judetul lasi.

Acest transfer s-a facut in judetul lasi, intrucat, la nivelul judetului Covasna, nu exista
niciun loc liber pentru admiterea persoanei adulte cu grad de handicap grav intr-un centru
rezidential sau medico-social, Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Targu Secuiesc, aflat in subordinea DGASPC Covasna, functionand Ia
capacitatea maxima.

Pentru identificarea locurilor disponibile, DGASPC Covasna a transmis o prima
solicitare catre DGASPC Brasov, insa in raspunsul primit se mentioneaza ca: "centrele din
subordinea DGASPC Brasov au traversat o perioada de reorganizare; se mentine obiectivul
dezinstitutionalizarii, prioritate la admitere avand persoanele adulte ce au domiciliul in
judetul Brasov”.

Ulterior, s-au trimis solicitdri catre toate serviciile rezidentiale licentiate aflate pe
site-ul Ministerului Muncii, In vederea identificarii unor locuri disponibile internarii
persoanei adulte cu dizabilitati, fie in centre de ingrijire si asistentd din subordinea DGASPC-
urilor, fie In ONG-uri acreditate.

Din raspunsurile directiilor generale de asistenta sociala si protectia copilului a reiesit
ca, la nivel national, centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitdti functioneaza
la capacitate maxim4, prin urmare se afla in imposibilitatea preluirii altor beneficiari.
De asemenea, in adresele de raspuns, directiile au precizat cd numarul solicitarilor de
institutionalizare depaseste capacitatea locurilor disponibile; centrele sunt in plin proces de
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restructurare si nu se fac admiteri; directiile au liste de asteptare in vederea admiterii in centre
rezidentiale a persoanelor adulte cu dizabilitati.

Astfel, Avocatul Poporului a constatat cd, in ceea ce priveste desfasurarea procesului
de dezinstitutionalizare, acest proces este unul dificil, una dintre cauze fiind faptul ca
instrumentele de implementare nu s-au dezvoltat Intr-o cronologie care sd asigure cea mai
corectd abordare.

Posibilitatea de a interna o persoana cu dizabilitati intr-un centru de ingrijire era
limitata si pana la aparitia Legii nr. 7/2023, fie din cauza costurilor foarte mari, fie din cauza
numarului limitat de astfel de centre, in conditiile In care numarul persoanelor cu dizabilitati
din ultimii ani este intr-o usoara crestere, insd, in prezent, identificarea unui loc disponibil
pentru internarea unui caz a devenit extrem de dificild, asa cum am aratat intr-o maniera
detaliatd in Raportul special privind dificultdtile pe care le intampind persoanele cu
dizabilitdti, respectiv pacientii a cirora situatie sociald determini prelungirea spitalizirii’.

Scaderea numarului de locuri din centrele rezidentiale nu va rezolva nevoile
persoanelor vulnerabile din comunitate, ci dimpotriva le va accentua, In conditiile in care
autoritatile administratiei publice nu reusesc sd asigure servicii de ingrijire de lunga durata
pentru persoanele cu dizabilitdti, persoane varstnice, persoane fard adapost si pentru alte
categorii de persoane vulnerabile, ca masurd de asistentd sociald, respectiv sd dezvolte
capacitatea de furnizare la nivel local a ingrijirilor de lungd duratd la domiciliu, in cazul
persoanelor neinstitutionalizate.

Prevederile referitoare la dezinstitutionalizare si prevenirea institutionalizarii nu se
pot implementa pani ce nu va exista o retea de servicii sociale alternative. In continuare se
primesc foarte multe solicitari din partea apartinatorilor persoanelor adulte cu dizabilitati in
sensul institutionalizarii lor.

Serviciile sociale sunt dezvoltate insuficient la nivelul unitatilor administrativ
teritoriale din mediul urban si foarte putin sau deloc in unitétile administrativ teritoriale din
mediul rural.

Rolul sistemului de protectie sociala si al serviciilor rezidentiale pentru persoanele cu
dizabilitati este de a sprijini persoanele cu dizabilitati care, din motive sociale combinate cu
handicapul lor, nu pot duce o viatd decentd in comunitate. Or, la nivel national, serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti fie functioneaza la capacitate maxima, fie
se afld in proces de restructurare, astfel ca nu se pot efectua admiteri. Lipsa sprijinului familiei
si a serviciilor in comunitate fac parte dintre principalele motive ale institutionalizarii.

In consecintd, in acest proces de dezinstitutionalizare, accentul pus exclusiv pe
reducerea dimensiunii centrelor rezidentele, impreuna cu disponibilitatea limitata a serviciilor
sociale din comunitate pentru persoanele adulte cu dizabilitati, ridica serioase semne de
intrebare legate de modul in care se desfasoara in Romania acest proces. Unul dintre motivele
principale ale institutionalizarii este lipsa serviciilor sociale in cadrul comunitatii, ceea ce
duce la discriminare si la excluderea sociala a persoanelor adulte cu dizabilitati.

Ca urmare a problemelor identificate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
90/2025, adresata presedintelui Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor
cu Dizabilitati.

Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati si-a
insusit Recomandarea, precizand ca: reflectd, in mod corect si documentat, dificultitile
structurale si provocirile persistente ale procesului: lipsa serviciilor sociale comunitare,
deficitul de personal calificat, subfinantarea la nivel local, precum si limitarile privind
transferul de competente de la nivel central, neinsotit de resurse bugetare suficiente. ANPDPD

° https://avp.ro/wp-content/uploads/2024/03/Raport-special-cazuri-sociale-dezinstitutionalizare.pdf
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recunoaste aceste dificultiti, ele fiind evidentiate constant si in rapoartele proprii de
monitorizare, precum si in consultirile cu partenerii institutionali, autoritatile locale si
societatea civila.

Pentru depasirea acestor obstacole, ANPDPD a initiat un amplu proces de
monitorizare si evaluare a implementarii celor doud strategii nationale relevante: Strategia
pentru prevenirea institutionalizarii si dezinstitutionalizarii, respectiv Strategia "O Romanie
echitabild". Acest proces este realizat in parteneriat cu expertii Bancii Mondiale, beneficiind
de o expertiza independenta si de instrumente moderne de evaluare a politicilor publice. Se
preconizeaza ca la sfarsitul trimestrului III a.c. va fi disponibila o prima versiune a raportului
de monitorizare, care va oferi o analizd comprehensiva asupra progreselor realizate, a
blocajelor existente si a posibilelor solutii pentru urgentarea procesului de
dezinstitutionalizare.

Totodata, ANPDPD a subliniat cd succesul procesului de dezinstitutionalizare nu
poate fi asigurat fara o colaborare stransa intre autoritatile centrale, autoritatile publice locale
si societatea civila, precum si fard o alocare adecvata de resurse financiare si umane,
proportional cu responsabilitatile transferate. Monitorizarea integratd a celor doua strategii va
fundamenta masuri concrete si va permite adaptarea rapida a politicilor publice la nevoile
reale ale beneficiarilor, oferind o bazad solidd pentru implementarea recomandarilor
Avocatului Poporului.

in ceea ce priveste obligatiile ANPDPD cuprinse in Planul de actiune in domeniul
sanatatii mintale 2024-2029, acestea sunt in acord cu angajamentele pe care Guvernul
Romaniei si le-a asumat la nivel international, si anume de a nu dezvolta alte servicii sociale
rezidentiale pentru persoanele cu dizabilitati, astfel incat autoritatilor locale le revine obligatia
sd infiinteze serviciile sociale In comunitate prevazute in Legea nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Dintre autoritatile care au fost , amintim: Institutia Prefectului
Judetul Covasna; Primaria Municipiului Brasov, Institutia Prefectului Judetul Brasov; Casa
Judeteand de Pensii Brasov; Directia de Asistentd Sociald Brasov, Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov, Inspectoratul Judetean de Politie Brasov.

Dintre autoritatile care in exercitarea atributiilor
institutiei Avocatul Poporului, s-au evidentiat: Ministerul Sanatatii si Ministerul Muncii.

e Dosar nr. 8195/2025 - Solicitare adresatd Ministerului Muncii, Familiei,
Tineretului si Solidaritatii Sociale, ca urmare a constatarii ca intervalul de timp 7 martie
2025-12 martie 2025 nu intra sub incidenta prevederilor art. VI din OUG nr. 12/2025,
ceea ce creeazi un regim inechitabil intre persoane care se afld in aceeasi situatie
juridica.

Ca urmare, actele administrative emise de catre autoritatile/institutiile publice
angajatoare in perioada respectiva, prin care se constatd incetarea de drept a raporturilor de
munca n conditiile art. 38 alin. (10) din Legea nr. 153/2017, coroborat cu prevederile art. 56
alin. (1) lit. ¢) din Codul muncii isi produc in continuare efecte juridice, inclusiv pentru
asistentii personali ai persoanelor incadrate in grad grav de handicap. A fost propusi
identificarea unei solutii legislative care sd ia in considerare posibilitatea reglementarii
aspectelor semnalate si eliminarea inechitétilor produse, prin mentinerea raportului de munca
al asistentului personal care cumuleaza calitatea de pensionar si prin reintegrarea acestuia, in
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asa fel incat sa se creeze aceeasi situatie juridica pentru toate persoanele care cumuleaza cele
doua calitati, conform precizarilor de mai sus.

Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi ne-a
comunicat n esentd, urmétoarele:

- angajatorii pot incadra in muncd pensionari cu contract de munca pe perioada
determinata sau nedeterminata, fara s existe vreo interdictie la modul in care trebuie sa arate
programul de lucru al unui pensionar sau durata contractuala;

- nu existd nicio limitare in ceea ce priveste varsta maxima, atat timp cat asistentul
personal indeplineste cumulativ toate celelalte conditii, iar la dosarul de angajare a asistentului
personal este depus acordul persoanei cu handicap grav/reprezentant legal al acesteia;

- prevederile Legii nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
referitoare la asistentul personal, se completeaza cu cele ale Legii nr. 53/2003 Codul muncii,
republicata si cu cele ale Legii nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice;

- art. VII alin. (1) din OUG nr. 156/2024 privind unele masuri fiscal-bugetare in
domeniul cheltuielilor publice pentru fundamentarea bugetului general consolidat pe anul
2025, pentru modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru prorogarea
unor termene, are ca obiect suspendarea ocuparii prin concurs sau examen a posturilor vacante
sau temporar vacante, astfel incat angajarea asistentilor personali nu intra sub incidenta acestei
prevederi legislative.

* Dosar nr. 3622/2025 - Solicitare adresata Casei Nationale de Pensii Publice, prin
Recomandarea nr. 230/2025 privind necesitatea modificarii/completarii legislatiei de
ordin tertiar din domeniul pensiilor, in vederea emiterii buletinului de calcul, ca anexa
la decizia de pensionare/recalculare. Dosarul este in curs de solutionare.

* Dosar nr. 9624/2025 - Solicitare adresatid Comisiei pentru munca, familie si
protectie sociala - Senatul Roméniei si Comisiei pentru munca si protectie sociala -
Camera Deputatilor privind analizarea prevederilor art. 162 alin. (1), teza a-1I-a din
Legea nr. 360/2023, conform carora ,,pensia din sistemul public de pensii se stabileste numai
pentru perioadele de stagiu de cotizare realizate in acest sistem” in situatiile in care persoanele
care doresc deschiderea dreptului la pensie au desfasurat activitate in munca atat in sistemul
public de pensii, cat si in sistemele proprii de asigurari sociale neintegrate (sistemul de
asigurari sociale al avocatilor, sistemul de pensii al notarilor publici, sistemele proprii de
asigurari sociale ale cultelor recunoscute de lege, sistemul pensiilor militare de stat: Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Apararii Nationale, Serviciul Roman de Informatii).

Imposibilitatea cumulului pensiei din sistemul public cu alte sisteme de pensii de stat
are relevantd in situatia in care persoana in cauza a desfasurat activitate in munca atat in
domenii pentru care s-a asigurat contributivitatea in sistemul public de pensii, cat si in alte
sisteme de pensii de stat, insd pe o duratd de timp sau pana la o varsta care nu ii permite
acesteia indeplinirea conditiilor de stagiu de cotizare si/sau de varstd pentru niciunul dintre
aceste sisteme de pensii, in mod exclusiv.

Este solicitatd examinarea situatiei create, din perspectiva modificarii legislatiei
nationale 1n scopul recunoasterii dreptului la pensie/pensie anticipata pentru persoanele care
domiciliaza in Romania si care au efectuat stagii de cotizare in mai multe sisteme de pensii de
stat din Romania.

* Solicitari de modificari legislative retinute in Raportul special privind
valorificarea dreptului la muncda de cdtre cetatenii romdni care muncesc in straindtate:

- Completarea prevederilor art. 127 din Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de
pensii cu prevederea potrivit careia deciziile provizorii emise de casele teritoriale de pensii in
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situatiile in care solicitantul a efectuat stagiu de cotizare n strainétate sunt obligatorii si pot fi
contestate, in termen de 45 de zile de la comunicare, la instanta judecatoreasca competenta.
Reglementarea legala este necesara pentru a permite titularului dosarului de pensie exercitarea
unei cai de atac impotriva deciziei respective si a realizarii concordantei cu prevederile art. 48
alin. (1) si art. 50 alin. (3) din Regulamentul (CE) nr. 987/2009 sau de punere in aplicare a
acordurilor pe care Romania le-a incheiat In domeniul pensiilor.

- Elaborarea si emiterea de catre Presedintele Casei Nationale de Pensii Publice a unui
Ordin care sa reglementeze procedura aplicabild la nivelul caselor teritoriale de pensii pentru
obtinerea documentelor necesare din strdindtate cu privire la confirmarea stagiului de cotizare,
in conditiile depasirii unui termen de 6 luni de la data inregistrarii dosarului de acordare a
pensiei, prin transmiterea catre autoritatile/institutiile publice omologe din straindtate a unor
reveniri la solicitdrile initiale, cu o anumita ritmicitate, cum ar fi, de exemplu, la 3 (trei) luni.

- Reanalizarea de catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale
a oportunitatii modificarii art. 16 pct. 1 din Acord in sensul recunoasterii in beneficiul
persoanei care deja indeplineste conditiile necesare pentru obtinerea unei pensii conform
legislatiei din Romania, inclusiv a stagiului de cotizare efectuat in Israel, urmand ca partea
romana sd initieze o noud etapa de negocieri cu partea israeliana.

* Solicitare de modificare a Normelor metodologice de punere in aplicare a Legii
nr. 17/2014, aprobate prin Ordinul nr. 719/2014. Avocatul Poporului a solicitat
Ministerului Apararii Nationale punerea in acord a dispozitiilor Normelor metodologice de
punere in aplicare a Legii nr. 17/2014, aprobate prin Ordinul nr. 719/2014'°, cu prevederile
Legiinr. 17/2014, astfel incat MApN sa solicite avizul Ministerului Agriculturii si Dezvoltarii
Rurale sau al directiei judetene pentru agricultura doar in cazurile In care aceste autoritati au
obligatia legala de a emite un aviz, cazuri reglementate la art. 9 alin. (1) si (2) din Legea nr.
17/2014, care nu fac referire la dispozitiile art. 4! alin. (5) din actul normativ mentionat. Anexa
nr. 2 la Ordinul nr. 719/2014 a fost modificatd prin intrarea in vigoare a Ordinului nr.
26/278/M.7/2.717/2023 la data de 27 martie 2023. Modificarea antementionata a fost initiata
de Ministerul Apararii Nationale, prin Statul Major al Apararii.

* Solicitari de modificare a legislatiei, retinute in Recomandarea nr. 90/2025,
adresata presedintelui Autorititii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor
cu Dizabilitati, intre acestea amintim:

- initierea instituirii cadrului legal necesar reglementarii obligatiei autoritatilor publice
locale de a infiinta centre medico-sociale, avand in vedere lipsa unitatilor medico-sociale de
la nivel national, iar persoanele cu dizabilitati au nevoie de servicii sociale si medicale,
servicii socio-medicale, servicii esentiale pentru a acoperi nevoile lor specifice, atat in ceea
ce priveste ingrijirea medicald, cat si asistenta sociald;

- adoptarea si implementarea de politici publice care sd protejeze drepturile
persoanelor cu dizabilitati, sd prevind discriminarea si sa asigure accesul la servicii si facilitati,
avand 1n vedere faptul ca statul are obligatia pozitiva de a lua mésuri active si concrete pentru
a asigura protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati, aspect care include, dar nu se
limiteaza la, accesul la servicii sociale, accesul la sanatate;

1 Ordinul viceprim-ministrului, ministrul agriculturii si dezvoltdrii rurale, al viceprim-ministrului, ministrul
dezvoltarii regionale si administratiei publice, al ministrului apararii nationale si al viceprim-ministrului,
ministrul culturii nr. 719/2014 privind aprobarea normelor metodologice pentru aplicarea titlului I din Legea nr.
17/2014 privind unele masuri de reglementare a vanzarii terenurilor agricole situate in extravilan si de modificare
a Legii nr. 268/2001 privind privatizarea societatilor ce detin in administrare terenuri proprietate publica si
privatd a statului cu destinatie agricola si infiintarea Agentiei Domeniilor Statului, publicat in Monitorul Oficial
al Romaéniei cu numarul 401 din data de 30 mai 2014.
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- initierea unor demersuri in vederea modificarii legislatiei pentru asigurarea finantarii
tuturor serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, precum si pentru
identificarea parghiilor legale care sa faciliteze alocarea de resurse financiare bugetare, avand
in vedere faptul ca subfinantarea constituie o problema majora a institutiei de asistenta sociala,
iar transferul de competente de la administratia centrala trebuie insotit si de resursele bugetare
necesare de la bugetul de stat.

* Solicitari de modificare a legislatiei, retinute in Raportul special privind situatia
persoanelor vdrstnice expuse unui risc mai mare de sdrdcie si excluziune sociali:

- Revizuirea Ordinului nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si serviciile acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale, conform Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate privind managerul de caz in serviciile sociale acordate. in continutul
Ordinului nr. 2489/2023 se mentioneaza faptul ca standardele minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice sunt complementare
standardelor minime obligatorii din domeniul serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019, insa acest
act normativ din 2019 nu a fost revizuit, iar dispozitiile Ordinului nr. 2489/2023 se pot aplica
unitar doar dupa modificarea si completarea Ordinului nr. 29/2019. Conform Ordinului nr.
29/2019/Anexa 6 cf. M II - S1.3 "reevaluarea nevoilor beneficiarilor se face cel putin la 6 luni
sau cand situatia o impune", iar In conformitate cu Ordinul nr. 2489/2023 care precizeaza la
art. 2° cd "standardele minime de caz sunt complementare celor aprobate prin Ordinul nr.
29/2019" se prevede, in cadrul standardului 5, ca trimestrial se efectueaza raportul cu privire
la rezultatele implementarii PIA respectiv a planului individualizat de asistenta si Ingrijire,
ceea ce implicd o reevaluare a cazului si implicit a obiectivelor atinse 1n raport cu nevoile
beneficiarului, care in Anexa 6/Ordinul nr. 29/2019 era precizata a fi semestrial, sau anual in
Anexa 8/Ordinul nr. 29/2019.

- Modificarea Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate privind managerul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice, avand in
vedere neconcordanta din legislatie cu privire la procedura de aplicare a metodei management
de caz de catre alti furnizori (DGASPC), este necesara clarificarea prin norme a prevederilor
legislative in vigoare. De asemenea, in procesul de realizare a evaludrii complexe a persoanei
varstnice, Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice prevede un termen
de 5 zile de la data realizarii acesteia de transmitere a rezultatului catre SPAS care a realizat
evaluarea initiald, in timp ce Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare prevede un termen de 10 zile lucritoare de la data intocmirii
documentului.

- Avand 1n vedere situatiile tot mai frecvente in care persoane adulte, cu nevoi evidente
de ingrijire si sprijin, nu se incadreaza in niciuna dintre categoriile reglementate prin legislatia
actuala (nu au atins varsta de pensionare, care nu sunt incadrate intr-un grad de handicap, dar
care necesitd ingrijire temporara sau permanentd, dar nu pot fi admise legal nici in centre
pentru persoane varstnice, nici 1n cele pentru persoane cu dizabilititi), consideram necesara
revizuirea si completarea cadrului normativ, astfel Incat si aceastd categorie vulnerabila sa
beneficieze de protectie sociala adecvata.

- Simplificarea formularelor folosite si a procedurii de evaluare a persoanelor
varstnice. In acest moment, sunt folosite, in evaluarea persoanei varstnice, trei formulare: fisa
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de evaluare initiald, conform Ordinului nr. 2489/2023, fisa de identificare persoand varstnica
la risc, aprobata prin Ordinul nr. 1932/2024 si fisa de evaluare socio-medicald, modificata prin
Hotararea Guvernului nr. 1311/2024 de modificare a Hotararii Guvernului nr. 886/2000.
Ultimele doua formulare se suprapun, contin criterii si itemi de evaluare comuni si, ambele,
au sectiuni care trebuie completate prin preluare din fisa de evaluare initiala.

- Modificarea cadrului legal privind identificarea apartinatorilor si obligarea acestora
la Intretinere, respectiv introducerea unei prevederi legale prin care autoritatea publica locala
poate si antreneze raspunderea apartindtorilor. In acest sens, se poate crea cadrul legislativ
necesar pentru emiterea unei decizii/dispozitii executorii, cu posibilitatea pentru apartinator
de a contesta actul 1n instanta.

Biroul Teritorial Cluj-Napoca

® Biroul Teritorial Cluj-Napoca: a solutionat un numar de 133 de petitii, a acordat
214 de audiente, a Inregistrat 400 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat
5 activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 365 de cazuri,
dintre care 258 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 9 anchete si a formulat 33
recomandari.

Dosare nr. 21127/2025, 21204/2025, 21217/2025, 21223/2025 - Sesizare din oficiu
in urma articolului 50 de minore ar fi GRAVIDE in catunul Ponordta!!! Unele ar avea sub 12
ani, in vederea verificarii situatiei mamelor minore inregistrate la nivelul judetelor Bistrita -
Nasaud, Cluj, Maramures si Silaj.

In instrumentarea sesizarii din oficiu, au fost solicitate date de la: Institutiile
Prefectului Judetele Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures si Salaj, Inspectoratele de Politie
Judetene din judetele Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures si Salaj, Directiile de Sanatate Publica
din judetele Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures si Sélaj si Inspectoratele Scolare Judetene din
judetele Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures si Salaj.

In urma analizei rdspunsurilor comunicate, Avocatul Poporului a emis
Recomandarile nr. 151/2025; 152/2025; 163/2025 si 164/2025, referitoare la respectarea
prevederilor art. 49 din Constitutie, privind protectia copiilor si a tinerilor, catre Institutiile
Prefectului Judetele Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures si Salaj, cu solicitarea de a dispune:

a) Analizarea, in cadrul Colegiului Prefectural, a necesitatii elaborarii unui Plan judetean
integrat de actiune care sa aiba ca obiective: coordonarea tuturor institutiilor relevante
(Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, Inspectoratul Scolar Judetean,
Directia de Sanatate Publicd, Inspectoratul de Politie Judetean, unititi administrativ-
teritoriale, organizatii neguvernamentale etc.) pentru a aborda fenomenul mamelor minore
intr-un mod unitar si eficient; definirea unui program de monitorizare bianual pentru a urmari
evolutia cazurilor de mame minore si minore insarcinate, precum si a masurilor de prevenire
si protectie implementate si elaborarea unui raport anual de activitate, care sa reflecte actiunile
intreprinse si impactul acestora;

b) Structurarea interventiilor si eficientizarea colaborarii interinstitutionale, cu luarea in
considerare a particularitatilor (ex. religioase, etnice, nivel de scolarizare, situatie familiala,
etc.) identificate In randul mamelor minore si stabilirea interventiei in functie de respectivele
particularitati;

¢) Oferirea de suport unitatilor administrativ - teritoriale pentru a identifica problemele
legate de sarcinile la minore si pentru a asigura personalul de specialitate necesar (mediatori
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sanitari, asistenti medicali comunitari, asistenti sociali etc.), prin dezvoltarea colaborarii intre
institutiile implicate, acolo unde este cazul;

d) Examinarea oportunitatii instituirii unui mecanism procedural clar pentru raportarea catre
Inspectoratul de Politie Judetean a tuturor cazurilor de sarcind in randul minorelor, in scopul
investigarii posibilelor aspecte de naturd penald, stabilirea incadrarii juridice a faptelor si
comunicarea situatiei penale a presupusilor autori, ulterior solutionarii dosarelor.

Toate cele patru Institutii ale Prefectului din Judetele Cluj, Bistrita-Nasaud,
Maramures si Salaj eu efectuat demersuri pentru implementarea Recomandarilor emise.

Dosar nr. 11702/2025 - Sesizare din oficiu in vederea verificarii situatiei a doi
adolescenti din municipiul Turda, care au fost arestati preventiv, fiind banuiti ca ar fi intrat in
locuinta unui barbat si, sub amenintarea unui cutit, i-ar fi furat suma de 15.000 de lei.
Incidentul a avut loc in cursul zilei de 9 aprilie, iar minorii au fost depistati ulterior in
apropierea municipiului Campia Turzii.

In instrumentarea sesizarii din oficiu, au fost solicitate date de la Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj si Inspectoratul de Politie Judetean Clu;.

Analizand informatiile primite, a fost emisd Recomandarea nr. 74/2025, catre
Inspectoratul de Politie Judetean Cluj - Politia Municipiului Turda, cu urmatoarele obiective:

a) Sesizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului si/sau
serviciul de asistentd sociald din cadrul primariei de domiciliu, de fiecare datd cand, in
desfasurarea activitatii, exista suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, rele
tratamente si/sau situatie de vulnerabilitate datd de comportamentul delicvent al minorilor,
prin raportare atat la prevederile Legii nr. 272/2004, republicatid, cu modificarile si
completarile ulterioare cat si a Legii nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire
a separarii copilului de familie.

b) Instruirea personalului de specialitate, care, in desfasurarea activitatii specifice,
interactioneaza cu minori, cu privire la obligatiile ce decurg din aplicarea Legii nr. 272/2004,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, cu accent pe prevederile art. 89 alin. (1)
si art. 96 alin. (1).

In implementarea recomandarii, Inspectoratul de Politie Judetean Cluj - Politia
Municipiului Turda, a comunicat insusirea acesteia, subliniind faptul ca intreg efectivul
subunitatii si-a insusit continutul Recomandarii si a masurilor dispuse.

Dosar nr. 10677/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Video "M-am saturat,
m-am scarbit de el! Il fac praf". Invatitoare, inregistratd in timp ce jigneste si umileste un
elev.

Raportat la informatiile comunicate de Scoala Gimnaziala ,,Avram lancu” Bistrita si
Inspectoratul Scolar Judetean Bistrita-Nasaud, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
72/2025, catre directorul Scolii Gimnaziale ,,Avram lancu” Bistrita, referitoare la:

a) Identificarea, impreuna cu consilierii scolari, a masurilor de sprijin adecvate pentru
cadrele didactice din unitatea de Tnvatimant in scopul imbunatatirii relatiei dintre scoala, elevi
si familie.

b) Instruirea personalului, didactic, didactic auxiliar si nedidactic, cu privire la
obligatiile legale in domeniul apararii, protectiei si promovarii drepturilor copilului, in special
cu privire la dispozitiile cuprinse in Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) Aplicarea obligatiei legale de a sesiza, imediat, primaria de la domiciliul familiei
sau Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud de fiecare
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datd cand existd suspiciuni in legatura cu o situatie de abuz, de neglijare sau de instrdinare
parinteasca 1n cazul minorilor Inscrisi la unitatea de invatamant.

Scoala Gimnaziald ,,Avram lancu” Bistrita a precizat cd in urma discutiilor purtate la
nivelul Comisiei pentru prevenirea si combaterea violentei, a faptelor de coruptie si
discriminarii Tn mediul scolar si promovarea interculturalitatii si cu cei doi consilieri scolari
ai unitatii de Invatamant, s-a hotarat: derularea unor activitati de consiliere la clasa respectiva
catre doamna consilier scolar, alaturi de doamna invéatitoare; organizarea unui workshop
avand ca tematica relatia scoala-elevi-familie la care sa participe cadre didactice, consilierii
scolari, profesorul itinerant si parinti (cel putin un reprezentant din fiecare clasd), urmand ca
materialele discutate sa fie distribuite celorlalti parinti; participarea la un curs prin care sa fie
sprijinite cadrele didactice In vederea imbunatatirii relatiei dintre scoala, elevi si familie.

Dosar nr. 9810/2025 - Sesizare din oficiu in vederea verificarii situatiei unei minore,
care, potrivit relatarilor din presa a fost abuzata sexual de catre un barbat care o avea in grija,
in cursul anului 2023, pe raza comunei Calarasi, judetul Cluj.

In vederea solutionarii dosarului si a lamurii aspectelor relatate in presi au fost
solicitate date de la: Inspectoratul de Politie Judetean Cluj, Parchetul de pe langa Judecatoria
Turda, Primaria comunei Célarasi, judetul Cluj si Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Cluj, fiind efectuatd si o ancheta la sediul DGASPC Cluj -
Compartimentul interventie in caz de abuz, neglijare.

Analizand informatiile primite si raportat la concluziile anchetei, a fost emisa
Recomandarea nr. 70/2025, catre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Cluj, cu urmétoarele obiective:

- identificarea nevoilor reale si acordarea serviciilor de specialitate necesare, minorei,
raportat la situatiile de risc in care s-ar putea afla minora, prin elaborarea Planului de
reabilitare/reintegrare sociala;

- evaluarea situatiei socio-familiala si a celorlalti minori aflati in familie si acordarea
serviciilor de specialitate, dupa caz;

- sprijinirea bunicii in efectuarea demersurilor necesare evaluarii starii de sdnatate si
revizuirii Certificatului de incadrare in grad de handicap, in vederea obtinerii drepturilor
pentru persoana cu dizabilitati;

- includerea bunicii intr-un program de consiliere psihologica si/sau psihoterapie,
avand ca scop dobandirea abilitatilor parentale necesare exercitarii autoritatii parintesti, cu
luarea in calcul a unor servicii online, raportat la faptul cd, avand in Ingrijire trei minori, ii
este greu sa se deplaseze;

- acordarea sprijinului necesar si indrumare metodologica personalului de
specialitate din cadrul primariei, inclusiv in ceea ce priveste identificarea tuturor prestatiilor
sociale de care familia poate beneficia, cu luarea in calcul si a minorei;

- tratarea cu profesionalism si rigurozitate a oricarei sesizdri cu privire la existenta
oricdrei suspiciuni de abuz/neglijare/violentd venite din partea institutiilor/autoritétilor care
interactioneazd cu minorii, respectiv orice persoand care sesizeazd un posibil
abuz/neglijare/violenta cu privire la minori, sens in care se va verifica modul in care sesizarile
transmise de catre autoritdti incepadnd cu luna noiembrie 2023, cu privire la situatia de
graviditate a minorei, au fost instrumentate la nivelul DGASPC Cluy;.

In implementarea Recomandarii, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Cluj a comunicat insusirea acesteia, precum si faptul cd situatia copiilor va fi
monitorizatd in cadrul Compartimentului interventie in caz de abuz, neglijare impreuna cu
autoritatile locale competente.
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Dosar nr. 8683/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la situatia unei paciente care a
decedat la Spitalul Judetean de Urgenta ,,Dr. Constantin Opris”. Aceasta ar fi primit un
medicament la care era alergicd. Pacienta fusese internatd pentru investigatii, iar starea ei
era stabild. Insd, in urma unei erori medicale, i s-ar fi administrat intravenos un medicament
la care era cunoscuta ca fiind alergica. La scurt timp, femeia ar fi suferit un soc anafilactic
sever. Medicii au intervenit de urgenta si au reusit sa o stabilizeze, dar, din cauza gravitatii
reactiei, aceasta a fost plasata in coma indusd, ulterior producdndu-se decesul.

Urmare demersurilor intreprinse, Ministerul Sanatatii a comunicat faptul ca nu a fost
infiintat si organizat Registrul national de evidenta si urmarire a afectiunilor alergice si
imunologice. Motivul invocat constd in faptul cd infiintarea unui Registru national de
evidenta si urmdrire a afectiunilor alergice si imunologice este un proces complex si anevoios,
care presupune masuri juridice, tehnice, medicale si de protectie a datelor, motiv pentru care
a fost solicitat sprijinul Serviciului digitalizare pentru dezvoltarea si implementarea acestui
registru la nivel national, in cadrul planului de digitalizare a sistemului sanitar. In prezent,
platforma informaticd a Ministerului Sanatatii se afld in curs de dezvoltare si nu este inca
operationald, 1nsa, odatd cu punerea in functiune a acesteia, in cadrul careia vor fi integrate si
registre de boli la nivel national, Serviciul Digitalizare isi afirma disponibilitatea de a acorda
sprijinul necesar pentru dezvoltarea si implementarea Registrului national de evidenta si
urmarire a afectiunilor alergice si imunologice la nivel national.

La o examinare a cadrului legislativ incident in spetd se remarca faptul c&, in redactarea
initiala, art. 5 alin. (1) din Legea nr. 4/2021 privind protectia drepturilor persoanelor
diagnosticate sau suspectate a fi diagnosticate cu boli sau afectiuni alergice instituia un termen
de 6 luni de la data intrarii in vigoare a legii (respectiv 7 februarie 2021) in care ar fi trebuit
infiintat Registrul national de evidentd si urmarire a afectiunilor alergice si imunologice la
nivel national. De remarcat faptul cad dispozitia legala respectiva avea caracter imperativ,
instituind 1n sarcina autoritatilor cu atributii in domeniu obligatia de a infiinta si organiza
registrul mentionat.

Ulterior, in luna aprilie a anului 2022, in contextul omisiunii demardrii demersurilor
de infiintare a Registrului national de evidentd si urmarire a afectiunilor alergice si
imunologice la nivel national, a fost initiat demersul de modificare a Legii 4/2021. in forma
propusa de initiator, dispozitia referitoare la infiintarea Registrului avea caracter permisiv,
constand 1n faptul ca ceea ce initial constituia o obligatie, se preconiza a deveni o recomandare
(se recomanda infiintarea, acolo unde nu existd, de Registre nationale pentru evidenta
persoanelor cu boli si afectiuni alergice, pentru flecare categorie de boald sau afectiune
alergicd). In expunerea de motive a initiativei legislative se mentioneaza, pe de o parte, faptul
ca se impune flexibilizarea dispozitiilor privind infiintarea Registrelor nationale pentru
evidenta persoanelor cu boli si afectiuni alergice, in sensul eliminarii prevederilor imperative
privind infiintarea acestora, dar pe de altd parte se specificd faptul ca se constata ,,0 crestere
rapida a prevalentei bolilor si afectiunilor alergice si cu nevoia unei mai mari accesibilitati
catre evaluarea alergologica de specialitate”. Or este mai presus de orice indoiald faptul ca
infiintarea Registrului ar asigura optimizarea accesibilitatii la evaluarea alergologica.

Ulterior, Legea nr. 242/2023 pentru modificarea si completarea Legii nr. 4/2021
privind protectia drepturilor persoanelor diagnosticate sau suspectate a fi diagnosticate cu boli
sau afectiuni alergice, in forma adoptatd, pdstreaza cu titlu de obligatie infiintarea
Registrului national pentru evidenta persoanelor cu boli si afectiuni alergice, eliminand
in schimb termenul de 6 luni pe care 1l stipula legea in forma sa initiald. Acelasi act normativ,
in forma adoptatd la data de 20 iulie 2023, specifica faptul ca infiintarea si organizarea
Registrului are loc prin ordin al ministrului sanatatii, in format electronic. Este adevarat ca
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actualmente obligatia infiintarii registrului nu mai este, in prezent, afectatd de termenul de 6
luni stipulat initial. Cu toate acestea, potrivit art. 79 din Legea nr. 24/2000 privind normele de
tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, ordinele si instructiunile se vor elabora
in termenul prevazut de actul superior sau, dupd caz, intr-un termen util care sa faca
posibili ducerea lor la indeplinire.

Coroborand dispozitiile legale la care s-a facut referire in cele ce preced, se pot
concluziona urmatoarele:

e Infiintarea Registrului national pentru evidenta persoanelor cu boli si afectiuni
alergice este obligatorie, obligatie scadenta initial in termen de 6 luni de la data intrérii n
vigoare a actului normativ care il reglementeaza, respectiv 7 februarie 2021.

e Ulterior modificarii legislative intervenite prin Legea nr. 242/2023, obligatia de
infiintare a Registrului a incetat a mai fi afectata de termenul de 6 luni, fiind in continuare
necesara emiterea unui ordin al ministrului sanatatii referitor la infiintarea acestuia.

e Desi au trecut aproape patru ani de la data adoptarii Legii referitoare la protectia
drepturilor persoanelor diagnosticate sau suspectate a fi diagnosticate cu boli sau afectiuni
alergice si mai mult de doi ani de la data modificarii acesteia, Ordinul Ministrului Sanatatii
referitor la infiintarea si organizarea Registrului nu a fost emis pana in prezent. Aceasta in
ciuda faptului ca, din expunerea de motive a proiectului de modificare a legii, se subliniaza
nevoia unei mai mari accesibilitati catre evaluarea alergologica de specialitate.

In contextul legal incident in spetd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
259/2025, adresata ministrului sanatéatii, in sensul intreprinderii diligentelor necesare pentru:
intreprinderea, cu celeritate, a demersurilor de emitere a Ordinului de Infiintare si organizare
a Registrului national pentru evidenta persoanelor cu boli si afectiuni alergice si informarea
Avocatului Poporului cu privire la insusirea recomandarii si masurile dispuse.

Dosar nr. 16095/2025 - Sesizare din oficiu urmare unui articol de presa in care era
relatat faptul ca o femeie a cerut sprijinul politiei dupa ce fiul sau, impotriva caruia a fost emis
un ordin de protectie, a incalcat restrictiile legale si s-a prezentat acasa, in comuna Vultureni,
judetul Cluj, manifestdnd un comportament agresiv.

In vederea analizarii situatiei expuse in presa, au fost solicitate date de la: Primaria
comunei Vultureni, Inspectoratul de Polite Judetean Cluj si Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Clu;.

Analizand informatiile primite, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
201/2025, catre:

I. Primarul comunei Vultureni, referitoare la:

- efectuarea demersurilor necesare in vederea adoptarii de catre Consiliul Local al
comunei Vultureni a unei Hotarari referitoare la constituirea Echipei mobile pentru interventia
de urgenta in cazurile de violentd domestica;

- desemnarea unui coordonator al Echipei mobile pentru interventia de urgentd in
cazurile de violentd domesticd, din cadrul serviciului public de asistenta sociala;

- adoptarea masurilor necesare in vederea alocarii tuturor resurselor umane, materiale
si financiare necesare interventiei de urgentd. Stabilirea datelor concrete despre modul de
alocare a mijlocului de transport care este pus la dispozitia echipei mobile pentru interventiile
de urgenta.

II. Inspectoratul de Politie Judetean Cluj, referitoare la dispunerea mdsurilor
necesare pentru ca toate cazurile/suspiciunile de violentd domesticd ce intrd in atentia
lucratorilor de politie sé fie semnalate cu celeritate Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Cluj, respectiv serviciului/directiei de asistentd sociala din
municipiul/orasul/comuna de domiciliu a victimei.
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Priméria comunei Vultureni a comunicat insusirea Recomandarii nr. 201/2025. A
fost adoptata Hotdrarea Consiliului Local nr. 41/03.07.2025 privind stabilirea componentei
echipei mobile, pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica.

Inspectoratul de Politie Judetean Cluj a comunicat insusirea recomanddrii,
specificand faptul ca la nivelul Inspectoratului de Politie Judetean Cluj - Politia Municipiului
Gherla, au fost prelucrate recomandarile venite din partea institutiei Avocatul Poporului,
respectiv faptul ca toate cazurile/suspiciunile de violentd domesticd care intrd in atentia
lucratorilor de politie vor fi semnalate cu celeritate serviciilor din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Clu;.

Dosar nr. 8683/2025 Petenta invedera faptul ca printr-o decizie, Agentia Judeteand de
Plati si Inspectie Sociala Cluj a admis cererea sa, in sensul acordarii drepturilor prevazute de
Decretul-lege nr. 118/1990. In contextul expus, petenta beneficia in temeiul art. 8 alin. (1) lit.
¢) din actul normativ mentionat de doudsprezece caldatorii gratuite, anual, pe calea ferata
romdnd, cu clasa I, pe toate categoriile de trenuri de persoane, cu mijloace de transport auto
sau cu mijloace de transport fluviale, dupd caz, la alegere, folosirea acestora fiind posibila si
de catre insotitori, membri de familie, in cadrul numdrului de calatorii stabilit pentru titular.
Nemultumirea petentei rezida in faptul ca, potrivit afirmatiilor domniei sale, operatorii de
transport rutier public persoane nu acceptd cupoanele aferente drepturilor conferite prin
dispozitiile Decretului-lege nr. 118/1990.

In vederea identificirii unui mod de solutionare a problemei pe care o intAmpini
petenta, au fost efectuate demersuri catre Autoritatea Rutierda Romana, care a comunicat faptul
cd, desi persoanele persecutate din motive politice au dreptul la 12 calatorii gratuite cu
mijloacele rutiere daca acestia solicitd acest lucru, inspectorii de trafic ai Inspectoratului de
Stat pentru Controlul in Transportul Rutier pot lua masuri contraventionale impotriva
operatorilor de transport doar 1n situatia in care sunt de fatd in momentul in care conducéatorul
auto refuza accesul persoanelor cu gratuitati. In situatia in care Inspectoratul de Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier primeste reclamatii din partea unor petenti care sesizeaza
refuzul accesului la transportul rutier gratuit se identifica operatorul de transport si acesta este
informat cu privire la obligativitatea respectirii legislatiei In vigoare. De asemenea,
Autoritatea Rutiera Romana a comunicat faptul cd din discutiile purtate cu agentii economici
autorizati pentru transportul intern cu mijloace de transport auto, motivul refuzului prestarii
serviciilor de transport consta in faptul ca demersul de recuperare a tarifului pentru calatoriile
gratuite “’este foarte dificil si se finalizeaza dupa un interval de timp foarte lung”.

In contextul legal incident in spetd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea
253/2025, catre presedintele Autoritatii Rutiere Romane, in sensul depunerii diligentelor
necesare pentru informarea tuturor agentilor economici autorizati pentru transportul intern cu
mijloace de transport auto, cu capital de stat, cu capital privat sau mixt, cu privire la obligatia
de a asigura posibilitatea exercitarii efective a dreptului la douasprezece calatorii
gratuite, anual, cu mijloacele de transport auto, beneficiarilor Decretului-lege nr. 118/1990
privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura
instaurata cu Incepere de la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strainatate ori
constituite in prizonieri, precum si ale Ordonantei Guvernului nr. 105/1999 privind acordarea
unor drepturi persoanelor persecutate de catre regimurile instaurate In Roménia cu incepere
de la 6 septembrie 1940 pana la 6 martie 1945 din motive etnice, In cadrul numarului de
calatori stabilit pentru titular.

In cursul anului 2025, institutiile si autorititile publice cirora le-au fost adresate
solicitari din partea Biroului Teritorial Cluj-Napoca, au raspuns pozitiv,

, in interesul cetatenilor.
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Biroul Teritorial Constanta

® Biroul Teritorial Constanta: a solutionat un numar de 84 de petitii, a acordat 164
de audiente, a inregistrat 360 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfagurat 42 de
activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 144 de cazuri,
dintre care 113 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 5 anchete si a formulat 8
recomandari.

Dosar nr. 2235/2025 Petenta semnala dificultati in procesul de stabilire a drepturilor
sale de pensie, desi a depus cererea pentru pensionare la limita de varsta in data de 5
septembrie 2024, nu a primit un raspuns din partea Casei Judetene de Pensii Constanta in
termenul legal prevazut. Aceasta a anexat la petitie decizia emisd de Casa Judeteana de Pensii
Constanta privind revizuirea pensiei anticipate partiale, document care nu a fost pus in plata.
Totodata, preciza ca este mama a trei copii si c¢d, in urma acestei situatii, ar putea beneficia de
o reducere de 1 an si 6 luni 1n ceea ce priveste varsta standard de pensionare.

In considerarea celor de mai sus, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Constanta,
pentru a efectua verificarile necesare §i pentru a comunica un punct de vedere cu privire la
aspectele invocate de petenta.

in raspunsul oferit de Casa Judeteani de Pensii Constanta, au fost prezentate
urmatoarele informatii: solicitarea de recalculare este depusa dupa data de 01.09.2024, data
intrarii In vigoare a Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii. Cererea se afla in
asteptare in evidenta Serviciului Stabiliri Prestatii, intrucat aplicatia care permite prelucrarea
datelor solicitate de petenta nu este la acest moment complet operationald. Dupa
implementarea completa a aplicatiei, solicitarea va fi solutionata cu celeritate.

Avand in vedere cd demersurile institutiei Avocatul Poporului nu au dus la
solutionarea cererii, iar drepturile sale de pensie nu au fost stabilite si puse in plata, si luand
in considerare ca aplicatia informatica esentiala pentru prelucrarea datelor nu este complet
operationald de mai multe luni, Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la Casa
Judeteana de Pensii Constanta.

Din documentele puse la dispozitie si in urma discutiilor purtate, au rezultat
urmatoarele:

- in data de 24.02.2025 a fost emisa decizia privind acordarea pensiei pentru limita de
varsta, drepturile (5121 lei) fiind stabilite incepand cu data de 1 septembrie 2024. Decizia i-a
fost comunicata prin postd (cu confirmare de primire) petentei la adresa de domiciliu, iar
drepturile banesti cuvenite, in cuantum de 29354 lei i-au fost transmise petentei prin mandat
postal in data de 25.02.2025.

- potrivit dispozitiilor Legii nr. 360/2023, petentei i s-a aplicat reducerea varstei de
pensionare cu 5 ani de grupa de munca si 1,6 ani pentru cei 3 copii si astfel a fost posibila
trecerea la pensie pentru limita de varsta.

- in perioada care s-a scurs intre depunerea cererii pana la emiterea deciziei de pensie,
nu a functionat aplicatia informatica dedicatd calcularii pensiilor, ceea ce a determinat
intarzieri mari 1n solutionarea tuturor dosarelor de pensie.

Ca urmare, solicitarea petentei a fost solutionatd favorabil, fiind emisd decizia de
pensie pentru limita de varsta, aceasta fiind si pusa in plata, cu acordarea drepturilor cuvenite,
incepand cu data de 1 septembrie 2024 - februarie 2025.

Dosar nr. 25003/2025 Petentul ne-a sesizat precizdnd cd prin Decizia nr.
xx/24.07.2023, i s-a admis cererea de pensionare pentru pensie anticipatd, stabilindu-se faptul
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cd mai are 17 luni pana implinirea varstei standard de pensionare (limitd de varstd). Drepturile
de pensie i-au fost stabilite in cuantum de 2.498 lei.

Prin Decizia vv/15.05.2024, s-a dispus revizuirea pensiei anticipate, majorandu-se
pensia la 3.015 lei, raportat la sentinta civild pronuntati de Tribunalul Constanta. In luna
septembrie 2024, petentul sustine cd a implinit varsta de pensionare la limita de varsta si Casa
Judeteana de Pensii Constanta avea obligatia sa-1 treaca de drept de la pensie anticipata la
pensie pentru limitd de varsta, insa a asteptat in zadar. Petentul sustinea faptul ca in data de
12.06.2025, s-a adresat la Casa Judeteana de Pensii Constanta, solicitand emiterea Deciziei de
pensionare pentru limita de varsta, insa nu a primit niciun raspuns.

Avand 1n vedere sustinerile petentului privind emiterea Deciziei de pensionare pentru
limita de varsta si a faptului cd pana la aceastd data nu a primit niciun raspuns referitor la
stadiul de solutionare al dosarului, Avocatul Poporului a aprobat efectuarea unei anchete la
Casa Judeteana de Pensii Constanta.

Din documentele puse la dispozitie si in urma discutiilor purtate au fost concluzionate
urmatoarele: aplicatia de stabilire si recalculare a drepturilor de pensie este implementata
etapizat cu modificarile legislative incluse in Legea nr. 360/2003. Modulul prin care se pot
procesa trecerile de la pensia anticipatd la pensia de limitd de varstda a fost validat si
implementat la inceputul lunii iulie 2025. Fiind un volum mare de cereri de procesat, dosarul
petentului a fost solutionat in data de 6 august 2025, pentru un stagiu de cotizare de 46 de ani
si o luna, cand a fost emisa Decizia nr. yyy/06.08.2025 si a fost comunicata petentului cu
confirmare de primire la adresa de domiciliu. Totodata, i-au fost calculate si drepturile de
pensie restante si a rezultat suma de 57.306 lei, care urmeaza sa fie incasata de petent in luna
septembrie 2025, cu titlul de drepturi restante.

Dosar nr. 1466/2025 Petentul ne-a sesizat precizdnd ca a formulat o cerere catre
Parchetul de pe langa Judecatoria Constanta prin care a solicitat comunicarea stadiului de
solutionare a unui dosar penal si nu a primit niciun raspuns.

Fatd de aspectele prezentate, am solicitat informatii Parchetului de pe langa
Judecitoria Constanta.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, ne-a fost comunicat faptul cd in prezent,
urmdrirea penala se efectueaza de organele de cercetare penala ale politiei judiciare din cadrul
IPJ Constanta - Serviciul Sigurantd Rutiera, iar la finalizarea cercetarilor cauza va fi Tnaintata
Parchetului de pe langa Judecatoria Constanta cu propunere corespunzatoare. Totodata, ni se
precizeaza faptul ca in cauza, petentul nu a formulat nicio cerere de comunicare a stadiului
cercetarilor, sau de consultare a dosarului.

Dosar nr. 9581/2025 Petentul a solicitat Primariei comunei Castelu informatii privind
neacordarea sumelor necesare decontarii transportului personalului didactic si auxiliar din
cadrul Liceului Tehnologic ,,Dobrogea”, insa pana la data sesizarii institutiei noastre, nu a
primit niciun raspuns.

In vederea clarificarii problemei sesizate, ne-am adresat Primariei comunei Castelu si
Consiliului local al comunei Castelu, judetul Constanta, si ulterior, am solicitat sprijinul
Institutiei Prefectului Judetul Constanta si ca urmare, Primaria comunei Castelu, ne-a
comunicat cd incepand cu luna martie 2023, comuna Castelu se confruntd cu serioase
constrangeri bugetare, care au condus la imposibilitatea acoperirii integrale a cheltuielilor de
transport pentru personalul indreptatit conform legislatiei in vigoare.

in ciuda acestor dificultiti, autoritatea locali a precizat ci a reusit si achite
decontul aferent transportului pentru anul 2023, pentru perioada martie-decembrie. Pentru
perioada urmatoare, se cauta activ solutii sustenabile pentru a rezolva aceasta problema, fara
a afecta alte servicii publice esentiale. Au fost initiate demersuri pentru obtinerea de fonduri
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suplimentare, inclusiv prin adrese transmise catre Consiliul Judetean Constanta si Ministerul
Finantelor. De asemenea, raspunsurile adresate Liceului Tehnologic ,,Dobrogea” Castelu au
fost formulate in timp util si au oferit explicatiile necesare.

Dosar nr. 7090/2025 Petentul a solicitat Serviciului Public de Impozite si Taxe din
cadrul Primariei Municipiului Constanta restituirea taxei de utilizare a domeniului public sau
privat al municipiului Constanta in valoare de 200 lei, insa pana la data sesizarii institutiei
noastre, nu a primit niciun raspuns.

In vederea clarificarii problemei sesizate, ne-am adresat SPIT Constanta si ca urmare,
ne-au fost comunicate urmatoarele: prin cererile nr. 100040692 si nr. 100040693 din data de
09.01.2025 si nr. 100045628 din data de 03.02.2025, petentul a solicitat restituirea taxei de
utilizare a domeniului public sau privat al municipiului Constanta in valoare de 200 lei. In
motivarea pretentiilor sale, petentul a sustinut ca a achitat abonamentul de parcare pentru zona
2 la data de 08.01.2025 si ca detine un loc de parcare privat la domiciliul personal.

Pentru solutionarea favorabild a cererii, SPIT a solicitat petentului informatii si
documente suplimentare si ca urmare, situatia obligatiilor petentului catre bugetul local a fost
reanalizatd, cu consecinta scaderii din evidentd a taxei de utilizare, urmand ca suma achitata
sd fie restituita catre petent.

Dosar nr. 31896/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului /ncident SOCANT intr-
o scoala din Constanta: un copil de 8 ani ar fi fost muscat de un coleg.

In scopul verificarii si clarificarii situatiei expuse in articolul de presd, au fost
intreprinse demersuri catre Scoala Gimnaziald nr. 12 ,,B.P. Hasdeu” Constanta si Inspectoratul
Scolar Judetean Constanta, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ,,Sf. Apostol Andrei” Constanta si
Inspectoratul de Politie Judetean Constanta.

Din analiza informatiilor transmise de céatre institutiile sesizate, putem concluziona
faptul ca incidentul s-a petrecut in data de 29.09.2025, in jurul orei 11:00, in baia unitatii de
invatdmant. Nu este clar modul si modalitatea de acces la grupurile sanitare si nici daca
unitatea de Invatdmant beneficiaza de camere de supraveghere pe holurile/ coridoare, dar nici
daca exista profesor supraveghetor de serviciu responsabil cu monitorizarea zonei. Nu s-a
stabilit daca s-a dispus intrunirea Comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor
de coruptie si a discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii (CPEV), care
are ca atributie direct coordonarea, elaborarea, revizuirea si aplicarea Planului de prevenire si
reducere a violentei in mediul scolar al UIP. De asemenea nu este mentionat daca exista un
astfel de plan la nivelul scolii.

Ulterior, in timpul orei, minorul a acuzat dureri in partea genitala, motiv pentru care
invatitoarea a chemat-o pe mama minorului, la scoald. Potrivit prevederilor legale, minorul
trebuia izolat, prezentat unui cadrul medical, apelat 112 si 119, raportat la suspiciunea de abuz
sexual. Totodata, trebuia declansatd procedura de lucru instituita prin Ordinul Ministerului
educatiei nr. 6.235/2023 privind Sectiunea 5.”Managementul cazurilor grave de violenta intre
prescolari/elevi petrecute in mediul scolar”. Acesta chiar daca era la nivelul de suspiciune,
trebuia cercetat, verificat si identificate partile implicate, ulterior propuse masuri si eventuale
sanctiuni fata de agresor.

Mama impreuna cu minorul s-au deplasat la o clinica privata si ulterior la spital, cele
sesizate fiind confirmate de cadrele medicale.

Avand in vedere cd episodul nu a fost izolat, agresiunea s-ar fi repetat in doua randuri,
dupa cum declard minorul, in data de 25.09.2025 si 29.09.2025, pozitia adoptatd de
conducerea unitatii de invatdmant preuniversitar este cu atit mai grava, cu cat se sustine cd nu
exista inregistrari cu privire la situatii de violentd scolara la nivelul unitatii de invatdmant.
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In ceea ce priveste masurile enumerate ca fiind luate in gestionarea cazului sunt
insuficiente si nu sunt apte sa 1i ofere copilului victima suficiente garantii ca episodul nu se
poate repeta, dar nici sentimentul de sigurantd in mediul scolar pentru restul elevilor unitatii
de invatamant. Minorul agresor se impune a fi identificat, evaluat si luate masurile

In acest context Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 254/2025, adresati
directorului Scolii Gimnaziale nr. 12 ,B.P. Hasdeu” din Constanta, ca in exercitarea
atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa dispuna masurile legale pentru implementarea
si punerea in aplicare a dispozitiilor Ordinului Ministrului Educatiei nr. 6.235/2023 pentru
aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violentd asupra anteprescolarilor/
prescolarilor/ elevilor si personalului unitatii de invatamdnt, precum si al altor situatii
corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violentd asupra copiilor in afara mediului scolar,
respectiv:

e ca pentru fiecare procedura a managementului cazurilor de violenta cadrele didactice/
personal auxiliar sd ia la cunostintd si sd 1si insuseascd obligatiile ce le incumba
fiecaruia, inclusiv aceea de a informa directorul cu privire la actele de violentda in
mediul scolar, chiar daca sunt la nivel de suspiciune, dar si aceea de a semnala cazul,
in regim de urgenta, la numerele 112 gi 119,

e sa fie numita Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie
si a discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalititii (CPEV), in
conformitate cu prevederile art. 65 alin. (3) din Legea Invatdmantului preuniversitar
nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare.

e CPEV sa analizeze factorii care au condus la savarsirea faptelor, sa revizuiasca Planul
de prevenire si reducere a violentei al UIP, daca este cazul, si sd initieze activitati de
prevenire la nivelul unitatii de invatdmant preuniversitar.

e si fie infiintat registrul special in care s fie consemnata de catre CPEV fiecare situatie
de wviolenta raportatd, inclusiv data si ora la care s-a facut informarea
parintilor/reprezentantilor legali, precum si data inchiderii cazului. Pentru fiecare
situatie de violenta se completeaza fisa de management a cazului.

e informarea elevilor care devin victime ale unor situatii de violenta si a parintilor
acestora cu privire la posibilitatea de a beneficia de servicii decontate de interventie
psihologica si psihoterapeutica, in baza unei recomandari de la consilierul scolar,
conform prevederilor art. 65 alin. (11) din Legea invatimantului preuniversitar nr.
198/2023, cu modificdrile ulterioare, si prevederilor Hotararii Guvernului nr.
1389/2022 privind aprobarea metodologiei de decontare a serviciilor de interventie
psihologica si psihoterapeutica si modalitatile de inscriere in Programul national de
suport pentru copii, In contextul pandemiei de COVID-19 "Din grija pentru copii".

Dosar nr. 24139/2024 - Sesizare din oficiu in urma articolului 7Tragedia din Deltd,
unde un copil de 3 ani s-a inecat in piscind, s-ar putea repeta in multe resorturi din tard, unde
nu exista salvamar

In scopul verificarii si clarificarii situatiei expuse in articolul de presa, au fost
intreprinse demersuri initiale catre Primaria comunei Murighiol, judetul Tulcea, Comisariatul
Judetean pentru Protectia Consumatorilor Tulcea, Garda de Mediu a judetului Tulcea,
Inspectoratul de Politie Judetean Tulcea, iar la data de 10.10.2024 au fost extinse demersurile
catre toate directiile judetene de sandtate publica.
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Din analiza informatiilor transmise de catre institutiile sesizate, s-a putut concluziona
faptul ca locatia din Dunavatu de Jos, judetul Tulcea foloseste o piscind pentru care se detin
autorizarile de functionare si aprobarile necesare cu privire la constructia si folosirea acesteia.

In ceea ce priveste cauzele si imprejurdrile care au condus la decesul minorului in
varsta de 3 ani in piscind se efectueaza cercetdri, in cauza fiind deschis un dosar penal pentru
care se efectueaza cercetari cu privire la savarsirea infractiunii de ucidere din culpa, fapta
prevazuta si pedepsita de art. 192 Cod penal.

Referitor la prevenirea producerii unor incidente similare, cat si necesitatea ca in cazul
minorilor activitatea de imbaiere din piscine sd se realizeze in prezenta personalului
specializat in acordarea de prim ajutor si a salvarii persoanelor in caz de inec, s-a constatat
faptul ca legislatia in materie este neclara si in practicd a condus la aplicarea sa in mod
trunchiat atat de catre fiecare operator economic, dar si reprezentantii institutiilor publice cu
atributii de verificare si control. Mai mult decat atat, In sarcina directiilor de sdndtate nu este
stabilita obligatia de a verifica acest punct de prim ajutor si salvamar in cadrul piscinelor,
astfel ca si dacd inspectorii constatd aceastd lipsa la deplasarea in teren nu pot fi aplicate
sanctiuni. Aceasta problematica a fost supusa atentiei cu ocazia demersurilor realizate de catre
reprezentantii DSP Mehedinti, care au formulat o propunere de lege ferenda in acest sens.

In acest context, avand in vedere ci reglementarea legislativa a situatiei care a condus
la sesizarea din oficiu a Avocatului Poporului subzista si produce efecte la nivel national, in
scopul prevenirii producerii unor incidente similare, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 13/2025, adresatd ministrului sanatatii, pentru ca In exercitarea
atributiilor conferite de legislatia in vigoare sd dispuna masurile legale in vederea prevenirii
producerii unor incidente similare, respectiv

o analizarea oportunitatii modificarii si completérii Hotararii de Guvern nr. 1136/2007
pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea serviciilor publice de
salvare acvaticd - salvamar si a posturilor de prim ajutor pe plaja, cu privire la
problematica obligativitatii infiintarii posturilor de salvamar pentru toti operatorii
economici care administreaza piscine si stranduri, precum si stabilirea competentelor
de constatare si sanctionare a incalcarii normelor privind aceasta obligativitate,

o asigurarea ca la nivelul directiilor judetene de sanatate publicd legislatia Tn materie se
aplicd In mod unitar si 1n acord cu intentia de reglementare a legiuitorului.

Directia Generala Asistentd Medicala si Sandtate Publica din cadrul Ministerului
Sénatatii ne-a comunicat ca Ministerul Sandtatii a intreprins urmatoarele demersuri pentru
clarificarea si imbunatatirea cadrului legislativ:

- analiza situatiei - s-a constatat existenta unor neclaritati legislative si a unor practici
neunitare la nivel national referitoare la obligatia operatorilor economici de a asigura
posturi de salvare acvatica (salvamar) in cadrul piscinelor de uz public.

- initierea unui grup de lucru interministerial - avand in vedere implicatiile legislative si
necesitatea unei aborddri unitare, Ministerul Sanatatii a solicitat Ministerului
Economiei, Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului prin adresa cu nr. AR
3421/26.02.2025 nominalizarea unor reprezentanti pentru constituirea unui grup de
lucru interministerial, care sa analizeze si sa propuna modificari la HG nr. 1136/2007.

- Obiectivele grupului de lucru - Acest demers are ca scop:

e clarificarea obligatiilor operatorilor economici privind asigurarea serviciilor de salvare
acvatica;

e climinarea interpretarilor divergente si asigurarea unei aplicari unitare a normelor in
domeniu;
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e adaptarea cadrului legislativ pentru prevenirea incidentelor tragice similare celui
semnalat.

La data prezentei, Ministerul Sanatatii asteapta raspunsul Ministerului Economiei,
Digitalizarii, Antreprenoriatului si Turismului privind nominalizarea reprezentantilor in acest
grup de lucru. Ulterior, in functie de concluziile formulate, se vor initia eventuale modificari
legislative pentru imbunatatirea reglementdrilor in domeniul sigurantei piscinelor de uz
public.

Dosar nr. 14046/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Fata din localitatea
Luncavita, judetul Tulcea, data disparuta. Sunati la 112 daca o vedeti!

In scopul verificarii si clarificarii situatiei expuse in articolul de presd, au fost
intreprinse demersuri cétre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Tulcea, Serviciul de Asistentd Sociald din cadrul UAT Luncavita si Inspectoratul de Politie
Judetean Constanta.

Din analiza informatiilor transmise de cétre institutiile sesizate, putem concluziona
faptul cé plecarea voluntara de la domiciliu a minorei, s-a datorat influentei unor persoane
necunoscute cu care minora se presupune ca ar fi interactionat in mediul online, pe platformele
de socializare. Minora a fost identificata cu ajutorul organelor de politie pe raza municipiului
Galati si reincredintata familiei la data de 10 mai 2025, cu mentiunea ca nu a fost victima
vreunei infractiuni.

Potrivit raportului de ancheta sociala si a verificarilor efectuate, s-a stabilit faptul ca
minora traieste intr-un mediu neprielnic unei dezvoltdri sanatoase, este privatd de igiena,
sigurantd, supraveghere, ingrijire, educatie etc. Parintii nu au abilitatile de baza si deprinderile
de viata independentda dezvoltate suficient, manifesta un stil parental permisiv si nici nu se
informeaza cu privire la activitatile in care este implicata zilnic minora. Aceasta este un copil
nescolarizat, cu dizabilitati, fara certificat de incadrare in grad de handicap, care sa-i permita
accesul la servicii de specialitate, fapt datorat lipsei de preocupare a parintilor, care nu s-au
prezentat la reevaluarea dosarului.

Contextul familial este nesigur, nu oferd un mediu de dezvoltare potrivit, din punctul
de vedere al conditiilor de locuit, hrand, imbracaminte, igiend, educatie.

S-a retinut faptul cd, desi aceste aspecte au fost aduse la cunostinta reprezentantilor
DGASPC Tulcea de catre specialistii autoritatii publice locale si au fost prin constatate,
reprezentantii proprii, cu ocazia verificarilor efectuate in teren, nu s-au intreprins de catre
DGASPC Tulcea demersuri legale obligatorii in vederea instituirii in regim de urgenta a
vreunei masuri de protectie speciald in favoare copilei aflatd in situatie de risc major.

Lipsa de reactie si implicare a DGASPC Tulcea a facilitat incalcarea sistematica a
drepturilor minorei la integritate fizica si psihicd, la dezvoltare armonioasa, la sanatate si la
educatie,

In acest context, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 117/2025, adresata
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Tulcea,
pentru ca 1n exercitarea atributiilor conferite de legislatia in vigoare sa dispuna:

e demersuri legale obligatorii in vederea instituirii in regim de urgenta a unei masuri de
protectie speciala in favoarea minorei aflata in situatie de risc major,

e prelucrarea/reprelucrarea in randul personalului a obligatiilor ce decurg din
prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea copilului, Legii nr.
292/2011 privind asistenta sociala, Legii nr. 156/2023 privind organizarea activitatii
de prevenire a separdarii copilului de familie, dar si ale Ordinului ANPDC nr. 286/2006
si HG nr. 797/2017.

In insusirea recomandarii, autoritatea ne-a comunicat urmatoarele:
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- in perioada 12.05.2025 - 28.07.2025, s-au intreprins multiple demersuri pentru a
colabora cu familia, In scopul realizérii evaluarii psihologice a minorei si relnnoirii
certificatului de incadrare in grad de handicap;

- au fost transmise mai multe invitatii parintilor, atat in scris (prin notificari oficiale),
cat si verbal (telefonic si in cadrul interactiunilor directe), Tnsd acestia nu au raspuns
solicitarilor, nu s-au prezentat la intalniri $i nu au intreprins niciun demers concret pentru
initierea procedurilor necesare;

- s-au efectuat vizite la domiciliul familiei, in cadrul céarora specialistii au explicat
parintilor importanta si urgenta evaluarii psihologice si a reinnoirii certificatului de handicap,
subliniind consecintele neimplicarii in acest proces. De asemenea, in cadrul acestor vizite, li
s-au oferit recomandari privind Imbunatatirea conditiilor igienico-sanitare din locuinta, avand
in vedere ca spatiul de trai nu oferea un mediu corespunzator pentru cresterea si ingrijirea
adecvata a minorei. Recomandarile au vizat aspecte precum: salubrizarea locuintei, asigurarea
accesului la apd curentd, igienizarea spatiilor de dormit si de preparare a hranei, precum si
eliminarea factorilor de risc pentru sanatatea copilului.

- In data de 28.07.2025, ca urmare a invitatiei formulate in timpul ultimei vizite (din
30.06.2025) si a unei solicitari telefonice ulterioare, minora s-a prezentat insotita de tatal sau
pentru o discutie cu specialistii. Cu aceastd ocazie s-a obtinut acordul tatalui ca minora sa
ramana in grija Directiei Generale de Asistentd Socialad si Protectia Copilului Tulcea, in
vederea demararii procedurilor pentru incadrarea in grad de handicap si accesarea drepturilor
si beneficiilor corespunzitoare. In aceeasi zi a fost instituiti masura de plasament in regim de
urgenta la Centrul de Plasament pentru Minori in Regim de Urgenta Tulcea.

Dosar nr. 15864/202S - Sesizare din oficiu in urma articolului ,, Noi am crezut ca este
o papusa". Copilas de 2 ani, atacat de maidanezi pe o strada din Medgidia. Micutul se juca
in fata curtii

In scopul verificarii si clarificarii situatiei expuse in articolul de presd, au fost
intreprinse demersuri cétre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Constanta, Serviciul de Asistentd Sociald din cadrul UAT Medgidia, judetul Constanta,
Inspectoratul de Politie Judetean Constanta si Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. Apostol
Andrei” Constanta.

Din analiza informatiilor transmise de cétre institutiile sesizate, putem concluziona
faptul ca atacul canin asupra minorului care s-a soldat cu vatdmarea fizica a copilului s-a
datorat pe de o parte lipsei de supraveghere din partea reprezentantilor legali, cat si a autoritatii
publice care nu asigura functionarea serviciului de gestionare a cainilor fara stapan.

Pe fondul incidentului, a fost apelat numarul de urgenta si un echipaj al ambulantei
s-a deplasat la fata locului, transportand copilului la unitatea medicald din municipiul
Medgidia. Ulterior consultului de specialitate, dar si gravitatii ranilor suferite s-a decis
transferul catre Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sfantul Andrei” Constanta. Acesta a
ramas spitalizat impreuna cu bunica sa paterna pentru o perioada de aproximativ o saptamana.

Din verificarile efectuate in teren de citre reprezentantii DGASPC Constanta s-au
stabilit conditiile locative ale copilului, a imprejurarii ca parintii acestuia sunt plecati la munca
in strainatate inca din luna martie 2025, copilul fiind lasat in grija bunicilor, fara insa a fi
parcursa procedura legala prevazutd de dispozitiile art. 104 si urmatoarele din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului. Bunicii au fost consiliati cu
privire la modul de indeplinire a obligatiilor parintesti, asumandu-si in continuare obligatia de
crestere, Ingrijire si educare a copilului.

Evolutia situatiei familiale va fi monitorizata de catre autoritatile publice locale de pe
raza municipiului Medgidia
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Cu privire la eveniment se efectueaza cercetdri sub aspectul savarsirii infractiunii de
"Neluarea de catre proprietarul cdinelui sau detindtorul temporar al acestuia a masurilor de
prevenire a atacului canin asupra unei persoane, prevazute la art. 6. daca atacul a avut loc
(...)”, prevazuta de art. 12 alin. (1) din OUG nr. 55/2002, privind regimul de detinere al
cainilor periculosi sau agresivi, sub directa coordonare a procurorului din cadrul Parchetului
de pe langa Judecatoria Medgidia.

In acest context, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 121/2025, adresata
primarului municipiului Medgidia, pentru ca in exercitarea atributiilor conferite de legislatia
in vigoare sa dispuna:

1) prelucrarea/ reprelucrarea in randul personalului din cadrul serviciului public de asistenta
sociald a obligatiilor ce decurg din prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea copilului, Legii nr.292/2011 privind asistenta sociald, Legii nr. 156/2023
privind activitatii de prevenire a separarii copilului de familie, dar si ale Ordinului ANPDC
nr. 286/2006 si HG nr. 797/2017,

2) masurile legale pentru implementarea si punerea in aplicare a:

a) dispozitiilor art. 118 din Legea nr. 272/2004, respectiv sa fie asigurata consilierea si
informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si obligatiilor acestora, asupra
drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

b) dispozitiilor art. 112 din Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociald, respectiv sa fie
efectuate la nivelul unitatii administrativ teritoriale sondaje si anchete sociale pentru
depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate a
membrilor comunitatii si, in functie de situatiile constatate, sa fie propuse masuri adecvate in
vederea sprijinirii acestor persoane;

c¢) dispozitiilor art. 7 din Legea nr. 156/2023, respectiv ca planurile intocmite in urma
evaludrii sa cuprinda serviciile care trebuie oferite pentru a raspunde nevoilor identificate ale
copilului si ale familiei acestuia, beneficiile de asistentd sociala oferite acestora si interventiile
necesare pentru punerea in practicd a planului, finalitatea urmaritd prin implementarea
planului, cine ofera serviciile si pentru ce perioada de timp, iar acestea sa fie aprobate prin
dispozitie a primarului;

d) dispozitiilor art. 106 din Legea nr. 272/2004, respectiv desfasurarea unor campanii
de informare a parintilor, in vederea: constientizarii de cétre parinti a riscurilor asumate prin
plecarea lor la munca in strainatate si informarii parintilor cu privire la obligatiile ce le revin
in situatia in care intentioneazd sa plece in strainatate;

e) masurile legale in vederea asigurarii functionarii la nivelul municipiului a serviciului
de gestionare a cainilor fara stapan.

Primarul municipiului Medgidia ne-a comunicat ca Directia de Asistentd Sociala din
cadrul Primariei Municipiului Medgidia a analizat cu responsabilitate aspectele semnalate, iar
familia extinsd a minorului a fost informata si consiliata cu privire la responsabilititile legale
in ceea ce priveste ingrijirea, supravegherea si siguranta copilului. Situatia minorului este
monitorizata in continuare, in colaborare cu Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Constanta.

Cu privire la situatia cainilor farad stapan, in prezent, se afld in derulare o procedura de
delegare prin concesiune a serviciului de gestionare, iar Primaria Municipiului Medgidia, prin
Directia de Gestionare a Domeniului Public si Privat, colaboreaza cu diferite asociatii pentru
organizarea unor campanii gratuite de sterilizare a cdinilor cu sau fara stapan.

In anul 2025, autoritatile / institutiile publice din Constanta si Tulcea au raspuns
solicitarilor adresate de reprezentantii Biroului Teritorial Constanta,

inclusiv in momentul desfasurarii anchetelor la sediul acestora, si-au Insusit
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Recomandarile primite de la Avocatul Poporului si au fost mai active in ceea ce priveste
drepturile cetitenilor. In mod concret, dupa solicitarile primite au ciutat solutii pentru
problemele sesizate si in cele mai multe cazuri au gasit diverse modalitati de sprijin, staruind
in solutionarea problemelor acestora.

Biroul Teritorial Craiova

® Biroul Teritorial Craiova: a solutionat un numar de 108 petitii, a acordat 99 de
audiente, a inregistrat 120 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 1
activitate mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 306 de cazuri, dintre
care 189 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 10 anchete si a formulat 8
recomandari.

Dosar nr. 3855/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Protestele angajatilor
de la Penitenciarul Tg. Jiu continud si in luna februarie, oamenii fiind nemultumiti de
problemele financiare si conditiile de muncd. S-au anuntat proteste pe data de 13 februarie
la Craiova, iar pe 17 februarie la Bucuresti.

In vederea clarificarii aspectelor semnalate in mass-media, au fost intreprinse
demersuri la Administratia Nationald a Penitenciarelor, pentru comunicarea urmatoarelor
informatii: daca informatiile din mass-media se confirmé; care sunt motivele care au condus
la aparitia acestei situatii; masurile dispuse in vederea asigurarii desfasurarii in bune conditii
a activitatii acestei unitifi penitenciare; care este pozitia Administratiei Nationale a
Penitenciarelor referitor la acest protest; daca s-a parcurs procedura concilierii Intre Sindicatul
care reprezintd protestatarii si Administratia Nationald a Penitenciarelor; alte informatii
relevante in cauza.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a
comunicat urmatoarele:

- politistii de penitenciare din cadrul Penitenciarului Targu Jiu au protestat conform
urmatorului calendar: in data de 27.12.2024, in fata sediului Penitenciarului Targu Jiu; in data
de 10.01.2025, 1n fata sediului Penitenciarului Targu Jiu; in data de 17.01.2025, in municipiul
Bucuresti; in data de 30.01.2025, in fata sediului Penitenciarului Targu Jiu.

- principalele revendicari ale organizatiilor sindicale au vizat urmatoarele aspecte de
ordin profesional: aplicarea in integralitate a prevederilor Legii-cadru nr. 153/2017 si familiei
ocupationale aparare, ordine publica si siguranta nationald; mentinerea in platd a drepturilor
salariale ce vizeaza plata majorarii pentru munca suplimentara si a majorarii pentru munca in
zilele de repaus legale si in celelalte zile in care, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare, nu se lucreaza; aplicarea legii pensiilor militare in conformitate cu modificarile
legislative promovate prin lege la Senat in luna noiembrie 2024; plata voucherului de vacanta;
plata sporului prevazut de OUG nr. 26/2024; actualizarea si indexarea pensiilor militare; plata
normei de hrand la valoarea actualizata, fard plafonari; plata normei de echipare la valoarea
actualizata, fara plafonari; aprobarea celor 1600 de posturi convenite in urma dialogului purtat
de catre organizatiile sindicale cu Primul-ministru al Romaniei in luna ianuarie 2024 si
deblocarea posturilor vacante, pentru a fi ocupate prin concurs. Actiunile de protest nu au
influentat activitatile desfagurate cu persoanele private de libertate si nu au afectat programul
de lucru al personalului planificat in serviciu. Niciun participant la protest nu a expus
probleme privind modul de executare a serviciului sau alte aspecte ce puteau fi solutionate la
nivelul administratiei locului de detinere.
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- in acest sens, conducerea Penitenciarului Targu Jiu are in vedere permanent
asigurarea unor conditii de lucru optime pentru personal, manifestand totodatd deschidere la
nevoile acestuia adoptand de fiecare data, in functie de resursele alocate si in acord cu cadrul
legal, masurile necesare pentru remedierea tuturor deficientelor semnalate sau constatate.

- personalul isi desfasoara activitatea cu respectarea Indatoririlor generale si a
sarcinilor specifice posturilor, respectiv in programul de lucru prevazut de Codul muncii,
beneficiind de timp liber corespunzator muncii suplimentare prestate peste programul de
lucru. In situatiile punctuale cand nu a fost posibild compensarea cu timp liber a muncii
prestate in mod suplimentar, personalul a fost remunerat pentru orele suplimentare efectuate.

- in anul 2024, niciun angajat al Penitenciarului Targu Jiu nu a depasit plafonul anual
de 180 de ore suplimentare efectuate.

- in anul 2024, nu au existat situatii in care posturile permanente sa nu fie ocupate sau
misiunile zilnice sd nu fie efectuate.

- activitatea de servire a mesei de catre membrii personalului se realizeaza la popota
unitatii si nu au existat nemultumiri din partea membrilor personalului pe acest segment.

- concediile de odihnd, concediile de studii sau acordarea de timp liber corespunzator
pentru orele suplimentare prestate, se acordd in baza solicitarii personalului, conform
planificarii prealabile stabilite la nivelul sectorului de activitate, fara a periclita activitatile
derulate si siguranta penitenciarului, a misiunilor, cit si a intereselor personalului.

- in cursul anului 2024, nu au fost semnalate plangeri din partea membrilor
personalului privind neacordarea in perioada solicitatd a concediului de odihna sau a timpului
liber, corespunzator muncii suplimentare prestate.

- avand in vedere situatia personalului incadrat, conducerea penitenciarului a intreprins
demersurile necesare pentru suplimentarea statului de functii raportat la efectivul de detinuti
existenti si locurile de detinere date in folosinta.

- in ceea ce priveste siguranta personalului, conducerea Penitenciarului Targu Jiu
adopta in permanenta toate masurile de ordin logistic si organizatoric pentru ca personalul
operativ sa fie echipat corespunzator, nefiind semnalate plangeri din partea membrilor
personalului. In acest sens, in anul 2024, au fost achizitionate 38 de veste multifunctionale, 5
veste antiglont si 5 casti de protectie antiglont pentru siguranta personalului, urmand a fi
achizitionate si alte echipamente, conform acordurilor-cadru incheiate. Nu s-a impus
parcurgerea procedurii concilierii intre organizatia sindicald si conducerea Penitenciarului
Targu Jiu, participantii la actiunea sindicald considerand, de la inceput, ca solicitarile acestora
nu puteau fi solutionate la nivelul administratiei locului de detinere.

- fatd de actiunile de protest, pozitia Administratiei Nationale a Penitenciarelor si a
conducerii Penitenciarului Targu Jiu, deopotriva, este centratd pe respectarea demersurilor
organizatiilor sindicale, respectiv a modului de organizare si desfasurare a activitatii acestora,
manifestdnd transparentd, corectitudine si impartialitate in relatiile cu acestea, mentinand
permanent deschis un canal de comunicare cu partenerul de dialog, in scopul adoptarii celor
mai eficiente decizii, in sprijinul membrilor personalului si in limitele cadrului de
reglementare 1n vigoare.

Dosar nr. 9339/2025 Petenta, in calitate de curator al mamei sale, incadratad in grad
de handicap grav, a sesizat faptul ca Directia Generala de Asistentd Sociald Craiova nu i-a
comunicat raspuns la o cerere, prin care a solicitat angajarea ca asistent personal.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Directia Generald de Asistenta Sociala Craiova
ne-a informat cd petenta a fost incadratd in functia de asistent personal al persoanei cu
handicap grav, cu contract individual de munca, incepand cu data de 01.05.2025. Astfel,
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autoritatea locald a solutionat favorabil cererea petentei, pundnd in aplicare sentinta
Tribunalului Dolj, ramasa definitiva prin decizia Curtii de Apel Craiova.

Dosar nr. 2324/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la situatia unui barbat care a ajuns
in noaptea de 25 spre 26 ianuarie 2025, cu ambulanta, la Unitatea de Primiri Urgente a Spitalului
Judetean de Urgenta Slatina, in stop cardio-respirator. Deoarece in spital nu exista medic cardiolog
de garda, s-a decis ca pacientul s fie transportat cu ambulanta la Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta Craiova pentru investigatii, insa acesta a decedat pe drum.

Urmare demersurilor realizate, Serviciul de Ambulanta Judetean Olt ne-a informat
ca in data de 26.01.2025, in urma unui apel primit prin serviciul 112, un pacient a fost
transportat la Spitalul Judetean de Urgenta Slatina, fiind predat medicului de garda, cu
diagnosticul stop cardio-respirator resuscitat. Ulterior, medicul de garda din Unitatea Primiri
Urgente a decis transferul pacientului, aflat pe medicatie inotropa, intubat si ventilat mecanic,
la Spitalul Clinic Judetean de Urgenti Craiova - Cardiologie Interventionald. In timpul
transportului, pacientul a intrat din nou in stop cardio-respirator, echipajul de pe ambulanta a
efectuat manevrele de resuscitare si a aplicat medicatia adecvata. Dupa aplicarea protocolului
de resuscitare, pacientul nu si-a mai reluat activitatea spontana cardiovasculard, fiind declarat
decedat in urma unui stop cardio-respirator resuscitat, ireversibil la manevrele de resuscitare,
si predat la cel mai apropiat spital, conform normelor legale 1n vigoare.

Colegiul Medicilor Olt ne-a informat ca s-a sesizat din oficiu si, in acest sens, s-a
dispus o ancheta disciplinard, urmand a se pronunta o decizie in cauza.

Inspectoratul de Politie Judetean OIlt a comunicat faptul ca, la nivelul Politiei
Slatina, se afld in lucru un dosar penal, in care se efectueaza cercetari sub aspectul savarsirii
infractiunii de ucidere din culpa.

Spitalul Judetean de Urgenta Slatina ne-a informat ca, in data de 26.01.2025,
pacientul a fost adus de ambulanta in Unitatea Primiri Urgente, dupa ce in prespital a prezentat
stop cardio-respirator, acesta era inconstient, intubat si ventilat mecanic, tensiune arteriala
nedecelabild. S-a procedat la monitorizarea continud a functiilor vitale, continuarea ventilatiei
mecanice, EKG, recoltare de analize de sange, inclusiv markeri cardiaci, administrare de
suport inotrop pentru mentinerea circulatiei, specifica socului cardiogen. Pacientul a prezentat
din nou stop cardiac, motiv pentru care s-au efectuat manevre de resuscitare, conform
protocoalelor in vigoare. S-a efectuat computer tomograf craniu, torace, abdomen pentru
excluderea celorlalte cauze de stop cardio-respirator, s-a luat legdtura cu cardiologia
interventionala a Spitalului Clinic de Urgentd Craiova, in vederea transferului pacientului. A
fost informata sotia pacientului despre starea foarte grava a acestuia si despre transferul catre
cardiologie interventionald Craiova. Pacientul a fost preluat de ambulantd cu medic, sub
monitorizare continud, intubat si ventilat mecanic, cu suport inotrop, insa, in timpul
transportului, acesta a facut din nou stop cardiac si nu a mai raspuns la manevrele de
resuscitare cardio-respiratorii.

Conform art. 4 din Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1706/2007 privind
conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a urgentelor, medicii cu
specialitatea cardiologie nu se regisesc printre specialititile care pot lucra in Unitatea
Primiri Urgente. In vederea completirii echipei de specialisti cardiologi, unitatea medicala
a demarat procedurile de recrutare. Astfel, in data de 08.11.2024, spitalul a publicat un
anunt, prin care recruta medici colaboratori pentru linia de garda specialitatea
cardiologie si care doresc sa efectueze servicii medicale in sectia Cardiologie sau in
cabinetul de cardiologie din Ambulatoriu.

Totodata, prin anuntul din data de 24.12.2024, unitatea medicald a organizat concurs
pentru un numdr de patru posturi de medici cu specialitatea cardiologie, la care nu s-a
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prezentat niciun candidat, concursul urmand a fi reluat la o data ulterioara. De la inceputul
anului 2025 au fost organizate mai multe concursuri pentru ocuparea posturilor vacante de
medici cardiologi, in urma deruldrii procedurilor de concurs a fost ocupat un singur post de
medic rezident, ultimul an. Prin anuntul din data de 04.02.2025, unitatea medicald a organizat
concurs pentru trei posturi de medici specialisti cardiologie (pentru care nu s-a prezentat
niciun candidat) si un post medic rezident ultimul an (post care a fost ocupat). Prin anuntul
din data de 19.03.2025 s-a organizat un nou concurs pentru doud posturi de medici specialisti,
pentru care nu s-a prezentat niciun candidat. Ulterior, prin anuntul din data de 14.05.2025 s-a
organizat concurs pentru doud posturi de medici specialisti, Insd nu s-a prezentat niciun
candidat. Prin anuntul din data de 20.08.2025 a fost organizat concurs pentru un post de medic
specialist, de asemenea nu s-a prezentat niciun candidat.

Au fost incadrati cu contract individual de munci, pe perioada determinata de
un an, cu timp partial pentru activitate prestata in linia de garda cardiologie, doi medici
rezidenti anul IV.

Unitatea medicala a solicitat sprijinul spitalelor din judet si din tara, pentru organizarea
unei linii de garda in specialitatea cardiologie, nsd, deoarece existd un deficit de medici
cardiologi, nu existd medici disponibili.

Linia de garda in specialitatea cardiologie este asiguratd prin eforturi sustinute ale
echipei spitalului, fiind completata cu sprijinul medicilor din sectia cardiologie, al medicilor
atrasi din sursa externa care efectueaza garzi, precum si al colegilor din cadrul sectiei medicina
interna.

Dosar nr. 26298/2025 Petentul a mentionat ca este pensionar militar din data de
11.05.2018, in baza deciziei de pensie a Casei de Pensii Sectoriale a Ministerului Afacerilor
Interne. Fiind nemultumit de aplicarea Legii nr. 223/2016, cu modificarile si completarile
ulterioare, a chemat 1n judecatd la Tribunalul Mehedinti sectia de conflicte de munca CSP a
MALI solutia data fiind de admitere a actiunii formulate de acesta, respingerea exceptiei
petent.

Casa Sectoriala de Pensii a MAI a facut recurs la Curtea de Apel Craiova care a
pronuntat aceeasi solutie in dosar, ca cea a Tribunalului Mehedinti, decizie definitiva si
irevocabild. Totodata, acesta a sustinut ca, Casa Sectoriald de Pensii a MAI nu a pus in
executare deciziile celor doud complete de judecata, unul de la Tribunalul Mehedinti, cel de-
al doilea de la Curtea de Apel Craiova, in aceste conditii, considera ca i s-au incélcat drepturile
prevazute de lege si a solicitat interventia institutiei noastre pentru a determina punerea in
executare a dispozitivului deciziei pronuntate de Curtea de Apel Craiova.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Casei de Pensii Sectoriale a Ministerului
Afacerilor Interne, solicitand informatii cu privire la cele reclamate de petent.

In urma demersului efectuat, Casa Sectoriald de Pensii a Ministerului Afacerilor
Interne ne-a comunicat faptul ca a pus 1n executare sentinta civild, pronuntata de Tribunalul
Mehedinti, ramasa definitiva, transmisa catre petent.

Dosar nr. 28904/2025 - Sesizare din oficiu in urma unor informatii aparute in spatiul
media, care relatau un caz deosebit de grav, care s-a petrecut in judetul Gorj, privind un abuz
sexual Tn mod repetat asupra unei minore.

Fatd de situatia relatatd, ne-am adresat Directiei de Investigare a Infractiunilor de
Criminalitate Organizata si Terorism (DIICOT) - Biroul Teritorial Gorj si Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Gorj, solicitdnd informatii cu privire la cauzele si
imprejurdrile in care s-a petrecut incidentul, masurile intreprinse in conformitate cu
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prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, precum
si masurile ce pot/urmeaza a fi dispuse in scopul prevenirii unor astfel de incidente etc.

In urma sesizarii, DIICOT - Biroul Teritorial Gorj a transmis ca aspectele prezentate
in legaturd cu informatiile aparute in mass-media in data de 08.09.2025, fac obiectul unui
dosar penal, inregistrat la DIICOT - Biroul Teritorial Gorj, in care la data de 06.09.2025, s-a
dispus efectuarea in continuare a urmaririi penale si punerea in miscare a actiunii penale fata
de suspect, pentru savarsirea in concurs real a infractiunilor de viol savarsit asupra unui minor
si folosirea serviciilor unei persoane exploatate si fatd de mama si bunica minorei, pentru
savarsirea infractiunii de trafic de minori.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Gorj ne face cunoscut
faptul ca aspectele semnalate au fost supuse atentiei autoritatii locale, respectiv Primariei
Balanesti, avand in vedere ca responsabilitatea revine colectivitatii locale din care face parte
minora si familia ei motiv pentru care, a fost solicitat de ciatre DGASPC Gorj Primariei
Balanesti sa intocmeasca/transmitd documentele prevazute de legislatia privind promovarea
si promovarea drepturilor copilului.

In acest sens, autoritatea locald a transmis DGASPC Gorj documentele solicitate
consemnandu-se faptul cd, din cele observate in timpul evaluarii nu au fost depistate situatii
de risc ce impun separarea minorei de mama si cd membrii familiei sunt cunoscuti in
comunitate ca fiind linistiti, fard antecedente penale, propundndu-se monitorizarea cazului si
consilierea mamei.

De asemenea, in raspunsul oferit de catre DGASPC Gorj se precizeaza ca situatia
minorei si a familiei acesteia a fost monitorizatd de catre autoritatea locala, iar in cursul
procesului managementului de caz, DGASPC Gorj nu a avut si nu a primit informatii din care
sd reiasd cd minora ar fi victima vreunei infractiuni.

Minora i mama Tmpreuna cu bunica acesteia, (bunicad si mama care au implicat-o in
mod direct pe minord In activitatea intretinerii raporturilor sexuale, fiind astfel victima a
infractiunii de trafic de minori), nu au fost consiliate psihologic, individual sau Tmpreuna, in
vederea constientizarii repercusiunilor comportamentului lor.

Astfel, In considerarea aspectelor expuse, intrucat s-a apreciat cd mama minorei o pune
pe aceasta 1n situatie de risc, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 193/2025, catre
Primaria comunei Balanesti, judetul Gorj, prin care s-a recomandat ca primarul, in exercitarea
atributiilor conferite de legislatia in vigoare, sa analizeze oportunitatea implementarii unor
masuri in vederea prevenirii pe viitor a unor astfel de situatii, respectiv monitorizarea si
analizarea corespunzatoare a minorilor aflati in situatie de risc in familie, intreprinderea
tuturor demersurilor si masurilor pentru intocmirea unui plan de servicii, in urma evaluarii
situatiei minorilor aflati in situatie de risc, acordarea de asistenta si sprijin parintilor, in
vederea consoliddrii capacitatii acestora de a-si asuma in mod efectiv responsabilititile
parentale si de a-gi indeplini obligatiile legale fatd de minori, sesizarea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Gorj in cazurile in care dezvoltarea fizicd, mentala,
spirituald, morald sau sociald a minorilor sunt grav afectate ori primejduite in vederea
dispunerii masurilor de protectie speciala.

Totodata, Avocatul Poporului a aprobat transmiterea unei adrese catre DGASPC Gorj
pentru a ne comunica daca au fost initiate demersurile legale in vederea sesizarii instantei de
judecata cu solicitarea de decadere a mamei din exercitiul drepturilor parintesti.

Astfel, DGASPC Gorj a comunicat ca a fost sesizatd Judecatoria Targu Jiu printr-o
cerere, ce vizeaza decdderea din drepturile parintesti.

De asemenea, Primaria comunei Balanesti a comunicat ca institutia va avea in vedere
recomandarile formulate si vor fi intreprinse demersurile si masurile legale necesare pentru
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garantarea respectarii drepturilor copilului, in conformitate cu prevederile Legii nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului.

Dosar nr. 16144/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Penitenciarul Drobeta
Turnu Severin a anuntat cd un detinut aflat in custodia unitatii a fost declarat decedat. Dupa
efectuarea apelului de seard, o persoand privata de libertate a acuzat stare de rau, care s-a
accentuat rapid, ulterior, desi s-au aplicat manevre de prim ajutor si resuscitare, intervenind
decesul.

Pentru clarificarea aspectelor semnalate Tn mass-media, s-a dispus efectuarea unei
anchete la Penitenciarul Drobeta Turnu Severin.

In cadrul anchetei, cu privire la situatia medicald a detinutului, in urma discutiilor
purtate cu medicul penitenciarului, a reiesit faptul cd detinutul era custodiat in Penitenciarul
Drobeta Turnu Severin din data de 13.03.2025. In data de 28.05.2025, in jurul orei 19'>
detinutul a afirmat ca ii este rdu si a solicitat unui detinut din camera sd anunte agentul
supraveghetor. La sosirea sefului de turd s-a dispus relocarea detinutilor in altd camera.
Asistenta medicala din serviciu la data respectiva, a fost solicitata sd se prezinte in camera de
detinere unde era cazat detinutul, aceasta constatand ca persoana privata de libertate prezenta
simptomele unui infarct miocardic. Asistenta a inceput acordarea manevrelor de resuscitare
de urgenta cu ajutorul defibrilatorului din dotarea sectiei. La sosirea echipajului de ambulanta,
acestia din urmi au continuat manevrele de resuscitare, iar in jurul orei 20%° s-a renuntat la
manevrele de resuscitare, deoarece detinutul nu mai prezenta semne vitale, declarandu-se
decesul acestuia. Detinutul avea o boald cardiacd preexistentd, nediagnosticatd anterior
decesului, consumator de substante psihoactive in antecedente. Conform certificatului
medical constatator al decesului, rezultd ca si cauza a decesului insuficienta acuta cardio-
respiratorie.

in urma discutiilor purtate cu conducerea penitenciarului, s-a semnalat faptul ca exista
o deficienta acuta de medici la Penitenciarul Drobeta Turnu Severin, dintr-un numar de patru
posturi de medic existente, fiind ocupate doar doud, unul fiind medic stomatolog, iar celalalt,
medicul sef al penitenciarului.

Raportat la numarul de detinuti custodiati In aceasta unitate penitenciard la data
efectuarii anchetei, respectiv 504, din care 271 de persoane private de libertate la sediul
unitatii si 233 de persoane private de libertate la sectia exterioara Vanjulet, rezulta necesitatea
imediatd de ocupare a posturilor de medici vacante, prin angajare a doi medici. Ca urmare a
analizarii tuturor aspectelor anterior expuse, s-a emis Recomandarea nr. 96/2025, catre
directorul Administratiei Nationale a Penitenciarelor, pentru a dispune masurile legale
necesare si efectuarea demersurilor administrative care se impun, in vederea ocuparii cu
celeritate a posturilor de medic vacante la Penitenciarul Drobeta Turnu Severin.

Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a comunicat, in esenta, faptul ca,
reducerea deficitului de personal din cadrul sectorului medical reprezinta unul din principalele
obiective ale ANP, drept urmare, in raport de legislatia in vigoare, existenta fondurilor
bugetare si nevoile institutionale, in intervalul 01.01.2023 si pana in prezent, au fost demarate
mai multe proceduri de scoatere la concurs a posturilor vacante de medic din cadrul
Penitenciarului Drobeta Turnu Severin, dupd cum urmeaza: anul 2023, doud anunturi prin
care au fost scoase la concurs, din sursd externa, un post vacant de medic specialist/primar
(medicina generald/medicind de familie), la care nu au fost candidati nscrisi si un anunt prin
care a fost scos la concurs, din sursa externa, un post vacant de medic dentist cu drept de libera
practica, post ocupat in urma deruldrii probelor de concurs; anul 2024, trei anunturi prin care
a fost scos la concurs, din sursd externd, un post vacant de medic rezident in ultimul
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an/specialist/primar (medicind generald/medicind de familie), la care nu au fost candidati
inscrisi.

In luna februarie 2025, Administratia Nationald a Penitenciarelor a initiat un demers
de scoatere la concurs a unui numdir de 24 de posturi vacante de medic din unitatile
penitenciare, printre acestea regasindu-se si un post de medic (medicina generald/medicina de
familie) din cadrul Penitenciarului Drobeta Turnu Severin, insd demersul nu a putut fi
solutionat favorabil, pe fondul restrictiilor bugetare, urmand ca, ulterior rectificarii bugetare,
in raport de existenta fondurilor bugetare, demersul sa fie reluat (solicitare retransmisa la
Ministerul Justitiei in data de 08.07.2025).

In contextul legislatiei in vigoare, desi au fost initiate demersurile necesare,
procedurile de scoatere la concurs a posturilor vacante de medic din cadrul Penitenciarului
Drobeta Turnu Severin nu au putut fi continuate, deoarece, potrivit art. VII alin. (1), (2) si (4)
din Ordonanta de urgentd nr. 156/2024 ,incepand cu 1 ianuarie 2025 se suspendd ocuparea
prin concurs sau examen a posturilor vacante din autoritatile si institutiile publice, indiferent
de sistemul de finantare si de subordonare, inclusiv activitatile finantate integral din venituri
proprii, cu exceptia posturilor unice vacante” si a posturilor a caror ocupare a fost deja
aprobata de Guvern prin memorandum, pana la data intrarii in vigoare a ordonantei de urgenta
in cauza.

De asemenea, conform art. (5) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 156/2024 se
precizeaza ca ,.prin exceptie de la prevederile alin. (1), ordonatorii principali de credite, in
cazuri temeinic justificate, pot aproba ocuparea unui procent de maximum 15% din totalul
posturilor ce se vor vacanta dupa data intrarii In vigoare a ordonantei de urgentd In cauza,
numai 1n conditiile incadrarii in cheltuielile de personal aprobate prin buget, la nivel de
ordonator principal de credite, pe fiecare sursad de finantare in parte”.

In scopul asigurdrii asistentei medicale optime si a unui act medical de calitate, dar si
in scopul unui management optim al resursei umane, conducerea ANP precizeaza ca, pentru
posturile vacante, pana la ocuparea acestora prin concurs sau daca personalul angajat lipseste
motivat, pana la revenirea acestuia (de exemplu in cazul concediului de ingrijire copil,
concediu fara plata etc), se fac constant demersuri pentru a fi incheiate contracte de prestari
servicii din fondurile FNUASS, incasate ca urmare a contractelor incheiate cu CASA
OPSNAJ, pentru posturile de medic de familie, medic specialitati clinice si asistent medical
generalist. Se mai precizeaza faptul ca, in opinia conducerii ANP, cauzele de neocupare a
posturilor de medic sunt comune cu cele ale sistemului public de sdnatate, in sensul
inexistentei specialistilor in domeniu, aspect care se rasfrange si asupra politiei penitenciare.
In incheiere, se mentioneazi ci Administratia Nationald a Penitenciarelor continui toate
demersurile administrative care se impun, in toate locurile de detinere, in vederea ocuparii cu
celeritate a posturilor de medic vacante, cu incadrarea in limitele impuse prin cadrul legislativ
incident.

Dosar nr. 34062/2025 Petentul, custodiat in Penitenciarul Craiova, ne-a solicitat
sprijinul in vederea solutiondrii anumitor aspecte. Acesta ne-a semnalat ca este discriminat
prin faptul ca este tratat abuziv de citre anumiti lucratori ai Penitenciarului Craiova, fiind
injurat si provocat sa aiba un comportament neconform, astfel incét sia i se Intocmeasca
rapoarte de incident.

Fatd de cele expuse s-a efectuat o ancheta la Penitenciarul Craiova, cu privire la
posibila incalcare a prevederilor art. 22 din Constitutie, privind dreptul la integritate fizica si
psihica.

in urma discutiilor purtate, a documentelor studiate, precum si in urma audierii
petentului, s-au retinut urmatoarele:

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



139

Petentul a fost arestat la data de 14.02.2023 si a fost depus in data de 12.04.2023 la
Penitenciarul Craiova. Acesta se afla la momentul efectuarii anchetei in cadrul sectiei ES, in
una dintre camerele destinate persoanelor private de libertate arestate preventiv carora li se
asigura garantii, impreuna cu alti detinuti arestati preventiv.

Cu privire la audierea detinutului, aceasta a avut loc in cadrul vizitei efectuate, acesta
sustinandu-si total aspectele sesizate in petitia adresata institutiei Avocatului Poporului, dand
o declaratie scrisa in acest sens. Totodata, in cursul audierii acesta a formulat inca o sesizare
catre institutia Avocatului Poporului, reclamand incalcarea dreptului la ocrotirea sanatatii,
prin faptul cd a solicitat sa-i fie efectuatd o radiografie dentara, platitd din fonduri proprii.
Mentioneaza ca desi are doud solicitari aprobate de catre medicul sef al Penitenciarului
Craiova nu i s-au efectuat aceste investigatii. Mentioneaza de asemenea faptul ca are dureri
dentare si nu poate manca, solicitand efectuarea cu celeritate a radiografiilor pentru a putea
beneficia de tratament stomatologic In consecinta.

Cu privire la cererile formulate de petent catre conducerea penitenciarului in ultimele
30 de zile, precum si modul de solutionare al acestora, s-a constatat faptul ca: petentul a
formulat un numar de 11 cereri catre administratia penitenciarului.

Cu privire la eventuale situatii de abuz si amenintari la care sa fi fost supus petentul,
se retine faptul cd acestea nu au existat, personalul Penitenciarului Craiova in relationarea cu
detinutii custodiati adopta un comportament profesional in deplina concordanta cu standardele
prevazute in art. 6, pct. 2 si art. 11 din Ordinul Ministrului Justitiei nr. 2794/C din 8 octombrie
2004 pentru aprobarea ,,Codului deontologic al personalului din sistemul administratiei
penitenciare” cu respectarea cerintelor de securitate, siguranta si disciplind. in urma audierii
sefului de sectie, a rezultat faptul cd nu a fost purtatad o discutie cu detinutul legatd de aceste
aspecte. Acesta nu a fost amenintat n niciun fel.

Cu privire la implicarea acestuia in incidente in perioada de referinta (ultimele 30 de
zile) la Penitenciarul Craiova, se retine faptul ca persoana privatd de libertate nu a fost
implicata In niciun incident.

Cu privire la incidentul din data de 30.10.2024, cand petentul sustine cd nu i-a fost
permisa iesirea din camera de detinere pentru a putea merge la punctul de lucru unde este
repartizat, din nota raport intocmitd de seful punctului de lucru unde acesta presteaza activitati
lucrative, a reiesit faptul ca in ziua respectiva, cu ocazia scoaterii la munca a detinutului din
camerd, la efectuarea perchezitiei corporale sumare, asupra detinutului au fost identificate mai
multe pachete de tigari, cantitate care excede unui consum individual normal, fapt care a
ridicat suspiciuni cu privire la scopul pentru care le avea asupra sa. Agentul supraveghetor de
pe sectie i-a solicitat detinutului sa aiba asupra sa, doar tigari pentru consum propriu, acesta
refuzand categoric acest lucru, ulterior refuzand si iesirea la munca in ziua respectiva.

Luéand in considerare faptul ca petentul sustinea ca nu se poate alimenta normal, din
cauza durerilor dentare, precum si faptul cd medicul stomatolog al PMS Craiova se afla in
concediu de odihnd la data efectudrii anchetei, motiv pentru care nu s-a putut discuta cu
dumnealui pentru clarificarea situatiei petentului, s-a constatat necesitatea clarificarii situatiei
medicale a petentului, prin prezentarea acestuia, cu celeritate, sa i se efectueze radiografiile
dentare necesare pentru a putea beneficia de tratament stomatologic in consecinta.

Analizand situatia constatati, s-a emis Recomandarea nr. 11/2025, care a fost
insusitd. Astfel, Penitenciarul Craiova, ne-a comunicat faptul ca petentul a fost programat si
prezentat pe data de 28.02.2025 la o clinicd stomatologica, fiindu-i efectuatd o radiografie
dentard, astfel cum s-a dispus prin Recomandarea nr. 11/2025.

Toate autoritatile sesizate au fost , au dat curs demersurilor
efectuate, in acest sens fiind de mentionat cu titlu de exemplu, Penitenciarul Craiova,
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Administratia Nationald a Penitenciarelor, Inspectoratele Scolare Judetene Dolj, Gorj, Olt si
Mehedinti, Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Olt, Dolj, Gorj si
Mehedinti, Directiile de Sanatate Publicd Dolj, Olt, Gorj si Mehedinti, Inspectoratele de
Politie Judetene Dolj, Gorj, Olt, Mehedinti, spitalele judetene si municipal, inspectoratele
teritoriale de munca judetene, primériile oraselor si comunelor.
Cat priveste latura negativa a activitatii de colaborare cu autoritatile precizdm ca,

in ceea ce priveste raspunsurile din partea primériilor si Directiilor de
Asistenta Sociald din judetele Dolj, Gorj, Olt si Mehedinti, in materie de violenta domestica.
Demersurile efectuate in dosarele respective au primit din partea acestor institutii raspunsuri
intocmite de forma, cu informatii incomplete si superficiale, raportat la informatiile solicitate
precum si la atributiile conferite acestor institutii de legislatia in vigoare, incidenta in materie
de violenta domestica.

Biroul Teritorial Galati

® Biroul Teritorial Galati: a solutionat un numar de 215 de petitii, a acordat un numar
de 174 de audiente, a Inregistrat un numar de 366 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat,
a desfasurat 88 activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in
176 de cazuri, dintre care 108 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 9 anchete si a
formulat 9 recomandari.

Dosar nr. 25353/2025 Petentul a sesizat institutia noastrd in contextul prevederilor
art. 51 din Constitutie, privind dreptul de petitionare.

in fapt, ne-a adus la cunostinta faptul ci a formulat in data de 13.09.2024, o cerere de
acces la dosarul strabunicului sau, solicitare la care a primit raspuns pe e-mail in data de
13.03.2025 (fiind identificate doua dosare ce contin cinci volume, 332 file). Prin e-mailul
transmis n aceeasi zi (13.03.2025) catre CNSAS, petentul a solicitat copierea dosarelor si
preluarea lor cand vor fi gata, primind in data de 14.03.2025, confirmarea faptului ca
solicitarea a fost pusd in lucru.

In petitiile transmise Avocatul Poporului, petentul a sustinut ci pana la momentul
sesizarii institutiei noastre nu a primit copiile solicitate de la CNSAS, desi s-a adresat in
numeroase randuri, solicitind comunicarea stadiului solutiondrii cererii dumnealui si a unui
termen clar pentru definitivarea procesului de copiere.

In vederea clarificarii aspectelor prezentate, ne-am adresat Consiliului National pentru
Studierea Arhivelor Securitatii.

Consiliului National pentru Studierea Arhivelor Securitatii ne-a comunicat faptul cé a
exercitat dreptul de acces, parcurgénd toti pasii procedurali, fiind informat prin intermediul
postei electronice in data de 22.08.2025 despre faptul ca a fost finalizatd executarea copiilor
(materialelor) de interes.

Dosar nr. 2050/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Scrisoare deschisa din
partea mamicilor din Focsani: De ce ni se retine CAS la salariu daca trebuie sa platim
consultatia copiilor la Spitalul Judetean?

Astfel, au fost intreprinse demersuri catre conducerea Spitalului Judetean de Urgenta
,»Sf. Pantelimon” din Focsani, pentru a 1amuri aspectele mentionate in presa.

Spitalul Judetean de Urgenta ,,Sf. Pantelimon” din Focsani ne-a comunicat faptul ca
»aplicarea taxei de consultatie nu este un element de noutate. .. face parte din taxele percepute
pentru serviciile medicale de care pot beneficia ... persoanele care doresc un control la cerere.
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Acest gen de taxe sunt percepute in toate spitalele de stat din Romania si fac parte din
veniturile proprii ale institutiilor spitalicesti (...) tarifele pentru taxarea serviciilor medicale la
cerere au fost revizuite ultima oara in data de 16.10.2024, prin dispozitia interna nr. 486, in
temeiul art. 40 alin. (1) lit. c) din Codul muncii si a hotararii Comitetului Director al spitalului
din data de 04.10.2024. Tarifele pentru serviciile medicale la cerere sunt afisate la loc vizibil
pentru pacientii care doresc acest tip de serviciu.”

Deoarece aplicarea acestei taxe a provocat nemultumiri in randul pacientilor,
managerul unititii a emis in data de 31.01.2025 o noua dispozitie, prin care a exceptat
de la plata acestei taxe consultatiile acordate in Sectia de Triaj Pediatrie.

Dosar nr. 19925/2025 Tutorele (mama), unei persoane incadrate in grad de handicap
grav cu asistent personal ne-a adus la cunostinta ca, in data de 03.04.2025, i-a fost incetat
contractul de munca in calitate de asistent personal, iar UAT comuna Vadeni, judetul Braila a
refuzat sa incheie unul nou. Petenta a optat pentru indemnizatie in locul angajarii unui asistent
personal (proces-verbal incheiat in data de 30.04.2025) si, ulterior, desi a formulat mai multe
cereri de angajare asistent personal, la data sesizarii institutiei noastre solicitarea nu fusese
rezolvata.

Ca rezultat al primului demers, Primaria comunei Vadeni ne-a comunicat ca “Pentru
a solutiona favorabil cererile de angajare a unui asistent personal pentru persoanele
incadrate in grad de handicap este necesara redimensionarea organigramei in vederea
acoperirii solicitarilor de angajare asistenti personali in conformitate cu prevederile legale.”

In urma revenirilor, Primaria comunei Vadeni ne-a transmis copia HCL Vadeni nr. 77
din 29 august 2025 pentru modificarea HCL nr. 30/26.03.2025 privind actualizarea si
modificarea Organigramei si a Statului de functii ale Primariei comunei Vadeni, judetul
Bréila, precum si copia Dispozitiei Primarului comunei Vadeni privind incadrarea doamnei
cu contract individual de munca pe post de asistent personal pentru fiul sau.

Primaria comunei Tudor Vladimirescu, judetul Bréila - in ceea ce priveste efectuarea
demersurilor prevazute de legislatia specificd pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice.

Dosar nr. 19958/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Crima din Scortaru
Vechi. Femeia era batutd frecvent de sotul violent, fost consilier local.

In urma demersului initial, autoritatea publica locald a comunicat un raspuns evaziv,
in cuprinsul caruia se mentiona doar faptul ca la institutie nu a fost depusa nicio sesizare, nici
verbald, nici in scris de catre nicio victima a violentei domestice.

Dupa adresa de revenire, institutia in cauza a comunicat datele de identificare ale
victimei si ale agresorului, precizdnd cd aspectele prezentate in presa nu erau cunoscute la
nivelul institutiei, ca nu au fost efectuate demersuri specifice prevazute de legislatia specifica
prevenirii si combaterii fenomenului violentei domestice (Legea nr. 217/2003 si Ordinul nr.
2525/2018), ca echipa mobila constituitd la nivelul comunei nu a desfasurat nicio activitate
deoarece nu a fost depusa nicio sesizare si ca nu a fost cazul de colaborare cu DGASPC Briila,
organele de politie si alte servicii publice specializate.

In dosar au fost intreprinse demersuri si la Inspectoratul de Politie Judetean Briila,
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Braila si la Agentia Judeteana
pentru Plati si Inspectie Sociala Braila, iar analizand informatiile primite de la autoritatile
sesizate, s-a apreciat cd existd disfunctionalitati la nivelul Compartimentului de Asistenta
Sociald din cadrul Primériei comunei Tudor Vladimirescu in ceea ce priveste efectuarea
demersurilor prevazute de legislatia specificd pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice si a fost emisa Recomandarea nr. 188/2025 pentru ca, in exercitarea atributiilor
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ce 1i revin, primarul sa dispund masurile legale necesare pentru remedierea deficientelor
constatate.

Péana la acest moment, nu a fost primit un raspuns de la autoritatea publica locala cu
privire la masurile dispuse pentru insusirea Recomandarii Avocatului Poporului.

Dosar nr. 6927/2025 - Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in presa,
potrivit carora o femeie din municipiul Braila a fost agresata de concubinul sau.

Fatd de situatia relatata, ne-am adresat autoritatilor competente in gestionarea acestor
cazuri, respectiv la Directia de Asistenta Sociald Braila, la Directia de Asistentd Sociala si
Protectia a Copilului Braila si la Inspectoratul de Politie Judetean Braila, solicitand
examinarea situatiei si transmiterea mdsurilor luate pentru evaluarea victimei violentei
domestice si pentru prevenirea unor astfel de situatii.

Analizand raspunsurile primite initial de la autoritatile sesizate, raportat la prevederile
legale In materie, s-a apreciat ca exista disfunctionalitati la nivelul structurilor Inspectoratului
de Politie Judetean Braila in ceea ce priveste efectuarea demersurilor prevazute de legislatia
specifica pentru prevenirea si combaterea violentei domestice (omisiunea organelor de politie
de a comunica imediat catre autoritdtile cu atributii In acordarea de servicii sociale, in
gestionarea si prevenirea cazurilor de violentd domesticd, a oricarui caz de violentd ori
posibild violentd in familie si monitorizarea situatiilor in care existd sesizari repetate ale
victimelor).

Pentru aceste considerente, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 95/2025,
adresata sefului Inspectoratului de Politie Judetean Braila, prin care s-a avut in vedere
dispunerea masurilor legale necesare pentru colaborarea interinstitutionald a IPJ Braila cu
reprezentantii DGASPC/DAS/SPAS/echipele mobile din cadrul primariilor, cu atributii in
materia gestionarii si prevenirii violentei domestice, $i pentru monitorizarea situatiilor in care
exista sesizari repetate ale victimelor, avand ca obiect violenta domestica.

In raspunsul autorititii publice s-a mentionat faptul ca polifistii din cadrul
subunitdatilor cu atributii in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice au fost
instruiti cu privire la informarea reprezentantilor DGASPC/DAS/SPAS/echipelor mobile din
cadrul primdriilor, cu atributii In materia gestiondrii si prevenirii violentei domestice, prin
comunicarea imediatd a oricarui caz de violentd ori posibild violentd in familie, In vederea
monitorizdrii de catre acestia a climatului familial, precum si cu privire la monitorizarea
situatiilor 1n care exista sesizari repetate ale victimelor, avand ca obiect violenta domestica,
inclusiv prin colaborarea cu autoritatile competente in acordarea de servicii sociale si ca
structurile de ordine publica si cele cu atributii specifice se conformeaza prevederilor
Dispozitiei IGPR nr. 109/31.07.2025, integrand masurile prevazute in metodologie in practica
curenta a formatiunilor operative, cu scopul de a asigura o interventie prompta, eficientd si
coordonata in gestionarea cazurilor de violentd domestica.

Dosar nr. 20815/2025 - Sesizare din oficiu vizand posibila incélcare a art. 49 din
Constitutie privind protectia copiilor si tinerilor.

Printr-o petitie inregistrata la institutia Avocatul Poporului, ruda unui minor privat de
libertate a solicitat sprijinul pentru ca acestuia si-i fie asigurat dreptul la protectie impotriva
abuzului, afirmand cd minorii care au savarsit o fapta penald si care sunt plasati la Centrul de
detentie Braila Tichilesti sunt abuzati sexual de alti minori. De asemenea, afirma ca acesti
minori nu desfdgoard activititi si nu sunt sprijiniti in vederea reeducérii, iar asistenta
psihologica lipseste.

A fost aprobata propunerea sesizarii din oficiu in legdturd cu aspectele sesizate si
efectuarea unei anchete la Centrul de Detentie Braila-Tichilesti, pentru a evalua modul in care
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sunt tratate 1n aceasta institutie sesizarile privind posibilele abuzuri intre minori, daca acestia
desfasoara activitati instructiv-educative si daca este asigurata consilierea psihologica a celor
care sunt in detentie.

Concluziile anchetei au fost urmatoarele: minorii desfasoard activitati instructiv-
educative in perioada detentiei, Tnsa nu exista o procedura specifica prin care acestia sa poata
sesiza, confidential, abuzurile sdvarsite asupra lor de cétre alte persoane private de libertate
sau de catre personalul centrului, iar numarul de psihologi este insuficient raportat la numarul
persoanelor private de libertate aflate in acest centru.

Drept urmare, a fost emisa Recomandarea nr. 127/2025, catre conducerea Centrului
de Detentie Braila-Tichilesti.

Ca rezultat, Centrul de Detentie Braila-Tichilesti a transmis cd Recomandarea a fost
implementata, astfel:

- a fost elaboratd Procedura simplificata de identificare, semnalare si solutionare
a cazurilor de abuz/violentid/neglijenta asupra minorilor si tinerilor privati de libertate,
care este adusa la cunostinta persoanelor custodiate verbal si prin intermediul Info Chiosc;

- a fost transmisa o adresa catre Administratia Nationald a Penitenciarelor, Directia
Management Resurse Umane, de solicitare a demararii demersurilor la nivelul unitétilor
penitenciare, cu scopul atragerii de specialisti psihologi care s desfasoare activitati de
asistenta psihologica cu minorii §i tinerii custodiati;

- in contextul reorganizarii pe fondul masurilor bugetare din prezent, s-a reusit
demararea procedurii de incadrare a unui psiholog prin mutare in interesul serviciului,
psiholog care a primit aviz favorabil din partea unitatii, actiunea fiind in derulare.

Biroul Teritorial Iasi

® Biroul Teritorial lasi: a solutionat un numar de 403 petitii, a acordat 270 de
audiente, a inregistrat 267 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 3
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 100 de cazuri, dintre
care 53 vizeazd protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 7 anchete si a formulat 10
recomandari.

Dosar nr. 1593/2025 Petentul isi exprima nemultumirea legatd de tergiversarea
solutionarii dosarului penal, Intocmit ca urmare a suspendarii dreptului de a conduce
autovehicule pe drumurile publice, conform procesului verbal din data de 25 februarie 2024.

In acelasi context, petentul sublinia ci a efectuat demersuri la Parchetul de pe langa
Judecatoria Iasi in vederea aflarii stadiului de solutionare al dosului penal, iar in data de
16.01.2025, i s-a comunicat ca acesta se afld in continuare in lucru la organele de cercetare
penald, urmand sa se faca propuneri, potrivit dispozitiilor legale.

Asadar, petentul preciza ca solutionarea dosarului sdu este amanata in mod nejustificat
si ne Invedera cd aceasta Intarziere i afecteaza desfasurarea unei activitati corespunzitoare la
locul de munca, precum si ca 1i Ingreuneaza activititile curente din viata privata.

In urma demersurilor efectuate la Inspectoratul de Politie Judetean Iasi ne-a fost
comunicat faptul ca, in data de 20.01.2025, dosarul petentului a fost inaintat Parchetului de pe
langa Judecatoria Iasi cu propunere procedurala.

Dosar nr. 562//2025 - Sesizare din oficiu cu privire la cazul unui copil din comuna
Romanesti, judetul Iasi, care a fost batut cu o scandura de tatal sau, pana cand acesta a ajuns
la spital.
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in urma demersurilor efectuate la Primaria comunei Romanesti, Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului lasi si Inspectoratul de Politie Judetean lasi a rezultat
ca familia din care face parte minorul a fost monitorizata, sprijinitd si indrumata de catre
Serviciul de Asistentd Sociald din cadrul Primariei comunei Romaénesti. Reprezentantii
DGASPC lasi au avut o reactie pro-activa in managementul cazului, iar in urma evaluarii de
fizic din partea tatdlui, iar in prezent acestia se afld n grija si ingrijirea mamei. Minorii au fost
inscrisi intr-un program de reabilitare psiho-emotionala la DGASPC lasi, adaptat nevoilor
identificate. Minorul la care se face referire in materialul de presa a fost audiat de catre
organele de cercetare penald, fiind asistat psihologic de catre un reprezentant al DGASPC Iasi.
Totodata, pe numele tatalui a fost deschis un dosar penal pentru savarsirea infractiunii de rele
tratamente aplicate minorului, urmand ca la finalizarea cercetarilor sa fie inaintata Parchetului
de pe langa Judecatoria lasi o solutie procedurala.

Dosar nr. 356/2025 Petentul ne relata cd are calitatea de pensionar si 1si exprima
nemultumirea legata de faptul ca a depus doud cereri la Universitatea ,,A.l. Cuza” din lasi,
prin care solicita eliberarea unei adeverinte cu veniturile pe care le-a incasat ca salariat al
unitatii de invatamant universitar, altele decat cele trecute in carnetul de muncad sau in
adeverinta primita la pensionare (respectiv venituri realizate din acordarea celui de-al 13-lea
salariu, premii, ore suplimentare, venituri din contracte de cercetare), dar nu a primit niciun
rdspuns pana in prezent.

In urma demersurilor efectuate, Universitatea ,,A.I. Cuza” din lasi ne-a comunicat ca
adeverinta privind veniturile Incasate de petent, care au constituit baza de calcul a contributiei
de asigurari sociale si care nu au fost valorificate la pensie, necesard pentru recalcularea
drepturilor de pensie, conform prevederilor Legii nr. 360/2023, i-a fost predata petentului.

Dosar nr. 13041/2025 Petenta ne relata cd este proprietar tabular al mai multor
imobile situate pe raza comunei Popesti, judetul Iasi, terenuri care in cartea funciara figureaza
ca imobile inregistrate in planul cadastral fara localizare certa datorita lipsei planului parcelar
si 1si exprima nemultumirea legatd de tergiversarea intocmirii planului parcelar pentru
suprafetele agricole aflate pe raza UAT Popesti, judetul lasi de catre Comisia Locald de Fond
Funciar, situatie care a Impiedicat-o sd obtind un dosar de finantare din fonduri europene,
neindeplinind conditiile esentiale cerute.

In urma demersurilor intreprinse, Primiria comunei Popesti, judetul Iasi, ne-a
comunicat ca in baza contractului de achizitii publice de servicii de inregistrare sistematica a
imobilelor in sistemul integrat de cadastru si carte funciara nr. 5707/14.06.2024 a fost inceputa
procedura de parcelare de pe raza comunei Popesti, iar acesta este in desfasurare, insa volumul
de lucru este mare.

De asemenea, Comisia Locala de Fond Funciar Popesti a subliniat faptul ca petenta va
fi prioritizatd in parcelarea tarlalelor, avand in vedere urgenta de a depune un dosar de
finantare din fonduri europene.

Dosar nr. 23832/2025 Petenta isi exprima nemultumirea legatd de faptul ca, prin
cererea inregistratd cu nr. 6921/22.01.2025 la Primaria Municipiului lasi, Directia Arhitectura
si Urbanism a solicitat emiterea certificatului de urbanism, pentru dezmembrarea a 3 loturi,
dar nici pana 1n prezent nu a primit documentul solicitat, cu toate ca a fost inclusiv in audienta
de mai multe ori.

in urma demersurilor intreprinse la Primaria Municipiului Iasi, a fost emis certificatul
de urbanism solicitat de petenta, avand ca scop ,,Operatiuni notariale - Dezmembrare imobil
in 3 loturi ” si petenta a fost informata ca isi poate ridica documentul de la Directia Arhitectura
si Urbanism, din cadrul Primariei Municipiului lasi.
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Dosar nr. 2811/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la faptul ca in judetul lasi,
Drumul National 28 ramane unul periculos pentru pietoni, inregistrandu-se numeroase
victime.

In acest context, au fost efectuate demersuri pe langa Primaria comunei Letcani,
judetul Iasi, Compania Nationald de Administrare a Infrastructurii Rutiere SA si Inspectoratul
de Politie Judetean lasi, care ne-au comunicat urmatoarele:

La nivelul Inspectoratului de Politie Judetean Iasi, Serviciul Rutier lasi colaboreaza cu
autoritdtile administratiei publice locale, In vederea identificérii solutiilor optime de
sistematizare rutierd, pe drumurile aflate in zona de competenta.

Astfel, politistii Serviciului Rutier Iasi au participat la o sedintd comuna la care au fost
prezenti reprezentanti din cadrul UAT comuna Letcani, respectiv ai Directiei Regionale de
Drumuri si Poduri lasi, administrator al DN 28, ocazie cu care politistii au sustinut realizarea
de pasarele/pasaje pietonale in vederea reducerii riscului de producere a accidentelor rutiere
in care sa fie implicati pietoni.

Ni s-a precizat faptul ca realizarea acestora excede competentelor politiei rutiere,
implementarea unor astfel de solutii revenind administratorului drumului (DRDP lasi) sau
autoritatilor administratiei publice locale (UAT comuna Letcani). De asemenea, pentru
cresterea gradului de sigurantd al pietonilor, pentru zona drumului national DN 28, de la
nivelul Serviciului Rutier au fost facute mai multe solicitdri/propuneri, respectiv: amenajarea
trecerilor pentru pietoni existente cu insuld centrald denivelata (refugiu pietonal), iluminarea
trecerilor pentru pietoni cu sisteme inteligente de tip led, cu lumind asimetricd, precum si
montarea de dispozitive de calmare a traficului, in zona tuturor trecerilor pentru pietoni.

Totodatd, in vederea cresterii gradului de sigurantd rutiera in zona trecerii pentru
pietoni de pe DN 28, km 62+107 metri, pe raza UAT comuna Letcani, Serviciul Rutier lasi a
solicitat Directiei Regionale de Drumuri si Poduri lasi, amenajarea unei insule centrale
denivelata (refugiu pietonal), In vederea facilitarii traversarii drumului national de catre
pietoni si, implicit, reducerea riscului rutier in zona trecerii pentru pietoni.

In ceea ce priveste semaforizarea trecerilor pentru pietoni de pe DN 28 (DE 583), acest
atribut revine administratorului drumului public, in temeiul art. 30 alin. (4) din OUG nr.
195/2002 privind circulatia pe drumurile publice cu modificarile si completarile ulterioare,
iar competenta emiterii avizului politiei rutiere pentru proiecte de instalare a mijloacelor de
semnalizare rutierd prin indicatoare, marcaje, semafoare electrice sau alte dispozitive
speciale, pe sectoare de drumuri national-europene situate in interiorul satelor, revine
Directiei Rutiere din cadrul IGPR.

Ca urmare a verificarilor efectuate, la data de 20.02.2025, Directia Rutiera din cadrul
IGPR, la solicitarea Primadriei comunei Letcani, judetul lasi, a emis aviz favorabil pentru
semaforizarea trecerii pentru pietoni de pe DN 28, km 59+042 metri, in localitatea Letcani,
proiectul urméand a fi implementat de catre autoritatea locala.

In ceea ce priveste existenta trotuarelor pe raza localitatii Letcani, ni se precizeaza
faptul ca acestea sunt amenajate in aliniamentul drumului national, pe ambele parti, pe
aproape intreaga lungime a localitatii.

Avand in vedere riscul de accidente ridicat, DRDP lasi a luat méasura suplimentarii
semnalizarii orizontale (marcaje rutiere), realizdnd la toate trecerile din localitate covoare
antiderapante de culoare rosie, care sd imbunatiteasca conditiile de circulatie si sa atraga
atentia participantilor la trafic.

Mai mult, avand in vedere accidentele petrecute la trecerile pentru pietoni, s-a luat
masura realizarii de refugii pietonale centrale, care sd mentina atentia pietonilor permanent
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cu fata la trafic. Aceste amenajari au fost facute la doud dintre treceri, respectiv la Primarie si
la Scoala.

Primaria comunei Letcani a solicitat aprobarea unui sistem de semaforizare la trecerile
pentru pietoni, pentru care DRDP Iasi a emis acord la doud saptdmani de la depunere, masura
care vine 1n preintdmpinarea producerii de accidente rutiere cu victime pietonale.

Dosar nr. 15934/2025 Petentul a sesizat Biroul Teritorial lasi exprimandu-si
nemultumirea cu privire la blocarea, iIn mod nejustificat, a conturilor fratelui sau, persoana cu
handicap, de cétre o unitate bancara.

Urmare demersului intreprins la Comisariatul Judetean pentru Protectia
Consumatorului Vaslui, ni s-a comunicat faptul cad fratele petentului este client al unitatii
bancare din anul 2015 si detine Pachetul de cont Zero Simplu, format din cont curent in Lei
si card Visa in Lei.

Fratele petentului a facut ultima actualizare de date personale la 23.01.2020, cu
valabilitate pana la 23.01.2025, fiind informat despre termenul de actualizare, in datele de
24.11.2024 51 24.12.2024, prin SMS-uri transmise pe numarul de telefon declarat in relatia cu
banca.

Intrucat datele nu au fost actualizate pana la termenul indicat, in data de 23.01.2025
cardul a fost blocat, iar in data de 23.03.2025 a fost blocat si contul curent.

Reprezentantul bancii a ardtat cd dupd blocarea produselor, fratele petentului s-a
prezentat la agentia din Barlad a bancii, insotit de mama acestuia, pentru a verifica motivul
blocarii contului.

La data prezentarii, reprezentanta agentiei nu a actualizat datele persoanei cu
handicap, deoarece mama acestuia a declarat ca, din motive de sanatate, acesta nu este apt sa
semneze formularul de actualizare date. De asemenea, nici mama acestuia nu a prezentat
vreun document care sa o indreptiteasca sa-i reprezinte interesele in relatia cu banca, revenind
in agentie doar cu o copie dupi certificatul de incadrare in grad de handicap. n acest context,
au fost indrumati, Incd o data, sa faca demersuri la Judecatorie pentru a obtine o hotarare
judecatoreasca prin care mama sa fie desemnata curator.

In urma sesizarii bancii, la data de 03.06.2025, in mod exceptional, au fost deblocate
serviciile cont curent si card, urmand ca mama petentului sa fie contactatd pentru actualizarea
datelor pe baza unui apel inregistrat.

Dosar nr. 27593/2025 Petenta isi exprima nemultumirea generatd de pretinsa
nerespectare de catre angajator a dispozitiillor OUG nr. 57/2019, referitoare la dreptul la
concediu de odihna si dreptul la tratament egal, relatdnd, in acest context, faptul ca nu a primit
niciun raspuns favorabil la cererea prin care a solicitat aprobarea efectudrii unei zile de
concediu de odihna aferente anului 2025, in conditiile in care, in situatii similare, altor
functionari publici le-au fost aprobate cererile de concediu.

in urma demersurilor intreprinse de institutia noastrd, a rezultat faptul ca cererea
petentei prin care a solicitat efectuarea unei zile de concediu de odihna din cota anului 2025,
vizata de Serviciul Resurse Umane, a fost transmisa pentru aprobare in data de 25.08.2025.
Ulterior, cererea a fost aprobata, fiind semnata de conducerea primariei in data de 26.08.2025
si se afla in evidenta Serviciului Resurse Umane.

Dosar 7694/2025- Sesizare din oficiu privind cazul unei femei casatorite de mai putin
de 5 luni, care a fugit de acasa si a cerut sprijinul autoritatilor deoarece a fost batutd de sotul
sdu, din motive de gelozie.

in urma demersurilor efectuate la Directia de Asistentd Sociald Husi, Inspectoratul de
Politie Judetean Vaslui, Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaslui
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si Primdria comunei Deleni, s-a retinut faptul ca: reprezentantii Compartimentului de
Asistentd Sociald Padureni s-au implicat Tn monitorizarea situatiei acestei familii, iar urmare
comportamentului abuziv al sotului au fost efectuate vizite la domiciliu, anchetd sociala,
victima a fost consiliata, sprijinita, si indrumata sa apeleze la organele de politie, insa nu a
fost sesizata DGASPC Vaslui, motivat de faptul cd minorii nu se aflau intr-o situatie de risc,
aspect confirmat de DGASPC Vaslui si s-a constatat ca la nivelul Priméariei comunei
Padureni nu exista constituitd echipa mobila pentru interventia de urgenta in cazuri de
violentid domestica.

Prin urmare, a fost emisa Recomandarea nr. 92/2025, catre primarul comunei
Padureni, judetul Vaslui.

Recomandarea a fost Insusitd de primarul comunei Padureni, care ne-a comunicat
urmatoarele:

- 1n data de 08.08.2025, Consiliul Local Padureni a adoptat Hotararea nr. 37 referitoare
la constituirea echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica,
la nivelul comunei Padureni, judetul Vaslui;

- pentru echipa mobild a fost stabilitd componenta acesteia si a fost desemnat un
coordonator care sd intervina de urgenta in cazurile de violenta domestic;

- de asemenea, au fost alocate resurse materiale, umane si financiare, inclusiv alocarea
unui mijloc de transport ce apartine UAT Padureni pentru interventiile de urgenta;

- se va avea in vedere o colaborare mai stransa si eficientd cu reprezentantii Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaslui si organele de Politie;

- personalul din cadrul Compartimentului de Asistentd Sociala a fost instruit in privinta
interventiei in cazurile de violentd domestica si a legislatiei specifice.

- la nivelul Compartimentului de Asistenta Sociald al comunei Padureni s-au realizat
campanii de informare si de prevenire a violentei domestice.

Dosar nr. 22130/2025 - Sesizare din oficiu privind cazul unei femei, abandonata de
cei 9 copii 1n spital, dupa ce i-a dat casa unuia dintre fii, care a transformat-o 1n grajd.

Au fost efectuate demersuri la Primaria comunei Fantanele, judetul lasi si Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Iasi.

Avand in vedere atat solicitdrile institutiei noastre, cat si ale DGASPC Iasi privind
evaluarea situatiei persoanei varstnice in cauza, Intocmirea planului de interventie,
identificarea unui furnizor de servicii de ingrijire la domiciliu pentru acordarea sprijinului
persoanei varstnice in cauza sau evaluarea posibilitatilor de angajare a unui ingrijitor informal,
precum si sprijinirea persoanei varstnice cu numeroase afectiuni medicale incadrabile intr-un
grad de handicap, pentru intocmirea dosarului cu documentele necesare evaluarii medico-
psiho-sociale, reprezentantii primariei nu au dat curs acestora conform cadrului legal
incident in speti, efectuand doar o ancheta sociald la domiciliul persoanei.

Pe cale de consecintd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 137/2025,
adresata primarului comunei Fantanele, judetul lasi. Recomandarea a fost insusitd de catre
acesta, si ne-au fost comunicate urmatoarele:

- colaborarea cu reprezentantii DGASPC lasi si alte institutii publice specializate se
realizeazd prin conventia de colaborare nr. 209/09.04.2019, actul aditional nr.
4777/09.12.2024 si notificarea noului reprezentant din 10.10.2025. Totodata, prin adresa nr.
4662/21.11.2025, UAT Fantanele a transmis catre DGASPC lasi solicitarea de incheiere a
unui nou act aditional, in care sa fie mentionat si ,,asistenta sociald a persoanelor vdrstnice”.
A fost realizata ancheta sociald, fiind constatata situatia vulnerabila a persoanei varstnice in
cauza si lipsa unui sprijin familial constant. A fost Intocmit planul de interventie si a fost
sesizata DGASPC Iasi In vederea evaludrii situatiei socio-medicale.
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- potrivit cartii de identitate a persoanei varstnice, aceasta nu are domiciliul pe raza
comunei Fantanele, nsa, asistentul social a initiat demersurile pentru schimbarea cartii de
identitate. Documentele sociale se afla la dosar in original, iar documentele medicale sunt in
curs de obtinere si vor fi transmise catre DGASPC lasi. Nora persoanei varstnice a declarat in
scris ca 1si asuma responsabilitatea de a o Ingriji.

- totodata, se subliniaza ca, asistentul social din cadrul UAT Fantanele a fost in
concediu crestere copil In perioada 2020-2025 si, avand in vedere dificultatile bugetare
curente, in bugetul local pentru anul 2026 vor fi prevazute fonduri pentru formarea sa
profesionala.

Dosar nr. 11943/2025 Petenta isi exprima nemultumirea legatd de nerespectarea de
catre autoritatea publica locala, a dispozitiilor art. 39 alin. (1), art. 40 alin. (1) si art. 44 lit. a)
din Legea nr. 448/2006, republicatd, in contextul in care i-a comunicat refuzul angajarii pe
postul de asistent personal al fiicei sale adulte, incadrata in grad de handicap grav cu asistent
personal, motivat de indisponibilitatea posturilor vacante de asistent personal prevazute in
bugetul anual local.

In urma demersurilor intreprinse de institutia noastra, din cuprinsul adreselor
transmise de autoritatea publicd locald si DGASPC, au rezultat urmatoarele:

Cererile formulate de petenta au fost solutionate nefavorabil de primarul comunei, in
sensul in care i s-a comunicat cd va fi angajatd Tn urma vacantdrii unui post de asistent
personal. Am Invederat autoritatii publice locale faptul ca din interpretarea dispozitiilor legale
incidente, precum si din practica instantelor de judecatd rezulta ca angajarea unui asistent
personal nu poate fi refuzatd cu motivarea lipsei de posturi vacante din totalul numarului de
posturi de asistent personal aprobate In organigrama institutiei, in lipsa instituirii de catre
legiuitorul primar a unei astfel de conditii. Cu toate acestea, din documentele depuse nu reiese
cd petenta avea calitatea de reprezentant legal pentru fiica, care nu-si poate manifesta, astfel,
0 optiune proprie, avand handicap mental.

In acest context, am solicitat, fird vreun rezultat favorabil, primériei si DGASPC
sprijinirea persoanei majore cu dizabilitate mentald si a mamei acesteia in vederea instituirii
unei masuri de ocrotire, in conformitate cu prevederile art. 165 din Codul civil coroborat cu
art. 111 lit. d) din Codul civil, astfel cum a fost modificat si completat prin Legea nr. 140/2022.

Pe cale de consecintd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 122/2025,
adresata primarului comunei Zorleni, judetul Vaslui si directorului general al Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaslui.

Totodata, in urma demersului intreprins de institutia noastrd, unitatea de parchet
competentd ne-a comunicat faptul ca petenta a fost citata la sediul parchetului, unde a depus
dovada inregistrarii pe rolul judecatoriei a unei cereri de chemare in judecata, prin care a
solicitat instituirea masurii de protectie a tutelei speciale pentru fiica sa.

Primarul comunei Zorleni si-a insusit partial Recomandarea nr. 122/2025 si ne-a
comunicat cd petenta a fost indrumata sa demareze procedura de instituire a tutelei pentru fiica
sa si a fost incheiat contractul individual de munca privind angajarea pe postul de asistent
personal al fiicei sale.

De asemenea, directorul general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului si-a insusit Recomandarea nr. 122/2025, comunicandu-ne faptul cd, in judet sunt
personal, dintre care 846 de persoane institutionalizate in centre rezidentiale ale DGASPC.
Jurigtii institutiei au trimis 1n instantd pentru instituirea tutelei speciale 137 dosare si alte 3

aflate in familie, apartindtorii se adreseazd direct instantei sau DGASPC pentru a fi consiliati.
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Au fost informate prin adrese DAS-urile si SPAS-urile cu privire la cadrul general pentru
realizarea reformei sistemului de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati, reglementat de
Legea nr. 7/2023, precum si despre responsabilititile ce revin autoritatilor administratiei
publice. DGASPC realizeazd anual o evaluare a nevoilor de formare profesionald ale
propriilor angajati, fiind organizate sesiuni de instruire interna.

Dosarul nr. 11943/2025 va ramane 1n monitorizare, urmand a se formula o noud adresa
catre primarie in vederea furnizarii informatiilor legate de stadiul procedurii judiciare de
instituire a tutelei speciale.

Biroul Teritorial Oradea

® Biroul Teritorial Oradea: a solutionat un numar de 217 de petitii, a acordat 151 de
audiente, a inregistrat 269 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 12
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 189 de cazuri, dintre
care 134 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 12 anchete si a formulat 17
recomandari.

Dosar nr. 160/2025 Petenta sustinea ca in luna februarie 2024, a depus la Casa
Judeteana de Pensii Bihor o cerere prin care a solicitat recalcularea pensiei cu luarea in
considerare a adeverintelor depuse.

Casa Judeteana de Pensii Bihor i-a comunicat ca perioada 01.07.2009 - 01.07.2017 a
fost valorificata la calculul drepturilor la pensie conform deciziilor de recalculare a drepturilor
la pensie nr. XXXX/2011, nr. XXXX/2015 si nr. XXXX/2018, iar perioada 01.05.1952-
01.12.1959, a fost valorificata la calculul drepturilor la pensie de la data de 01.09.1996, data
stabilirii initiale a pensiei de invaliditate gradul II.

Petenta sustinea cad Decizia primitd nu cuprinde toatd vechimea rezultatd din
adeverintele depuse. Totodata, din analiza acestei decizii, rezulta ca, desi petenta are un stagiu
de cotizare contributiv de 34 de ani, 6 luni si 14 zile, numarul punctelor de stabilitate este 0.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Bihor.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Casa Judeteana de Pensii Bihor a emis o decizie
de revizuire, cu datele corecte, respectiv un stagiu de cotizare contributiv pentru care se acorda
puncte de stabilitate de 11 luni si 12 zile si un cuantum al drepturilor de pensie recalculate
incepand cu data de 01.09.2024, de 2.099 lei.

Dosar nr. 6089/2025 Petentul, cetatean roman care in momentul de fata locuieste pe
teritoriul unui stat al Uniunii Europene, isi exprima nemultumirea cu privire la lipsa
raspunsului la e-mailul transmis Casei Judetene de Pensii Bihor 1n data de 02.01.2025, e-mail
prin care solicita diferenta de pensie intre 26.04.2024 - 01.08.2024, respectiv plata ulterioara
cu dobanda la dobanda a pensiei de invaliditate.

De asemenea, petentul ne sesiza cu privire la virarea in contul sdu la data de
21.02.2025 a unei sume, despre care nu stia ce reprezinta.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Bihor, care ne-a
comunicat faptul ca e-mailul petentului din data de 02.01.2025 nu a ajuns la Serviciul Pensii
Internationale.

Deciziile privind acordarea drepturilor de pensie pentru limita de varsta, respectiv cea
de recalculare a drepturilor de pensie conform prevederilor art. 144 din Legea nr. 360/2023
privind sistemul public de pensii (raportatd la pensia pentru limitd de varstd) i-au fost
expediate in data de 01.04.2025. Deciziile au fost emise cu intarziere, intrucat au fost
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intdmpinate probleme tehnice, legate de programul informatic, pentru care s-a solicitat sprijin
de la Directia de specialitate din cadrul CNPP Bucuresti.

in data de 21.02.2025, a incasat restantele aferente perioadei 01.08.2024-31.01.2025,
ca urmare a emiterii Deciziei nr. bbb/12.11.2024. In luna aprilie 2025, petentului i se vor vira
restantele, ca urmare a emiterii noilor decizii de pensionare.

Dosar nr. 26286/2025 Petenta, cetdtean marocan, reclama Serviciul de Stare Civila
Oradea pe motiv ca refuza inscrierea numelui tatdlui in certificatul de nastere al fetitei sale.

Potrivit sustinerilor petentei, aceasta a atasat documentele necesare pentru inscrierea
paternitatii solicitate, respectiv certificatul de nastere al copilului, declaratia notariald de
recunoastere a paternitatii, copii pasaport/permis de sedere valabil, precum si prezenta fizica
a tatdlui minorei care doreste sd-si recunoasca oficial copilul.

Petenta considera ca refuzul autoritatilor de a inscrie in certificatul de nastere numele
tatalui afecteaza in mod direct dreptul copilului la identitate, filiatie §i protectie legala,
conform Constitutiei Romaniei si a conventiilor internationale privind drepturile copilului.

Fata de aspectele sesizate, au fost intreprinse demersuri la Serviciul Public Comunitar
Local de Evidenta a Persoanelor Oradea - Compartimentul stare civila.

Urmare acestor demersuri, institutia sesizatd ne-a comunicat cd la data de 3 septembrie
2025, Biroul Notar Public BR le-a transmis declaratia de recunoastere a paternitatii, data la
care a si fost operata pe actul de stare civild. La data de 4 septembrie 2025, a fost inregistrata
declaratia privind purtarea numelui dat de citre parinti, eliberandu-se un nou certificat de
nastere cu datele de stare civila actualizate.

Dosar nr. 2228/2025 O petentd a transmis prin e-mail institutiei Avocatul Poporului
o petitie cu continut predominant neinteligibil, motiv pentru care a fost contactata telefonic la
numirul indicat in petitie. In timpul convorbirii, aceasta a precizat ca este internati intr-o
sectie de psihiatrie, ca urmare a unei altercatii cu mama sa, fiind acuzata ca ar fi agresat-o,
aspect pe care il contesta. Petenta mentiona ca sufera de o afectiune psihiatrica, respectiv ca,
din cauza fratelui sau, se simte in pericol, acesta fiindu-i desemnat, potrivit unei hotarari
judecatoresti, curator.

Fata de cele de mai sus, ne-am adresat concomitent Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Harghita, Inspectoratului de Politie Judetean Harghita si
Spitalului Judetean de Urgenta Miercurea Ciuc.

Din raspunsurile primite, retinem urmatoarele:

In urma unui episod violent, in timpul careia si-ar fi atacat mama cu un cutit, petenta
a fost internata involuntar, prin fratele acesteia care i este curator. In evidentele politiei,
petenta figureaza, in perioada 24-25.05.2020, cu doua apeluri 112 (tulburari psihice,
provocare si participare efectiva la scandal), deoarece se certa des cu sotul ei (decedat intre
timp pe motive medicale/naturale). Petenta necesita tratament psihotrop cu masuri speciale de
supraveghere si ingrijire in regim cronic.

Datorita faptului ca petenta nu a fost capabila sa-i ofere fiului sdu minor protectie si
ingrijire, acesta se afla in plasament familial la bunica materna.

S-a recomandat restabilirea relatiei cu familia, fapt urmarit si de familie, insa petenta
nu este capabild din cauza afectiunilor psihice. Situatia persoanei a fost monitorizatd pe o
perioada de 3 luni, mentinandu-se legatura cu membrii familiei.

Petenta este extrem de agresiva fizic si verbal, fiind un risc pentru mama sa in varsta
si pentru fiul ei minor.

Din Planul individualizat de protectie - revizuit unde sunt prevazute serviciile pentru
minor, pentru familia naturald, respectiv pentru familia de plasament, cu termen de
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implementare 2025, Raportul periodic privind situatia minorului si Raportul de monitorizare/
reevaluare rezultd ca minorul este bine ingrijit de catre bunica maternd, fiind propusa
mentinerea plasamentului minorului la aceasta. Din Programul de interventie specifica - PIS
mentinerea §i dezvoltarea legaturilor familiale retinem obiectivele: pe termen scurt (3 luni)
dezvoltarea relatiilor personale intre mama - copil, pe termen lung (6 luni) dezvoltarea
relatiilor personale intre bunica paternd - copil si pe termen lung (12 luni) reintegrarea
copilului in familia mamei.

Din analiza raspunsurilor primite, s-a constatat ca drepturile petentei sunt respectate
de catre autoritatile competente, insa, avand in vedere faptul ca petenta are un fiu minor, aflat
in prezent in grija bunicii materne, coroborat cu existenta unor incidente anterioare in care
aceasta a fost implicata, s-a conturat necesitatea emiterii Recomandarii nr. 114/2025, catre
Directorul General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita
cu privire la obiectivul stabilit pe termen lung (12 luni) de reintegrare a minorului in familia
mamei, $i anume, analizarea detaliata a efectelor posibile ale reintegrarii asupra dezvoltarii
psiho-emotionale, sociale si educationale a minorului, tindnd cont atit de necesitatea
mentinerii legaturilor afective cu mama, cat si de impactul potential negativ pe care l-ar putea
avea instabilitatea psihica a acesteia, confirmata prin comportamente anterioare si/sau evaluari
de specialitate, mama putand reprezenta un risc real si constant pentru echilibrul emotional,
securitatea fizica si dezvoltarea minorului.

Recomandarea a fost insusitd de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita, care ne-a comunicat cd planul individualizat de protectie este revizuit
semestrial si ori de cate ori este necesar, cu consultarea echipei multidisciplinare, iar
reintegrarea copilului in familie nu se realizeaza fara indeplinirea conditiilor prevazute de
lege, respectiv: asigurarea unei stari de sandtate corespunzitoare a parintelui/parintilor,
existenta unor conditii de trai adecvate, precum si a unui mediu familial favorabil dezvoltarii
armonioase a minorului.

Dosar nr. 28311/2024 - Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in mass-
media potrivit carora, in data de 31 august 2024, dupa o cearta cu sotia lui, un individ din
Judetul Satu Mare a incercat sa dea foc la casa, dupa care a luat un cutit i a spus cd o va
ucide pe sotie si ulterior se va sinucide. Victima le-a spus oamenilor legii ca acest tip de
amenintari a avut loc si in trecut, dar nu a sesizat autoritatile pana acum.

Au fost efectuate demersuri la Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Satu Mare, la Inspectoratul de Politie Judetean Satu Mare, la Primaria Municipiului
Carei si la Primdria comunei Craidorolt.

Avand 1n vedere informatiile comunicate de catre institutiile sesizate, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 68/2025, catre Inspectoratul de Politie Judetean Satu
Mare, in sensul eficientizarii activitatii de prevenire a unor astfel de situatii.

Ca raspuns la recomandare, Inspectoratul de Politie Judetean Satu Mare ne-a
comunicat ca au fost dispuse urmatoarele masuri:

- intensificarea colaborarii dintre lucratorii de politie si reprezentantii Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului Satu Mare, Directiilor de
asistentd sociala si Serviciilor publice i asistentd sociala, prin comunicarea imediata a oricarui
caz de violentd domesticd, in vederea monitorizarii de catre aceste structuri a climatului
familial;

- monitorizarea situatiilor in care exista sesizari ale victimelor violentei domestice,
indiferent de confirmarea sau nu a acestora de catre politistii din cadrul structurilor
Inspectoratului de Politie Judetean Satu Mare care exercitd atributii pentru prevenirea
cazurilor de violenta domestica;
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- instruirea de cétre sefii structurilor Inspectoratului de Politie Judetean Satu Mare care
desfasoara activitati de prevenire a violentei domestice a personalului din subordine cu privire
la insistarea in aflarea adevarului, indiferent de starea de moment a victimei, precum si
referitor la informarea sau, dupa caz, atentionarea agresorului cu privire la masurile si
pedepsele ce pot fi aplicate, in scopul evitarii actelor de violentd domestica;

- reprelucrarea cu personalul din cadrul institutiei care desfisoara activitati de
prevenire a violentei domestice a prevederilor Ordinului comun al Ministerului Familiei,
Tineretului si Egalitatii de Sanse nr. 20.266 din 9 martie 2023 si Ministerului Afacerilor
Interne nr. 50 din 6 aprilie 2023, precum si ale Ordinului Ministerului Afacerilor Interne nr.
146 din 11.12.2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de
catre politisti.

La nivelul conducerii Inspectoratului de Politie Judetean Satu Mare existd o
preocupare permanenta in vederea prevenirii si combaterii oricaror acte de violenta fizica sau
psihica ce pun in pericol viata, integritatea fizica sau psihica ori libertatea unei persoane,
inclusiv a fenomenului violentei domestice, prin desfasurarea de campanii de informare si de
prevenire, proiecte si evenimente specifice, precum si activitditi de cooperare
interinstitutionald cu autoritatile si institutiile cu atributii In acest domeniu.

Astfel, este mentionat faptul ca la nivelul IPJ Satu Mare, prin Compartimentul Analiza
si Prevenire a Criminalitatii au fost desfagurate in cursul anului 2024 un numar de 26 de
activitati de prevenire a cazurilor de violenta domestica, iar in cursul primelor 5 luni ale anului
2025 au fost desfasurate un numar de 9 astfel de activitati.

in plus, in anul 2024 lucratorii Inspectoratului de Politie Judetean Satu Mare au
desfasurat in colaborare cu reprezentantii Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare, ai Inspectoratului Scolar Judetean Satu Mare, ai Asociatiei Stea, ai
Centrului Alter Ego al DGASPC Satu Mare si ai Centrului de Tranzit Andrei din municipiul
Satu Mare un numar de 7 campanii de prevenire la care au participat peste 400 de beneficiari,
precum si reprezentanti ai autoritatilor locale si judetene (DGASPC).

Dosar nr. 2748/202S - Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in mass-
media potrivit carora, o minord din Care, a fost agresatd fizic de catre mama ei, victima fiind
intepata de mai multe ori cu furculita in spate. Aceastd fetitad a mai fost agresata fizic si in
trecut de catre tatdal vitreg, care i-a aplicat acesteia lovituri cu pumnii, picioarele si cu diferite
obiecte, provocandu-i o stare de temere. Mama agresiva mai are patru copii, nu munceste §i
traieste din ajutor social. Victima a fost preluata de DGASPC Satu Mare si transferatd in
sistemul de protectie la un Centru de Ingrijire si Asistentd Sociald.

In vederea solutiondrii sesizarii din oficiu au fost efectuate demersuri la Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu Mare, Inspectoratul de Politie
Judetean Satu Mare si Directia de Asistentd Sociala Carei.

Din analiza raspunsurilor primite rezultd ca victima minora provine dintr-o relatie de
concubinaj. In prezent, mama este intr-o alti relatie de concubinaj din care are 4 copii minori.
Agresorii minorei sunt mama acesteia si partenerul actual.

Familia se afla 1n atentia reprezentatilor DAS Carei, in urma monitorizarilor efectuate
la domiciliul familiei in perioada august 2024 - ianuarie 2025. Mama 1si neglijeaza copiii pe
care 1i poartd murdari, dezbracati, neingrijiti si fatd de care manifestd un comportament
indiferent, nu le asigura un trai si un climat adecvat varstei. Familia a fost ajutata in repetate
randuri cu lemne de foc, mancare oferitd prin serviciile Cantinei de Ajutor social, butelie,
imbracaminte si Incéltdminte pentru copii. Mama a fost consiliatd psihologic de catre
psihologul DAS, a promis de fiecare daté ca va avea grija de copii, insd minora fiind cea mai
mare, era responsabilizatd mereu sa aiba grija de fratii mai mici. Conform anchetei sociale,
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DAS Carei a solicitat luarea unei masuri de protectie in regim de urgentd, atat fatd de minora,
cat si fatd de fratii acesteia.

La data de 15.01.2025, fata de minora s-a instituit masura plasamentului in regim de
urgentd, iar fatd de fratii mai mici DGASPC Satu Mare a considerat cd nu este necesara
instituirea unei masuri de protectie speciald, deoarece parintii 1gi asuma responsabilitatea
pentru cresterea si ingrijirea acestora.

Avand 1n vedere situatia prezentatd, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
49/2025, catre primarul municipiului Carei, care in virtutea prerogativelor sale, va lua toate
masurile pentru intocmirea unui plan de servicii in urma evaludrii situatiei minorilor si a
familiei acestora, va monitoriza, in continuare, situatia minorilor din aceastd familie, va
responsabiliza si Indruma parintii in ceea ce priveste asigurarea cresterii si educarii copiilor
intr-un mediu familial corespunzator.

Primarul municipiului Carei ne-a comunicat ca familia celor doi parteneri este
monitorizata regulat. In prezent, in familie sunt 5 copii minori. Mama este inscrisi la Centrul
de consiliere psihologicd din cadrul DAS Carei, Insd refuza participarea la sedintele de
consiliere psihologica. A fost informata de catre specialistii DGASPC Satu Mare despre
posibilitatea institutionalizarii cu cei cinci copii la Centrul Maternal ,,Lorena” Satu Mare,
centru specializat pentru prevenirea separarii copilului de parintii sai, de tip rezidential, care
asigura protectie si ingrijire mamelor si copiilor aflati in dificultate, dar a refuzat. Familia este
monitorizata periodic de catre Serviciul de Asistentd Sociala Carei.

Dosar nr. 15462/2025 - Sesizare din oficiu ca urmare a informatiilor aparute in mass-
media potrivit carora, o femeie a solicitat sprijinul instantei invocdnd episoade frecvente de
violenta fizica si verbald, aratdnd cd fiul sau o imbrdnceste si o injurd in mod constant, iar in
data de 13 mai, fiul ei a recurs la un gest extrem. a stropit-o cu apd clocotitd, iar apoi a
impins-o, provocandu-i o cadere.

Au fost efectuate demersuri la Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare, Inspectoratul de Politie Judetean Satu Mare si la Directia de Asistenta
Sociala Satu Mare.

Avand in vedere informatiile comunicate de catre institutiile sesizate, tindnd cont de
pericolul social pe care 1l prezinta agresorul, de faptul ca organele de cercetare penald nu au
solicitat interventia echipei mobile din cadrul Serviciului Public de Asistenta Sociald in acest
caz, precum si de faptul cd s-a constatat lipsa ludrii masurilor corespunzatoare de catre Directia
de Asistentd Sociald Satu Mare in acest caz, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
158/2025, adresata sefului Politiei Municipiului Satu Mare, respectiv directorului Directiei de
Asistenta Sociala Satu Mare.

Ca raspuns la Recomandarea Avocatului Poporului, Politia Municipiului Satu Mare
ne-a comunicat ca au fost dispuse urmatoarele masuri:

- la nivelul Politiei Municipiului Satu Mare, in baza Ordinului comun al Ministerului
Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse si al Ministerului Afacerilor Interne nr.
20266/50/2023 precum si a dispozitiei IGPR 109/2025, au fost dispuse masuri in consecintd
privind monitorizarea situatiilor de violentd domestica.

- odata cu constatarea unor fapte privind violenta domestica, respectiv emiterea de
ordine sau ordine de protectie provizorii lucrdtorii de politie au fost instruiti cu privire la
informarea de indatd a institutiilor cu atributii in prevenirea violentei domestice pentru
dispunerea de masuri conform competentelor.

Directia de Asistentd Sociald Satu Mare ne-a comunicat masurile dispuse la nivelul
acestei institutii in urma recomandarii, astfel:
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- 1n ceea ce priveste monitorizarea cazului de violentd domestica, victima a fost
informatad si consiliata cu privire la serviciile sociale disponibile care pot fi accesate de
persoanele varstnice pe raza municipiului Satu Mare in conformitate cu prevederile Legii nr.
17/2000 (vepublicata si actualizata) privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, Legea
nr. 292/2011 a asistentei sociale, OG nr. 68/2003 privind serviciile sociale si Legea nr.
448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare, vdrstnica refuzand serviciile oferite de DAS Satu Mare deoarece se
descurca singurd si nu are nevoie de sprijinul oferit.

- Victima este monitorizatd pentru prevenirea si combaterea violentei domestice,
inclusiv prin colaborarea cu alte autoritati competente, in functie de particularitatile cazului,
a gradului de risc constatat, a profilului agresorului si a vulnerabilitdtilor specifice ale
victimei.

- Agresorul este in prezent rezident in cadrul unui Centru social unde beneficiaza de
toate serviciile oferite.

Pe parcursul anului 2025, Biroul Teritorial Oradea a avut o cu
autoritdtile din judetele arondate, Bihor si Satu Mare, in special cu Directia de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bihor, Directia de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu
Mare, Casa Judeteana de Pensii Bihor, Primaria Municipiului Oradea, Inspectoratul de Politie
Judetean Bihor, Inspectoratul de Politie Judetean Satu Mare, Inspectoratul Teritorial de
Munca Bihor, Inspectoratul Teritorial de Munca Satu Mare, Inspectoratul Scolar Judetean
Bihor, Directia de Asistenta Sociala Oradea, Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare, Spitalul
Clinic Judetean de Urgenta Bihor.

In cursul anului 2025, nu au existat cazuri de cu autoritatile
publice carora ne-am adresat.

Biroul Teritorial Pitesti

® Biroul Teritorial Pitesti: a solutionat un numdr de 141 de petitii, a acordat 299
audiente, a inregistrat 121 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 30
activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 33 de cazuri, a
efectuat 2 anchete si a formulat 5 recomandari.

Colaborarea cu autoritatile locale din judetele Arges si Valcea a fost buna, in sensul
ca acestea au raspuns in termenul legal la demersurile intreprinse de catre Biroul Teritorial
Pitesti, iar pentru un numér semnificativ, solutionarile au fost favorabile. In mod similar, au
procedat si unele autoritati centrale.

Dosar nr. 6082/2025 - Sesizare din oficiu privind platforma electronicd a Casei
Nationale pentru Asigurari de Sanatate (CNAS), aflatd in mentenantd, care continua sa le faca
probleme furnizorilor. Farmacistii spun ca, dincolo de timpii mari de asteptare se ridica si o
problema importanta: eliberarea partiala a medicamentelor este imposibila.

Nefunctionalitatea SIUI afecteaza servicii precum: validarea si raportarea serviciilor
medicale furnizate pacientilor asigurati, verificarea calitatii de asigurat, eliberarea retetelor
compensate si gratuite, emiterea concediilor medicale.

Avand in vedere aspectele prezentate, au fost intreprinse demersuri la CNAS pentru a
obtine clarificari.

CNAS ne-a comunicat ca in situatia producerii unor intreruperi in functionarea PIAS,
constatate si comunicate de CNAS prin publicare pe site-ul propriu, in legislatia aplicabila
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sunt instituite exceptii de la regula generala potrivit carora furnizorii au obligatia sa foloseasca
on line sistemul national al cardului de asigurari sociale de sanétate din PIAS. Practic, pentru
perioadele de intrerupere a sistemului informatic, furnizorii aflati in relatie contractuald cu
casele de asigurari de sanatate acorda servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale
in sistem off-line iar pentru aprobarea si validarea acestora sunt aplicabile prevederile legale
conform carora, pentru intervalul de timp in care PIAS este declaratd indisponibild, CNAS 1si
asuma un risc si face derogare de la regula transmiterii serviciului efectuat in interval de trei
zile lucratoare, dupa data acordarii serviciului respectiv, urmand ca transmiterea catre PIAS
sa se poata efectua pana la termenul de raportare a intregii activitati, astfel incat sa se asigure
continuitate 1n acordarea asistentei medicale, iar asiguratii s poata beneficia de tratamentele
necesare fara sincope.

Pentru verificarea calitatii de asigurat, aplicatiile desktop ale medicilor de familie puse

la dispozitie de CNAS/CAS, permit importul (online sau offline) a fisierului personalizat care
contine informatiile cu privire la calitatea de asigurat a persoanelor inscrise pe lista proprie.
Serviciile necesare in situatiile de urgentd medicala sunt incluse in pachetul minimal si se
acorda atat persoanelor asigurate, cat si celor neasigurate, fara a fi nevoie de validarea lor prin
intermediul cardului national de asigurdri sociale de sanatate.
Exista totusi situatii in care functionarea sistemului este greoaie, cu termeni mari de raspuns,
care provoacd nemultumire in randul furnizorilor si al pacientilor care interactioneaza cu
sistemul informatic. Aceste sincope sunt provocate de vechimea infrastructurii hardware si
software a sistemului informatic (mai mare de 10 ani), de lipsa suportului i a mentenantei pe
componente ORACLE ale bazelor de date si infrastructura hardware.

La sfarsitul anului 2023, CNAS a depus cererea de finantare in cadrul PNRR — pentru
investitia specificd de redimensionare, standardizare si optimizare a Platformei informatice
din asigurarile de sanitate (PIAS), in baza cireia a fost semnat cu Ministerul Sanatatii
contractul de finantare care are termen limita de implementare 30 iunie 2026. Investitia are la
baza solutii tehnologice moderne, actuale, prin proiectarea, arhitecturarea platformei la
standardele de stocare, procesare, securitate si protectie privind prelucrarea datelor in raport
cu necesitdtile actuale impuse de numarul efectiv al conexiunilor si cerintelor prezente si
viitoare ale CNAS pe termen mediu si lung.

Dosar nr. 18332/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la informatiile aparute in mass-
media referitoare la faptul ca un cetdtean roman stabilit In Canada a sesizat ca Incepand cu
luna ianuarie 2025, nu a mai incasat pensia stabilitd de catre Casa de Pensii Sector 6, institutia
de care apartine, desi acesta locuieste in strainatate de mai bine de doud decenii, iar de aproape
sapte ani primea pensia din Romania.

In aceste sens, pentru clarificarea aspectelor mentionate in articolul de presi, ne-am
adresat Casei Nationale de Pensii Publice si Ministerului Finantelor Publice.

Casa Nationala de Pensii Publice precizeaza ca pentru a se evita efectuarea unor plati
necuvenite catre beneficiarii din straindtate care au decedat, casele teritoriale de pensii
utilizeaza din anul 2009, certificatul de viata ca si instrument de verificare administrativa, asa
cum utilizeaza si institutiile de pensii din alte state. Potrivit noii legi a pensiilor, respectiv
Legea nr. 30/2023 privind sistemul public de pensii, in cazul beneficiarilor stabiliti in
straindtate care nu au mandatari desemnati cu procura speciala (indiferent dacd incaseaza
pensiile in conturi bancare din strdinatate sau din Romania), certificatul de viata se transmite
semestrial, din proprie initiativa, de beneficiarul nerezident aflat in plata, in perioada 01
ianuarie-31 martie, respectiv in perioada 01 iulie-30 septembrie. Certificatul de viata trebuie
semnat in fata unei autorititi legale de pe teritoriul statului de domiciliu sau de sedere
permanenta, dupa caz, respectiva autoritate certificand acest fapt.
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Referitor la furnizarea de informatii cu privire la prevederile Conventiei din 2004
dintre Romania si Canada pentru evitarea dublei impuneri, Ministerul Finantelor Publice ne-
a mentionat ca acestea se regasesc pe site-ul Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, iar
pe site-ul Ambasadei Canadei se regdseste enumerata alaturi de alte acorduri incheiate cu
aceasta tara. Totodata, Ministerul Finantelor Publice mentioneaza ca potrivit prevederilor alin.
(1) al art. 18 ,,Pensii” din Conventia pentru evitarea dublei impuneri incheiatd intre Romania
si Canada, pensiile inclusiv sumele primite din asigurarile sociale, provenind din Romania si
platite unui rezident al Canadei, pot fi impuse in Canada.

Potrivit prevederilor alin. (2) al art. 18 ,,Pensii” din conventie, inclusiv sumele din
asigurari sociale, provenind din Romania si platite unui rezident al Canadei, pot fi de
asemenea, impuse in statul din care provin si potrivit legislatiei acelui stat, respectiv in
Romania, dar in cazul sumelor periodice impozitul astfel stabilit nu va depasi 15% din suma
brutd a platilor periodice platite unui beneficiar in anul calendaristic vizat, care depaseste
12.000 de dolari canadieni sau echivalentul in moneda romana. Prin urmare, daca veniturile
din pensia obtinutd din Romania de persoana fizica rezidentd in Canada sunt mai mici de
12.000 de dolari canadieni in cursul unui an calendaristic, aceste venituri sunt exceptate de la
impunere in Romania, dreptul exclusiv de impunere revenindu-i Canadei. Pentru a beneficia
de prevederile Conventiei de evitare a dublei impuneri incheiatd Intre Romania si Canada,
nerezidentul beneficiar al venitului din pensie gi/sau al sumelor din asigurari sociale din
Romania, are obligatia sd prezinte certificatul de rezidenta fiscal eliberat de autoritatea
competentd din Canada. Nerezidentul beneficiar al venitului din pensie si/sau al sumelor de
asigurdri sociale din Romania va depune la platitorul de venit (Casa de Pensii ) originalul sau
copia legalizatd a certificatului de rezidenta fiscal, insotit de o traducere autorizatd in limba
romand.

In situatia in care autoritatea competenti canadiani emite certificatul de rezidenta
fiscala in format electronic sau online, acesta reprezinta originalul certificatului de rezidenta
fiscala avut 1n vedere pentru aplicarea conventiei de evitare a dublei impuneri incheiate Intre
Roménia si Canada. In certificatul de rezident fiscald prezentat de nerezidentul care a obtinut
din Romania venituri din pensie si/sau sume din asigurdri sociale, trebuie sd ateste ca acesta a
fost rezident in Canada, 1n anul/perioada obtinerii veniturilor din pensie si/sau a sumelor din
asigurari sociale. Platitorul de venituri din pensii si/sau al sumelor din asigurari sociale va
solicita anual persoanei fizice rezidente in Canada care obtine din Romania venituri din pensii
si/sau sume din asigurdri sociale, o declaratie pe propria raspundere in care respectiva
persoana va mentiona daca obtine venituri din pensii si/sau sume din asigurari sociale si de
la alt/alti platitori de venituri din pensii din Roméania. Daca in perioada in care persoana
rezidentd canadiana a prezentat certificatul de rezidenta si s-au facut retineri de impozit care
au depasit prevederile din Conventia de evitare a dublei impuneri incheiata intre Romania si
Canada, acesta are dreptul sa solicite restituirea impozitului retinut in plus, potrivit
prevederilor Legii nr. 207/2015 privind Codul de procedura fiscala, republicat, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Dosar nr. 13579/2025 Petentul arita ca la data de 18 martie 2025, Inspectoratul de
Politie Judetean Arges, prin Serviciul Rutier, a emis avizul nr. 206148 pentru montarea unei
oglinzi rutiere la intersectia strazilor Paladesti si Otelesti. Zona este descrisa ca fiind in panta,
curba periculoasi si vizibilitate redusa, cauze care au generat frecvente incidente rutiere. in
conformitate cu dispozitiile art. 33 alin. (1) si (2) din OUG nr. 195/2002 privind circulatia pe
drumurile publice, republicata, semnalizarea si amenajarile rutiere necesare pe drumurile
publice se asigura de catre administratorul drumului respectiv si se efectueaza numai cu avizul
politiei rutiere.
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Semnalizarea lucrérilor care se executd pe drumurile publice este obligatorie. Aceasta
este insotitd pe timpul noptii de lampi cu lumind galbend intermitenta sau in cascada si se
efectueaza de catre executantul lucrarilor, cu avizul politiei rutiere, astfel incat sa asigure
deplasarea in siguranta a tuturor participantilor la trafic, conform reglementarilor in vigoare.

Réspunsul remis petentului la aceasta solicitare de catre autoritatea locala, nu a fost
de natura sa indrepte o situatie care comporta riscuri pentru participantii la trafic pe acel traseu
desi, conform notei de fundamentare nr. 56919/19.09.2024 autoritatea locala a certificat atat
necesitatea reabilitarii drumului cat si numarul considerabil de petitii care au solicitat acest
lucru.

In petitie este descrisa starea drumului aferent strizii Paladesti pe care existd un sant
neterminat cu fier-beton care pune in pericol traficul deoarece este acoperit de vegetatie
excesiva, nefiind amenajate nici rigole.

Fata de aspectele de mai sus, am solicitat Primariei Orasului Stefanesti sa analizeze
obiectul cererilor care i-au fost adresate, sa dispuna cu celeritate verificarea aspectelor sesizate
si masurile legale de indreptare.

Din raspunsul Primadriei Orasului Stefanesti, am retinut ca: in prezent au fost
indeplinite obligatiile administratorului drumurilor publice si sunt respectate prevederile art.
33 alin. (1) din OUG nr. 157/2002 in sensul ca a fost avizatd si montata oglinda rutiera de
exterior pe strada Paladesti, in zona afectatd; in luna februarie 2025 a fost emis Ordinul
administrativ nr. 753/PBT/001/OUT/CL01/18.02.2024 pentru inceperea lucrarilor la proiectul
CL 7 ,Extinderea si reabilitarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare in orasul
Stefanesti - Acordul contractual nr. 41/22.02.2024”, respectiv a fost emis Convocatorul nr.
355/32589/25.04.2025 pentru predare-primire amplasamente proiect in care este inclusa si
strada Paladesti pentru extindere retele de alimentare cu apa si de canalizare, pentru care s-a
efectuat predarea-primirea amplasamentului in vederea inceperii lucrarilor; strada Paladesti
este introdusa ca obiectiv nou in Lista de investitii - Lucrari noi ,,Asfaltare strazi de interes
local in orasul Stefanesti, judetul Arges”, aprobata prin HCL Stefanesti nr. 102/2024, stadiul
investitiei fiind la etapa de organizare a procedurii de achizitie privind atribuirea contractului
pentru lucrarile la obiectivul mentionat; referitor la existenta unui sant neterminat cu fier beton
s-a dispus, in cadrul compartimentelor de specialitate, verificarea aspectelor sesizate si
solutionarea prin desfiintarea/debitarea elementelor din fier-beton care ar putea reprezenta un
risc pentru circulatia in sigurantd a autovehiculelor si a pietonilor. Referitor la realizarea
santului, lucrarile se vor efectua in cadrul proiectului de investitii mentionat.

Dosar nr. 18680/2025 - Sesizare din oficiu cu privire cazul unui barbat care ar fi fost
injunghiat mortal chiar de sora sa, in orasul Topoloveni, judetul Arges.

Avand in vedere situatia prezentata, au fost Intreprinse demersuri la Primaria Orasului
Topoloveni, Inspectoratul Judetean de Politie Arges si la Directia de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Arges. Raspunsurile provenite de la autoritatile sesizate Avocatul
Poporului, au condus la emiterea Recomandairii nr. 160/2025, adresata primarului orasului
Topoloveni.

Primaria Orasului Topoloveni ne-a comunicat ca si-a insusit recomandarea, fiind
dispuse masuri, precum colaborarea interinstitutionald permanenta, la nivel local si judetean,
in vederea Tmbunatatirii gestiondrii cazurilor de violentd de la nivelul localitatii; a fost
actualizata, in sedinta Consiliului Local al Oragului Topoloveni, din data de 31 octombrie
2025, componenta echipei mobile pentru interventiile de urgentd in cazurile de violenta
domestica, constituitd prin Hotararea Consiliului Local al orasului Topoloveni nr. 80 din
31.10.2019; a fost dispusa incheierea unui nou Protocol de colaborare intre Politia Orasului
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Topoloveni si Directia de Asistentd Sociald Topoloveni, precum si a unui protocol de
colaborare cu Directia de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Arges. Totodata, in vederea
imbunatatirii activitatii echipei mobile pentru interventie de urgenta constituitd la nivelul
localitatii, precum si pentru eliminarea oricarei disfunctionalitati ce ar putea sa apara in
comunicarea interinstitutionald, institutiile mentionate in protocoalele de colaborare vor
intocmi Planul de masuri, prin care sa se stabileasca, concret, obligatiile si actiunile ce vor fi
intreprinse de fiecare autoritate publica. Planul de masuri, intocmit, agreat si semnat de catre
institutiile mentionate in protocoalele de colaborare, va fi adus la cunostinta publica, prin toate
mijloacele legale de comunicare.

Dosar nr. 7553/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Grupul Orange a fost

tinta unui atac cibernetic, un hacker sustindnd cd a sustras mii de documente interne cu
inregistrarile utilizatorilor si datelor angajatilor, in mare parte informatii apartindnd filialei
din Romdnia.
, Conform specialistilor, bresa de securitate care a afectat compania Orange in Romania
si, implicit pe cei peste 350.000 de utilizatori, obliga la o serie de masuri simultane care sa
respecte, interdependent cerintele NIS2, OUG 155/2024 si GDPR in ceea ce priveste
notificarea, in timp util, a scurgerilor de date personale.

Conform Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) nr. 70/2024, furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului au
obligatia de a transmite ANCOM o notificare privind existenta unui incident de securitate care
are un impact semnificativ. Impactul semnificativ este definit prin atingerea maximala a unor
praguri calitative si cantitative.

Avand in vedere aspectele prezentate, am transmis solicitiri la ANCOM si
Directoratul National pentru Securitate Cibernetica, pentru clarificari.

In relatie cu raspunsul primit de la ANCOM si coroborat cu cel furnizat de DNSC,
putem concluziona ca:

- la data producerii incidentului avand ca subiect un furnizor de retele publice de
comunicatii electronice, DNSC se afla in procedura de transparentd decizionalad privind
identificarea subiectilor reglementati la art. 10 alin. (2) si art. 18 alin. (9) don OUG nr.
155/2024. De asemenea, la acel moment nu erau inca identificate si incadrate entitdtile
conform dispozitiilor legale, prerogativele DNSC cu privire la supravegherea si controlul
exercitat asupra entitdtilor care fac obiectul QUG nr. 155/2024 care transpune in legislatia
nationald Directiva (UE) 2022/2555 (NIS2) neputdind fi exercitate deoarece nu exista un
subiect pasiv asupra cdrora sd se exercite aceste activitdti. In aceastd situatie, entitdtile, in
lipsa identificarii si incadrarii lor conform dispozitiilor legale, nu puteau aplica mdsurile de
securitate cibernetica elaborate in temeiul aceluiasi act normativ;

DNSC, in calitatea sa de autoritate competenta responsabila cu securitatea cibernetica
si cu sarcinile de supraveghere si asigurare a respectarii masurilor pentru un nivel comun
ridicat de securitate ciberneticd conform dispozitiilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.
155/2024, a emis:

- cerintele privind procesul de notificare in vederea inregistrarii si metoda de

transmitere a informatiilor prin Ordinul Directorului DNSC nr. 1/2025, publicat
in Monitorul Oficial nr. 776 din 20 august 2025;

- criteriile si pragurile de determinare a gradului de perturbare a unui serviciu si a

metodologiei privind evaluarea nivelului de risc al entitdtilor prin Ordinul
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Directorului DNSC nr. 2/2025, publicat in Monitorul Oficial nr. 776 din 20
august 2025.

in prezent, inregistrarea entitatilor esentiale si importante se efectueaza prin
utilizarea Instrumentului NIS, disponibil pe site-ul www.dnsc.ro.

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 155/2024 stabileste cadrul juridic si
institutional, masurile $i mecanismele necesare pentru asigurarea unui nivel comun ridicat de
securitate cibernetica la nivel national.

Scopul acestei ordonante vizeaza: stabilirea masurilor de gestionare a riscurilor de
securitate cibernetica pentru spatiul cibernetic national civil si a obligatiilor de raportare a
incidentelor pentru entitdtile esentiale si importante; stabilirea cadrului de cooperare la nivel
national si de participare la nivel european si international in domeniul asigurarii securitatii
cibernetice; desemnarea Directoratului National de Securitate Cibernetica ca autoritate
competenta responsabila cu securitatea cibernetica si cu sarcinile de supraveghere si asigurare
a respectarii masurilor pentru un nivel comun ridicat de securitate cibernetica, precum si a
prevederilor prezentei ordonante de urgentd; desemnarea punctului unic de contact la nivel
national si a echipei nationale de rispuns la incidente de securitate cibernetica!!

- ANCOM nu si-a revizuit, pand in prezent, masurile adoptate sau impuse deoarece
capitolul IV din OUG nr. 111/2011 a fost abrogat. Astfel, furnizorii de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului si cei de retele publice de comunicatii electronice au obligatia
de a asigura respectarea Deciziei ANCOM nr. 70/2024, pand la data revizuirii méasurilor
adoptate sau impuse prin aceasta, in conformitate cu prevederile art. 64 alin. (1) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 155/2024, coroborate cu cele ale art. 37 alin. (8) lit. b) din acelasi
act normativ.

Biroul Teritorial Ploiesti

® Biroul Teritorial Ploiesti: a solutionat un numar de 501 petitii, a acordat un numar
de 569 de audiente, a Inregistrat un numar de 638 apeluri telefonice prin serviciul dispecerat,
a desfasurat 146 activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritdti, s-a sesizat din oficiu in
165 de cazuri, dintre care 122 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 15 anchete, a
formulat 5 recomandari. De asemenea, au fost derulate in continuare activitati de
constientizare in randul elevilor a drepturilor, responsabilitatilor minorilor, consecintelor
juridice ale comportamentelor agresive, raspunderii juridice a minorilor, in parteneriat cu
Colegiul National ,,Nichita Stanescu” Ploiesti, Colegiul National ,,Alexandru loan Cuza”
Ploiesti, Scoala Gimnaziala ,,Sfanta Vineri” Ploiesti, Scoala Gimnaziala ,,Sfantul Vasile”
Ploiesti, Scoala Gimnaziala ,,Mihai Eminescu” Ploiesti, Inspectoratul de Politie Judetean
Buzau, Consiliul Judetean al Elevilor Buzau.

Dosar nr. 2003/2025 Petentul, persoand varstnicd, cu probleme de sanitate, cu
venituri modeste, ne-a sesizat lipsa de raspuns din partea Casei Judetene de Pensii Buzau la
cererea sa depusa in data de 6.11.2024, prin care a solicitat acordarea pensiei de urmas de pe
urma sotiei sale defuncte.

! https://mediauno.ro/2025/08/22/dnsc-a-publicat-cerintele-privind-inregistrarea-entitatilor-esentiale-si-
importante/
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Potrivit sustinerilor petentului, desi a contactat telefonic reprezentantii Casei Judetene
de Pensii Buzdu pentru a afla care este stadiul de solutionare a cererii sale, nu a primit
informatii de natura sa clarifice acest aspect, necomunicandu-i-se niciun raspuns care si vizeze
acordarea/neacordarea pensiei de urmas, daca indeplineste/nu indeplineste conditiile de
acordare a pensiei de urmas.

in contextul celor prezentate, petentul a solicitat sprijinul institutiei Avocatul Poporului
si clarificarea situatiei care priveste acordarea pensiei de urmas.

Fata de aspectele sesizate, ne-am adresat Casei Judetene de Pensii Buzau, cu solicitarea
de a fi analizata situatia petentului si de a fi dispuse cu celeritate masurile legale ce se impun.

Ca urmare a demersurilor Intreprinse, Casa Judeteand de Pensii Buzau a procedat la
solutionarea cererii petentului, prin emiterea deciziei, prin care i s-a stabilit pensia de urmas.
Prin mandatul postal din data de 14.02.2025, petentului i s-au achitat drepturile banesti
cuvenite.

Dosar nr. 26433/2024 Petenta a solicitat sprijinul Biroului Teritorial Ploiesti, aratand
situatia delicata cu care se confruntd, respectiv faptul ca, in calitate de persoand cu handicap,
in data de 25.02.2025, a depus cerere online citre Comisia de circulatie din cadrul Primariei
Municipiului Ploiesti, solicitand repartizarea unui loc de parcare gratuit, conform prevederilor
Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Prin raspunsul din data de 3.03.2025, Primaria Municipiului Ploiesti a comunicat
petentei ca dupa aprobarea bugetului pe anul 2025, se va emite o comanda pentru amenajarea
unui loc de parcare si se va avea in vedere emiterea unui Regulament al locurilor de parcare,
insd cererea sa nu a fost solutionata nici dupa 6 luni i nu i s-a atribuit locul de parcare solicitat.

Fatd de aspectele prezentate, avand in vedere faptul ca legislatia specifici nu
conditioneaza acordarea dreptului persoanei cu handicap la un loc de parcare gratuit
de existenta/adoptarea unui Regulament al locurilor de parcare, ne-am adresat Primariei
Municipiului Ploiesti, solicitdnd luarea masurilor legale ce se impun.

Primaria Municipiului Ploiesti ne-a comunicat faptul cd in perioada urmatoare se
intentioneaza a fi implementat proiectul privind Regulamentul de infiintare, atribuire, folosire,
organizare si functionare a locurilor de parcare, in parcarile de resedintd si de domiciliu din
municipiul Ploiesti, nefiind indicat un termen concretin care cererea petentei va fi
solutionata.

Fatd de raspunsul primit, am considerat oportun sa ne adresam Agentiei Judetene
pentru Plati si Inspectie Sociala Prahova, solicitand efectuarea verificarilor ce se impun si
luarea masurilor legale raportat la situatia delicatd cu care se confrunta petenta, in calitate de
persoana cu dizabilitati, iar AJPIS Prahova ne-a informat ca petentei i-a fost repartizat si
amenajat locul de parcare solicitat, conform legislatiei n vigoare.

Dosar nr. 29636/2025 Petentul s-a adresat Biroului Teritorial Ploiesti, precizand ca
desi s-a adresat, in data de 15.01.2025, Casei Judetene de Pensii Prahova cu o cerere de
recalculare a pensiei sale, prin adaugarea stagiilor de cotizare realizate dupa pensionarea sa la
limita de varsta, nici dupa 8 luni nu a primit o decizie de recalculare in acest sens, fiind depasit
termenul legal de solutionare a cererii.

Avand 1n vedere cele expuse In petitie, ne-am adresat Casei Nationale de Pensii
Publice, solicitand luarea masurilor legale ce se impun.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, autoritatea ne-a comunicat faptul ca a fost emisa
Decizia de recalculare a pensiei de limita de varstd din data de 2.10.2025 de catre Casa
Judeteana de Pensii Prahova, decizie ce a fost comunicatd petentului prin posta, fiind
valorificat stagiul de cotizare realizat ulterior pensionarii, cu plata drepturilor restante.
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Dosar nr. 31815/2025 Petentii au ardtat nemultumirea fata de taxa de habitat stabilita
pentru imobilul ce apartine tatdlui petentului (decedat) si petentei, imobil situat pe raza
teritoriald a comunei Bezdead, judetul Dambovita, aflat in stare de degradare, subliniind faptul
cd la acest imobil nu locuieste nicio persoana de foarte mult timp, petenta locuind pe raza altui
judet, astfel ca nu beneficiaza de serviciul oferit.

Conform documentelor puse la dispozitie de catre petenti, desi au solicitat Primariei
comunei Bezdead scutirea de la plata taxei de salubrizare (taxd care apare mentionatd pe
factura de energie electrici pe numele petentei, fiind in cuantum de 35 lei), solicitarea
transmisa in luna august 2025 nu a fost rezolvata in mod favorabil de Priméria comunei
Bezdead si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Management Integrat al Deseurilor din
judetul Dambovita.

Astfel, ne-am adresat Primariei comunei Bezdead, judetul Dambovita, solicitind
verificarea aspectelor si luarea masurilor legale ce se impun.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, Primaria comunei Bezdead a dispus verificarea
aspectelor semnalate de petenti si solutionarea cererii privind acordarea scutirii de la plata
taxei de salubrizare. In luna octombrie 2025, a fost efectuati o deplasare a unui reprezentant
al Primariei comunei Bezdead la imobilul in cauza, constatandu-se ca acesta este nelocuibil,
fiind incheiat proces verbal de constatare a acestei situatii.

Avand in vedere cele constatate, reprezentantii Priméariei comunei Bezdead au propus
scutirea de la plata taxei de salubrizare si au transmis aceastd propunere Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitara Management Integrat al Deseurilor din judetul Dambovita, cu
solicitarea de a fi solutionatd. La data de 27 octombrie 2025, Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitara Management Integrat al Deseurilor din judetul Dambovita a informat
Primaria comunei Bezdead cu privire la solutionarea favorabild privind scutirea de la plata
taxei de salubrizare, care intrd in vigoare incepand cu data de 01.11.2025, conform
documentelor care atestd modificarile survenite. La data de 31 octombrie 2025, Primaria
comunei Bezdead a realizat informarea petentilor cu privire la solutionarea favorabila vizand
scutirea de la plata taxei de salubrizare pentru imobil.

Dosar nr. 18703/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Dosar penal intocmit
sub aspectul savdrsirii infractiunii de violentd in familie.

Astfel, au fost efectuate demersuri la: Inspectoratul Judetean de Politie Prahova,
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova si Administratia
Serviciilor Sociale Comunitare Ploiesti.

In urma demersurilor efectuate, din informatiile si documentele puse la dispozitie de
catre acestea, s-au desprins urmatoarele deficiente:

Cu toate ca la nivelul IPJ Prahova au fost dispuse masuri imediate prin interventia
specifica realizatd in urma apelului primit la 112, s-a constatat cad demersurile Administratiei
Serviciilor Sociale Ploiesti si Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Prahova, pentru identificarea gradului de risc si vulnerabilitate ale victimei, dar si pentru a
stabili nevoile de sprijin ale victimei, au fost initiate fie ca urmare a solicitrii institutiei
Avocatul Poporului, fie ca urmare a autosesizirii din presi, situatia victimei violentei
domestice nefiind adusa la cunostinta acestor autoritdti de cdtre Politia Municipiului Ploiesti
- Sectia nr. 3 Politie.

Desi au fost solicitate informatii reprezentantilor politiei cu privire la modul in care s-
a realizat colaborarea cu echipa mobild si eventuala sesizare a altor institutii cu atributii
specifice in protectia victimei (DGASPC/DAS/SPAS), precum si activitatile derulate pentru
prevenirea cazurilor de violenta domestica potrivit Ordinului nr. 20266/2023 pentru aprobarea
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Metodologiei privind masurile de prevenire a violentei domestice derulate, in raspunsul IPJ
Prahova nu au fost facute mentiuni in acest sens.

Luand in considerare legislatia specifica, raportat la cele anterior expuse, s-a apreciat
ca in astfel de cazuri, calitatea interventiei si cooperarea interdisciplinara si interinstitutionala
sunt determinante pentru scoaterea victimei din situatia abuziva si poate conduce, in final, la
consolidarea capacitatii victimei de a lua decizii pertinente in legdtura cu siguranta si viitorul
ei.

Drept urmare, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 142/2025, catre seful
Inspectoratului de Politie Judetean Prahova pentru ca, in exercitarea atributiilor prevazute de
legislatia in vigoare, sa intreprinda toate demersurile si sa dispund masurile legale care sa
conducd la:

e colaborarea interinstitutionald cu reprezentantii DGASPC Prahova/DAS/SPAS
(serviciile publice de asistenta socialda din cadrul primariilor) din judetul Prahova, cu
atributii in prevenirea si gestionarea cazurilor de violentd domestica, prin comunicarea
imediatd a oricarui caz de violentd ori posibila violentd in familie, in vederea
monitorizarii de catre acestia a climatului familial, sprijinirea, indrumarea victimei,

e monitorizarea situatiilor in care exista sesizari repetate ale victimelor, avand ca obiect
violenta domesticd, indiferent de confirmarea sau nu a acestor sesizari,

e asigurarea pregétirii si perfectiondrii continue a personalului din subordine 1n ceea ce
priveste prevenirea si combaterea violentei domestice;

o intensificarea campaniilor de informare si prevenire a violentei domestice in judetul
Prahova.

Recomandarea a fost insusita de catre conducerea Inspectoratului Judetean de Politie
Prahova, dupa cum urmeaza:

Conducerea IPJ Prahova a finaintat Recomandarea nr. 142/2025 subunitatilor
teritoriale ale inspectoratului, in vedere insusirii si punerii in aplicare de catre politistii cu
atributii de interventie si gestionare in cazurile de violentd domestica. Totodata, la nivelul
judetului Prahova, in cazul sesizarilor de violentd domestica, organele de politie colaboreaza
cu reprezentantii DGASPC Prahova si cu DAS/SPAS din cadrul unitatilor administrativ-
teritoriale in vederea instituirii masurilor de protectie fata de victime.

La data de 1.08.2025, a intrat in vigoare Metodologia privind supravegherea
respectdrii masurilor dispuse prin ordinele de protectie provizorii, ordinele de protectie si
ordinele europene de protectie, precum si gestionarea starilor conflictuale din sfera violentei
domestice de catre structurile Politiei Romane, aprobata prin Dispozitia IGPR nr.
109/31.07.2025 in care sunt reglementate sarcini concrete pentru politisti cu privire la
modul de colaborare interinstitutionala cu autorititile cu atributii in sfera acordarii de
servicii de asistenta sociald, inclusiv in situatiile in care existd sesiziri repetate ale
victimelor, indiferent daca acestea au fost sau nu, confirmate.

La nivelul IPJ Prahova, in cursul anului 2025, au fost organizate si desfasurate
activitati de instruire a politistilor de ordine publica, prin prisma atributiilor acestora de a
interveni si gestiona sesizarile din domeniul violentei domestice, In vederea pregétirii si
perfectiondrii continue pe aceasta linie de munca.

De asemenea, 1n scopul unei bune colaborari interinstitutionale, inca de la inceputul
anului 2025, politistii din cadrul Serviciului de Ordine Publicd au organizat mai multe
intalniri, la sediul DGASPC Prahova la care au participat reprezentanti ai institutiei, dar si ai
unitatilor administrativ-teritoriale (psihologi si asistenti sociali), cu atributii In domeniul
protectiei sociale, ocazie cu care a fost prezentata legislatia din domeniul violentei domestice
si s-a Incurajat colaborarea dintre institutiile participante.
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Politistii prahoveni desfasoara permanent activitdti cu scop preventiv si de informare
a populatiei, In domeniul violentei domestice. De la inceputul anului 2025 si pana in prezent
au fost organizate 136 de activititi cu 2815 beneficiari in cadrul Programului local de
prevenire a violentei domestice si a infractiunilor la viata sexuald. La data de 25.06.2025, a
fost demaratd Campania de prevenire a violentei domestice ,,Ai dreptul la o viata linistita!
Legea e de partea ta!”, fiind desfasurate 27 de activitati cu 376 de beneficiari. Activitatile vor
continua in perioada urmatoare.

Dosar nr. 24737/2025 - Sesizare din oficiu Mama unui detinut ne-a adus la cunostinta
faptul ca fiul sau se afla momentan In custodia Penitenciarului Ploiesti, fiind extradat din
Germania, In baza garantiilor acordate de statul roman, prin Administratia Nationald a
Penitenciarelor, in domeniul cooperdrii judiciare internationale. Desi conducerea ANP a
dispus suspendarea temporara a dispozitiei de transfer la Penitenciarul Gaesti, aceasta decizie
nu a fost comunicatd Penitenciarului Ploiesti, iar fiul sdu urmeaza a fi transferat fiindu-i pusa
viata in pericol.

Fatd de aceastd situatie, petenta a solicitat sprijin si luarea unor mdsuri pentru
comunicarea cu celeritate catre Penitenciarul Ploiesti a respectivei decizii privind suspendarea
temporard a dispozitiei de transfer la Penitenciarul Gaesti, aceasta mentionand ca fiul sau
urmeaza a fi transferat, netindndu-se cont de respectiva decizie.

Luand in considerare faptul ca sesizarea vine din partea unei alte persoane decat cea
lezatd in drepturi si libertati, Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu fiind Intreprinse
demersuri la Penitenciarul Ploiesti si Administratia Nationald a Penitenciarelor.

In urma demersurilor efectuate, din informatiile si documentele puse la dispozitie de
catre acestea, s-au desprins urmatoarele concluzii, respectiv deficiente:

Ca urmare a informatiilor comunicate de Administratia Nationald a Penitenciarelor si
de Penitenciarul Ploiesti, s-a constatat ca intre data transmiterii (14.07.2025) de catre ANP a
adresei prin care se comunica suspendarea transferului detinutului catre Penitenciarul Ploiesti
si data de 4.08.2025, cand reprezentantii Penitenciarului Ploiesti au anulat planificarea
transferului detinutului in Penitenciarul Géesti, s-au scurs 3 saptamani in care reprezentantii
Penitenciarului Ploiesti nu au intreprins demersuri pentru operarea corespunzatoare a deciziei
ANP de suspendare a transferului detinutului.

Drept urmare, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 154/2025, catre
directorul general al Administratiei Nationale a Penitenciarelor pentru ca, In exercitarea
atributiilor prevazute de legislatia in vigoare, sa intreprinda toate demersurile si sa dispuna
masurile legale care sa conduci la:

- verificarea situatiei expusad anterior, luarea masurilor ce se impun ca urmare a
verificarilor 1intreprinse, dar si pentru asigurarea circuitului intern corespunzator al
documentelor la nivelul Penitenciarului Ploiesti, In vederea prevenirii repetarii unor situatii
similare celei expuse anterior, Tmpovaratoare pentru detinuti, situatii ce pot conduce la
incalcarea drepturilor acestora, prin Iintarzierile Inregistrate in operarea documentelor
comunicate Penitenciarului Ploiesti;

- Intocmirea unei proceduri privind circuitul intern al documentelor la nivelul
Penitenciarului Ploiesti sau revizuirea corespunzatoare a celei existente, daca se impune,

- difuzarea/redifuzarea procedurii privind circuitul intern al documentelor la nivelul
personalului Penitenciarului Ploiesti.

Recomandarea a fost insusitd de catre conducerea Administratiei Nationale a
Penitenciarelor, dupa cum urmeaza:

ANP a dispus verificari la nivelul Penitenciarului Ploiesti, in vederea identificarii si
prevenirii vulnerabilitétilor in circuitul intern al documentelor.
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In acest sens, s-a constatat cd adresa din 11.07.2025, transmisa de ANP prin e-mail, in
data de 14.07.2025, a fost inregistratd la Penitenciarul Ploiesti in data de 14.07.2025, fiind
repartizata rezolutiv structurilor responsabile in aceeasi zi, prin e-mail.

Conducerea Penitenciarului Ploiesti a transmis cd a decis la nivel local, in cadrul
consiliului de conducere din data de 9.05.2025 (tinand cont de adresa ANP din 8.04.2025
privind reducerile de cheltuieli) ca 1n situatia in care unei adrese/lucrari i se aloca mai multe
compartimente responsabile, aceasta va fi scanatd si transmisd prin e-mail catre
compartimente.

Totodata, s-a constatat ca adresa din 11.07.2025 nu a fost prelucrata la timp cu toate
sectoarele de activitate vizate pe fondul efectudrii concediilor de odihna planificate in timpul
perioadei de vard. Mai mult, aceasta situatie a fost una punctuald, nefiind constatate alte
disfunctionalitati in circuitul intern al documentelor in cadrul locului de detinere.

Cu scopul prevenirii unor astfel de disfunctionalitati, intreg personalul unitatii a fost
reinstruit, pe baza de semnaturd, cu privire la prevederile Deciziei directorului general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor nr. 664/30.10.2024 pentru aprobarea
Instructiunilor privind activitatea de secretariat, registratura, arhiva si relatii cu publicul in
unitatile din subordinea ANP. Mai mult, administratia locului de detinere a transmis ca, in
prezent, circuitul intern al documentelor respecta dispozitiile legale anterior precizate.

Dintre autoritatile care au fost amintim: Directiile Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova, Buzdu, Dambovita, Consiliul Judetean
Prahova, Consiliul Judetean Buzau si Consiliul Judetean Dambovita, Institutia Prefectului
Judetul Prahova, Inspectoratul Judetean de Politie Prahova, Inspectoratul Judetean de Politie
Buzau, Inspectoratul Judetean de Politie Dambovita, Primaria Municipiului Buzau,
Penitenciarul Ploiesti, Penitenciarul Margineni, Penitenciarul Géesti, Colegiul National
»Nichita Stanescu” Ploiesti, Scoala Gimnaziala ,,Sfanta Vineri” Ploiesti, Scoala Gimnaziala
»Sfantul Vasile” Ploiesti.

Biroul Teritorial Slobozia

® Biroul Teritorial Slobozia: a solutionat un numar de 51 de petitii, a acordat 72 de
audiente, a inregistrat 73 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 13
activitati de mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu cu privire la 174 de
cazuri, dintre care 104 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 4 anchete si a formulat
22 de recomandari.

Dosar nr. 9822/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la informatiile publicate pe mai
multe site-uri de presd cu privire la cazul unei minore aflate iIn Casa de Tip Familial
»Alexandra” din Slobozia, care ar fi fost contentionata, fard a avea o recomandare medicala
in acest sens.

Pentru verificarea informatiilor publicate in presd, Avocatul Poporului a dispus
efectuarea unei anchete la sediul Casei de Tip Familial ,,Alexandra” din Slobozia si a solicitat
informatii scrise din partea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Ialomita, in subordinea céareia functioneaza centrul respectiv.

La data anchetei, minora in cauzad se afla in camerd, necontentionatd, avand ména
stdngd ranita In urma episoadelor de automutilare, peste care s-a aplicat bandaj si 0 manusa
pentru a nu se musca. Niciun copil nu era contentionat. Acestia interactionau cu personalul.
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In timpul vizitei, unui beneficiar i se ficea masaj terapeutic. Cétiva dintre acestia se aflau la
scoald la inceputul anchetei, reintorcandu-se in centru pe parcurs. Copiii erau ingrijiti, cu
hainele curate, iar lenjeria de pe paturi era curatd. Cu referire la contentionarea la care s-a
facut referire iIn mass-media, s-a precizat cd unor copii li s-au legat manecile deasupra
degetelor pentru a nu-si provoca leziuni, hemoragii nazale, voma. Un alt copil a avut mana
imobilizata cu ajutorul unui stramp pentru a nu-si musca ména stangd, comportament pe care
copilul I-a mai manifestat si in trecut. Masurile au fost luate spontan, de personalul aflat in
serviciu.

In subsolul imobilului, erau depozitate materiale iesite din uz, spatiile fiind
neigienizate, intretinand si conducand la imposibilitatea mentinerii curateniei si aerisirii (au
existat infiltratii, miros greu, inchis, de mucegai/igrasie, care patrunde spre spatiile accesate
de beneficiari). Unele dulapuri ale copiilor nu erau securizate (prinse in perete), existand riscul
ca acestea sa cada peste copii, in eventualitatea unor incidente (copilul se poate prinde si trage
de usd/maner).

In curtea CTF Alexandra exista 1 container echipat pentru activititi de stimulare
motorie, cu echipament specific, dar si 1 container de stimulare senzoriald, ambele urmand a
fi folosite in beneficiul copiilor.

Copiii sunt supravegheati de personalul din centru (infirmiere, asistent medical), n
schimburi de 12 ore, dar personalul este insuficient, avand si alte atributii de indeplinit.

In urma efectudrii anchetei, a constatirilor si recomandarilor Avocatului Poporului,
DGASPC lalomita a intreprins masuri cu privire la conditiile din CTF ,,Alexandra” din
Slobozia, dintre care amintim:

o fixarea mobilierului in pereti;

o eliberarea/degajarea si igienizarea subsolurilor;

o achizitionarea de aparate dezumidificatoare pentru a combate igrasia in grupurile
sanitare fara aerisire;

o cuprivire la personal, nu exista posturi vacante in CTF Alexandra, este avuta totusi in
vedere intensificarea programelor de recuperare la care si aiba acces copiii din acest serviciu
social, prin intermediul Centrului de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia;

o totodatd, este avuta in vedere pe termen mediu posibilitatea suplimentarii posturilor de
educator, precum si a dezvoltarii de proiecte cu voluntari;

o Procedura operationald privind controlul comportamentului beneficiarilor a fost
reeditata, in conformitate cu cadrul legal si cu nevoile speciale ale copiilor;

o cuprivire la sporirea gradului de siguranta a beneficiarilor CTF Alexandra, s-au dispus
masuri privind confectionarea si instalarea de porti de sigurantd pe panourile de la capatul
scarilor la etaj pentru fiecare palier;

o despre posibilitatea intensificarii programului de recuperare/reabilitare a copiilor
pentru ca acestia sa beneficieze de terapie sustinutd, se va evalua posibilitatea includerii
copiilor in mai multe programe din cadrul Centrului de Recuperare pentru Copilul cu
Handicap Sever Slobozia, iar pe termen lung se va lua 1n considerare posibilitatea
suplimentarii de personal calificat in acest sens la nivelul CTF Alexandra;

o containerele echipate pentru activitati de stimulare motorie si senzoriald din curtea
CTF Alexandra au fost date spre folosintd, fiind puse la dispozitie pentru personalul de
recuperare;

o personalul care isi desfasoara activitatea in CTF Alexandra nu este suficient pentru a
asigura supravegherea si implicarea copiilor in activitati de reabilitare functionala, raportat la
nevoile identificate ale beneficiarilor CTF, iar conducerea DGASPC lalomita ia in considerare
posibilitatea suplimentarii de personal, in conditiile legale si bugetare existente;

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



166

o cu privire la posibilitatea de a implica voluntari in activitatea CTF Alexandra - exista
deschidere si preocupare cu privire la acest aspect. In prezent, la nivelul DGASPC Ialomita s-
a incheiat un contract de practica pentru efectuarea stagiului de practica a unui numar de 21
de cursanti din cadrul programului de formare profesionald ,,Infirmiera”, la nivelul CTF
Alexandra fiind repartizate trei dintre cursante;

- s-a intensificat implicarea specialistilor din cadrul Centrului de Recuperare pentru
Copilul cu Handicap Sever Slobozia pentru recuperarea/reabilitarea copiilor, acestia
deplasandu-se la sediul Casutei de Tip Familial Alexandra, cu scopul facilitarii accesului la
programe de kinetoterapie, masaj, stimulare senzoriald, logopedie, ergoterapie, meloterapie,
terapie ocupationald, adaptat la potentialul fiecarui copil. Unsprezece copii sunt inscrisi in
programele Centrului de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sever Slobozia, trei sunt
inscrisi in cadrul Centrului de Servicii de Recuperare Neuromotorie de Tip Ambulatoriu
Slobozia si doi urmeazi si fie nscrisi la ultimul centru mentionat. In ceea ce priveste
intensificarea serviciilor de recuperare in mod concret, specialistii de la nivelul celor doua
servicii se deplaseaza la sediul CTF Alexandra astfel:

o 1in zilele de luni, kinetoterapeutul din cadrul serviciului de recuperare pentru copii
lucreaza cu patru beneficiari;

o 1nzilele de marti si vineri, beneficiarii CTF Alexandra au 1n program masaj din partea
celor doua servicii mentionate. Fiecare beneficiar din cadrul serviciului beneficiaza de o
sedintd de masaj, saptimanal;

o miercuri §i joi, se prezintd prin rotatie cate un specialist. Astfel, la sediul CTF
Alexandra vin patru educatori, trei psihopedagogi si un logoped, furnizand servicii de
stimulare senzoriald, ergoterapie, meloterapie, terapie ocupationald, logopedie;

o Seful de Complex a solicitat prin referat suplimentarea personalului cu doi educatori
si doud infirmiere. Deficitul de personal va fi luat in considerare spre solutionare pe termen
mediu/lung, avand in vedere limitarile bugetare. In ceea ce priveste deficitul de personal si
demersurile efectuate in acest sens, DGASPC lalomita a procedat la transferarea unui asistent
medical pe postul rdmas vacant, pentru asigurarea permanentei. Totodata, a fost Incheiat un
contract de voluntariat cu o infirmiera pe o perioada de 3 luni, incepand cu data de 03.07.2025.

Dosar nr. 16842/2025 Petenta s-a adresat cu o petitie privind intarzierea Biroului de
Cadastru si Publicitate Imobiliard de a-i solutiona o cerere de intabulare a dreptului de
proprietate asupra unor terenuri, ceea ce ii afecteaza grav dreptul de proprietate si posibilitatea
de a vinde.

In vederea solutionarii petitiei, au fost intreprinse demersuri citre autoritatea publica,
pentru a lua masuri in vederea restabilirii drepturilor incédlcate persoanei in cauza.

Ca urmare a demersurilor intreprinse, a fost solutionatd cererea de intabulare a
dreptului de proprietate, fiind comunicate petentei documentele intocmite in acest sens
(incheieri si originale extrase carte funciara pentru informare).

Dosar nr. 21865/2025 - Sesizare din oficiu cu privire la situatia unor frati minori
abuzati sexual.

Din raspunsurile autoritatilor au rezultat, In esentd, urméatoarele aspecte:

IPJ Teleorman a confirmat situatia prezentata in presa. Au fost identificate si audiate
persoanele implicate, rezultand ca in cauzad au fost implicate patru persoane, din care trei
minori.

A fost intocmit dosar penal, fiind dispusd masura retinerii fatd de suspecti pe o durata
de 24 ore, iar ulterior, a fost dispusa de catre instanta de judecatd masura arestului preventiv
pe o perioada de 30 zile pentru cei doi agresori.
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A fost Instiintatd DGASPC Teleorman, pentru a fi luate masurile necesare ca minorii
sd beneficieze de serviciile de consiliere psihologica si orice alta forma de asistenta sociala.

DGASPC Teleorman a solicitat efectuarea unor anchete sociale la domiciliul minorilor
si analizarea situatiei in contextul celor identificate.

In urma anchetei sociale efectuate de Primaria comunei Magura, a reiesit ca una dintre
victime provine dintr-o familie cu patru copii, cu varste cuprinse intre 1-9 ani.

Familia minorului locuieste intr-un imobil, aldturi de o altd familie, in conditii mizere
si spatiu insuficient. Veniturile familiei constau in alocatiile de stat ale copiilor si veniturile
realizate de concubinul mamei.

Din relatiile comunicate de catre autoritati rezultd cd mama minorilor nu este suficient
de implicata si de responsabila in ceea ce priveste cresterea si educarea acestora, respectiv nu
le poate asigura conditii de trai decente si nici sprijin in vederea frecventarii cursurilor scolare.

In urma acestor informatii, pentru clarificarea situatiei actuale a familiei, reprezentantii
Avocatului Poporului au luat legatura cu reprezentantii Primariei comunei Magura, carora li
s-a solicitat sprijinul concret in vederea intocmirii documentelor pentru acordarea anumitor
beneficii sociale, precum si pentru a lua masuri de reintegrare a minorilor in sistemul de
invatamant.

Ca urmare a acestui fapt, Primaria comunei Magura a transmis cd incepand cu luna
septembrie 2025, familia va beneficia de venit minim de incluziune in cuantum de 1736 lei.
Totodata s-a convenit cu mama, ca minorii sa urmeze cursurile scolare in anul 2025-2026.

Familia va raméne 1In monitorizarea comisiei locale, supravegheatd de DGASPC
Teleorman.

Dosar nr. 32486/2024 - Sesizare din oficiu in urma articolului Dosar penal si ordin
de protectie impotriva unui barbat din Ciolanesti care si-a batut sotia.

Din corespondenta purtatd cu DGASPC Teleorman, a rezultat ca a solicitat Primariei
comunei Cioldnesti efectuarea unei anchete sociale la domiciliul victimei, din care a rezultat
ca victima nu se afla in situatie de risc, nu doreste consiliere psihologica, motiv pentru care
monitorizarea situatiei a fost lasata in sarcina Primariei comunei Ciolanesti pentru o perioada
de 6 luni.

Totodata, s-a constatat ca, la nivelul Primariei comunei Ciolanesti, nu este organizata
echipa mobila.

In acest sens, a fost emisa Recomandarea nr. 22/2025, catre conducerea Primariei
comunei Cioldnesti pentru a intreprinde toate demersurile pentru a organiza, coordona si
sprijini activitatea echipei mobile pentru interventia in cazurile de violentd domestica, astfel
cum prevede legislatia in vigoare.

In acelasi dosar a fost emisa si Recomandarea nr. 24/2025, prin care s-a invederat
conducerii DGASPC Teleorman sa dispund masurile necesare pentru realizarea cu celeritate
a unei interventii multidisciplinare 1n prezentul caz, sd facd evaluarea detaliatd a situatiei
victimelor (a mamei si a copiilor sai minori), respectiv sd consilieze direct membrii familiei
cu privire la serviciile/masurile specifice cazurilor de violentd domestica de care acestia pot
beneficia, precum si cu privire la intreprinderea diligentelor necesare pentru ca personalul
propriu sd colaboreze institutional cu reprezentantii celorlalte autoritati locale cu
responsabilitati In domeniul violentei domestice, in scopul asigurarii unei evaluéri complexe
a fiecarui caz semnalat, sprijinind persoanele implicate (adulti sau copii) sa acceseze serviciile
care le sunt destinate.
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in vederea implementirii Recomandarii nr. 22/2025, Primaria comunei Ciolanesti a
comunicat faptul ca a fost infiintatd echipa mobila pentru interventia in cazurile de violenta
domestica.

In urma Recomandarii Avocatului Poporului nr. 24/2025, Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Teleorman a comunicat masurile dispuse in vederea
implementarii recomandarii.

Dosar nr. 28571/2024 - Sesizare din oficiu dupa ce presa locala din judetul Calarasi
a semnalat, In septembrie 2024, cd patru minori aflati intr-o carutd au fost implicati Intr-un
accident rutier pe raza judetului Calarasi.

Instrumentarea cazului a presupus efectuarea unor demersuri catre Inspectoratul de
Politie Judetean Caldrasi, Spitalul Judetean de Urgentd Calarasi, Directia Generalad de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Calarasi si Primaria comunei Roseti, judetul Calarasi.

Din informatiile care ne-au fost comunicate, s-a putut observa cd minorii erau
»plimbati”, cu acordul parintilor, la ora 23:45 pe un drum public cu un atelaj (carutd),
neinmatriculat si fara elemente reflectorizante, de catre tatdl unuia dintre cei 4 copii (calatori
in atelaj), aflat sub influenta bauturilor alcoolice. Aceste aspecte sunt de naturd a conduce la
suspiciunea ca familiile copiilor respectivi nu se preocupa de siguranta si sandtatea
acestora. Impactul dintre atelaj si autoturismele implicate a condus la vatdmarea corporala a
pasagerilor minori, acestia primind Ingrijiri medicale la fata locului si, ulterior, la spital.

Totodata, a reiesit ca politistii nu au sesizat DGASPC Cailarasi in acest caz, astfel
cum prevede art. 53 din Legea nr. 218/2002: ,,in toate situatiile n care ia cunostinta direct ori
cand este sesizat despre posibile cazuri de abuz, neglijare, exploatare si orice forma de
violenta asupra copilului, politistul este obligat sa sesizeze directia generala de asistentd
sociald si protectia copilului, pentru luarea mdsurilor prevazute de lege.”

Tinand cont de interesul superior al copilului, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 35/2025, catre seful Inspectoratului de Politie Judetean Calarasi pentru a
intreprinde demersurile necesare care sd conducd la aplicarea prevederilor legale sus-
mentionate.

Recomandarea a fost prelucratd cu ocazia unei sedinte operative a IPJ Calarasi.
Intregul personal al IPJ Cilirasi a fost prelucrat cu privire la prevederile legale invocate in
recomandare.

Dosar nr. 7907/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Barbat beat, inarmat
cu o foarfeca de gradind, si-a amenintat rudele pentru cd nu i s-a dat de mdncare.

In raport de informatiile comunicate de catre institutiile sesizate, s-a constatat lipsa
cooperarii dintre reprezentantii IPJ Calarasi si institutiile de asistentd sociald, respectiv
DGASPC Calarasi si DAS Calarasi, cazul de fata nefiind deferit si catre aceste institutii.

Prin Recomandarea nr. 79/2025, s-a invederat conducerii Inspectoratului Judetean
de Politie Calarasi, sa intreprindd demersuri pentru comunicarea imediatd catre
DGASPC/DAS/SPAS a tuturor cazurilor de violentd ori posibild violentd in familie, in
vederea aplicarii tuturor masurilor specifice ce se impun, conform competentelor acestora,
precum si cu privire la diseminarea recomandarii la nivelul tuturor subunitatilor de politie din
subordine.

Inspectoratul Judetean de Politie Calarasi a comunicat cd a diseminat in teritoriu
aspectele semnalate, fiind prelucrate cu toti politistii din structurile de ordine publica.

Dosar nr. 12136/2025 - Sesizare din oficiu dupa ce presa locala din judetul Calarasi
a semnalat ca o persoand minora ar fi plecat de acasa si nu s-ar mai fi intors.
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In urma informatiilor comunicate de autorititile sesizate si in considerarea interesului
superior al copilului, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 101/2025, citre primarul
comunei Roseti, judetul Célarasi, pentru:

o evaluarea aprofundatd a situatiei scolare reale a persoanei minore in cauza, prin
completarea corespunzatoare a figei de identificare a riscurilor la rubricile ,,VI. E. Educatia
copilului” si ,,VI. F. Bunastarea copilului”;

o actualizarea planului de servicii, astfel incat acesta sd cuprindd masuri concrete prin
care compartimentul de asistentd sociala va ajuta copilul sa isi imbunatateasca situatia scolara.

Recomandarea nr. 101/2025 a fost implementata de catre Primdria comunei Roseti,
aceasta comunicand ca fisa de identificare a riscurilor a fost modificatd, planul de servicii a
fost actualizat, astfel incat i situatia scolara a copilului vizat sa fie gestionatd si monitorizata
de Compartimentul de Asistentd Sociala al Primariei, in colaborare cu familia si institutiile cu
atributii in aceasta sfera (unitatea scolarda, DGASPC).

Primaria comunei Roseti a transmis cd obiectivele avute in vedere sunt reluarea
anului scolar nepromovat, urmarea cu regularitate a cursurilor in anul scolar 2025-
2026, monitorizarea participérii la cursuriin colaborare cu unitatea de invatdmant si
solicitarea sprijinului consilierului scolar si psihologului DGASPC Calarasi, la nevoie.
Totodata, familia a fost responsabilizata de catre reprezentantii Primariei cu privire la procesul
educational (prezentarea situatiei scolare reale a copilului, informarea despre catalogul
electronic, despre mentinerea legaturii cu profesorul diriginte cu scopul de a stabili masuri
benefice pentru copil).

Dosar nr. 7398/2025 - Sesizare din oficiu Tn urma publicarii in presa a situatiei unui
copil care a fost jefuit, in timp ce se afla Intr-un parc din municipiul Rosiori de Vede.

In urma corespondentei purtate cu autorititile sesizate, a reiesit ci minorul a fost
audiat de catre organele de cercetare penala fara a fi prezent si un psiholog.

In concret, Inspectoratul de Politie Judetean Teleorman a solicitat desemnarea unui
psiholog pentru audierea copilului, dar DGASPC Teleorman nu a putut da curs acestei
solicitari, deoarece audierea a avut loc in afara programului normal de lucru al DGASPC.

IPJ Teleorman a aratat ca audierea copilului ca persoana vatamata nu putea fi amanata
pentru urmatoarea zi, intrucat, pentru luarea unei masuri preventive fatd de inculpat, era
necesar ca minorul sa fie ascultat de indatd si cu prioritate.

Totodata, IPJ Teleorman subliniaza ca reprezentantii DGASPC Teleorman nu se
prezinta la audieri 1n zilele de sdmbata si duminica sau in zilele lucratoare dupa ora 16.00.

Pe de alta parte, DGASPC Teleorman a precizat ca solicitarea organelor judiciare in
acest caz a fost transmisa dupd ora stabilita pentru desfasurarea audierii, audiere care a avut
loc intr-o zi de sambata, ora 18:45. Nu exista serviciu de permanenta care sa asigure prezenta
unui psiholog la audiere.

DGASPC Teleorman a precizat cd existd constrangeri cu privire la organizarea si
ocuparea posturilor vacante din institutiile publice, astfel ca institutia nu are suficient personal
care sd poatd asista minorii la audiere. Totodatd, arata DGASPC Teleorman, solicitarile
organelor judiciare se transmit intr-un timp foarte scurt, existand dificultiti inclusiv in
asigurarea transportului la locul unde se desfasoara audierile.

Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 166/2025, citre IPJ Teleorman si
DGASPC Teleorman, pentru ca acestea, prin consolidarea colaborarii interinstitutionale, sa
asigure prezenta unui psiholog la audierile minorilor, astfel cum prevede cadrul legal aplicabil.

Recomandarea a fost Tnsusita de catre Inspectoratul de Politie Judetean Teleorman si
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Teleorman. Conducerea
DGASPC Teleorman se va asigura ca la audierea minorilor va fi prezent un psiholog,
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modificand si completdnd corespunzitor protocolul de colaborare cu IPJ Teleorman. De
asemenea, va propune Consiliului Judetean Teleorman Infiintarea unui centru care sa asigure
primirea semnalarilor de abuz asupra copilului, asigurarea consilierii telefonice in aceste
situatii si interventie de urgenta prin echipa mobila, precum si participarea la audierea copiilor
in regim de permanenta.

La solicitarea IPJ Teleorman, DGASPC Teleorman a comunicat faptul ca institutia
doreste incheierea unui nou protocol de colaborare care sa fie conform prevederilor
legale in vigoare, adaptat la structura organizatorica pe care o are in prezent.

In data de 02.10.2025, la sediul IPJ Teleorman, a avut loc o sedinti
interinstitutionala la care au participat reprezentanti ai Inspectoratului si ai altor structuri de
politie arondate, precum si conducerea DGASPC Teleorman, in care s-a discutat despre
deficientele constatate si despre aspectele prevazute in recomandarea Avocatului Poporului,
in scopul consolidarii colaborarii dintre cele doud institutii si Incheierii unui nou protocol de
colaborare interinstitutional prin conlucrarea structurilor de juridic si a structurilor cu atributii
pe linia audierii minorilor.

Dosar nr. 31546/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului /nvestigatie GPS:
Centrele pentru persoane varstnice ale DGASPC Giurgiu au ajuns ,,lagarele groazei”!

Caurmare a anchetei efectuate la Centrele rezidentiale Hotarele si Oncesti, apartinand
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Giurgiu, a fost emisa
Recomandarea nr. 194/2025, prin intermediul careia s-a recomandat conducerii DGASPC
Giurgiu:

- dispunerea de masuri imediate pentru prezentarea unora dintre beneficiari la un
consult medical de specialitate;

- masuri pentru evaluarea starii de sanatate a tuturor beneficiarilor, precum si pentru
asigurarea unor servicii de recuperare, conform standardelor prevazute de Ordinul 29/2019
Standarde din 2019 minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale destinate persoanelor varstnice;

- masuri pentru achizitionarea unor bunuri necesare remedierii conditiilor de cazare
ale beneficiarilor, precum si cu privire la evaluarea activitatii profesionale a personalului
Centrului pentru persoane varstnice Hotarele;

- dispunerea de masuri la nivelul Centrului de persoane varstnice Oncesti, in ceea ce
priveste utilizarea celor doud spatii cu destinatia de izolator si camera destinata beneficiarilor
aflati In stare terminald, conform destinatiei acestora, precum si pentru eliminarea denumirii
de ,,camera mortuara” pentru aceasta din urma;

- dispunerea de masuri in ceea ce priveste evaluarea stirii de sanatate a tuturor
beneficiarilor, precum si pentru asigurarea unor servicii de recuperare, conform standardelor
prevazute de Ordinul 29/2019 Standarde din 2019 minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare, organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice (CPV Oncesti);

- masuri pentru achizitionarea unor bunuri necesare remedierii conditiilor de cazare
ale beneficiarilor (CPV Oncesti).

Dosar nr. 2711/2025 - Sesizare din oficiu ca urmare a faptului ca, in cadrul lucrarilor
de modernizare de la nivelul statiei de cale feratd Ciulnita, a fost construita o pasareld peste
liniile de cale feratd, pentru accesul calatorilor catre peron, care nu este accesibila tuturor
categoriilor de calatori.

Compania Nationala de Cai Ferate CFR SA a comunicat ca, dupa finalizarea actiunilor
de modernizare incluse in finantarea din perioada de programare 2021-2027, gara Ciulnita va
raspunde tuturor cerintelor europene referitoare la accesibilitatea persoanelor.
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In urma comunicrii acestor aspecte, a informatiilor prezentate in mediul online cu
privire la accesul dificil al tuturor categoriilor de calatori la peroanele statiilor de cale ferata
(Ciulnita, Fetesti, Cernavoda, Lehliu-Gard), precum si a unei petitii prin intermediul careia
am fost sesizati cu privire la accidente provocate de traversarea liniilor de cale ferata cauzate
de caderi, au fost efectuate demersuri la Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala
pentru verificarea respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Astfel, in urma controalelor efectuate de Agentiile Judetene pentru Pliti si Inspectie
Sociald 1n a céror arie de competenta teritoriala se afla garile Ciulnita, Fetesti, Cernavoda,
Lehliu-Gara, respectiv AJPIS Calarasi, AJPIS Constanta, AJPIS Ialomita, au fost dispuse
masuri pentru remedierea neregulilor, precum si termenele concrete de realizare.

Luand in considerare aspectele prezentate mai sus, Avocatul Poporului a emis
Recomandarea nr. 228/2025, citre Compania Nationald de Céi Ferate CFR-SA, avand ca
obiectiv luarea de masuri ca pana la finalizarea lucrarilor de infrastructura din gara Ciulnita,
sa se asigure o alternativa de acces la liniile de cale feratd pentru persoanele cu dizabilitati,
varstnici, copii, persoane cu bagaje etc., care nu pot accesa pasarela care face legatura intre
peroane.

Compania Nationala de Cai Ferate CFR-SA a comunicat cd trecerea la nivel,
amplasata in capatul Y al statiei, la km 109+345, care asigura accesul la si de la toate cele 3
peroane (peronul central, peronul ingust dintre liniile IIB-III si peronul intermediar lat dintre
liniile IV-6) este deja realizata, cu benzi de avertizare si de directionare trasate, constructorul
urmand ca pand la finalul acestui an sd monteze, pe toatd lungimea acesteia, balustradele
metalice de protectie.

Dintre autoritatile care si care au acordat sprijinul lor
in exercitarea atributiilor noastre legale amintim: Parchetul de pe langd Judecitoria
Alexandria, Primaria comunei Colibasi, judetul Giurgiu, Directia Generala de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Calarasi, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Giurgiu, Inspectoratul Teritorial de Munca lalomita, Primaria comunei Reviga,
judetul Ialomita, Directia de Asistenta Sociala Slobozia, Serviciul Judetean de Politie
Transporturi Giurgiu, Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald, Inspectoratul de
Politie Judetean Teleorman, Primdria comunei Scrioastea, judetul Teleorman.

Biroul Teritorial Suceava

® Biroul Teritorial Suceava: a solutionat un numar de 110 de petitii, a acordat 126 de
audiente, a inregistrat 77 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, s-a sesizat din oficiu
in 240 de cazuri, dintre care 117 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 4 anchete
si a formulat 6 recomandari.

Dosar nr. 16068/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Caz de tuberculoza
intr-un centru al statului, angajati si beneficiari testati.

Astfel, din articolul de presa, reiesea ci un beneficiar de la Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati (CIAPAD) Botosani a fost diagnosticat cu
tuberculoza si a fost internat 1n spital, iar angajatii si ceilalti beneficiari din centrul de pe Calea
Nationald vor fi testati la recomandarea medicului pneumoftiziolog pentru a exclude
posibilitatea Inregistrarii si altor cazuri de tuberculozd avand in vedere ca acest beneficiar a
fost diagnosticat cu dificultate.
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Pentru verificarea unor posibile incalcari ale normelor constitutionale care
reglementeaza protectia persoanelor cu handicap precum si dreptul la ocrotirea sanatatii, au
fost intreprinse demersuri la Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Botosani, Directia de Sanatate Publica Botosani si Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie
Sociald Botosani, raspunsurile comunicate fiind analizate in cele ce urmeaza.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Botosani
a confirmat ca este vorba despre un beneficiar de servicii sociale in cadrul CIAPAD Botosani,
persoana adultd incadratad in grad grav de handicap si care figureaza in evidenta centrului cu
mai multe diagnostice, care a fost investigat in cadrul Spitalului Judetean de Urgenta
»~Mavromati” Botosani si Spitalul de Pneumoftiziologie Botosani si diagnosticat cu
tuberculoza. Totodata, reprezentantii Spitalului de Pneumoftiziologie Botosani au informat
DGASPC Botosani, ca se va desfasura o ancheta epidemiologica, in sensul trierii persoanelor
(beneficiari si salariati) care au avut contact cu tanarul beneficiar, iar in perioada imediat
urmdtoare au efectuat radiografii toracice, conform programadrilor, in serviciul radiologic al
spitalului, un numar de 53 de persoane (31 de beneficiari si 22 de salariati).

Urmare investigatiilor efectuate, s-a constatat ca in cadrul CIAPAD Botosani nu s-au
depistat alte cazuri de tuberculoza pulmonara activa, fapt confirmat de cétre reprezentantii
Spitalului de Pneumoftiziologie Botosani.

In perioada in care diagnosticul a fost considerat prezumtiv si pand la confirmarea
acestuia, la nivelul CIAPAD Botosani au fost implementate maésuri igienico-sanitare
suplimentare, respectiv: monitorizarea speciald a starii de sanatate a beneficiarului, conform
Fiselor de monitorizare speciald; etichetarea si folosirea individuala a obiectelor personale ale
beneficiarului (veseld, tacamuri, prosoape, lenjerie de pat, imbracaminte); supravegherea si
incurajarea beneficiarului pentru a purta masca de protectie; limitarea contactului cu ceilalti
beneficiari prin oprirea participarii la activitati de grup, mese comune etc; aerisirea frecventa
a tuturor spatiilor centrului (minim 20 minute la fiecare 2 ore); intensificarea masurilor de
igiend si dezinfectie; instruirea personalului cu privire la importanta participarii la ancheta
epidemiologica, la identificarea simptomelor TBC, masuri de prevenire etc; dotarea
personalului cu echipament de protectie, respectiv méanusi, bonete, masti de protectie, halate.

Se mai preciza ca in perioada 05-06.06.2025, inspectorii sociali din cadrul Agentiei
Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Botosani au realizat o misiune inopinata de control
la sediul CIAPAD Botosani, verificarile efectuate nu au evidentiat deficiente in modul de
gestionare a situatiei prezentate.

Directia de Sanatate Publicd Botosani - Spitalul de Pneumoftiziologie Botosani
sustine cele prezentate de DGASPC Botosani de la primele investigatii pana la internare cu
precizarea cd acest caz a fost discutat in Comisia Medicala de la nivelul unitatii sanitare si s-
a luat decizia de a fi luat in evidentd cu Tuberculoza pulmonara, avand ca argumente
imagistica CT si declaratiile personalului din Centru referitoare la tabloul clinic, cu
monitorizare ulterioara conform Programul National de Prevenire, Supraveghere si Control al
Tuberculozei, Intrucat examenul bacteriologic si testul genetic au fost negative.

In urma declansirii anchetei epidemiologice la CIAPAD, in cadrul cireia au fost
evaluati 53 de contacti beneficiari si salariati, nu s-au diagnosticat alte cazuri de tuberculoza
pulmonara.

S-a subliniat faptul cd nu trebuie luate masuri speciale de dezinfectie, insa trebuie
respectat planul de curdtenie /dezinfectie zilnica si sidptdmanald a Centrului care consta in
stergerea cu solutii pe baza de clor activ a tuturor suprafetelor (paviment, usi, pereti, mobilier,
grupuri sanitare etc.).
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Agentia Judeteand pentru Pliti si Inspectie Sociald Botosani, pentru verificarea
aspectelor semnalate, a desemnat 2 inspectori sociali, pentru efectuarea unui control inopinat
la Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Botosani, care au
constatat ca DGASPC Botosani este acreditata ca furnizor de servicii sociale, detine Licenta
de functionare valabila pana la 29.12.2026, pentru capacitatea de 32 locuri.

In cadrul CIAPAD Botosani, monitorizarea starii de sinitate a beneficiarilor se face
zilnic, prin raportul de tura al asistentilor medicali si completarea fisei cu privire la starea de
sanatate si a fisei de monitorizare medicatie. Dosarul medical al fiecdrui beneficiar contine:
fisa de monitorizare anuald a starii de sanatate, fisa de monitorizare lunard a functiilor
vegetative/vitale, evidenta zilnica a tratamentelor medicale administrate beneficiarului cu
servicii si interventii medicale, personalul implicat, fisa de tratament recuperare-reabilitare
medicald, foaia de observatie cu starea initiala a beneficiarului, scrisori medicale, fisa lunara
cu tratamentul medicamentos recomandat.

Existd o preocupare permanentd cu privire la educatia pentru sdnatate, astfel in
Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor au fost consemnate sesiuni privind:
Metode de prevenire ale infectiilor respiratorii, Notiuni de igiend personald, Respectarea
igienei personale, Utilizarea corectad a servetelelor si a batistelor nazale in cazul virozelor cu
secretie nazald, Mentinerea curdteniei in spatiul de locuit, in bai si in sala de mese; Metode
de prevenire a transmiterii infectiilor respiratorii, importanta vaccinarii antigripale, Masuri
de prevenire a bolilor transmisibile, Reguli si masuri preventive in perioada de caniculd §i
importanta hidratarii.

Personalul centrului a fost instruit cu privire la respectarea regulilor de igiend si a
procedurilor de intretinere a echipamentelor centrului pentru buna functionare a activitatilor,
precum si pentru confortul beneficiarilor. De asemenea, s-a organizat o sedintd de lucru
privind prevenirea riscurilor in procesul de ingrijire a beneficiarilor, fiind evidentiate
posibilele riscuri si masurile de combatere a acestora din care mentioneaza: riscuri de
imbolnavire, de dezechilibrare emotionala, de igiend deficitard, de aparitie a bolilor
transmisibile.

Dosar nr. 19212/2025 Petenta, persoand incadrata in grad grav de handicap cu asistent
personal, conform certificatului de incadrare in grad de handicap eliberat de Comisia de
evaluare a persoanelor adulte cu handicap, arata ca a solicitat de la Primaria Municipiului
Botosani, acordarea unui ajutor de urgentd, in calitate de persoand aflatd intr-o situatie
deosebita determinata de starea de sanatate.

Pentru verificarea celor semnalate, au fost intreprinse demersuri la Primaria
Municipiului Botosani — Directia de Asistentd Sociald, Agentia Judeteand pentru Plati si
Inspectie Sociala Botosani, ulterior, Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald si
Institutia Prefectului Judetul Botosani, rdspunsurile comunicate fiind analizate in cele ce
urmeaza.

Primiria Municipiului Botosani a aritat cd acordd ajutoare financiare 1in
conformitate cu prevederile art. 85 din Legea nr. 196/2016 persoanelor aflate in situatia
prevazuta de art. 83 alin. (1) din acelasi act normativ, precum si persoanelor aflate in situatii
de risc din cauza calamitatilor naturale (furtuna, inundatii) sau incendiilor. in conformitate cu
prevederile art. 84 alin. (1) din Legea nr. 196/2016, persoanele care solicitd ajutor financiar
de urgenta si, din ancheta sociald rezulta ca se afla in alte situatii deosebite determinate de
starea de sanatate, pot primi acest ajutor doar prin hotiriare a Guvernului Roméniei. Astfel
cd, cererea petentei a fost transmisa, dupa efectuarea anchetei sociale, catre AJPIS Botosani
pentru a fi analizata In vederea propunerii de acordare prin hotarare de guvern, petenta fiind
informatd despre redirectionarea cererii si faza in care se afla aceasta, in conformitate cu
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prevederile OG nr. 27/2002. Pentru un parcurs mai scurt al rezolvarii cererii ar fi trebuit sa se
adreseze direct institutiei AJPIS Botosani si nu citre UAT Municipiul Botosani.

Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie Sociald Botosani a confirmat ca a luat
cunostinta despre acordarea unui ajutor de urgenta ca urmare a redirectionarii cererii de catre
reprezentantii Directiei de Asistenta Sociald Botosani.

Autoritatea a facut demersurile legale pentru acordarea ajutorului de urgentd de la
bugetul de stat, in cuantum de 4.000 lei, conform Legii nr. 196/2016 privind venitul de
incluziune si a HG nr. 1154/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 196/2016.

Demersurile realizate i-au fost aduse la cunostintd petentei, urmand ca in momentul
aprobarii hotararii de Guvern sa fie informata asupra acestui lucru si sa se stabileasca modul
prin care aceasta poate intra in posesia sumei aprobate.

Agentia Nationala pentru Pliti si Inspectie Sociala a precizat ca in urma
verificarilor efectuate la nivelul institutiei, s-a constatat ca Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociala Botosani a propus in luna aprilie 2025 acordarea unui ajutor de urgenta, in
cuantum de 4.000 de lei, In scopul depasirii situatiei de vulnerabilitate cu care se confrunta
petenta. Mai ardta ca din luna martie 2025 si pand la 31.10.2025, nu a mai fost aprobata
acordarea de ajutoare de urgentd de la bugetul de stat insd, imediat dupa adoptarea unei
hotérari de Guvern prin care se aproba alocarea sumelor necesare pentru plata ajutoarelor de
urgentd, petenta va fi contactata cu celeritate de catre reprezentantii Agentiei Judetene pentru
Plati si Inspectie Sociala Botosani in vederea stabilirii modalitatii de platd a ajutorului
solicitat.

Institutia Prefectului Judetul Botosani ne-a comunicat ca prin Hotararea de Guvern
nr. 1105 din 18.12.2025, petentei i-a fost acordata suma de 4.000 de lei.

Dosar nr. 25065/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Povestea lui Nicolae,
botosaneanul care refuza sa cedeze in fata bolii. As vrea sd trdiesc farad frica cd o sa cad pe
jos in casa si nu o sd pot striga dupa ajutor.

In instrumentarea sesizarii din oficiu, au fost solicitate date de la Primaria Municipiului
Botosani.

In contextul celor mentionate in raspunsul primit, s-a constatat faptul ci a fost
aprobatd repartizarea in regim de urgentd, pe o perioadd de 12 luni, a unui apartament
(garsoniera cu suprafata de 23,17 mp), unei persoane incadratd in grad de handicap grav,
avand nevoie de un spatiu aflat la parter. Repartitia este justificatd prin faptul ca persoana se
afla intr-o situatie grava din punct de vedere al situatiei locative. Dupa expirarea celor 12 luni,
cazul va fi prezentat Consiliului Local al Municipiului Botosani pentru a se lua o decizie
finala.

Dosar nr. 1093/2025 - Sesizare din oficiu privind cazul unei femei din satul Negreni,
comuna Stiubieni, judetul Botosani, care a fost atacata de cainii unor consateni si a ajuns in
stare grava la spital din cauza plagilor suferite.

Urmare demersurilor efectuate, s-a constatat ca situatia relatatd nu a determinat
autoritatea publica locala, respectiv Consiliul Local al comunei Stiubieni, judetul Botosani, sa
depuna diligentele pentru adoptarea unei hotarari privind detinerea, cresterea, circulatia,
constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor contraventionale n vederea respectarii si
a aplicarii unitare a prevederilor legale care reglementeaza detinerea, cresterea si circulatia
cainilor cu sau fara stdpan pe raza comunei Stiubieni, judetul Botosani.

Pentru remedierea deficientelor constatate, Avocatul Poporului a emis Recomandarea
nr. 34/2025, prin care a propus Consiliului Local al comunei Stiubieni, judetul Botosani sa
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intreprinda demersurile necesare, astfel incat sa adopte o hotarare prin care sa se aprobe
regulamentul privind detinerea, cresterea si circulatia cainilor si accesul persoanelor Insotite
de céini pe raza municipiului Suceava, precum si constatarea contraventiilor si aplicarea
sanctiunilor contraventionale in vederea respectarii si a aplicarii unitare a prevederilor legale
care reglementeaza detinerea, cresterea si circulatia cinilor cu sau fara stapan pe raza UAT
Municipiul Suceava, Intr-un termen rezonabil, care sd fie comunicat institutiei Avocatul
Poporului.

Priméaria comunei Stiubieni, judetul Botosani, ne-a informat ca pentru insusirea
recomandarii a fost initiat Proiectul de Hotarare nr. 14 din 25.04.2025 privind aprobarea
Regulamentului privind detinerea, cresterea si circulatia cainilor, precum si accesul
persoanelor Insotite de caini pe raza comunei Stiubieni, judetul Botosani, care a fost introdus
pe ordinea de zi a sedintei ordinare a Consiliului Local al Comunei Stiubieni din data de
29.05.2025, fiind adoptata Hotararea nr. 14 din 29.05.2025.

Dosar nr. 15883/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Elev snopit in bataie
la ora de sport. Ancheta a fost facutd ,, din vorbe”.

Concluziile verificarilor efectuate In acest caz au relevat faptul ca actele de violenta
au fost comise in timpul unei ore de educatie fizica din data de 14 aprilie 2025, in absenta
cadrului didactic, stabilindu-se ca ambii elevi implicati au recurs la forme de violentd in
conflictul dintre acestia, astfel incat, in urma reanalizarii cazului, s-a procedat la sanctionarea
lor (Observatie individuala, pentru unul dintre elevi, respectiv Mustrare scrisa, cu scaderea
notei la purtare, pentru celélalt elev).

Pe de alta parte, din coroborarea raspunsurilor primite de la Scoala Gimnaziala nr. 1
Saveni, Inspectoratul de Politie Judetean (IPJ) Botosani, Directia Generald de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Botosani, precum si de la Inspectoratul Scolar
Judetean (ISJ) Botosani, raportat la normele legale in vigoare, s-a constatat ca la Scoala
Gimnaziala nr. 1 Sdveni nu sunt cunoscute si respectate de citre cadrele didactice
prevederile din Procedura privind managementul cazurilor de violentd asupra
anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor si personalului unitdtii de invatamdnt, precum si
al altor situatii corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara
mediului scolar, aprobata prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 6235/2023, avand in vedere
cd situatiile de violenta Inregistrate in aceastd scoald nu sunt Incadrate In mod corespunzator
in cazuri usoare/grave de violentd, pentru a fi analizate in concordantd cu regulile specifice
aplicabile si responsabilitdtile persoanelor implicate iTn managementul interinstitutional si
multidisciplinar.

De asemenea, s-a concluzionat cd la nivelul acestei unititi de invatimant nu sunt
cunoscute si respectate dispozitiile art. 52 alin. (4) si cele ale art. 89 alin. (3) din Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd cu modificarile si
completarile ulterioare, de a asigura sesizarea DGASPC Botosani in cazul identificarii unor
cazuri de abuz, neglijare, exploatare si orice altd forma de violenta asupra elevilor minori, si
nici dispozitiile art. 65 alin. (7) din Legea invataméantului preuniversitar nr. 198/2023, potrivit
carora: ,,Conducerea unitatilor de invatamant are obligatia sa sesizeze cazurile de violenta
asupra copilului la numarul national 119 si sd colaboreze cu directiile generale de asistenta
sociala si protectia copilului pentru managementul acestora, in interesul superior al copilului.”

Totodata, a rezultat si faptul cd nu sunt respectate dispozitiile legale referitoare la
obligatiile instituite prin Legea nr. 198/2023 a invatdmantului preuniversitar, privind aplicarea
sanctiunilor disciplinare prevazute de art. 107 alin. (5), in cazul antrendrii raspunderii
disciplinare a elevilor pentru incélcarea prevederilor art. 106 alin. (2)-(5), precum si a celor
stabilite de art. 17 alin. (2) din Statutul elevilor, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei
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nr. 5707 din 1 august 2024, care sa asigure garantarea dreptului la aparare si contestatie, atat
pentru elevii sanctionati, cat si pentru parintii/reprezentantii legali ai acestora.

Luand in considerare concluziile retinute, Avocatul Poporului a emis Recomandarea
nr. 168/2025, adresata conducerii Scolii Gimnaziale nr. 1 Saveni, judetul Botosani.

Conducerea Scolii Gimnaziale nr. 1 Sdveni a comunicat ca si-a insusit recomandarea,
subliniind ca, in cadrul sedintei de Consiliu Profesoral din data de 30 septembrie 2025, a fost
adus la cunostinta cadrelor didactice din unitatea de invatamant prevederile Ordinului
Ministerului Educatiei nr. 6235/2023 prin care a fost aprobatd Procedura privind
managementul cazurilor de violentd asupra anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor si
personalului unitatii de Invatamant, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar si al
suspiciunii de violentd asupra copiilor in afara mediului scolar, in aceeasi sedintd cadrele
didactice fiind informate cu privire la cunoasterea si respectarea dispozitiilor art. 52 alin. (4)
si cele ale art. 89 alin. (3) din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului.

De asemenea, s-a atras atentia tuturor cadrelor didactice asupra respectarii obligatiilor
instituite prin Legea nr. 198/2023 si a Regulamentului de organizare si functionare a unitatilor
de Invatamant preuniversitar, conducerea unitatii scolare ludnd mdsurile necesare pentru
insusirea temeinica a tuturor procedurilor si legislatiei in vigoare privind asigurarea garantarii
dreptului la apéarare si contestatie, atat pentru elevii sanctionati, cit si pentru
parintii/reprezentantii legali ai acestora.

Dosar nr. 11756/2025 O petentd din localitatea Corni, judetul Botosani a semnalat
faptul ca, fiica sa, eleva la acea daté la Scoala Gimnaziala nr. 1 ,,Octav Bancila” Corni, a fost
supusa de-a lungul timpului in mod sistematic unor comportamente de tip bullying din partea
unor colegi.

In subsidiar, petenta a relatat si o serie de posibile abuzuri exercitate de catre politistii
din localitate in timpul instrumentarii unui dosar avand ca obiect cercetarea unor acte de
agresiune comise in unitatea scolard in anul 2022 asupra fiicei sale, de cétre un coleg, scopul
fiind acela al Impacarii victimei cu agresorul, pentru a inchide dosarul penal.

Avand in vedere situatia expusd, au fost efectuate anchete la Scoala Gimnaziald nr. 1
,»Octav Bancild” Corni, respectiv la Postul de Politie Corni.

Constatdrile retinute in urma anchetelor efectuate si documentatia analizata in acest
caz, raportat la normele legale in vigoare incidente, au condus la retinerea urmatoarelor
concluzii:

- se confirma producerea evenimentului care a facut obiectul cercetarilor efectuate intr-
un dosar penal avand ca obiect infractiunea de lovirea sau alte violente, insa, avand 1n vedere
ca la data savarsirii faptei minorul agresor avea varsta de 11 ani, s-a propus prin Referatul
intocmit la data de 25.04.2025 clasarea cauzei, dat fiind faptul cd existd o cauzad de
neimputabilitate, respectiv minoritatea faptuitorului;

- existd elemente rezonabile privind producerea unor acte de violentd fizicd si
emotionald in mediul scolar (comportamente de tip bullying), atat inainte de inregistrarea
actului de violentd anchetat de organele de cercetare penald, cat si dupa aceea, actiuni
intreprinse cu precadere de catre colegii de clasa, la care a fost supusa de-a lungul timpului
eleva, constatdndu-se insd cd unitatea scolard nu a respectat obligatiile stabilite de normele
legale in vigoare (nu a inregistrat in evidentele unitdtii de invatdmant si nici nu a sesizat cazul
de violentd asupra copilului prin numarul national 119 la DGASPC Botosani pentru
managementul acestuia), contrar obligatiei stabilite prin dispozitiile art. 65 alin. (7) din Legea
invatdmantului preuniversitar nr. 198/2023, pentru comportamentele de tip bullying semnalate
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asupra elevei dupa intrarea in vigoare a Legii nr. 198/2023 si a Ordinul Ministerului Educatiei
nr. 6235/2023;

- In Regulamentul de Ordine Interioard (ROI) nr. 2133/10.10.2024, pentru anul scolar
2024-2025, al Scolii Gimnaziale ,,Octav Bancila” Corni, nu este mentionat obiectivul ,,Scoala
cu tolerantd zero la violentd”, astfel incat nu sunt respectate exigentele prevazute prin
dispozitiile art. 2 alin. (1) din Anexa 1 a Ordinului Ministerului Educatiei nr. 4343/2020
privind violenta psihologica - bullying, potrivit caruia: ,,Fiecare unitate de invatdmant prevede
in regulamentul de ordine interioard obiectivul scoala cu toleranta zero la violenta, ce va fi
adus la cunostinta personalului didactic/didactic auxiliar/nedidactic/elevilor/parintilor”;

- la nivelul scolii nu existd un registru special de consemnare a actelor de violenta,
prevazut prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 6235/2023 pentru aprobarea Procedurii
privind managementul cazurilor de violenta asupra anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor si
personalului unitatii de Invatamant, precum si al altor situatii corelate in mediul scolar si al
suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara mediului scolar.

Luand 1n considerare aceste aspecte, Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr.
76/2025, adresata directorului Scolii Gimnaziale ,,Octav Bancila” Corni, insusita ulterior, prin
care s-a urmarit implementarea masurilor necesare pentru:

- cunoasterea si respectarea de cétre cadrele didactice ale acestei unitati de invatamant
a obligatiilor stabilite prin:

a) dispozitiile art. 52 alin. (4) si ale art. 89 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si cele instituite prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 6235/2023 pentru aprobarea
Procedurii privind managementul cazurilor de violenta asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de invatdmant, precum si al
altor situatii corelate In mediul scolar si al suspiciunii de violentd asupra copiilor in afara
mediului scolar, astfel incat, in cazul identificarii unor cazuri de abuz, neglijare, exploatare si
orice alta forma de violenta asupra elevilor minori, de a asigura sesizarea DGASPC Botosani;
b) dispozitiile art. 65 alin. (7) din Legea invatdmantului preuniversitar nr. 198/2023, potrivit
carora: ,,Conducerea unitatilor de invatdmant are obligatia sd sesizeze cazurile de violentd
asupra copilului la numarul national 119 si sa colaboreze cu directiile generale de asistenta
sociala si protectia copilului pentru managementul acestora, in interesul superior al copilului.”

- revizuirea Regulamentului de Ordine Interioara, in sensul introducerii obiectivului
,»$c0ald eu tolerantd zero la violentd” si afisarea regulamentului revizuit pe pagina de internet
a scolii;

- infiintarea unui registru special de consemnare a actelor de violenta inregistrate la

aceasta unitate scolard, in conformitate cu prevederile Ordinului Ministerului Educatiei nr.
6235/2023.

Dosar nr. 21237/2025 Mama unui copil incadrat in grad de handicap grav cu asistent
personal semnala faptul ca Primaria comunei Patrauti, judetul Suceava, i refuza dreptul de a
fi angajata ca asistent personal al fiului sdu, motivul invocat fiind acela c@ primaria nu poate
da curs cererii pana la momentul vacantarii unui post de asistent personal pentru persoana cu
handicap.

A fost solicitat punctul de vedere al Primariei comunei Patrauti, iar pe parcurs a fost
inaintata o adresa catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Suceava.

Autoritatea publicd locald si-a mentinut pozitia, refuzand angajarea unui asistent
personal pentru copilul incadrat in handicap grav cu asistent personal, imprejurare in care
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Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 155/2025, pe care Primiria comunei
Patrauti, judetul Suceava nu si-a insusit-o.

De altfel, ca urmare a verificdrilor efectuate de Agentia Judeteana pentru Plati si
Inspectie Sociala Suceava in acest caz, a constatat deficiente, pentru nerespectarea art. 44 lit.
a) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, inspectorii sociali sanctiondnd Primdria comunei Patrauti cu amenda
contraventionala in cuantum de 500 lei, precum si dispunerea masurilor de remediere a
deficientelor, care sa conduca la: respectarea optiunii fiecarei persoane cu handicap grav sau
a reprezentantilor legali ai acestora de a beneficia de asistent personal sau indemnizatie
conform prevederilor art. 42 alin. (4) si (5) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; prevederea si garantarea in bugetul local a
sumelor necesare din care se suportd salarizarea precum si celelalte drepturi cuvenite
asistentului personal conform art. 40 alin. (1) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Pe de alta parte, pentru cd situatia relatatd de petentd nu a fost solutionata favorabil, in
urma analizei efectuate de Biroul contencios administrativ si juridic, a fost sesizata instanta
de contencios administrativ competenta in acest caz, pentru ca autoritatea publica locala
(Primaria comunei Patrauti) sa fie obligata la angajarea asistentului personal pentru copilul cu
handicap grav incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal, dosarul fiind inregistrat
pe rolul Tribunalului Suceava.

Dosar nr. 29901/2024 Petentii ne-au sesizat exprimandu-si nemultumirea fatd de
faptul ca Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sf. loan cel Nou” (SCJU) Suceava, in calitate
de fost angajator, a refuzat si le comunice vreun raspuns la solicitdrile transmise prin
corespondenta cu confirmare de primire, si anume, de a li se elibera o adeverinta din care sa
rezulte sporurile cu caracter nepermanent (prime, ore de noapte, al 13-lea salariu) pentru
perioada 21.06.1993 - 28.04.2020, respectiv 20.09.1999 - 01.06.2010, fiindu-le necesara la
recalcularea pensiei.

Urmare demersurilor intreprinse, s-a constatat ca situatia relatatd nu a determinat
unitatea sanitard, respectiv Spitalul Clinic Judetean de Urgentd ,,Sfantul Ioan cel Nou”
Suceava, sa faca dovada transmiterii adeverintelor solicitate de catre petenti, astfel ca a fost
emisd Recomandarea nr. 32/2025, neinsusita de citre Spital.

Pe de alta parte, pentru ca situatia relatatd de petenta nu a fost solutionata favorabil, in
urma analizei efectuate de Biroul Contencios administrativ si juridic, a fost sesizata instanta
de contencios administrativ competenta in acest caz, pentru ca institutia publica (Spitalul
Clinic Judetean de Urgenta ,,Sfantul Ioan cel Nou” Suceava) sa fie obligata la eliberarea
adeverintelor solicitate de fostii salariati, dosarul fiind inregistrat pe rolul Tribunalului
Suceava.

In anul 2025, pot fi remarcate pentru in solutionarea
cazurilor instrumentate de Biroul Teritorial Suceava, urmdtoarele autoritati publice: Directia
de Sanatate Publica Suceava, Directia de Sanatate Publica Botosani, Parchetul de pe langa
Judeciatoria Saveni, Parchetul de pe langd Judecatoria Vatra Dornei, Parchetul de pe langa
Judeciatoria Radauti, Parchetul de pe langa Judecatoria Dorohoi, Politia orasului Vatra Dornei,
Inspectoratul Teritorial de Munca Botosani, Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie
Sociald Suceava, Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Botosani, Casa Nationala
de Pensii Publice, Casa Judeteana de Pensii Suceava.

O a avut loc 1n relatia cu wurmatoarele autoritati
publice/institutii: Spitalul Clinic Judetean de Urgenta ,,Sfantul Ioan cel Nou” Suceava,
Consiliul Judetean Suceava, Consiliul Judetean Botosani, Inspectoratul Teritorial de Munca
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Suceava, Primaria orasului Salcea, Primaria comunei Patrauti, Primaria comunei Mihai
Eminescu, judetul Botosani, Directia de Asistentd Sociald Dorohoi, Directia de Asistenta
Sociala Falticeni, Directia de Asistenta Sociald Radauti, Ministerul Sanatatii.

Biroul Teritorial Targu-Mures

® Biroul Teritorial Targu-Mures: a solutionat un numar de 107 de petitii, a acordat
479 de audiente, a Inregistrat 446 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat
11 activitati mediatizare/colaborare cu alte autoritati, s-a sesizat din oficiu in 85 de cazuri,
dintre care 71 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 1 anchetd si a formulat 4
recomandari.

Dosar nr. 34612/2025 Petenta a aratat faptul ca s-a adresat in repetate randuri unei
companii de telefonie mobild pentru eliberarea unei adeverinte din care sa rezulte veniturile
realizate, necesara pentru recalcularea dreptului de pensie. Solicitérile au fost transmise prin
mail la data de 08.08.2024, scrisoare recomandatd cu confirmare de primire la datele de:
14.10.2024, 04.02.2025, 18.03.2025, 06.06.2025. Petenta face precizarea ca foste colege de-
ale sale, aflate in situatie similard, au primit documentele solicitate incd din decembrie 2024,
insd cererea sa este total ignorata.

Urmare demersurilor realizate la Inspectoratul Teritorial de Muncd Bucuresti,
institutia sesizata a precizat ca aplicarea Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii
nu este de competenta inspectoratului teritorial de munca, astfel, in cazul in care fostul
angajator, respectiv creatorii si detindatorii de documente, succesorii in drepturi ai acestora,
precum §i operatorii economici autorizafi refuza eliberarea documentelor solicitate,
persoana interesatd are posibilitatea sesizarii serviciilor judetene ale Arhivelor Nationale,
precum si posibilitatea punerii in intdrziere printr-o notificare (...) Neeliberarea
documentelor ca urmare a notificarii, indreptateste titularul sa se adreseze instantei de
Jjudecata in a carei raza teritoriala isi are sediul societatea in conditiile dreptului comun.

Astfel, s-a realizat un demers catre Directia Municipiului Bucuresti a Arhivelor
Nationale in vederea solicitarii sprijinului pentru identificarea unor solutii pentru clarificarea
aspectelor semnalate de petentd, referitoare la obtinerea unei adeverinte de la fostul angajator,
din care sa rezulte veniturile realizate.

Directia Municipiului Bucuresti a Arhivelor Nationale a transmis, spre solutionare,
situatia sesizatd catre Serviciul Arhive Tehnice si Conversie Digitald din cadrul Arhivelor
Nationale, care ne-a comunicat cd aspectele semnalate de petentd au fost transmise catre
compania de telefonie mobild, care, in data de 28.11.2025, a expediat petentei adeverinta
solicitata, prin intermediul Postei Romane.

Dosar nr. 30712/2025 Petenta arata ca s-a adresat Primariei comunei Cucerdea,
judetul Mures, inca din anul 2021, intrucat proprietatea sa este inundata de apele provenite
din ploi abundente, care se adund in fata proprietatii sale, ceea ce ii ingreuneaza accesul in
curte.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Primériei comunei Cucerdea pentru a
analiza si verifica situatia prezentata.

Primaria comunei Cucerdea ne-a comunicat ca sesizarea a fost analizatd in sedinta
Consiliului Local din data de 19.06.2025, in care s-a decis ca mdsurd, executarea unui sant
care sd permita scurgerea apei din dreptul locuintei petentei catre strada principald.
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Realizarea santului pe strada presupune si realizarea accesului la proprietdti pentru
imobilele afectate. Astfel, Primaria comunei Cucerdea a achizitionat rigole din fteava
corugata pentru realizarea accesului la proprietati, urmand ca in luna octombrie sa fie
demarate lucrarile pentru executia santului cu utilajele din dotare.

Dosar nr. 2030/2025 Petenta arata faptul cd este angajatd la Primaria Orasului
Sarmasu ca asistent personal pentru fiul ei, incadrat in grad de handicap grav. Aceasta a
precizat ca la data de 01.10.2024, a solicitat Primariei Orasului Sarmasu efectuarea
concediului anual de odihna, potrivit dispozitiilor legale, iar la cererea respectiva Primaria
Orasului Sarmasu nu i-a comunicat un raspuns in scris, astfel a continuat sa ingrijeasca
persoana cu handicap grav, fara ca in cursul anului 2024 sa beneficieze de concediu de odihna,
iar aceste zile de concediu de odihnd neefectuate nu au fost achitate de autoritatea publica
locala.

Fata de aspectele prezentate, ne-am adresat Primariei Orasului Sarmasu, pentru a
analiza si verifica situatia prezentatd si de a ne comunica un raspuns in scris cu modul de
solutionare a aspectelor sesizate de petitionara.

In urma demersului institutiei noastre, Primaria Orasului Sdrmasu ne-a comunicat
contul de executie al bugetului local la data de 31.12.2024. Totodata, preciza faptul ca plata
indemnizatiilor prevazute de lege pe perioada concediilor de odihna ale asistentilor personali
aferente anului 2024, se va efectua pana la sfarsitul lunii martie 2025, urménd sa ne comunice
dovada platii acestor drepturi.

Ulterior, Primaria Orasului Sdrmasu ne-a transmis dovada platii indemnizatiei pe
perioada concediului de odihna al petentei.

Dosar nr. 29503/2025 - Recomandarea nr. 41/2025, adresata Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Mures si Priméariei Municipiului Reghin, prin care s-
au dispus urmatoarele masuri: monitorizarea situatiei petitionarului, avand in vedere statutul
acestuia de persoana incadrata in grad de handicap, respectiv asigurarea unui sprijin real prin
consiliere si indrumare imediata, pentru a se prezenta la controalele medicale planificate si de
a urma tratamentul prescris, respectiv prezentarea la Comisia de evaluare a capacitatii de
munca pentru reevaluare, sprijin pentru racordarea locuintei la utilitti, verificarea conditiilor
de trai - curatenie, achitare de datorii precum si analizarea necesitatii si oportunitatii solicitarii
de instituire a unor masuri sociale de ocrotire a persoanei in cauza, data fiind situatia medico-
psihosociald a acestuia.

Institutiile in cauza au comunicat faptul ca si-au insusit masurile dispuse prin
recomandare si au realizat monitorizarea lunara si trimestriala a cazului, pe viitor aceasta
masura continudnd a se efectua de catre Directia de Asistentd Sociald din cadrul Primariei
Municipiului Reghin, precum si de catre echipa de specialitate din cadrul Directiei Generale
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Mures, in colaborare cu serviciul specializat de la
nivel local.

Referitor la respectarea si prezentarea petentului la programarile lunare la cabinetul
medical de psihiatrie unde este inscris pentru monitorizare, acesta s-a prezentat, a fost
consultat si i s-a prescris tratamentul medicamentos necesar, fiind si internat pentru
investigatii si tratament la Spitalul Clinic Judetean Mures.

In ceea ce priveste revizuirea dosarului de pensie de invaliditate, s-a luat legitura cu
cabinetul de expertizare medicalda Reghin, petentul urmand sa se prezinte in vederea revizuirii
dosarului.

Cu privire la instituirea unei masuri de ocrotire pe seama petentului, se urmaéreste
identificarea rudelor care sunt dispuse sa accepte aceastd masurd, avand in vedere faptul ca
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fratele petentului este institutionalizat la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Calugireni, iar mitusa acestuia este institutionalizati la Centrul de Ingrijire si Asistentd
Reghin.

In privinta conditiilor de locuit, situatia s-a imbunattit, interiorul apartamentului este
mobilat si Intretinut, s-au achitat datoriile acumulate la asociatia de proprietari, precum si la
furnizorul de energie electrica, astfel ca s-a realizat rebransarea la energie electrica, s-a reparat
bateria de la baie si beneficiazd de apa, iar incélzirea se realizeazd cu un convector, s-a
achizitionat o plita electricd pentru prepararea hranei, concluzia fiind cd s-au TImbunatatit
considerabil conditiile de trai.

De altfel, petentul a avut de fiecare datd o atitudine cooperantd, aspect care se
desprinde si din declaratiile lunare date, petentul respecta indicatiile medicului referitoare la
administrarea tratamentul medicamentos, socializeazd cu alte persoane la bisericd, la
aniversarea unui prieten, vizitarea fratelui si a matusii.

Dosar nr. 9713/2025 - Recomandarea nr. 130/2025, adresatd Administratiei
Nationale a Penitenciarelor pentru luarea de masuri in vederea asigurarii spatiului de cazare
si a drepturilor persoanelor private de libertate conform regimului de executare, respectiv
echilibrarea efectivelor in functie de gradul de aglomerare - prin aprobarea transferului unor
persoane private de libertate de la Penitenciarul Targu-Mures la alte unitdti penitenciare,
respectiv suspendarea transferurilor persoanelor private de libertate catre Penitenciarul
Targu-Mures in scopul diminudrii semnificative a indicelui de supraaglomerare.

Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-a comunicat cd, urmare propunerilor
formulate de comisia pentru stabilirea, individualizarea sau schimbarea regimului de
executare a pedepselor privative de libertate de la nivelul Penitenciarului Targu-Mures in
perioada 01.07.2025-27.08.2025 a fost aprobat transferul in vederea executarii pedepsei, la
alte unitdti de profil, pentru un numar de 58 de persoane private de libertate. Totodata, a fost
temporizat transferul persoanelor private de libertate la Penitenciarul Targu-Mures.

De asemenea, se mai mentioneaza faptul cd in cazul Penitenciarului Targu-Mures,
obiectivul investitii- constructie tip-pavilion detentie - 100 locuri (2 constructii) cuprinde in
total 200 de locuri de cazare, iar efectuarea receptiei la terminarea lucrarilor ar fi posibila in
trimestrul 1V, iar sub rezerva unor factori care ar putea impacta negativ darea in folosinta a
obiectivului, se preconizeaza ca termen luna decembrie 2025.

Dosar nr. 6182/2025 Recomandarea nr. 132/2025, adresatd Inspectoratului de
Politie Judetean Mures, Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mures
si Primariei comunei Mihesu de Campie, prin care s-au dispus urmatoarele masuri:

- colaborarea interinstitutionald a reprezentantilor autoritatilor din judetul Mures, cu
atributii in prevenirea $i gestionarea cazurilor de violentd domestica, prin comunicarea
imediata a oricdrui caz de violentd ori posibila violentd in familie, in vederea monitorizarii
situatiilor in care existd sesizari repetate ale victimelor;

- asigurarea pregatirii si perfectionarii continue a personalului din subordine in ceea
ce priveste prevenirea si combaterea violentei domestice;

- intensificarea campaniilor de informare si prevenire a violentei domestice;

- luarea de masuri care s asigure cunoasterea dispozitiilor legale privind prevenirea,
interventia si monitorizarea cazurilor de violentd domestica de cétre personalul cu atributii in
gestionarea cazurilor de violentd domestica.

Inspectoratul de Politie Judetean Mures a precizat cd a fost emisa Dispozitia IGPR
nr. 109/2025 referitoare la Metodologia privind supravegherea respectarii masurilor dispuse
prin ordinele de protectie provizorii, ordinele de protectie si ordinele europene de protectie,
precum si gestionarea starilor conflictuale din sfera violentei domestice, de cdtre structurile
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Politiei Romdne, in care sunt prevazute modalititile de informare a autoritatilor locale, a
structurilor de asistenta sociald si protectia copilului, iar cu acordul scris al
victimei/victimelor, organizatiile neguvernamentale sau alte asociatii si entititi care
desfasoara activitati ori ofera servicii In domeniul violentei domestice cu privire la cazurile de
violentd domestica cunoscute si gestionate, in scopul protejarii victimei si asigurdrii accesului
la serviciile specializate de asistentd si sprijin. Totodata, se precizeaza ca activitatile politiei
muresene in acest domeniu de activitate vizeaza atat partea de informare a victimei, cit si cea
de interventie prin aceea cd, cu ocazia interventiei la cazurile de violentd domestica, precum
si faptul ca s-a dispus reprelucrarea aspectelor in ceea ce priveste prevenirea si combaterea
violentei domestice, cu efectivele din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Mures.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mures ne-a
comunicat faptul cd face parte din Echipa Intersectoriald Locala, infiintatd prin Hotararea
Consiliului Judetean Mures nr. 130/2012, avand domeniul de activitate prevenirea si
combaterea violentei domestice, care se intruneste periodic, aldturi de institutii cu atributii in
domeniu, precum: Inspectoratul de Politie Judetean Mures, Inspectoratul Judetean de
Jandarmi Mures, Inspectoratul Scolar Judetean Mures, Serviciul de Probatiune de pe langa
Tribunalul Mures, Institutul Est-European de Sanatate a Reproducerii Targu Mures, SMURD
Targu-Mures etc.

Incepand cu luna ianuarie 2024, DGASPC Mures a contractat servicii sociale destinate
victimelor violentei domestice de tip addpost in regim de urgentd, de la furnizorul privat
Institutul Est-European de Sanatate a Reproducerii (IEESR) Targu-Mures.

in luna iulie 2025, DGASPC Mures a incheiat un Protocol de colaborare cu
Inspectoratul de Politie Judetean Mures, avand ca obiect desfasurarea de activititi comune
pentru prevenirea violentei domestice si a infractiunilor la viata sexuald, siguranta in mediu
digital, siguranta minorilor etc.

Totodatd, DGASPC Mures este partenera a IEESR Targu-Mures in derularea
proiectului , /mpreund pentru sigurantd”, care se desfasoara in perioada octombrie-decembrie
2025, si are ca obiectiv reducerea incidentei violentei domestice si cresterea sigurantei
victimelor si a persoanelor aflate in risc prin intensificarea nivelului de informare si
constientizare al populatiei.

In Planul anual de perfectionare al DGASPC Mures sunt previzute cursuri de
perfectionare pe tematica violentei domestice pentru lucrdtorii din cadrul serviciului
rezidential.

In cadrul DGASPC Mures functioneazi doua servicii care au ca atributii prevenirea si
combaterea violentei domestice, respectiv: Serviciul Management de Caz Adulti si
Compartimentul pentru Sprijinirea Victimelor Infractiunilor precum si un serviciu rezidential
destinat victimelor violentei domestice, respectiv Locuinta Protejatd Venus Mures.
Personalului din cadrul acestora le-au fost retransmise actele normative in vigoare. Periodic,
acestia se intrunesc pentru a identifica cele mai potrivite solutii de gestionare a cazurilor
punctuale care sunt comunicate.

Totodata, pentru asigurarea furnizarii serviciilor prevazute de legislatie, in luna
septembrie 2025 toate posturile din cadrul Compartimentului pentru Sprijinirea Victimelor
Infractiunilor au fost ocupate, prin incheierea unui contract de munca cu un psiholog si
mutarea unui consilier juridic.

in vederea derularii activititii de coordonare metodologici si de sprijin a autoritatilor
administratiei publice locale din judet, DGASPC Mures a solicitat datele tuturor Echipelor
Mobile din cadrul celor 102 Autoritati Publice Locale. In vederea derulirii acestor activitati,
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impreuna cu experti din cadrul IEESR Targu-Mures, in perioada octombrie-decembrie 2025
se vor desfasura 4 sesiuni de lucru cu specialisti din cadrul UAT-urilor cu atributii in domeniu.

De asemenea, specialistii din cadrul DGASPC Mures vor participa, la invitatia IPJ
Mures, la sesiunile organizate pentru instruirea si informarea politistilor din judet pe tema
prevenirii $i combaterii violentei domestice, sesiuni in cadrul carora vor fi prezentate si
serviciile sociale pe care le pot accesa victimele violentei domestice.

Nu in ultimul rand, in cadrul proiectului ,,/mpreund pentru Sigurantd” derulat in
parteneriat cu [EESR Targu-Mures, actualmente se desfasoara activitatea de elaborare a
materialelor de promovare (postere, pliante, campanii de constientizare), urmand ca in lunile
octombrie- decembrie 2025 sd se desfasoare diferite activitdti de informare si prevenire a
violentei domestice, precum: distribuirea de materiale informative in locuri cu aflux mare de
trecatori (Politie, IML, SMURD, unitati de invatamant etc.); participarea profesionistilor din
domeniul asistentei victimelor violentei domestice la minim 4 emisiuni la posturi locale de
radio si televiziune si posturi din mediu online; organizarea a 2 intalniri de informare pentru
tineri si adulti; organizarea unei conferinte de presa; desfasurarea de activititi in comunitate
etc.

Primairia comunei Mihesu de Campie ne-a comunicat faptul cd a analizat cu atentie
aspectele semnalate si a initiat o serie de demersuri menite sd conducd la Tmbunatatirea
activitatii in ceea ce priveste prevenirea, interventia si monitorizarea cazurilor de violenta
domestica.

Astfel, la nivelul unitatii administrativ-teritoriale sunt in curs de derulare urméatoarele
actiuni:

- consolidarea colabordrii interinstutionale: tine legdtura si colaboreazd cu
reprezentantii DGASPC Mures, ai politiei si ai altor servicii publice relevante, in scopul
stabilirii unor mecanisme clare de cooperare si interventie rapida in situatiile de violenta
domestica. Totodata, se are in vedere semnarea unor protocoale de colaborare cu institutiile si
organizatiile neguvernamentale care ofera sprijin victimelor violentei domestice.

- Imbunatdtirea capacitdtii de interventie a serviciului public de asistenta sociala: Se
fac eforturi in vederea identificarii, interventiei $i monitorizarii cazurilor de violentd
domestica, in conformitate cu reglementdrile in vigoare si cu recomandarile Avocatului
Poporului. Astfel, personalul delegat pentru indeplinirea atributiilor serviciului de asistenta
sociald este implicat in activitati de documentare si informare profesionald, fiind planificate
sesiuni de formare continua.

- activitati de informare si constientizare publica: Se are in vedere derularea unor
campanii locale de informare destinate populatiei, in vederea prevenirii faptelor de violenta
domestica si a promovarii accesului la serviciile de sprijin disponibile. Aceste actiuni vor fi
desfasurate in colaborare cu unitdtile de Invatamant, cu reprezentanti ai politiei si ai
organizatiilor nonguvernamentale.

- informarea si instruirea personalului implicat: Personalul cu atributii In domeniul
social este si urmeaza sa fie in continuare informat cu privire la modificarile legislative recente
si la obligatiile ce le revin privind prevenirea si gestionarea cazurilor de violentd domestica.
De asemenea, in continuare vor fi identificate oportunitati de perfectionare profesionald in
cadrul programelor organizate de DGASPC Mures sau alte institutii competente. Prin urmare,
unele masuri au fost implementate iar altele sunt in curs de implementare, fiind parcurse
etapele pregéatitoare necesare pentru asigurarea unui cadru coerent de interventie si colaborare
institutionala.

Dosar nr. 10944/2025 - Recomandarea nr. 144/2025, adresata primarului comunei
Ceuasu de Campie, judetul Mures, si care viza urmatoarele masuri, astfel:
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- asigurarea unei interventii prompte in cazurile de violentd domestica;

- colaborarea eficienta a serviciului de asistenta sociald din cadrul Primériei comunei
Ceuasu de Campie cu DGASPC Mures, cu organele de politie, cu alte servicii publice, precum
si cu ONG-uri pentru a facilita si a permite accesul victimelor violentei domestice la consiliere
psihologica, asistenta sociala si juridica;

- monitorizarea activitatii desfasurate de echipa mobila (constituirea echipei mobile,
colaborarea functionald cu DGASPC si organele de politie, registru de cazuri, realizare
anchete sociale in cazurile de violentd domestica, probleme identificate, masuri propuse);

- asigurarea pregatirii si perfectionarii continue a personalului serviciului de asistenta
sociald din cadrul Primariei comunei Ceuasu de Campie in ceea ce priveste prevenirea,
interventia si monitorizarea cazurilor de violenta domestica;

- intensificarea campaniilor locale de informare si prevenire a violentei domestice.

Primaria comunei Ceuasu de Campie a comunicat un raspuns pur declarativ, fara
realizarea 1n concret a unor demersuri in sensul obligatiilor legale ce 1i revin si care sa asigure
eficienta prevenire si interventie in cazuri de violentd domestica, cu mentiunea cd situatia
familiei In cauza este in atentia si monitorizarea compartimentului de asistenta sociala, astfel
ca am sesizat institutia ierarhic superioara, si anume, Institutia Prefectului Judetul Mures
solicitand interventia la Primaria comunei Ceuasu de Campie in vederea verificarii situatiei
semnalate si dispunerea de masuri legale ce se impun, respectiv extinderea demersuri catre
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Mures.

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Socialda Mures a ardtat faptul cd pentru
perioada 2024-2025, nu au fost Inregistrate sesizari referitoare la verificarea ludrii masurilor
specifice pentru prevenirea i combaterea violentei domestice raportat la Primaria comunei
Ceuasu de Campie si nu au fost realizate astfel de controale la autoritatea publica locala in
cauza.

De asemenea, se mai precizeaza ca s-a solicitat Agentiei Nationale pentru Plati si
Inspectie Sociald includerea in tematica de control pentru anul 2026 a aspectelor semnalate si
s-a solicitat Primariei Ceuasu de Campie transmiterea de informatii privind indeplinirea
obligatiilor legale referitoare la prevenirea si combaterea violentei domestice.

Institutia Prefectului Judetul Mures a precizat ca la data de 27.10.2025, s-a desfasurat
o sedinta de lucru condusa de prefect, la care au participat primarul comunei Ceuasu de
Campie, seful Inspectoratului de Politie Judetean Mures si reprezentanti ai Directiei Generale
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Mures. In cadrul intilnirii, au fost prezentate
demersurile efectuate de fiecare institutie in cazul de violentd domestica Inregistrat in comuna
Ceuasu de Campie si modul de colaborare interinstitutionala.

Urmare solicitarii informale, se retine faptul cd Primaria comunei Ceuasu de Campie
prin Hotararea Consiliului Local nr. 56/28.10.2025, a aprobat componenta echipei mobile
pentru interventie de urgenta in cazurile de violenta domestica de pe raza comunei, precum si
atributiile echipei. Pentru cazul particular care a facut obiectul dosarului, a fost intocmit planul
de monitorizare a familiei in cauza 1n data de 29.10.2025, cu precizarea expresa a faptului ca
din monitorizarea periodica reiese faptul victima violentei domestice refuzad primirea
serviciilor de care poate beneficia din partea compartimentului pentru Sprijinirea Victimelor
Infractiunilor si din partea Serviciului de Incluziune Sociala a Persoanelor Adulte, intrucat
familia a depdsit incidentul petrecut, nu se afla in situatie de risc, abuz sau neglijare, iar unul
dintre minori beneficiaza de consiliere psihologica in cadrul unititii scolare al carei elev este,
avand si suportul comunitatii, familie, prieteni.

Pentru anul 2025, o parte semnificativa a activitatii Biroului Teritorial Targu-Mures
a fost reprezentatd de demersuri referitoare la cazuri In care minorii au disparut de la
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domiciliu/centre de plasament, minori care au savarsit infractiuni- furt, tilharie, lovire si alte
violente, minori care au fost victime ale unor abuzuri. Pentru situatii care au facut obiectul
sesizarilor din oficiu, autoritatile publice vizate si cu care am derulat o

, in unele cazuri, chiar cu maxima celeritate, au fost: Inspectoratul
de Politie Judetean Mures, Inspectoratul Judetean de Politie Harghita, Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mures, Directia Generala de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Harghita.

In anul 2025, au fost cazuri in care unele autorititi publice prevederile
art. 8 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr.27/2020 aprobata prin Legea nr. 233/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, astfel cd s-a revenit cu adrese scrise la
aceste autoritati, fie ne-am adresat institutiilor ierarhic superioare, pentru a ne comunica un
raspuns la demersurile realizate, pe cale de consecinta, termenul de solutionare a dosarelor
s-a prelungit. De exemplu: Primdria comunei Mihesu de Campie, judetul Mures, Primaria
comunei Ceuasu de Campie, judetul Mures.

Biroul Teritorial Timisoara

® Biroul Teritorial Timisoara: a solutionat un numar de 243 de petitii, a acordat 93
de audiente, a inregistrat 293 de apeluri telefonice prin serviciul dispecerat, a desfasurat 23
activitati mediatizare/colaborare cu alte autorititi, s-a sesizat din oficiu in 122 de cazuri, dintre
care 79 vizeaza protectia copiilor si a tinerilor, a efectuat 13 anchete si a formulat 3
recomandari.

Dosar nr. 29144/2025 Petentul s-a adresat Avocatului Poporului reclaménd faptul ca
in data de 04.04.2025, Casa Teritoriala de Pensii Arad a emis o decizie privind recalcularea
pensiei pentru limita de varsta, stabilind in beneficiul petentului o pensie in cuantum de 1.431
lei, urmand ca plata acestor drepturi sa se faca incepand cu data de 01.09.2024. Petentul
reclama ca in urma recalcularii pensia sa a fost majorata scriptic (de la 1.147 lei la 1.431 lei),
insa, faptic desi au trecut mai bine de 6 luni, nu a primit sumele restante aferente majorarii,
incasand 1n continuare lunar o pensie de 1.147 lei.

In urma demersurilor intreprinse, institutia sesizati ne-a comunicat ca drepturile de
pensie restante, cuvenite din 01.09.2025 au fost comunicate la platd, pe transa I a lunii
decembrie, in suma de 4.260 lei concomitent cu pensia curentd in suma de 1.431 lei.

Dosar nr. 9649/2025 Petenta reclama tergiversarea transferului dosarului sau de
pensie de la Casa de Pensii Timis la Casa Judeteana de Pensii Arad, desi a trecut mai mult de
un an de la data depunerii cererii de transfer.

Urmare demersurilor efectuate la Casa Nationald de Pensii Publice, la data de
28.10.2025, s-a comunicat faptul ca Directia Generala Documente de Platd si Suport
Operational Pensii a luat legatura cu Casa Judeteana de Pensii Timis in vederea solutionarii
cererii. Ulterior, Casa Judeteand de Pensii Timis a transmis decizia privind incetarea platii
pensiei pentru limita de varstd, dosarul urméand a fi preluat de Casa Judeteana de Pensii Arad.

Dosar nr. 39662/2025 Petentul s-a adresat Avocatului Poporului reclamand faptul ca
pand in anul universitar 2025-2026 a beneficiat de acordarea bursei sociale pe criterii
medicale, conform OMEN nr. 6463/2023 si Regulamentului de acordare a burselor UMF
Timisoara.

Petentul preciza ca a solicitat acordarea bursei sociale si in anul universitar 2025-2026,
insd cererea i-a fost respinsa.
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Urmare demersului nostru la UMF Timisoara, aceasta ne-a comunicat ca s-a dispus
reevaluarea medicala, desi medicul curant care a eliberat adeverinta medicald studentului nu
a facut incadrarea intr-unul din diagnosticele prevazute de OMEN nr. 6463/2023.

Procedura de reevaluare medicala a confirmat diagnosticul, iar dosarul medical al
studentului a primit avizul Comisiei medicale, astfel incat acesta va beneficia de bursa sociala
pe motive medicale.

Dosar nr. 7509/2025 - Sesizare din oficiu in urma articolului Barbati care au incalcat
ordinele de protectie fata de sotii, retinuti de politisti.

Fatd de aspectele semnalate in mass-media, au fost efectuate demersuri la Inspectoratul
de Politie Judetean Timis, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului -
DGASPC Timis si Primaria Municipiului Timisoara, pentru a ni se comunica date relevante
privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violenta domesticd, cu respectarea legislatiei
in domeniu privind interventia multidisciplinara si interinstitutionala.

Avand in vedere cd in urma demersurilor efectuate s-a constatat lipsa cooperarii
interinstitutionale, existand riscul repetarii incalcdrii normelor prevazute in Legea nr.
217/2003 privind combaterea violentei domestice, republicata cu modificarile si completarile
ulterioare, Ordinul comun al ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse si al
ministrului afacerilor interne nr. 20266/50/2023 si Ordinului MAI nr. 146/2018 privind
modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de catre politisti, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 129/2025, catre seful Inspectoratului de Politie Judetean
Timis, in vederea dispunerii masurilor corespunzatoare care sa conduca la:

- asigurarea colabordrii interinstitutionale cu reprezentantii DGASPC Timis si
DAS/SPAS din cadrul primaériilor, cu atributii in prevenirea violentei domestice, prin
comunicarea imediatd a oricarui caz de violenta ori posibild violenta in familie, in vederea
monitorizarii de catre acestia a climatului familial (nu doar in cazurile in care este emis ordinul
de protectie);

- monitorizarea situatiilor in care existd sesizari repetate ale victimelor, avand ca obiect
violenta domestica, indiferent de confirmarea sau nu a acestora;

- instruirea personalului din subordine, cu privire la insistarea in aflarea adevarului,
indiferent de starea de moment a victimei, precum si la prevenirea agresorului referitor la
consecintele faptelor sale;

- desfasurarea unor activitati de diseminare a actelor normative cu incidentd in materia
prevenirii si combaterii violentei domestice in cadrul orelor de pregatire si formare
profesionala a politistilor.

Recomandarea nr. 129/2025 a fost insusitd In totalitate.

Dosar nr. 35297/2024 - Sesizare din oficiu in urma articolului Ordine de protectie
incalcate, la Arad si Cermei.

Astfel, au fost efectuate demersuri la Inspectoratul de Politie Judetean Arad, Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arad, Primaria Municipiului Arad si
Primaria comunei Cermei, judetul Arad, pentru a ni se comunica date relevante privind
modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica, cu respectarea legislatiei in
domeniu privind interventia multidisciplinara si interinstitutionala.

Avand in vedere cd in urma demersurilor efectuate de institutia noastra, s-a constat
lipsa cooperarii interinstitutionale, existand riscul repetarii Incélcarii normelor prevazute in
Legea nr. 217/2003 privind combaterea violentei domestice, republicatd cu modificarile si
completarile ulterioare, Ordinul comun al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse
si al ministrului afacerilor interne nr. 20266/50/2023 si Ordinului MAI nr. 146/2018 privind
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modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de catre politisti, Avocatul
Poporului a emis Recomandarea nr. 23/2025, citre seful Inspectoratului de Politie Judetean
Arad, 1n vederea dispunerii masurilor corespunzatoare care sa conduca la:

- asigurarea colabordrii interinstitutionale cu reprezentantii DGASPC Arad, si
DAS/SPAS din cadrul primariilor cu atributii In prevenirea violentei domestice, prin
comunicarea imediatd a oricarui caz de violenta ori posibild violenta in familie, in vederea
monitorizarii de catre acestia a climatului familial;

- monitorizarea situatiilor in care existd sesizari repetate ale victimelor, avand ca obiect
violenta domestica, indiferent de confirmarea sau nu a acestora.

Recomandarea nr. 23/2025 a fost insusita in totalitate.

Dosar nr. 21866/2025 Petenta a solicitat, incepand cu anul 2023, repartizarea unei
locuinte din fondul locativ de stat, locuinta sociald sau din proprietatea privata a municipiului
Timisoara, In conformitate cu HCLMT nr. 37/02.02.2016 privind criteriile de intocmire a
listei de prioritati si procedura de repartizare a locuintelor din fondul locativ de stat si a
locuingelor sociale sau din proprietatea privatd a municipiului Timisoara pentru
persoanele/familiile evacuate sau care urmeaza a fi evacuate, cu modificarile aduse de
HCLMT nr. 59/21.02.2018.

In urma demersurilor intreprinse, institutia sesizati ne-a comunicat ci petenta
figureaza Inscrisa pe lista de prioritati intocmita pentru anul 2025 la pozitia 129.

Locuintele care devin disponibile se repartizeaza catre lista de prioritati sau catre lista
persoanelor/familiilor evacuate sau care urmeaza a fi evacuate din imobile retrocedate in
naturd fostilor proprietari, de catre Comisia de repartizare a locuintelor.

In final, s-a precizat faptul ci fondul locativ al municipiului Timisoara este in continua
diminuare din cauza faptului ca majoritatea locuintelor au fost cumparate de catre fostii
chiriasi, au fost redobandite de catre fostii proprietari sau mostenitorii acestora n baza Legii
nr. 112/1995, Legii nr. 10/2001 sau sentintelor civile, iar in prezent mai exista
locuinte/imobile notificate in baza Legii nr. 10/2001 de catre fostii proprietari sau mostenitorii
acestora, iar apartamentele aflate in aceastd situatie chiar dacd devin libere din punct de vedere
juridic nu pot fi redistribuite decat dupa solutionarea dosarului de revendicare.
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CAPITOLUL VIII
SERVICIUL CONTENCIOS CONSTITUTIONAL, RECURS iIN
INTERESUL LEGII, CONTENCIOS ADMINISTRATIV SI JURIDIC,
ANALIZA ACTE NORMATIVE, RELATII EXTERNE SI
COMUNICARE

Avocatul Poporului coordoneaza direct activitatea in domeniul controlului de
constitutionalitate al legilor si ordonantelor Guvernului (simple sau de urgenta), al unificarii
practicii judiciare si al contenciosului administrativ, care se realizeazd prin intermediul
Biroului contencios constitutional, recurs in interesul legii si al Biroului contencios
administrativ si juridic.

De asemenea, Avocatul Poporului isi realizeazd competentele in domeniul relatiilor
externe, al mass-media, al comunicarii etc. cu sprijinul Biroului analiza acte normative, relatii
externe $i comunicare.

Lanivelul Biroului contencios constitutional si recurs 1n interesul legii au fost analizate
si solutionate un numar total de 2147 petitii, dupa cum urmeaza: 2081 petitii avand ca obiect
exclusiv declansarea controlului de constitutionalitate al legilor si ordonantelor, 7 petitii
avand ca obiect controlul de constitutionalitate, solutionate in colaborare cu domeniile de
activitate si birourile teritoriale si 59 de petitii avand ca obiect unificarea practicii judiciare
neunitare. Astfel, raportat la anul anterior (cand au fost analizate 1418 petitii), observam ca
s-a Inregistrat o crestere de 51.4% a numarului de petitii solutionate, precum si mentinerea
constanta a numarului de petitii care abordeaza aspecte complexe, de interes general, aspect
evidentiat de numarul crescut de raspunsuri colective intocmite. (11 raspunsuri colective).

Ca o particularitate a anului 2025, cresterea semnificativa a numarului de petitii a fost
determinata, pe de o parte, de utilizarea tot mai frecventa de catre petenti a instrumentelor
de inteligenta artificiala generativa, care faciliteaza redactarea rapida si voluminoasa a
documentelor, iar, pe de altd parte, de masurile de politica fiscal-bugetara si sociala cu
impact asupra nivelului de trai al cetatenilor.

Sectiunea 1. Activitatea Biroului contencios constitutional si recurs in interesul legii

1.1.  Sesizarea directi a Curtii Constitutionale

Pe parcursul anului 2025, Avocatul Poporului a formulat un numar de 3 sesizari ale
Curtii Constitutionale atat in vederea declansarii controlului prealabil de constitutionalitate
(1 obiectie), cat si in vederea realizarii controlului ulterior de constitutionalitate (2 exceptii).

Compatibilitatea cu normele Constitutiei este analizata din punct de vedere extrinsec
(respectarea procedurii parlamentare, a normelor de tehnicd legislativd din perspectiva
respectarii principiului securitétii juridice) si intrinsec, care presupune verificarea, de regula,
a Incélcarii prevederilor constitutionale privind drepturile si libertatile.

Din totalul de 3 sesiziri de neconstitutionalitate (obiectii si exceptii) ridicate direct
de Avocatul Poporului in cursul anului 2025, 1 sesizare are termen stabilit pentru 4 februarie
2026, iar 2 sesizari sunt in faza de raport.
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Totodata, n anul 2025, au fost solutionate de catre Curtea Constitutionala 4 sesizari
formulate de Avocatul Poporului in perioada 2019-2024. Toate aceste sesizari au fost
admise.

In cadrul controlului anterior promulgarii, a fost formulati o obiectic de
neconstitutionalitate:

Obiectie de neconstitutionalitate referitoare la Legea pentru modificarea art. 425
alin. (1) lit. b) din Legea nr. 134/2010 privind Codul de procedurd civila (PL-x nr. 120/2022;
L67/2022)

Analizand propunerea legislativa (PL-x nr. 120/2022) care elimind sintagma
»sustinerile pe scurt ale partilor” din continutul considerentelor hotararii judecatoresti [art.
425 alin. (1) lit. b) din Codul de procedura civild], Avocatul Poporului a apreciat ca aceasta
contravine prevederilor din Constitutie [art. 1 alin. (5), art. 21 alin. (3), art. 24, art. 129] si din
Conventia Europeand a Drepturilor Omului [art. 6 alin. (1)], deoarece incalca in mod direct
dreptul la un proces echitabil si dreptul la aparare. Motivarea hotararii este o garantie
fundamentala, iar jurisprudenta CEDO impune instantelor obligatia de a proceda la un examen
efectiv al tuturor argumentelor partilor. Prin eliminarea sustinerilor, devine imposibild
verificarea respectarii principiului contradictorialitatii dezbaterii, iar omisiunea de a raspunde
motivat la aparari echivaleaza cu o negare a dreptului la aparare, transformand motivarea intr-
una superficiald si abstracta.

De asemenea, Avocatul Poporului a apreciat cd aceastd solutie legislativa incalca
dreptul la exercitarea efectivad a cailor de atac (apel, recurs), deoarece partea care cade in
pretentii nu poate formula critici pertinente si eficiente fara a cunoaste temeiul exact pentru
care sustinerile proprii au fost inlaturate, facand controlul judiciar iluzoriu. in plus, lipsa
acestui element Ingreuneaza aplicarea autoritatii de lucru judecat si posibilitatea tertilor,
carora hotararea le este opozabild, de a face proba contrara. Argumentul privind facilitarea
activitatii instantelor nu justificd aceasta incédlcare a drepturilor fundamentale, intrucat, in
contextul digitalizarii, tehnologia moderna ar trebui, dimpotriva, sa faciliteze sintetizarea
eficientd a pozitiilor procesuale. In concluzie, nerespectarea obligatici de a mentiona
argumentele partilor aduce atingere calitatii actului normativ si principiului securitatii
raporturilor juridice, cerinte impuse de art. 1 alin. (5) din Constitutie.

Obiectia de neconstitutionalitate a fost Tnaintatd Curtii
Constitutionale in data de 24 octombrie 2025, dosarul avand termen de judecata pe data de 4
februarie 2026.

In cadrul controlului ulterior, Avocatul Poporului a formulat 2 exceptii de
neconstitutionalitate, dupa cum urmeaza:
Exceptia de neconstitutionalitate avind ca obiect dispozitiile art. 25 alin. (4) din
Legea nr. 205/2004 privind protectia animalelor, republicatid, cu modificarile si
completirile ulterioare potrivit cirora "In cazul condamndrii pentru una dintre infractiunile
prevazute la alin. (1) si (2), instanta poate dispune ca pedeapsa complementara interdictia de
a detine animale pentru o perioadd de la un an la 5 ani.”, raportate la art. 1 alin. (5), art. 16
alin. (1) si art. 35 din Constitutie.
Din analiza comparatd a formelor actului normativ criticat, am observat ca, spre
deosebire de vechea formd a legii, in care pentru toate infractiunile sivdrsite instanta putea
dispune ca pedeapsid complementard interdictia de a detine animale, in_forma actuald

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



190

pedeapsa complementara se aplicd numai pentru_infractiunile cu grad redus de pericol,
prevazute de art. 25 alin. (1) si (2), fiind astfel omise infractiunile de la art. 25 alin. (3), desi
acestea sunt fapte de mai mare gravitate, pentru care se aplica pedepse de la 2 la 7 ani.

In exercitarea atributiilor sale, Avocatul Poporului a formulat exceptia de
neconstitutionalitate privind art. 25 alin. (4) din Legea nr. 205/2004, observéand ca pedeapsa
complementara a interzicerii detinerii de animale este prevazutd doar pentru infractiuni mai
usoare. Avocatul Poporului a sustinut ca actuala forma a legii este deficitara, deoarece omite
aplicarea acestei pedepse complementare tocmai pentru faptele cu gravitate sporitd prevazute
la alin. (3). Totodata, a apreciat cd aceasta omisiune legislativa incalca principiul calitatii legii
si al proportionalitatii, crednd o discriminare nejustificatd intre categorii de faptuitori. S-a
apreciat ca doar pedeapsa principald este insuficienta pentru a preveni recidiva si pentru a
asigura indepartarea agresorului de potentialele victime. Analizand aceastd situatie prin
prisma incalcdrii art. 1 si art. 35 din Constitutie, s-a subliniat ca protectia animalelor este
intrinsec legatd de dreptul la un mediu sdnatos. Avocatul Poporului a sustinut ca, desi
legiuitorul a dorit inasprirea sanctiunilor, rezultatul este unul incoerent, care lasa neprotejata
ordinea constitutionald. S-a apreciat ca neaplicarea interdictiei in cazurile cele mai grave
reprezintd un viciu care pericliteaza sanatatea publica si bundstarea animalelor.

Prin demersul acesta, Avocatul Poporului urmareste restabilirea unui echilibru
sanctionator corect, raportat la pericolul social real al faptelor.

Dosarul se afla in faza de raport.

Exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor art. 4! alin. (5) din Legea nr.
17/2014 privind unele masuri de reglementare a vinzdrii terenurilor agricole situate in
extravilan §i de modificare a Legii nr. 268/2001 privind privatizarea societatilor ce detin in
administrare terenuri proprietate publica si privatd a statului cu destinatie agricola si
infiintarea Agentiei Domeniilor Statului, cu modificarile si completarile ulterioare, cu
referire la sintagma ,,in conditiile prezentei legi”

Critica de neconstitutionalitate a vizat faptul ca interpretarea si aplicarea restrictiva si
neclard a normei de cétre autoritatile publice competente (Ministerul Apararii Nationale,
Directia pentru Agricultura Judeteana Brasov, Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale) a
condus la blocarea procedurii de instrdinare catre orice persoana fizica sau juridica, dupa
epuizarea etapelor cu preemptorii i potentialii cumparatori.

In opinia Avocatului Poporului, aceasti lipsa de previzibilitate, ce a rezultat din modul
de interpretare si a aplicare a normelor legale in materia instrainarii terenurilor agricole aflate
in extravilan, a condus la nesocotirea prevederilor art. 1 alin. (5) din Constitutie si aduce
atingere dreptului de proprietate privatd garantat de art. 44 alin. (1) din Legea fundamentala,
deoarece limiteaza nejustificat prerogativa dispozitiei.

Este important de mentionat cd pentru ca sesizarea Curtii Constitutionale sa fie
posibild, in vederea pronuntirii unei decizii interpretative de citre instanta de contencios
constitutional, Avocatul Poporului a fost tinut sd dovedeasca imprejurarea ca textul legal
criticat a generat, la nivelul subiectelor de drept chemate sa aplice legea, o interpretare si
aplicare sistematica neconstitutionala, context in care au fost efectuate o serie de verificari si
demersuri. Din rezultatele demersurilor s-a relevat faptul ca sintagma ,,in conditiile prezentei
legi”, cuprinsd in art. 4! alin. (5) din Legea nr. 17/2014, cu modificarile si completarile
ulterioare, face imposibila incheierea contractelor de vanzare-cumparare a terenurilor agricole
extravilane cu orice alte persoane fizice sau juridice, in conditiile In care niciun preemptor sau
potential cumparator nu doreste sd cumpere un astfel de teren.
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In contextul configurat de rezultatele demersurilor intreprinse, Avocatul Poporului a
solicitat Curtii Constitutionale pronuntarea unei decizii interpretative asupra dispozitiilor art.
4! alin. (5) din Legea nr. 17/2014, cu modificirile si completirile ulterioare, cu referire
la sintagma ,,in conditiile prezentei legi” 1n interpretarea pe care autoritatile publice
implicate o confera, si s constate ca acestea sunt constitutionale doar in masura in care fac
posibild vanzarea terenurilor agricole situate in extravilan de catre proprietari.

Exceptia de neconstitutionalitate a fost inaintata Curtii
Constitutionale in data de 30 iulie 2025 (Dosar nr. 3655D/2025), dosarul fiind in faza de
raport.

In anul 2025, au fost admise patru dintre sesizirile formulate de citre Avocatul
Poporului 1n anii anteriori, respectiv in anii 2021, 2023 si 2024, astfel:
Exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. 229 alin. (32) si (33) din
Legea nr. 71/2011 pentru punerea in aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul civil,
ridicatd direct de Avocatul Poporului si care a format obiectul Dosarului Curtii
Constitutionale nr. 1053D/2021.

Prin Decizia nr. 200/2025, instanta constitutionald a admis sesizarea Avocatului
Poporului sanctiondnd perpetuarea unei stari de provizorat legislativ care a durat peste un
deceniu. Prin aceastd decizie, s-a statuat ca art. 229 alin. (32) si (33) din Legea nr. 71/2011
incalcau principiul accesului liber la justitie si rolul constitutional al instantelor judecatoresti,
deoarece suprimau controlul judiciar asupra numirii curatorului special in procedurile
succesorale. Curtea a retinut ca un organ administrativ, precum autoritatea tutelara, nu poate
exercita atributii judiciare depline, fara ca actele sale sa fie supuse validarii sau confirmarii de
catre o instantd independenta si impartiald, mai ales cand este in joc patrimoniul unei persoane
lipsite de capacitate de exercitiu.

Decizia Curtii Constitutionale nr. 200/2025 obliga astfel legiuitorul sa revina la litera
si spiritul Codului civil, eliminand situatia prin care notarul public si autoritatea tutelara
decideau singuri reprezentarea minorului la mostenire. Din momentul publicarii deciziei in
Monitorul Oficial, numirea curatorului special trebuie sd treacd din nou prin filtrul de
legalitate al instantei, asigurandu-se astfel ca interesele minorului sunt protejate nu doar printr-
un act administrativ de rutind, ci printr-o verificare judiciard riguroasd. Aceastda hotdrare
subliniaza cd normele tranzitorii au un caracter exceptional si limitat in timp, iar transformarea
lor in reguli permanente prin inactiune legislativa afecteaza calitatea legii si securitatea
raporturilor juridice.

Obiectia de neconstitutionalitate avind ca obiect Legea pentru modificarea Legii
nr. 287/2009 privind Codul civil (PL-x nr. 435/2024) contravin prevederilor art. 1 alin. (5),
art. 44 si art. 53 alin. (2) din Constitutie
Avocatul Poporului a apreciat ca reglementarea prin lege a unui termen de minim 7
ani pentru incheierea contractului de arenda reprezintd o masura restrictiva disproportionata
de naturd sa afecteze exercitiul dreptului de proprietate privata. Solutiile legislative adoptate
vizeaza In mod direct exercitarea dreptului de proprietate - prin interventii asupra dreptului de
dispozitie, ca atribut al dreptului de proprietate, inclusiv in ceea ce priveste mostenitorii, dar
si restrangerea sferei libertatii contractuale a proprietarilor de terenuri agricole in situatia
arendarii acestora.
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Raportat la art. 53 din Constitutie, masurile propuse prin actul normativ criticat -
instituirea unei durate minime a contractului de arendare, implicit restrangerea exercitiului
dreptului de proprietate - aduc atingere acestor dispozitii constitutionale din perspectiva
respectarii caracterului necesar si adecvat al masurilor luate i a proportionalitatii acestora cu
scopul legitim invocat de initiatori (dezvoltarea domeniului agriculturii, dezvoltare care este
conditionata de accesarea de fonduri europene, de contractarea de credite bancare, de investitii
pe termen lung si mediu, controlul asupra lucrarilor agricole, culturilor si recoltelor etc.).

Totodata, Avocatul Poporului a apreciat ca masurile dispuse prin actul normativ nu
asigura un just echilibru intre cerintele de interes general (care, de altfel, nici nu sunt
enumerate in expunerea de motive) si protectia dreptului de proprietate privata a individului.
In spetd, nu sunt indeplinite conditiile referitoare la interesul general si proportionalitatea cu
scopul propus. Interesul general este mai degraba unul particular, unul privat (al arendasilor),
iar limitarea exercitdrii dreptului nu este proportionald cu scopul propus.

Curtea constitutionald a admis obiectia formulatd de Avocatul Poporului si a constatat
ca Legea pentru modificarea Legii nr. 287/2009 privind Codul civil este neconstitutionala, in
ansamblul sau. Curtea a constatat, In esentd, cd impunerea unei durate minime de 7 ani a
contractului de arendare este disproportionata, neadecvata si nejustificata, afectdnd dreptul de
proprietate si libertatea economica. Introducerea ,,schimbului de utilizare intre arendasi” este
lipsita de claritate si permite eludarea interdictiei subarendarii, incalcand previzibilitatea legii.
De asemenea, obligatia mostenitorilor si a cumparatorilor de a mentine contractul
dezechilibreaza raportul contractual si incalca principiul egalitatii si dreptul de proprietate
private.

Obiectia de neconstitutionalitate referitoare la Legea pentru completarea Legii
nr. 223/2015 privind pensiile militare de stat (PL-x nr. 540/2024)

In sprijinul neconstitutionalitdtii actului normativ criticat, Avocatul Poporului a
invocat incélcarea prevederilor art. 138 alin. (5) din Constitutie privind imposibilitatea
aprobarii cheltuielilor bugetare fara stabilirea sursei de finantare, avand in vedere ca potrivit
Guvernului impactul lunar generat de actualizarea soldei de grad este estimat la aproximativ
130 milioane lei, iar cel generat de actualizarea soldei de functie la aproximativ 240 milioane
lei, ceeca ce duce la un impact bugetar lunar total de aproximativ 370 milioane lei. De
asemenea, s-a apreciat ca sunt nesocotite dispozitiile art. 47 alin. (2) din Constitutie, deoarece
majorarea pensiilor militare se realiza prin exceptarea de la un principiu general valabil in
sistemul public de pensii, potrivit caruia cuantumul pensiei nu poate depasi venitul in mod
obligatoriu asigurat in cadrul asigurarilor sociale de stat.

Sinu in ultimul rand, prin faptul ca legiuitorul primar a stabilit ca noile dispozitii legale
sd nu se aplice pensionarilor militari care exercitd functia de membru al Guvernului, secretar
de stat, subsecretar de stat sau functii asimilate acestora, cat si celor care au calitatea de
parlamentar, pe perioada exercitarii acestor functii, se creeaza, in mod evident, un tratament
juridic diferentiat, in cadrul aceleiasi categorii, si anume pensionarii militari. In aceste conditii,
prin efectul legii, anumiti pensionari militari care exercitd functii de demnitate publica nu vor
beneficia de actualizarea drepturilor de pensie, fard a exista o justificare obiectiva si
rezonabila.

Prin Decizia nr. 126/2025, Curtea Constitutionald a admis obiectia de
neconstitutionalitate retindnd ca adoptarea legii s-a realizat cu incalcarea flagranta a art. 138
alin. (5) din Constitutie, intrucat legiuitorul nu a stabilit sursa de finantare reala si obiectiva
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necesard pentru acoperirea cheltuielilor bugetare generate de actualizarea cuantumului
pensiilor militare. Instanta de contencios constitutional a statuat ca absenta unei fise financiare
riguroase si necorelarea masurilor legislative cu resursele bugetare disponibile afecteaza
caracterul sustenabil al finantelor publice, generand un viciu de neconstitutionalitate de natura
extrinsecd ce loveste actul normativ in ansamblul sdu. Practic, nerespectarea procedurii
constitutionale privind angajarea cheltuielilor bugetare atrage sanctiunea nulitatii intregului
demers legislativ

De asemenea, a stabilit ca art. 16 alin. (1) din Constitutie este nesocotit dintr-o dubla
perspectiva: a) prin exceptarea de la masura actualizarii pensiilor militare ale caror beneficiari
exercitd anumite functii publice - art. I (cu referire la art. 59%) din lege; b) prin reglementarea
a doua sisteme de echilibrare a pensiilor militare, cu regimuri juridice diferite, in functie de
data intririi in vigoare a legii criticate - art. I (cu referire la art. 59') din lege.

in consecinti, Curtea Constitutionald a admis obiectia de neconstitutionalitate si
a constatat ca Legea pentru completarea Legii nr. 223/2015 privind pensiile militare de
stat este neconstitutionala, in ansamblul sau.

Exceptia de neconstitutionalitate avind ca obiect art. 23 alin. (1) din Legea nr.
554/2004 privind contenciosul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare, in
interpretarea dati prin Decizia nr. 10/2015, pronuntati de Inalta Curte de Casatie si Justitie
- Completul pentru dezlegarea unor chestiuni de drept

Prin sesizarea formulatd s-a urmadrit a se stabili de catre Curtea Constitutionald
momentul de la care hotdrarile judecatoresti pronuntate de instantele judecatoresti in materia
contenciosului administrativ, prin care s-a anulat in tot sau in parte un act administrativ cu
caracter normativ, incep sa produca efecte si asupra actelor administrative individuale, avand
in vedere ca legiuitorul primar a stabilit ca acestea sa produca efecte numai pentru viitor si ca,
la solicitarea instantelor, si se publice obligatoriu dupd motivare. Solutionarea acestei
probleme are relevanta in materia urbanismului, avand in vedere ca prin Decizia nr. 12/2021
Inalta Curte de Casatie si Justitie - Completul pentru solutionarea recursului in interesul legii
a stabilit cd hotararea consiliului local de aprobare a unui plan urbanistic zonal
reprezintd un act administrativ cu caracter normativ, context in care autorizatia de
construire este un act administrativ individual.

In aceste conditii, am apreciat ci art. 23 alin. (1) din Legea nr. 554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, in interpretarea datd prin Decizia nr. 10/2015,
pronuntati de Inalta Curte de Casatie si Justitie - Completul pentru dezlegarea unor chestiuni
de drept, aduce atingere prevederilor art. 1 alin. (5), art. 15 alin. (2), art. 21 alin. (3) si art.
44 alin. (1) din Constitutie coroborat cu art. 1 din Primul Protocol aditional la Conventia
pentru apirarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale.

Prin Decizia nr. 208/2025, Curtea Constitutionald a constatat ca dispozitiile art. 23
din Legea contenciosului administrativ nr. 554/2004, in interpretarea obligatorie stabilita
prin Decizia nr. 10/2015 a Inaltei Curti de Casatie si Justitie, contravin prevederilor
constitutionale ale art. 1 alin. (3) si (5) privind statul de drept si principiul securitatii juridice,
precum si ale art. 21 alin. (3) referitor la dreptul la un proces echitabil.

In principal, s-a retinut ca interpretarea potrivit cireia anularea unui act administrativ
cu caracter normativ produce, de plano, efecte asupra tuturor actelor administrative
individuale contestate in cauze pendinte goleste de continut rolul instantei de judecatd si
afecteaza increderea legitima a persoanelor care s-au bazat pe prezumtia de legalitate a actelor
administrative, cu incélcarea principiului securitatii raporturilor juridice.
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in consecinti, Curtea Constitutionali a_admis exceptia de neconstitutionalitate
ridicata direct de Avocatul Poporului si a constatat ca dispozitiile art. 23 din Legea
contenciosului administrativ nr. 554/2004, in interpretarea data prin Decizia nr. 10 din
11 mai 2015, pronuntata de fnalta Curte de Casatie si Justitie - Completul pentru
dezlegarea unor chestiuni de drept, sunt neconstitutionale.

In anul 2025, a fost analizat si solutionat un numir de 2081 de petitii prin care a fost
solicitata sesizarea Curtii Constitutionale In privinta actelor normative apreciate de petenti ca
fiind neconstitutionale. in plus fati de acestea, asa cum s-a precizat mai sus, un numar de 7
petitii au fost solutionate in urma colabordrii cu domeniile de activitate si a birourilor
teritoriale, rezultand un total de 2088 de petitii.

Solutionarea petitiilor adresate Biroului contencios constitutional prin care se solicita
sesizarea Curtii Constitutionale presupune realizarea analizei de constitutionalitate a actelor
normative invocate de petenti, prin raportare la textele constitutionale pretins incélcate, astfel
cum au fost acestea dezvoltate in jurisprudenta Curtii Constitutionale, a Curtii Europene a
Drepturilor Omului, a Inaltei Curti de Casatie si Justitie si in doctrina.

Urmare analizei de constitutionalitate, petentii care solicita sprijinul Avocatului
Poporului primesc un raspuns detaliat cuprinzind argumentele juridice care intemeiaza
decizia Avocatului Poporului de a sesiza sau nu Curtea Constitutionala.

Pentru a veni n sprijinul persoanelor care solicita sesizarea Curtii Constitutionale, pe
site-ul institutiei exista un model orientativ de petitie.

In anumite situatii, in vederea solutiondrii petitiilor s-a impus sesizarea Comisiilor de
specialitate din Parlament pentru ca au fost identificate fie necorelari legislative, fie
necesitatea unor interventii legislative, Avocatul Poporului solicitdind acestora urmaétoarele
demersuri:

In urma analizirii problemelor sesizate asupra amenzii judiciare reglementati
de art. 13 alin. (4) din Legea nr. 554/2004, care este un mijloc de constrdngere proceduraldi
si care instituie o rdspundere personald si coercitiva pentru conducatorul autoritdtii,
obligindu-l sd o achite din patrimoniul propriu, desi neexecutarea poate fi generatd de
personalul de specialitate, au fost formulate adrese catre comisiile de specialitate ale
Parlamentului (Comisia pentru munca si protectie sociald, Comisia pentru administratie
publicd si amenajarea teritoriului, Comisia juridica, de disciplind si imunitati si Comisia
pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale, din cadrul Camerei
Deputatilor, precum si Comisia juridica, de numiri, disciplind, imunitati si validari, Comisia
pentru administratie publicd, Comisia pentru munca, familie si protectie sociala si Comisia
pentru drepturile omului, egalitate de sanse, culte si minoritati, din cadrul Senatului).

In context, am adus critici acestei optiuni a legiuitorului, argumentand, printre altele,
ca aceleasi ratiuni care au determinat modificarea art. 24 din Legea nr. 554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, si anume, dificultitile de stabilire a persoanei
vinovate si inechitatea instituirii platii acestei amenzi din patrimoniu propriu, sunt
valabile si cu privire la art. 13 alin. (4) din Legea nr. 554/2004, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Astfel, adresele catre comisii au fost formulate pentru ca aspectele privind modificarea
solutiei legislative cuprinsd in art. 13 alin. (4) din Legea nr. 554/2004, cu modificérile si
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completirile ulterioare, sa fie avute in vedere in cadrul procesului legislativ avind ca
obiect materia contenciosului administrativ.

Ca rezultat al demersurilor efectuate, s-a primit raspuns din partea Comisiei pentru
administratie publicd din cadrul Senatului, prin care am fost informati ca aspectele
semnalate au fost aduse 1n atentia membrilor Comisiei pentru administratie publica, spre
legislativ pe domeniul de competenta al comisiei.

Sesizarea Comisiilor pentru aparare, ordine publica si siguranta nationald din Senat
si din Camera Deputatilor, pentru o eventuald propunere legislativa, in sensul modificarii
prevederilor Legii nr. 223/2015 privind pensiile militare de stat, cu modificarile si
completirile ulterioare, prin redefinirea gradelor de invaliditate, care si permiti
prestarea de activititi profesionale, in raport de diminuarea capacitatii de munca.

Analizand cadrul legislativ, Avocatul Poporului a constatat ca anterior intrarii in
vigoare a Legii nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii, atit art. 69 din Legea nr.
263/2010 privind sistemul unitar de pensii publice, cat si art. 34 din Legea nr. 223/2015
privind pensiile militare de stat, prevedeau solutii legislative similare, in sensul ¢ numai
pensionarii incadrati in gradul III de invaliditate aveau posibilitatea de a presta o
activitate profesionald, corespunzatoare a cel mult jumaétate din timpul normal de munca.

Prin intrarea 1n vigoare a Legii nr. 360/2023, solutiile legislative s-au diferentiat, astfel
ca in sistemul public de pensii, pentru oricare din gradele de invaliditate, in functie de
diminuarea capacitatii de munca si tipului de raport de munca, capacitatea de munca poate fi
consideratd pastrata pentru anumite activitdti profesionale, in timp ce in sistemul pensiilor
militare de stat, numai pensionarii cu grad de invaliditate Il pot presta o activitate
profesionald dupad trecerea in rezervd/incetarea raporturilor de serviciu, corespunzdtoare a
cel mult jumdtate din timpul normal de munca.

In privinta dispozitiilor art. 25 alin. (4) din Legea nr. 205/2004 privind protectia
animalelor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, au fost sesizate si Comisia
pentru agricultura, silvicultura, industrie alimentara si servicii specifice, Comisia pentru
mediu si echilibru ecologic din Camera Deputatilor, precum si Comisia pentru agricultura,
industrie alimentara si dezvoltare rurald din Senat, carora li s-a solicitat sd analizeze
oportunitatea initierii unei propuneri legislative sau inserarea unui amendament in propunerile
legislative existente in procedurd parlamentara avand ca obiect corectarea omisiunii
reglementarii aplicirii pedepsei complementare a interdictiei de a detine animale alituri
de pedeapsa principald pentru infractiunile prevazute de art. 25 alin. (3) din Legea nr.
205/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Demersuri la Comisia pentru muncd, familie si protectie sociald din Senat si la
Comisia pentru munca si protectie sociala din Camera Deputatilor in vederea analizarii

.......

baza pentru personalul de cercetare cu salariile de baza pentru functiile echivalente din
inviatimantul superior, in aplicarea dispozitiilor art. 24 alin. (1) din Legea nr. 183/2024
privind statutul personalului de cercetare, dezvoltare si inovare.

Formularea unor adrese cétre comisiile de specialitate din Senat care, In ianuarie
2025, nu au avizat inca proiectul de lege, cu rugamintea de a initia un amendament in sensul
acordarii indemnizatiei de solidaritate pentru persoanele cu handicap vizual grav,
handicap grav si handicap accentuat, care beneficiaza de pensie pentru limita de varsta,
pentru anul 2025, cu respectarea angajamentelor asumate prin Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 127/2024.
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In anumite situatii, in vederea solutiondrii petitiilor s-a impus sesizarea autoritatilor
publice care au competenta 1n a initia proiecte de acte normative sau de a dispune aplicarea
corecta a legii, Avocatul Poporului solicitdnd acestora urmatoarele:

Avocatul Poporului a solicitat Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale sa dispuna masuri pentru ca agentiile judetene de pléti si inspectie sociala
sa aplice corect legea, in sensul neretinerii CASS din veniturile bolnavilor oncologici
beneficiari ai programelor nationale de sinitate, indiferent dacd acestia realizeazd sau nu
alte venituri (inclusiv indemnizatia pentru cresterea copilului). Ministerul Muncii a raspuns
ca a cerut un punct de vedere Casei Nationale de Asigurari de Sanatate si a precizat ca,
pentru aspectele ce tin de alte domenii (fiscal, sanatate), va lua masurile necesare pentru
implementarea legislatiei in vigoare, in limita competentelor sale.

Demersuri pentru solutionarea petitiei referitoare la completarea vidului legislativ
actual cu prevederi legate de ingrijirea pacientilor la sfarsitul vietii concretizate prin
urmatoarele activitati: esesizarea Ministerului Sanatatii, demers in urma caruia a fost emis
Ordinul nr. 634/2025 al ministrului Sanatatii privind constituirea grupului tehnic de lucru
pentru elaborarea propunerilor de reglementare a ingrijirilor la sfarsitul vietii; eparticiparea
la intalnirea doamnei Renate Weber, Avocatul Poporului, cu domnul prof. dr. Serban Ion
Bubenek-Turconi, Presedinte al Societatii Roméane de Anestezie si Terapie Intensiva (SRATI)
si cu doamna prof. univ. dr. Catilina Poiana, Presedinte al Colegiului Medicilor din Romania,
din data de 3 martie 2025, in urma careia s-a decis constituirea unui grup de lucru pentru
elaborarea proiectului de lege referitor la ingrijirea pacientilor la sfarsitul vietii; ®participarea
la elaborarea Proiectului de Lege privind drepturile persoanelor aflate la sfarsitul vietii.

Solicitare catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale in
sensul analizirii oportunititii amendarii art. II pct. 13 lit. f°) din Legea nr. 141 din 25 iulie
2025 privind unele masuri fiscal-bugetare, care modifica Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 688 din 10 septembrie 2015,
cu modificarile §i completarile ulterioare, in sensul scutirii beneficiarilor Decretului-lege nr.
118/1990, de la plata CASS, pentru urmatoarele considerente:

- amendarea textului legal se refera exclusiv la titularii directi ai persecutiilor, care au
fost detinuti, obligati la munca fortata, gratuita in folosul statului, au fost detinuti in inchisori,
lagare, colonii de munca, lagare de deportare sau stramutare, in conditii inumane, sub teroarea
torturii, a lipsei elementelor de baza a supravietuirii, hrand si apd, in conditii de absentd totala
a asistentei medicale, deci a unor oameni carora le-a fost afectatd in mod dramatic starea de
sanatate;

- persoanele care au fost persecutate politic nu se afla in situatii identice cu celelalte
categorii sociale, pentru care s-a impus plata CASS, Intrucat tratamentul si masurile la care au
fost supusi si anume, exproprieri, nationalizari, arestari, stramutari, deportari, munca fortata,
torturd etc., sunt specifice doar beneficiarilor Decretului Lege nr. 118/1990, republicat, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- masura este menita a produce satisfactia morala a recunoasterii faptelor nelegale si a
incalcarilor drepturilor omului, comise in perioada comunista.

Avocatul Poporului s-a adresat Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si
Solidaritatii Sociale, precum si Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor
cu Dizabilitdti, solicitand clarificarea situatiei persoanelor pentru care comisia de
evaluare a stabilit un termen permanent de valabilitate a certificatului de incadrare in
grad de handicap, respectiv in ce misuri textul art. 583 din Legea nr. 448/2006 privind
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protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, se refera si
la aceasta categorie.

Solicitare adresatd Ministerului Educatiei si Cercetarii referitoare la analizarea
oportunitatii introducerii in Hotararea nr. 732/2025 a unei prevederi care sd permita acordarea
burselor sociale si elevilor care au tati necunoscut, pentru identitate de rationament
juridic.

Sesizarea Casei Nationale de Pensii Publice in privinta contradictiei dintre
principiul contributivitatii, consacrat de Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii
si aplicarea in continuare a Ordinului nr. 59/2014 al Presedintelui Casei Nationale de Pensii
Publice, demers in urma caruia a fost emis Ordinul nr. 342 din 5 iunie 2025 al Presedintelui
Casei Nationale de Pensii Publice!?, prin care a fost aprobati Procedura tehnicd de
transformare a zilelor lucrdtoare in zile calendaristice, in vederea determinarii stagiului de
cotizare realizat de asiguratii sistemului public de pensii.

Rezultat:

Prin Ordinul nr. 342 din 5 iunie 2025 al Presedintelui Casei Nationale de Pensii Publice
a fost aprobata Procedura tehnica de transformare a zilelor lucratoare in zile calendaristice, in
vederea determinarii stagiului de cotizare realizat de asiguratii sistemului public de pensii.

avand ca punct de plecare Ordonanta Guvernului nr. 10/2025 pentru
modificarea si completarea unor acte normative, in privinta masurilor de suspendare
temporara a emiterii de citre ANRP a titlurilor de plati, pentru anumite perioade de
timp, care a alternat cu efectuarea platii sumelor stabilite prin titlurile de plata emise de
catre ANRP au fost formulate adrese catre domnul Prim-Ministru Marcel Ciolacu,
domnul Marian Neacsu, Viceprim-ministru, si domnul Ténczos Barna, Viceprim-
ministru si Ministrul Finantelor, cu rugamintea ca, in procesul de elaborare a masurilor
adoptate de Guvern in materia emiterii titlurilor de plata si a platii efective a despagubirilor,
sd fie avute in vedere o serie de aspecte legate de modul de acordare a despagubirilor, insistand
in mod special asupra necesitdtii stabilirii unor termene concrete care sa asigure celeritatea
procesului de restituire/despagubire.

In principal, am adus in atentia celor sesizati preciziri legate, pe de-o parte, de
evolutia legislativa a normelor legale in materie, iar, pe de alta parte, de modul in care
petentii s-au raportat la nesocotirea normelor constitutionale.

Rezultat:

Ca urmare a demersurilor intreprinse, am primit raspuns de la domnul Marian
Neacsu, Viceprim-Ministru, care a transmis Avocatului Poporului punctul de vedere al
ANRP, in care se arata faptul ca ,,suspendarea temporard, dispusd prin actele normative sus-
citate, vizeaza doar o etapda a procesului mai amplu de reconstituire a dreptului de
proprietate, respectiv etapa emiterii titlurilor de plat@”, iar ,pdnd la aceastd etapd,
reconstituirea dreptului de proprietate asupra imobilelor preluate abuziv in regimul comunist
presupune indeplinirea altor proceduri preliminare, respectiv analizarea cererilor depuse si
solutionarea acestora, fie prin restituirea in naturd, fie prin stabilirea si acordarea de
despagubiri, prin decizia emisa de catre Comisia Nationala pentru Compensarea Imobilelor
(CNCI)”.

Am fost informati cd, procedurile preliminare s-au desfasurat si se desfasoara in
continuare, fara opriri, de la momentul adoptarii Legii nr. 165/2013, a Legii nr. 164/2014 si
a Legii nr. 188/2023, context in care CNCI. si Comisia pentru Stabilirea si Acordarea

12 Pyblicat in Monitorul Oficial nr. 597 din data de 26 iunie 2025
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Despagubirilor au solutionat In continuare dosare de despagubire, emitdnd decizii, iar ANRP
a primit si procesat cererile depuse de beneficiari in procedura specifica de valorificare.

S-a mai evidentiat faptul ca, imediat dupa incetarea efectelor de suspendare, emiterea
titlurilor de plata a fost reluata, de indata, de catre ANRP, iar Ministerul de Finante a asigurat
plata acestora si se subliniaza ca, ,prin mdsurile temporare instituite prin cele trei acte
normative, statul si-a asumat, prin lege, modalitatea de gestionare a creantelor reprezentate
de despagubirile acordate in temeiul legilor reparatorii”.

Practic, din adresa comunicat, se releva, in principal, urmatoarele:

- suspendarea nu afecteaza dreptul de proprietate in sine, ci doar o etapa ulterioara —
emiterea titlurilor de plata.

- procedurile preliminare (analiza cererilor, emiterea deciziilor de compensare) s-au
desfasurat in continuare, nefiind suspendate.

- dupa expirarea suspendarilor anterioare, ANRP a reluat emiterea titlurilor de plata,
iar Ministerul Finantelor a efectuat platile.

- suspendarea a fost justificata bugetar, in contextul angajamentelor asumate de statul
roman (ex. mentinerea deficitului bugetar sub 7%).

Recomandarea nr. 199/2025, adresatd Ministerului Educatiei si Cercetarii
referitoare la introducerea acordirii bursei sociale in Hotardrea nr. 732/2025 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru de acordare a burselor si cuantumul acestora, pentru elevii
al caror tata este necunoscut.

Recomandarea a evidentiat o divergenta fundamentala intre viziunea administrativa a
Ministerului Educatiei si Cercetarii si standardele de protectie a drepturilor omului asumate
de institutia Avocatul Poporului.

In centrul acestei controverse s-a aflat interpretarea art. 13 din Hotararea nr. 732/2025,
care reglementeaza acordarea burselor sociale. In prezent, norma juridica restrange beneficiul
acorddrii automate a bursei doar la elevii orfani, ignorand situatia identica de vulnerabilitate
in care se regasesc copiii cu tatd necunoscut. Aceastd omisiune legislativa nu reprezintd doar
o lacund tehnica, ci o veritabila bariera discriminatorie care afecteaza dreptul la educatie si
protectia speciald a minorului, fortdnd o distinctie acolo unde realitatea sociala impune
egalitate de tratament.

Argumentatia oferita de Ministerul Educatiei, care sustine cd decesul este o certitudine
juridica spre deosebire de statutul de ,,tatd necunoscut” ce poate fi remediat prin instanta, este
considerata de Avocatul Poporului ca fiind o descarcare de responsabilitate. Din perspectiva
interesului superior al copilului, bursa sociald nu este un premiu pentru clarificarea statutului
civil, ci un instrument de subventionare a prezentei la scoald pentru a preveni abandonul.
Conditionarea acestui sprijin de initierea unor proceduri judiciare de stabilire a paternitatii -
procese care sunt de lunga durati, costisitoare si adesea traumatizante - transforma un drept
constitutional teoretic intr-unul iluzoriu. Statul nu poate sanctiona elevul pentru lipsa de
diligenta a parintilor sau pentru imposibilitatea materiald de a accesa justitia, mai ales cand
scopul bursei este tocmai atenuarea dezavantajelor socio-economice.

Aplicarea testului de proportionalitate demonstreaza ca masura actuala este inadecvata
si excesiva. Desi statul are dreptul de a configura criteriile de asistenta sociala, acesta nu poate
utiliza criterii care sd excluda arbitrar categorii aflate in situatii similare de nevoie. Atat elevul
orfan, cét si cel cu tatd necunoscut se confruntd cu absenta sprijinului paternal, iar distinctia
bazata pe ,,potentiala remediere” a statutului de tatd necunoscut nu reprezinta un scop legitim
care sa justifice privarea de ajutor financiar imediat.
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In consecinti, Recomandarea emisa reaminteste Ministerului Educatiei obligatia de a
armoniza metodologia de acordare a burselor cu realitatea constitutionald, prin includerea
explicitd a elevilor cu tatd necunoscut in randul beneficiarilor, asigurand astfel un just
echilibru intre politicile bugetare si datoria statului de a garanta sanse egale la educatie pentru
toti copiii vulnerabili.

Avand 1n vedere interesul general si complexitatea problemelor de drept sesizate,
precum si numarul mare de petitii avand acelasi obiect, In anul 2025, au fost Intocmite si
publicate pe site-ul institutiei Avocatul Poporului un numér de 11 rispunsuri la petitii
colective.

Cetatenii care s-au adresat Avocatului Poporului cu solicitarea de sesizare a Curtii
Constitutionale in contextul nemultumirii fatd de masurile legislative adoptate in plan
politic, electoral si economic, apreciind ca acestea nu raspund in mod adecvat nevoilor
sociale si pot afecta exercitarea drepturilor si intereselor lor legitime.

In acest context, este important si retinem ci Avocatul Poporului nu are competenta
de a contesta la Curtea Constitutionala solutii legislative intemeiate exclusiv pe considerente
de oportunitate politicA sau economica, intrucdt controlul de constitutionalitate vizeaza
conformitatea normei cu dispozitiile Constitutiei, iar nu aprecierea oportunitatii optiunilor de
politica legislativa, care intra in sfera de competenta a legiuitorului.

Raspuns colectiv privind petitiile referitoare la dispozitiile art. XVIII  din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 52/2025 pentru modificarea si completarea unor acte
normative, pentru stabilirea unor mdsuri privind implementarea programelor nationale din
domeniul lucrarilor publice, precum si pentru stabilirea unor masuri bugetare. (petitiile
aveau ca obiect nemultumirea fatd de amdnarea pldtii unor sume datorate de institutiile
publice, stabilite prin hotardri judecdtoresti).

Raspuns colectiv privind propunerea de solutionare a petitiilor inregistrate la
institutia Avocatul Poporului avdnd ca obiect plata contributiei de asigurari de sanatate la
indemnizatiile lunare pentru cresterea copilului.

Raspuns  colectiv privind petitiile primite, avand ca obiect , plangerea
internationald privind incdlcarea drepturilor fundamentale si a drepturilor alesilor politici”.

Raspuns colectiv privind petitiile avind ca obiect nemultumirea fata de abuzurile
la care este supusa doamna Diana lovanovici-Sosoaca, membra a Parlamentului European.

Raspuns colectiv cu privire la petitiile adresate Avocatului Poporului referitoare
la Ordonanta Guvernului nr. 10/2025 pentru modificarea §i completarea unor acte normative
(petitiile au vizat nemultumirea fata de suspendarea emiterii titlurilor de plati de citre
ANRP).

Raspuns colectiv privind modul de solutionare a petitiilor avdand ca obiect
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 1/2025 privind unele masuri pentru organizarea §i
desfasurarea alegerilor pentru Presedintele Romdniei din anul 2025 si alegerilor locale
partiale din anul 2025.

Raspuns colectiv privind propunerea de solutionare a petitiilor avdand ca obiect
prevederile art. XL si ale Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 156/2024 privind unele
masuri fiscal-bugetare in domeniul cheltuielilor publice pentru fundamentarea bugetului
general consolidat pe anul 2025, pentru modificarea si completarea unor acte normative,
precum §i pentru prorogarea unor termene, in ansamblul sau.

Raspuns colectiv privind propunerea de solutionare a petitiilor inregistrate la
institutia Avocatul Poporului referitoare la Hotdardrea de Guvern nr. 1588 din 12 decembrie
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2024 privind declangarea procedurilor de expropriere a tuturor imobilelor proprietate
privatd care constituie coridorul de expropriere al lucrarii de utilitate publica de interes
national ,, Modernizare DN 71 Bdldana-Targoviste-Sinaia, km 0 + 000-44 + 130 largire la
patru benzi de circulatie si km 51 + 041-109 + 905 drum de doua benzi”, sector Il km 51 +
041-km 109 + 905 — drum la doua benzi de circulatie, aprobarea listei imobilelor proprietate
publica a statului, precum si a listei imobilelor proprietate publica a unitatilor administrativ-
teritoriale care fac parte din coridorul de expropriere al lucrarii de utilitate publica de interes
national.

Raspuns colectiv privind petitiile avand ca obiect prevederile art. XVII din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 156/2024 privind unele masuri fiscal-bugetare in
domeniul cheltuielilor publice pentru fundamentarea bugetului general consolidat pe anul
2025, pentru modificarea si completarea unor acte normative, precum si pentru prorogarea
unor termene. (petitiile au avut ca obiect nemultumirea fatd de prorogarea succesiva a
termenului de acordare a drepturilor banesti pentru copiii persoanelor persecutate din motive
etnice, conform OG nr. 105/1999).

Raspuns colectiv privind propunerea de solutionare a petitiilor inregistrate la
institutia Avocatul Poporului avind ca obiect art. Il alin. (1) si (2) si art. LVII din Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 156/2024 privind unele masuri fiscal-bugetare in domeniul
cheltuielilor publice pentru fundamentarea bugetului general consolidat pe anul 2025, pentru
modificarea §i completarea unor acte normative, precum §i pentru prorogarea unor termene.
(nemultumirea fatd de suspendarea acordarii indemnizatiei de solidaritate pentru persoanele
cu handicap vizual grav, handicap grav si handicap accentuat, care beneficiaza de pensie
pentru limita de varsta si fatd de necompensarea in bani a concediului de odihna neefectuat).

Raspuns colectiv la petitiile avand ca obiect solicitarea de sesizare a Curtii
Constitutionale in privinta mandatului Presedintelui Romaniei.

In perioada analizat, a fost solutionat un numar de 59 de petitii prin care petentii au
solicitat sesizarea Inaltei Curti de Casatie si Justitie.

Solutionarea petitiilor din analiza cirora se contureaza sesizarea Inaltei Curti de
Casatie si Justitie presupune: (i) identificarea dispozitiilor legale a caror interpretare si aplicare
a determinat practica judiciara neunitard; (ii) identificarea aceleiasi probleme de drept care a
primit o solutionare diferita; (7ii) sesizarea celor 15 curti de apel.

Din cele 59 de petitii:

a) in 6 dosare s-a impus formularea solicitarilor catre curtile de apel de la nivelul
intregii tari, in vederea comunicarii hotdrarilor judecatoresti privind practica judiciard
neunitard. In urma analizdrii hotararilor judecitoresti transmise, Avocatul Poporului a
constatat ¢i nu sunt intrunite conditiile legale pentru sesizarea Inaltei Curti de Casatie si
Justitie.

Problemele de drept semnalate au fost urmétoarele:

Interpretarea si aplicarea prevederilor art. 81 alin. (1) lit. g) din Codul de
procedura penala, art. 93 alin. (1) din Codul de procedura penala, coroborate cu art. 285
din Codul de procedura penald, in sensul de a stabili daca persoana viatimata are sau nu
dreptul de a adresa intrebari inculpatului, martorilor si expertilor in faza urmaririi
penale din cadrul procesului penal si si ne transmitd hotarari judecatoresti definitive,
relevante pentru dezlegarea problemei de drept prezentate.
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Interpretarea si aplicarea dispozitiilor art. 23 alin. (3) din Legea nr. 361/2022
raportat la prevederile art. 997 Cod procedura civild, in sensul de a se stabili daca verificarea
indeplinirii conditiilor de admisibilitate a ordonantei presedintiale prevazuta de art. 23 alin.
(3) din Legea nr. 361/2022 este o procedura derogatorie de la dreptul comun sau se
completeaza cu dreptul comun (art. 997 din Codul de procedura civila);

"Daca, in interpretarea art. 2 alin. (2) teza I si art. 3 alin. (2) lit. (a) din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 111/2010, determinarea bazei de calcul pentru stabilirea
indemnizatiei de crestere a copilului in situatia persoanelor care au realizat venituri din
drepturi de proprietate intelectuald, implica scaderea din acest venit numai a sumelor datorate
cu titlu de impozit pe venit si, dupa caz, a contributiilor sociale obligatorii sau trebuie facuta
prin raportare la prevederile Codului fiscal, respectiv prin scaderea din venitul brut si a cotei
forfetare de 40%, conform art. 72 alin. (2) din Codul fiscal".

"Dac4, in interpretarea dispozitiilor art. 193 alin. (3) raportat la art. 192 alin. (1) din
Legea societatilor nr. 31/1990, in cazul adunarilor generale reconvocate ale asociatilor,
hotararile trebuie adoptate: - prin dubla majoritate - atdt a numarului de asociati prezenti, cat
si a partilor sociale reprezentate de acestia -; sau - prin simpla majoritate a capitalului social
reprezentat de asociatii prezenti, indiferent de majoritatea numerica a voturilor acestora?
»Dacd, in interpretarea dispozitiilor art. 193 alin. (3) raportat la art. 192 alin. (1) din Legea
societatilor nr. 31/1990, in cazul adunarilor generale reconvocate ale asociatilor unui S.R.L.
cu doi asociati (unul majoritar si unul minoritar), ambii prezenti la adunare, hotararile trebuie
adoptate: - cu respectarea regulii dublei majoritati, calculata in raport cu asociatii prezenti,
ceea ce In ipoteza datd presupune unanimitatea voturilor; sau -prin majoritate simpla a
capitalului social reprezentat de asociatii prezenti, ceea ce permite adoptarea hotérarii doar
prin votul asociatului majoritar, independent de votul asociatului minoritar?"

In interpretarea dispozitiilor art. 21 din Legea nr. 196/2018, alegerea unei noi
persoane 1n organele de conducere ale Asociatiei de Proprietari (presedinte, membri comitet
executiv) constituie modificare sau completare de act constitutiv? Alegerea unor noi persoane
in organele de conducere ale Asociatiei de Proprietari necesita inregistrarea la judecatoria care
a emis incheierea judecitoreascd de infiintare a Asociatiei? In intelesul art. 57 din Legea
196/2018, ,,Presedintele unei Asociatii de Proprietari reprezintd asociatia in relatiile cu tertii
inclusiv in actiunile in instanta in baza mandatului ,,implicit” acordat prin alegerea acestuia in
Adunarile generale ale Membrilor Asociatiei sau este nevoie de acordarea unui mandat special
pentru fiecare actiune in instantd, implicit organizarea unei Adunari Generale pentru fiecare
actiune in instantd, cand obiectul unei astfel de actiuni nu constd in plata cotelor la
intretinere?"

Interpretarea si aplicarea prevederilor art. 346 alin. (7) din Codul de procedura
penala, in scopul de stabili dacad dispozitiile art. 346 alin. (7) din Cod procedura penald sunt
imperative si obligatorii, iar nerespectarea lor afecteaza legala compunere a completului, cu
consecinta reluarii fazei camerei preliminare.

b) intr-un dosar, intrucat practica judiciard neunitara se regasea doar la nivelul inaltei
Curti de Casatie si Justitie, Avocatul Poporului s-a adresat instantei supreme avand in vedere
dispozitiile art. 21 alin. (7) din Legea nr. 304/2022 privind organizarea judiciara si cele ale
art. 57 -59 din Regulamentul din 14 martie 2023 privind organizarea si functionarea
administrativa a Inaltei Curti de Casatie si Justitie, aprobat prin Hotararea nr. 20 din 14 martie
2023 a Colegiului de conducere al Inaltei Curti de Casatie si Justitie.

Problema de drept supusd solicitdrii de unificare a fost urmatoarea: "Dacd, in
interpretarea §i aplicarea unitara a dispozitiilor: - art. 2 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 554/2004
privind contenciosul administrativ, - art. 3 lit. a) din Legea nr. 52/2003 privind transparenta
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decizionald in administratia publica; - art. 6 alin. (1) si (2) din Regulamentul privind
procedurile, la nivelul Guvernului, pentru elaborarea, avizarea §i prezentarea proiectelor de
documente de politici publice, a proiectelor de acte normative, precum §i a altor documente,
in vederea adoptarii/aprobarii, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 561/2009; - art. 2
alin. (3) lit. g) si art. 4 alin. (1), (3), (4), (3), (6), (7) si (8) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 23/2023 privind instituirea unor masuri de simplificare si digitalizare pentru
gestionarea fondurilor europene aferente Politicii de coeziune 2021 - 2027; - Ordinul
ministrului  investitilor  §i  proiectelor  europene  nr.  1.777/2023  privind
continutului/modelului/formatului/structurii-cadru pentru documentele prevdizute la art. 4
alin. (1) teza intdi, art. 6 alin. (1) i (3), art. 7 alin. (1) si art. 17 alin. (2) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 23/2023 privind instituirea unor mdsuri de simplificare si
digitalizare pentru gestionarea fondurilor europene aferente Politicii de coeziune 2021-2027,
Ghidul solicitantului aprobat prin ordin emis de ministru este act administrativ cu caracter
normativ sau individual.”

In urma demersurilor intreprinse, presedintele Sectiei de contencios administrativ si
fiscal a Inaltei Curti de Casatie si Justitie ne-a comunicat faptul ci, problema de drept in cauza
a fost inclusé pe ordinea de zi a sedintei judecatorilor Sectiei de contencios administrativ si
fiscal din data de 16 septembrie 2025.

Solutia Inaltei Curti de Casatie si Justitie: Cu unanimitate de voturi, judecitorii au
concluzionat cd 'practica sectiei este unitard, solutiile diferite fiind pronuntate in
considerarea unor ghiduri ale solicitantului diferite, in analiza naturii juridice a acestora
urmdnd a se aprecia in functie de continutul concret al ghidurilor si trasdturile pe care trebuie
sa le intruneascd un act administrativ, respectiv individual.”

Sectiunea a 2-a Activitatea Biroului contencios administrativ si juridic

Pentru perioada de referintd, activitatea acestui birou se prezinta in sinteza, in cele ce
urmeaza. Informarile publice cu privire la activitatea biroului se regasesc pe site-ul institutiei,
la Sectiunea Activitate contencios administrativ, indicatd pe ani (actiunile promovate in
contencios administrativ si diverse alte activitati specifice biroului).

2.1. Analizarea sesizarilor repartizate spre solutionare Biroului contencios administrativ si
Jjuridic

La nivelul Biroului contencios administrativ si juridic, au fost solutionate un numar de
413 de lucrari.

Cu privire la sesizdrile avute in analiza, acestea au fost examinate si solutionate, prin
raportare la legislatia incidentd, Constitutia Romaniei, precum si la jurisprudenta instantelor
de judecata, Curtea Constitutionald, Curtea de Justitie a Uniunii Europene, Curtea Europeana
a Drepturilor Omului, precum si alte conventii aplicabile iIn domeniul avut in vedere.
Réspunsurile formulate au fost transmise, argumentat, petentilor in cauza.

Totodata, in cazul unor situatii speciale, a fost initiata o corespondenta cu autorititile
publice competente (din perspectiva contenciosului administrativ) in vederea solutionarii
petitiilor repartizate, cu privire la:

1. Articolul publicat, in presa online, la adresa paginii de web
(www.stiripesurse.ro/anaf-isi-aroga-dreptul-de-a-baga-oamenii-la-puscarie-modificarea-
care-deschide-larg-usa-abuzurilor3580955. html), intitulat ANAF isi aroga dreptul de a baga
oamenii la puscarie. Modificarea care deschide larg usa abuzurilor
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In acest sens, Avocatul Poporului a sesizat Agentia Nationala de Administrare Fiscala
(denumit in continuare ANAF) cu o posibila incalcare a prevederilor art. 22, art. 23, art. 24,
si art. 53 din Constitutie, privind dreptul la viata si la integritate fizica si psihica, libertatea
individuala, dreptul la apdrare si restrangerea exercitiului unor drepturi sau al unor libertati,
ca urmare a articolului mai sus mentionat.

Ca urmare a corespondentei purtate in acest context, a fost emisd Recomandarea
nr. 214/2025, prin care i s-a recomandat presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Anexei nr. 6a din Ordinul nr. 128/2025, emis de ANAF, in sensul de a schimba cadrul legal
incident actual, astfel incat, in situatia in care contribuabilul nu dd curs somatiei transmise de
catre organele de control fiscal, fapta acestuia sd nu fie incadratd in mod disproportionat ca
fiind infractiune si pedepsita ca atare, mai ales cd, in acest caz, reglementarea a fost adoptata
printr-un act administrativ normativ, care nu poate stabili fapte ce pot constitui infractiuni si
nici pedepse prevazute pentru savarsirea acestora.

2. Hotararea Corpului Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din
Romania nr. 25/801 din 14.01.2025 privind imputernicirea expertilor contabili sa
asiste/reprezinte beneficiarii/clientii la oficiul registrului comertului de pe linga
tribunale.

In urma analizarii aspectelor sesizate cu privire la imputernicirea expertilor
contabili sa asiste/reprezinte beneficiarii/clientii la oficiul registrului comertului de pe
langa tribunale, s-a solicitat CECCAR reexaminarea dispozitiilor Hotararii nr. 25/801/2025,
si, dupa caz, modificarea acesteia astfel incat, aceasta sa reflecte atributiile expertului contabil
in acord cu prevederile stabilite in legislatia care guverneaza activitatea acestei categorii
profesionale.

Cu privire la aspectele semnalate, pe site-ul CECCAR, https://ceccar.ro/ro/2p=18357,
la rubrica Legislatie, au fost publicate precizarile ONRC cu privire la transmiterea cererilor
de inregistrare la Registrul Comertului de catre profesionistii contabili pe baza
imputernicirilor sub semnatura privatd, mentionandu-se ca ,,persoanele care au calitatea de
expert contabil, respectiv de contabil autorizat vor putea proceda la transmiterea, in
principal, prin mijloace electronice, a cererilor de inregistrare in registrul comertului si a
documentelor aferente, doar pentru profesionistii inregistrati in registrul comertului, in baza
Imputernicirilor sub semndturd privatd, emise de reprezentantii profesionistilor si acordate
in conformitate cu contractul de prestari servicii de contabilitate”.

3. Hotararea Consiliului Local al Municipiului Constanta nr. 413/30.09.2024 privind
aprobarea Regulamentului de instituire si administrare a taxei de salubrizare, precum si
stabilirea taxei de salubrizare pentru utilizatorii serviciului de salubrizare

In urma analizei de legalitate a Hotararii Consiliului Local al Municipiului Constanta
nr. 413/30.09.2024 privind aprobarea Regulamentului de instituire si administrare a taxei de
salubrizare, precum si stabilirea taxei de salubrizare pentru utilizatorii serviciului de salubrizare,
a fost initiatd o corespondenta in vederea modificarii acestui act administrativ.

Ulterior, a fost emisd si Recomandarea nr. 213/2025, catre directorul executiv al
Serviciul Public de Impozite si Taxe Constanta, in vederea supunerii spre analiza Consiliului
Local Mun. Constanta (conform art. 13 pct. 8 din Regulamentul de organizare si functionare al
Serviciului Public de Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local, aprobat prin HCL nr.
567/2023) a propunerii de modificare a dispozitiilor art. 4 alin. (1) si (2) din Regulamentul de
instituire §i administrare a taxei de salubrizare, precum si stabilirea taxei de salubrizare pentru
utilizatorii serviciului de salubrizare, aprobata prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Constanta nr. 413/30.09.2024, in acord cu definitiile date platitorului, respectiv, utilizatorului
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casnic de art. 2 lit. g) si j) din acelasi Regulament, astfel incat, sa nu se mai produca confuzie in
randul contribuabililor cu privire la persoana care are obligatia de a declara si a depune la Serviciul
de Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local declaratia de impunere pentru stabilirea
taxei de salubrizare aferenta imobilelor.

4. Dreptul la indemnizatia de sprijin pentru adoptator sau familia adoptatoare

In cursul anului 2025, institutia Avocatul Poporului a fost sesizata de citre o petenti,
mama adoptiva a doi copii, unul dintre minori fiind incadrat in grad de handicap mediu
(ulterior incadrat in grad de handicap usor), in legatura cu refuzul Agentiei Judetene pentru
Plati si Inspectie Sociala (AJPIS) Covasna de a-i acorda indemnizatia lunara prevazutd de
lege. Refuzul autoritatii s-a intemeiat pe o interpretare eronata a dispozitiilor legale in vigoare,
care a condus la emiterea deciziilor privind sistarea acordarii indemnizatiei de sprijin pentru
adoptator sau familia adoptatoare si recuperarea sumelor aferente.

Institutia Avocatul Poporului, prin Avocatul Copilului si, ulterior demersurilor
prealabile de specialitate efectuate in acest sens, si de Biroul contencios administrativ si
juridic, a analizat legalitatea actelor administrative emise, situatia de fapt, si temeiul juridic
invocat de autoritatea competenta si a transmis autoritatii un punct de vedere detaliat privind
interpretarea dispozitiile legale aplicabile in cauza, aratand astfel ca, in conformitate cu
dispozitiile art. 49 din Constitutia Romaéniei privind protectia copiilor si a tinerilor, precum si
a dispozitiilor Legii nr. 273/2004 privind procedura adoptiei, ,,adoptatorul sau familia
adoptatoare are dreptul legal sa beneficieze de indemnizatia lunard de sprijin pentru fiecare
copil, care la data ramdnerii definitive a hotardrii de adoptie, se afla in una dintre
urmdtoarele situatii: a) are vdrsta cuprinsd intre 3 si 6 ani, b) este incadrat in grad de
handicap usor sau mediu, c)face parte dintr-un grup de 2 frati adoptabili impreund.”

Ca urmare a demersurilor intreprinse, AJPIS Covasna a procedat la reanalizarea
dosarului administrativ si a dispus acordarea indemnizatiei de sprijin pentru minorul incadrat
in grad de handicap usor, precum si plata retroactiva a sumelor datorate, In cuantum de 14.268
lei, pentru perioada in care dreptul fusese refuzat. Astfel, prin interventia institutiei Avocatul
Poporului, s-a corectat o interpretare si aplicare administrativd nelegald si s-a asigurat
respectarea drepturilor copilului cu handicap si ale reprezentantului sau legal.

5. Analiza caracterului juridic al adeverintei de rol agricol, emisa cu scopul
inregistririi in cartea funciara a dreptului de proprietate asupra terenurilor in vederea
stabilirii indeplinirii trasaturilor actului administrativ potrivit semnificatiei previzuta
de Legea nr. 544/2004 a contenciosului administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare.

In urma analizei informatiilor comunicate de Primiria comunei Milureni, judetul
Arges si a documentelor anexate, s-a constatat ca Adeverinta de rol agricol, chiar daca emana
de la o autoritate publica, nu reprezintd un act administrativ unilateral cu caracter individual,
in sensul legii, ci reprezintd doar un act de informare, scopul eliberarii acesteia nefiind
producerea de efecte juridice de sine statatoare specifice dreptului administrativ, ci atestarea
unei situatii privind folosinta terenurilor, asa cum rezultd din evidentele autoritatii. Adeverinta
nu este apta prin ea Insasi sa dea nastere, sd modifice, sau sa stinga raporturi juridice, intrucat
nu este constitutiva de drepturi.

6. Dreptul la informare a cetatenilor unei unitati administrativ-teritoriale asupra
problemelor de interes public, care urmeaza sa fie dezbatute de autoritatile
administratiei publice locale, asupra proiectelor de acte administrative, cu caracter
normativ, si a oricaror documente, care, potrivit legii, fac obiectul aducerii 1a cunostinta
publici, prin consultarea acestora in format electronic pe pagina de internet a primaériei.
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in urma demersurilor intreprinse pe langa Primaria comunei Putineiu, judetul Giurgiu
si Institutia Prefectului Judetul Giurgiu, autoritatea administratiei publice locale, cu sprijinul
operatorului economic, care asigurd administrarea paginii de internet, a luat masurile necesare
respectarii formelor de publicitate prevazute de Procedura din 2019 de organizare si
publicare a monitoarelor oficiale ale unitdtilor/subdiviziunilor administrativ-teritoriale, in
format electronic, asa cum prevede Anexa 1 a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

7. Obtinerea plitii compensatiei pentru atingerea integrititii in cazul unui
accident de munca

Institutia Avocatul Poporului, prin domeniul de specialitate, s-a sesizat din oficiu dupa
ce 1n presa online a fost prezentat cazul unui muncitor, angajat al unei societati, care, in timpul
serviciului, la schimbarea unui pneu care a facut presiunea, acesta a explodat, doborandu-I la
pamant. In vederea verificarii aspectelor sesizate in mediul online, s-a dispus efectuarea unor
demersuri la Inspectoratul Teritorial de Munca Suceava, Spitalul Clinic 2 Judetean de Urgenta
,»of. Toan cel Nou” Suceava, Casa Judeteana de Pensii Suceava si Inspectoratul de Politie
Judetean Suceava, cu privire la o posibild incalcare a prevederilor constitutionale care
reglementeaza dreptul la munca si protectia sociald a muncii si dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica garantate de art. 41 si art. 22 din Constitutie.

Avand in vedere faptul ca, cercetarea accidentului si concluziile finale au fost amanate
de catre autoritatile competente sesizate si nici nu s-a dispus vreo masura catre angajatorul
care nu depusese, potrivit dispozitiilor legale, documentatia completa la asigurator pentru ca
angajatul asigurat (victima accidentului de muncd) sd poatd beneficia de drepturile de
asigurare, in vederea promovarii unei eventuale actiuni in contencios administrativ a fost sa
purtatd corespondentd cu Inspectoratul Teritorial de Munca Suceava si Casa Judeteana de
Pensii Suceava in vederea comunicarii stadiului si evolutiei dosarului in cauza. In urma
adreselor initiate, Avocatul Poporului a fost informat ca, in luna iunie 2025, persoana in cauza
a beneficiat de compensatie pentru atingerea integritatii ca urmare a accidentului de munca in
care a fost implicat.

La nivelul biroului, au fost desfasurate si activitdti referitoare la solutionarea petitiilor
privind comunicarea de informatii de interes public de catre alte autoritati decat Avocatul
Poporului (art. 31 din Constitutie si art. 7 din Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare).

Astfel, in cadrul Biroului de contencios administrativ si juridic, s-au analizat si
solutionat si petitiile privind nerespectarea dreptului la informatiei intemeiate pe art. 31 din
Constitutia Romaniei. Cele mai numeroase sesizari privind posibile incélcari ale dispozitiilor
Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, au vizat nemultumiri
ale petentilor legate fie de lipsa unui raspuns, fie de modul in care au fost solutionate
cererile adresate autorititilor publice, din care amintim cu titlu de exemplu: accesul
cetatenilor in sediile institutiilor, in contextul unor lucrari de reabilitare, informatii privind
lucrarile de modernizare si reabilitare a drumurilor, regimul juridic al unor terenuri sau
imobile apartinand unitatilor administrativ-teritoriale, obligatia autoritatilor locale de a realiza
si pune la dispozitia publicului inregistrarile audio-video ale sedintelor de consiliu local, ori
de a aduce la cunostinta actele adoptate de consiliile locale, transparenta drepturilor salariale,
procesele-verbale ale sedintelor consiliului local, informatiile privind contractele de achizitie
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publica, burse scolare, salubritate, rapoarte anuale, comunicarea bazei legale in temeiul careia
s-au efectuat lucrari la un lac de acumulare, precum si documentatia care a stat la baza deciziei
de restrictionare a accesului in zona etc.

Din analiza petitiilor inregistrate, reiese ca primariile si consiliile locale se afld in mod
constant printre autoritatile cel mai frecvent sesizate. Totodata, au fost formulate sesizari si cu
privire la alte autoritati si institutii publice, precum: ministere, Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor, Institutul National pentru Medicina Legala, Autoritatea Nationala
Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor, Directiile de Sanatate Publica,
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei, Administratia Nationald Apele
Romaéne, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate, Institutul National de Expertiza Medicala
si Recuperare a Capacitatii de Munca etc.

In alti ordine de idei, subliniem faptul ci in general, autorititile publice dau curs
favorabil demersurilor institutiei Avocatului Poporului, insa, din unele adrese de raspuns reies
si problemele pe care le intAmpina acestea in activitatea desfasurata si in mod special cele legate
de lipsa ori insuficienta dimensionare a personalului, resurselor materiale si financiare.

Cu titlu de exemplu, evidentiem urmatoarele dosare instrumentate la nivelul
institutiei Avocatul Poporului, in sensul respectarii dreptului de acces liber la informatiile de
interes public, astfel cum este consacrat de Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile
ulterioare:

a) Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatda in legaturd cu o posibila incalcare a
dreptului la informatie, lipsa transparentei si accesului la informatii publice de la nivelul
Primariei comunei Lapos, petentul mentionand ca primarul nu asigura publicarea si accesul la
o serie de informatii dupd cum urmeaza: Proiectele de hotarari si deciziile administrative
adoptate; Bugetul local anual - sursele de finantare, executia bugetara, bilanturile contabile;
Datele de contact actualizate ale institutiei si programul de functionare; Monitorul Oficial
Local, conform prevederilor Codului administrativ; Anunturile privind achizitiile publice,
atribuirea contractelor si concursurilor de angajare; Formulare tipizate si proceduri electronice
pentru depunerea cererilor si obtinerea documentelor oficiale. Urmare adresei institutiei
Avocatul Poporului, s-a comunicat un raspuns detaliat la aspectele sesizate de petent si s-a
indicat in mod concret unde pot fi accesate si vizualizate documentele solicitate.

b) Institutia Avocatul Poporului a fost sesizata de un petent care reclama un posibil
abuz al Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), si care isi exprima
nemultumirea fatd de continutul unui raspuns la o solicitare de informatii de interes public, din
partea acestei institutii.

Ca urmare demersurilor noastre, ANPC a transmis petentului informatiile solicitate,
comunicand institutiei Avocatul Poporului cd Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor a efectuat verificarile necesare in vederea solutionarii petitiei si a formulat
catre petent raspunsul.

¢) Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd in legaturda cu o posibila incélcare a
dreptului la informatie de catre Ministerul Finantelor Publice, petentul sustinand ca a solicitat
informatii privind cuantumul sumei subventiei care a fost asigurata in anul 2024 din bugetul
de stat prin bugetul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritdatii Sociale, dar nu
a primit niciun raspuns in termen legal.

Urmare adresei institutiei Avocatul Poporului, Ministerului Finantelor a transmis
raspunsul solicitat: Subventia care a fost asiguratd in anul 2024 din bugetul de stat prin
bugetul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritdtii Sociale in completarea
veniturilor bugetului asigurarilor sociale de stat a fost in suma de 24.305,2 milioane lei.
Potrivit Legii nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile
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curent general al Trezoreriei Statului si definitiv prin imprumuturi de stat.

d) Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de un petent care si-a exprimat
nemultumirea fatd de lipsa de raspuns din partea Directiei Silvice Sibiu, in urma cererii
formulate de acesta in baza prevederilor Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, prin care solicita comunicarea bazei legale in temeiul careia
s-au efectuat lucrari la un lac de acumulare, precum si documentatia care a stat la baza deciziei
de restrictionare a accesului in zona, solicitaind Avocatului Poporului acordare de suport
pentru solutionarea cerintelor sale adresate acestei institutii. In urma demersurilor intreprinse,
Directia Silvica Sibiu a raspuns precizand, in principal, ca petentului i-a fost comunicat atat
in format letric, cat si in format electronic, raspunsul la petitia formulata.

e) Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatda de Redactia Saptamana Financiara care
areclamat faptul ca a Tnaintat o solicitare Inspectoratului Scolar Judetean Ilfov, la care a primit
un raspuns, prin care i s-a comunicat ca petitia a fost clasata.

In urma demersurilor efectuate, Inspectoratul Scolar Judetean Ilfov ne-a informat ci a
raspuns solicitarii Redactiei Saptdmana Financiara, inaintandu-ne, totodatd, raspunsul formulat.

in cursul anului 2025, Biroul contencios administrativ si juridic a formulat un numar
de 25 de cereri de chemare in judecata, in contencios administrativ, dupa cum urmeaza:

1. Actiune avand ca obiect anularea dispozitiilor art. 13 alin. (5) si alin. (6) din
Regulamentul de organizare si functionare a comisiei superioare de evaluare a persoanelor
adulte cu handicap, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale nr.
1066/2023 si prin Ordinul Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilitati nr. 1048/2024 referitor la valabilitatea deciziei de incadrare/neincadrare in grad
de handicap.

Solutia instantei: Actiunea a fost admisa de instanta de fond, care a dispus anularea
partiald a dispozitiilor art. 13 alin. (5) din Regulamentul de organizare si functionare a
comisiei superioare de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, aprobat prin Ordinul
Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale nr. 1066 din 9 mai 2023, care prevede ca:
»Valabilitatea deciziei de incadrare/neincadrare in grad de handicap incepe de la data
emiterii certificatului de incadrare in grad de handicap contestat”, respectiv, a prevederii
’neincadrare”, din textul de lege indicat, precum si anularea partiala a dispozitiilor art. 13 alin.
(6) din Regulamentul de organizare si functionare a comisiei superioare de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap, aprobat prin Ordinul Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati nr. 1048 din 7 noiembrie 2024, care prevede ca:
»Valabilitatea deciziei de incadrare/neincadrare in grad de handicap incepe de la data
emiterii certificatului de incadrare in grad de handicap contestat”, respectiv, a prevederii
,heincadrare” din textul de lege indicat. Cu drept de recurs in termen de 15 zile de la
comunicare.

2. Actiune in anularea partiald a unei Hotéarari a Consiliului Local al comunei
Berislavesti, judetul Valcea, prin care s-a stabilit taxa de salubrizare pentru locuintele de
vacanta sau locuite temporar si care nu sunt imobile de domiciliu sau resedinta.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

3. Actiune in anularea art. 13 alin. (3) si (5) din Ordinul nr. 1048/2024, emis de
ANPDPD, si a art. 13 alin. (6) din Ordinul nr. 1066/2023, emis de MMSS, referitoare la
organizarea si functionarea Comisiei superioare de evaluare a persoanelor adulte cu handicap,
precum si a actelor administrative individuale, emise 1n temeiul acestor dispozitii legale,
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respectiv, decizia de neincadrare in grad de handicap, emisd de Comisia Superioara de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, dispozitia privind incetarea dreptului la prestatii
sociale pentru persoanele cu handicap, emisd de Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului, decizia privind recuperarea unor sume platite necuvenit cu titlu de
prestatie sociala pentru persoane cu handicap, emisd de Agentia Judeteana de Plati si Inspectie
Sociala.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

4. Actiune avand ca obiect constatarea nulitatii absolute a dispozitiilor de la pct. A
alin. (2) din Anexa II - Bursele pentru sprijin social la Regulamentul privind acordarea de
burse si alte forme de sprijin financiar, aprobat prin Hotararea Senatului Universitatii
,» ransilvania” din Brasov din data de 23.10.2024, referitoare la ierarhizarea studentilor pentru
acordarea burselor sociale in ordinea descrescétoare a venitului lunar net mediu pe membru
de familie, constatarea refuzului nejustificat al Universitatii ,, Transilvania” din Brasov de a
acorda bursa sociald unui student care indeplineste conditiile legale, precum si obligarea
paratei la acordarea bursei sociale pentru anul universitar 2024-2025, actualizatd cu rata
inflatiei si la plata dobanzii legale penalizatoare.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

5. Actiune avand ca obiect constatarea nulitatii absolute a dispozitiilor art. 16 alin. (9)
din Regulamentul privind acordarea burselor pentru studenti - ciclurile de studii licenta si
masterat, aprobat prin Hotardrea Senatului Universitatii ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca
nr. 25/19.02.2024, referitoare la conditionarea acordarii burselor sociale de obtinerea unui
numar minim de credite diferit de criteriul legal al promovabilitatii, constatarea refuzului
nejustificat al Universitatii ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca de a acorda bursa sociala unei
studente care indeplineste conditiile prevdzute de lege, precum si obligarea paratei la
acordarea bursei sociale pentru anul universitar 2023-2024, actualizata cu rata inflatiei si la
plata dobanzii legale penalizatoare.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

6. Actiune 1n constatarea refuzului Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald
Brasov de a-si realiza atributiile legale, in sensul de a emite petentei o decizie de stabilire a
dreptului la indemnizatia pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani si, in consecinta,
de a se dispune obligarea Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Brasov la plata
prestatiilor constand in indemnizatia lunara pentru cresterea copilului, in temeiul art. 2 alin.
(1) si alin. (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2010 privind concediul si
indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, cu modificarile si completarile ulterioare, art.
11 alin. (3) lit. a) din Regulamentul (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de
securitate sociald, precum si al dispozitiilor art. 12, art. 60 alin. (2) si alin. (3) din
Regulamentul (CE) nr. 987/2009 de stabilire a procedurii de punere in aplicare a
Regulamentului (CE) nr. 883/2004 privind coordonarea sistemelor de securitate sociala,
punctul B subpunctul 2 din Ordinul nr. 1474/2011 pentru aprobarea Instructiunilor de aplicare
a unor prevederi din Normele metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor,
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 52/2011.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

7. Actiune avand ca obiect anularea dispozitiilor art. 4 alin. (2) lit. ) din Anexa nr. 2
- Norme metodologice pentru aplicarea titlului I din Legea nr. 17/2014 privind unele masuri
de reglementare a vanzdrii terenurilor agricole situate in extravilan si de modificare a Legii
nr. 268/2001 privind privatizarea societdtilor ce detin in administrare terenuri proprietate
publica si privata a statului cu destinatie agricola si infiintarea Agentiei Domeniilor Statului,
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aprobate prin Ordinul comun nr. 719/740/M.57/2.333/2014, cu modificarile si completarile
ulterioare, constatarea refuzului nejustificat al Ministerului Apararii Nationale de a emite
avizul specific necesar vanzarii imobilului situat in extravilan, precum si obligarea
Ministerului Apararii Nationale la eliberarea avizului specific.

Solutia instantei: Instanta de fond a admis in parte actiunea si a constatat refuzul
nejustificat al paratului Ministerul Apérarii Nationale de a emite avizul specific necesar
vanzarii imobilului constand in teren extravilan - faneatd, dispunand obligarea acestuia la
eliberarea avizului specific necesar vanzarii imobilului, in conformitate cu dispozitiile art. 3
alin. (1) din Legea nr. 17/2014 si art. 12 alin. (1) lit. a) din Normele metodologice, aprobate
prin Ordinul comun nr. 719/740/M.57/2.333/2014. Totodata, instanta a constatat si ca
,,prevederile art. 4 lit. e) din Anexa 2 la Ordinul nr. 719/2014 se interpreteaza in sensul cd
avizul emis de MADR este necesar doar pentru situatiile prevazute de textul art. 9 din Legea
nr. 17/2014 (pentru preemptori §i potentiali cumpdrdtori), iar nu pentru potentialii
cumpadratori ca persoane care nu beneficiaza de drept de preferinta. Pe cale de consecintd,
eliberarea avizului specific al Ministerului Apararii Nationale pentru beneficiarii art. 4' alin.
5 din Legea nr. 17/2014 nu depinde de eliberarea avizului MADR, nefiind obligatoriu pentru
aceastd ultimd situatie. Aceasta inseamnd cd, la analizarea cererii de emitere a avizului
specific, MApN nu poate conditiona emiterea avizului sau de depunerea avizului MADR
pentru situatia in care nici titularii dreptului de preemgiune si nici potentialii cumpdratori
mentionati la art. 4 din lege nu si-au exprimat intentia de a cumpdra terenul respectiv.” Cu
drept de recurs in termen de 15 zile de la comunicare.

8. Actiune in constatarea refuzului paratilor, respectiv, Unitatea Administrativ-
Teritoriala a comunei Manesti, judetul Prahova, si Consiliul Local al comunei Manesti, judetul
Prahova, de a-si realiza atributiile legale, in sensul aprobarii si alocarii unitatii de invataimant
a sumelor necesare decontarii navetei cadrului didactic, aferente perioadei decembrie 2023 -
decembrie 2024, precum si obligarea paratilor la aprobarea si alocarea catre unitatea de
invatdimant a sumelor necesare decontdrii cheltuielilor de transport pentru perioada
mentionata.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

9. Actiune avand ca obiect anularea dispozitiilor art. 7.1., art. 7.2., art. 7.5. si art. 7.7.
din Metodologia privind aplicarea masurilor de protectie sociald la transportul public local pe
raza teritoriald a Unitatilor Administrativ-Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard de Transport Public Arad - Anexa nr. 2 la Hotararea Adunarii Generale a
Asociatilor nr. 3/22.02.2024 a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Transport Public
Arad, precum si obligarea Consiliului Local al Municipiului Arad la emiterea unei hotarari
privind modalitatea de acordare a gratuitatii transportului urban pentru persoanele beneficiare
ale Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
cu respectarea prevederilor art. 23 alin. (3) si (5) din aceeasi lege, precum si ale art. 1-2 din
Instructiunile privind legitimatia pentru transportul urban cu mijloace de transport in comun
de suprafatd pentru persoanele cu handicap si modelul acesteia, aprobate prin Ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Handicap nr. 62/2007.

Solutia instantei: Tribunalul Arad a respins actiunea, retinand in principal,
urmatoarele: ,,(...)Dupd cum rezultd cu claritate din prevederile art. 23 alin. 3 din Legea
HiHHHHE si din cele ale art. 1 alin. 1 din Anexa 1 a Ordinului nr. 62/2007 persoanele cu
handicap au dreptul de a circula in mod gratuit cu mijloacele de transport in comun pe intreg
teritoriul tarii in baza legitimatiei de transport eliberate de directia generala de asistentd
sociald §i protectia copilului judeteand. Pe de altd parte, conform art. 23 alin. 5 din Legea
448/2006, reglementarea modalitatii de acordare a gratuitdfii este ldsatd in sarcina
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autoritagilor locale. Tribunalul considera ca prevederile art. 2 din Metodologie au fost emise
in aplicarea acestor din urmd prevederi legale si nu contravin dispozitiilor art. 23 alin. 3 din
Legea 448/2006, intrucdt nu restrictioneaza dreptul persoanelor cu handicap de a circula pe
mijloacele de transport doar in baza legitimatie de transport. Astfel, dupa cum rezulta din
interpretarea gramaticald a prevederilor art. 7.1 din Metodologie, prin utilizarea sintagmei
«pot circula ..pe baza de legitimatie/card...» li se confera persoanelor cu handicap
posibilitatea de a circula gratuit utilizand respectivului document fara a li se interzice
posibilitatea de a circula gratuit in baza legitimatiei de transport. #### s-ar fi urmarit ca
acestea sa poata circula gratuit doar daca utilizeaza cardul emis in aplicarea sistemului de
e-ticketing, formularea respectivei prevederi ar fi trebuit sd fie: «pot circula numai...pe baza
de legitimatie/card...». Asadar, raportat la modalitatea de redactare a respectivei prevederi
incriminate, tribunalul considera ca personale cu handicap pot circula gratuit, dovedindu-
si dreptul ce il au, fie prin utilizarea legitimatie de transport emise in temeiul art. 23 alin. 3
din Legea 448/2000, fie prin utilizarea legitimatie/card emise conform Metodologiei.” Cu
drept de recurs in termen de 15 zile de la comunicare.

10. Actiune in constatarea refuzului nejustificat al Primarului comunei Péatrauti,
judetul Suceava, de a o0 angaja pe mama, in calitate de asistent personal al fiului sdu minor,
incadrat in grad de handicap grav cu asistent personal, si, in consecintd, de a se dispune
obligarea paratului la angajarea acesteia ca asistent personal, cu toate consecintele legale ce
decurg din incheierea contractului individual de munca, in conformitate cu dispozitiile art. 39
din Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

11. Actiune avand ca obiect anularea Deciziei de neincadrare in grad de handicap,
emise de Comisia superioard de evaluare a persoanelor adulte cu handicap din cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, anularea
Certificatului de incadrare in grad de handicap, emis de céitre Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap - Consiliul Judetean Covasna, precum si obligarea Comisiei
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap - Consiliul Judetean Covasna la emiterea unui
nou certificat de incadrare in grad de handicap accentuat, cu valabilitate permanenta si cu
indicarea datei dobandirii handicapului ca fiind anul 2018, si, in subsidiar, reevaluarea
petentului in conditiile reglementate de dispozitiile art. 3 alin. (1), art. 15 alin. (1) si art. 16
alin. (1) din Metodologia privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 430/2008.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

12. Actiune avand ca obiect constatarea refuzului nejustificat al paratei Unitatea
Administrativ-Teritorialda Municipiul Roman, judetul Neamt, de a solutiona cererea petentel,
in sensul inlaturarii obligatiei de platda a redeventei stabilite pentru terenul aferent
apartamentului aflat in proprietatea acesteia, obligatie impusa cu incalcarea dispozitiilor art.
95 alin. (2) din Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedura fiscald, precum si eliminarea
dublei impuneri fiscale constand in perceperea concomitentd a redeventei si a taxei de
folosinta pentru acelasi teren, avand consecinta obligarii paratei la recalcularea obligatiilor
fiscale si la repararea prejudiciului cauzat petentei.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

13. Actiune avand ca obiect anularea dispozitiilor art. 1 si art. 2 din Anexa la
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Botosani nr. 187/12.05.2025 pentru aprobarea
Metodologiei acordarii gratuitatii la transportul urban cu mijloace de transport in comun de
suprafata beneficiarilor prevazuti de art. 23 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si
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completarile ulterioare, precum si obligarea Consiliului Local al Municipiului Botosani la
emiterea unei hotarari privind modalitatea de acordare a gratuitatii transportului urban pentru
persoanele beneficiare ale Legii nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, cu respectarea dispozitiilor art. 23 alin. (3) si alin. (5) din aceeasi lege si ale art. 1-
2 din Instructiunile privind legitimatia pentru transportul urban cu mijloace de transport in
comun de suprafatd pentru persoanele cu handicap si modelul acesteia, aprobate prin Ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Handicap nr. 62/2007.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

14. Actiune in constatarea refuzului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta ,,Sfantul
Ioan cel Nou” Suceava de a-si realiza atributiile legale privind eliberarea adeverintelor din
care sa rezulte sporurile cu caracter nepermanent (prime, ore de noapte, al 13-lea salariu),
realizate de catre petenti, documente necesare recalculdrii pensiei, si, in consecintd, de a se
dispune obligarea paratului la eliberarea adeverintelor solicitate, intocmite conform modelului
prevazut in anexa nr. 6 la Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii, cu modificarile
si completarile ulterioare.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

15. Actiune 1n constatarea refuzului nejustificat al Agentiei Judetene pentru Plati si
Inspectie Sociald Arges de a solutiona cererea petentului privind acordarea indemnizatiei
lunare in cuantum de 4,8 ISR, formulata in temeiul art. 129 alin. (4?) din Legea nr. 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, dupa iesirea acestuia din
sistemul de protectie speciala, si, in consecintd, in obligarea paratei la emiterea unei decizii de
stabilire a dreptului la indemnizatia lunara, acordatd in conditiile legii pana la implinirea
varstei de 26 de ani.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

16. - 17. Douai actiuni privind anularea partiald a unei hotarari a Consiliului Local al
Municipiului Bacau, referitoare la stabilirea taxelor de salubrizare, precum si repararea
pagubelor cauzate petentilor prin adoptarea acestei hotarari.

In acest sens, instanta de contencios administrativ a fost sesizata in cazul ambilor
petenti, cu solicitarea de a anula partial Hotararea Consiliului Local al municipiului Bacau
nr. 525/20.12.2024, in ceea ce priveste mentiunea cuprinsa la punctul 9 din Anexa nr. 1, parte
integranta a acestei hotdrari, care prevede ca, in acest caz ,,Cuantumurile taxei de salubrizare
sunt urmatoarele: Pentru persoanele prevazute la pct. 3.1 - Utilizatorul casnic - persoand
fizicd datoreaza pentru fiecare cladire cu destinatia de locuintd in proprietate, situatd in
municipiul Bacau, cladire rezidentiald, taxa de salubrizare in valoare de 365 lei/an, respectiv,
30,416 lei/luna.”, precum si repararea pagubelor cauzate petentilor prin adoptarea acestei
hotarari, reprezentand sumele achitate de catre acestia, cu titlu de taxa de salubritate pe
locuinta, perceputd in mod nelegal, in temeiul prevederilor actului administrativ atacat.

Solutiile instantei: intr-unul dintre dosare, instanta de judecata, pe fond, a admis in
parte cererea de chemare in judecatd si a anulat pct. 9 din anexa 1 a Hotararii Consiliului
Local al Municipiului Bacau nr. 525/20.12.2024 privind stabilirea taxei de salubrizare pentru
anul 2025 in Municipiul Bacau, obligdnd paratul Municipiul Bacau la plata cétre petent a
sumelor achitate cu titlul de taxa speciald de salubrizare achitata pentru anul 2025. Cu drept
de recurs in termen de 15 zile de la comunicare. Cel de-al doilea dosar, se afld in curs de
solutionare, pe rolul instantei de contencios administrativ si fiscal.

18. Actiune in anularea partiala a unei hotarari a Consiliului Local al Comunei
Mischii, judetul Dolj, referitoare la perceperea abuziva a taxei de salubrizare prin raportare
exclusiva la calitatea de proprietar a unei gospodarii, fara a se tine cont de faptul ca imobilul
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este nelocuit si nu se produc deseuri, fiind astfel incilcate principiile tarifarii echitabile
corelate cu cantitatea serviciului prestat.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

19. Actiune 1n anularea unei hotarari a Consiliului Local al Comunei Roma, judetul
Botosani, referitoare la refuzul autoritdtii publice, in calitate de angajator, de a deconta
cheltuielile de transport unui angajat, conform dispozitiilor Legii-cadru nr. 153/2017 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice si a HG nr. 39/2024 privind aprobarea
modalitatii de decontare a cheltuielilor de transport pentru functionarii publici si personalul
contractual din cadrul familiei ocupationale Administratie din aparatul de specialitate al
primarilor comunelor si al institutiilor si serviciilor publice de interes local, infiintate in
subordinea, coordonarea sau sub autoritatea consiliilor locale din comune.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate

20. Actiune 1n constatarea refuzului nejustificat de solutionare a cererii privind
schimbarea numelui de familie pe cale administrativa si obligarea Primarului General al
Municipiului Bucuresti la emiterea dispozitiei in cauza avand in vedere refuzul nejustificat de
solutionare a cererii privind schimbarea numelui de familie pe cale administrativa.

Solutia instantei: Actiunea a fost anulata de cétre instanta avand in vedere ca
autoritatea in cauzd, dupid sesizarea instantei, a solutionat cererea pe cale
administrativa.

21. - 22. Doui actiuni in anularea partiald a unei hotarari a Consiliului Local al
Municipiului Pitesti cu privire la stabilirea cuantumului tarifului perceput pentru intretinerea
locurilor de veci, in Cimitirul Sf. Gheorghe din acest municipiu, respectiv, majorarea excesiva
a acestuia, fatd de tariful stabilit anterior fiind astfel incilcate principiile tarifarii echitabile
corelate cu serviciul prestat, precum si dispozitiile legislatiei primare 1n vigoare, aplicabile in
acest caz.

Solutiile instantei: Actiunile sunt in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

23. Actiune privind obligarea Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale Sector 4
la acordarea scutirii de la plata taxei de dezvoltare urbana, in acord cu dispozitiile art. 3 alin.
(6) lit. a) din Regulamentul anexat la Hotararea Consiliului Local Sector 4 nr. 272/12.12.2024,
avand 1n vedere refuzul autoritatii locale de a scuti de la plata taxei de dezvoltare urbana,
cettenii care detin terenuri sau proprietdti private cu destinatia de parcaje conform
autorizatiilor de construire sau documentatiilor de urbanism, emise in acest sens, in conditii
legale, sau contracte de inchiriere/comodat, valabile pe durata intregului an pentru locuri de
parcare in parcari private.

Solutia instantei: Actiunea este In curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

24. Actiune avand ca obiect obligarea Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale
Sector 4 la acordarea scutirii prevazute de art. 3 alin. (6) lit. a) din Regulamentul anexat la
HCL S4 nr. 272/12.12.2024, avand in vedere refuzul autoritatii locale de a scuti de la plata
taxei de dezvoltare urband reclamantul, care detine in proprietate un loc de parcare privat,
aflat pe raza teritoriald a Sectorului 4 mun. Bucuresti, conform extrasului de carte funciara
depus 1n sustinerea cererii §i a Inscrisurilor aferente, pentru autoturismul, aflat in proprietate
si inregistrat la DGITL S4.

Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

25. Actiune privind obligarea Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale Sector 4
la acordarea scutirii de la plata taxei de dezvoltare urbana, in acord cu dispozitiile art. 3 alin.
(6) lit. b) din Regulamentul, anexat la Hotararea Consiliului Local Sector 4 nr.
272/12.12.2024, avand in vedere refuzul acestei autorititi, de a scuti de la plata taxei de
dezvoltare urbana reclamantul, care detine pentru autoturismul, aflat in proprietate si
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inregistrat la DGITL S4, un alt loc public de parcare, aflat in alt judet (Dolj), si pentru care
plateste anual taxa de parcare.
Solutia instantei: Actiunea este in curs de solutionare pe rolul instantei sesizate.

In ceea ce priveste solutiile pronuntate de instantele de contencios administrativ in
anul 2025 pentru cererile de chemare in judecata, formulate de institutia Avocatul Poporului,
in numele si pentru petenti, in anii 2023 si 2024, acestea au fost solutionate de instantele
competente, dupa cum urmeaza:

1. Actiunea avand ca obiect anularea HCL Harman nr. 4/31.01.2022 a fost admisa de
instanta de fond, care a anulat in parte Regulamentul de implementare, nivel si conditii de
stabilire a taxei speciale de salubrizare In UAT Comuna Harman, aprobat prin HCL Harman
nr. 4/31.01.2022, sub aspectul art. 3 lit. ¢) teza a doua, care prevede ca: ,,Pentru imobilele
locuite temporar si nu sunt imobile de domiciliu sau resedinta, obligatia de a declara §i achita
taxa speciald de salubrizare revine proprietarului pentru cel putin o persoand/an”. In plus,
paratii au fost obligati si la plata catre reclamant a sumei de 690 lei cu titlu de despagubiri
daune materiale. Cu drept de recurs in termen de 15 zile de la comunicare.

2. Actiunea avand ca obiect anularea HCL Tecuci nr. 168/22.12.2021, referitoare la
stabilirea taxelor de salubrizare pentru municipiul Tecuci, instanta a admis pe fondul cauzei
actiunea formulata. Impotriva solutiei de fond a fost declarat recurs, care a fost respins ca
nefondat, hotararea ramanand definitiva prin respingerea recursului.

3. Actiunea privind anularea HCL Giurgiu nr. 351/18.09.2029 si nr. 40/13.02.2019
privind stabilirea taxei de habitat pentru un imobil nelocuit. Instanta de fond a admis actiunea
si a anulat in parte ,,Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr. 40 din data de
13.02.2019, respectiv art. 4 alin. (1) din Anexa nr. I privind instituirea taxei pe habitat pentru
persoanele fizice din Mun. Giurgiu, Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr.
42 din data de 18 februarie 2019, privind completarea si modificarea Anexei 1 la Hotdrdrea
Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr. 40 din data de 13 februarie 2019, respectiv art.
5 alin. (2) din Anexa nr. 14, Hotardrea Consiliului Local al Municipiului Giurgiu nr. 351 din
data de 18.09.2019, privind modificarea Hotararii Consiliului Local al Municipiului Giurgiu
nr. 40 din data de 13 februarie 2019 privind instituirea taxei de habitat pentru persoanele
fizice din Municipiul Giurgiu, modificata si completata prin Hotardarea Consiliului Local al
Municipiului Giurgiu nr. 42 din data de 18 februarie 2019, respectiv art. II, cu referire la
modificarea art. 5 alin. 2 din Regulamentul privind instituirea taxei de habitat pentru
persoanele fizice din Mun. Giurgiu, aprobat prin Hotardrea Consiliului Local al Municipiului
Giurgiu nr. 40 din data de 13.02.2019, modificata prin Hotararea Consiliului Local al
Municipiului Giurgiu nr. 42 din data de 18 februarie 2019.”. A fost declarat recurs in cauza,
acesta fiind in curs de solutionare.

4. Actiunea in constatarea refuzului nejustificat al UAT Municipiul Brasov de a atribui
un loc de veci unui beneficiar al Ordonantei Guvernului nr. 105/1999 privind acordarea unor
drepturi persoanelor persecutate de catre regimurile instaurate in Roménia cu incepere de la 6
septembrie 1940 pana la 6 martie 1945 din motive etnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare si al Decretului-Lege nr. 118/1990, republicat, cu modificarile si
completarile ulterioare. Actiunea formulata a fost admisa atit pe fond, cat si in recurs,
hotararile judecatoresti raméanand definitive prin respingerea recursului. Instanta a constatat
refuzul nejustificat al UAT Municipiul Brasov privind atribuirea unei loc de veci in beneficiul
reclamantei, in calitate de beneficiarda a OG nr. 105/1999 aprobata prin Legea nr. 189/2000.
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Totodata, autoritatea publica fost obligata la recunoasterea dreptului legitim al reclamantei,
prin atribuirea, in mod gratuit, a unui loc de veci, in conditiile legii.

5. Actiunea cu privire la obligarea autoritatilor competente in vederea indeplinirii
obligatiilor legale referitoare la stabilirea dreptului de proprietate privatd asupra terenurilor
(fond funciar). Instanta a admis cererea si a dispus inaintarea catre Comisia Judeteand pentru
stabilirea dreptului de proprietate privata asupra terenurilor Constanta propunerea de inscriere
a petentului in Anexa 22 si radierea corespunzitoare din Anexa 23 (impreuna cu ceilalti
mostenitori). Pentru a dispune astfel, instanta a retinut, in esenta, faptul ca, dupa intrarea in
vigoare a Legii nr. 165/2013, reclamantul a formulat o cerere prin care a solicitat atribuirea in
naturd a terenului si In mod corespunzator inscrierea sa in anexa nr. 22 si radierea din anexa
nr. 23, iar aceasta solicitare nu a fost solutionatd favorabil, desi ca urmare a noii inventarieri
a terenurilor, impusa de prevederile Legii nr. 165/2013, au fost identificate terenuri ce pot face
obiect al restituirii in naturd, in conditiile acestei legi, respectiv (printre altele) in ordinea de
inregistrare a cererilor initiale de restituire. Cu apel in 30 de zile de la comunicare.

6. Actiunea in constatarea refuzului nejustificat al Consiliului Local Municipiul
Slatina, referitor la transcrierea unui certificat de casatorie, emis pentru o persoana
transgender. Actiunea a fost admisa pe fond. Instanta a obligat Consiliul local al municipiului
Slatina - Serviciul public comunitar local de evidentd a persoanelor la eliberarea avizului
prealabil necesar transcrierii certificatului de césatorie si a obligat Primarul municipiului
Slatina la transcrierea certificatului de césatorie eliberat de autoritatile din Regatul Unit al
Marii Britanii si Irlandei de Nord. Cu recurs in 15 de zile de la comunicare.

7. Actiunea avand ca obiect constatarea refuzului nejustificat al UAT Municipiul
Bragov privind atribuirea unui loc de veci unei petente, in calitate de beneficiara a Legii nr.
189/2000, cu modificarile si completarile ulterioare, si, prin urmare, obligarea autoritatii
administrative la recunoasterea dreptului legitim al reclamantei, prin atribuirea, in mod gratuit,
a unui loc de veci. Actiunea a fost admisa pe fondul cauzei, parata fiind obligata la atribuirea
unui loc de veci in mod gratuit cétre reclamanta. Hotararea din fond a ramas definitiva prin
respingerea cdii de atac a recursului.

8. Actiunea avand ca obiect anularea dispozitiei privind aprobarea platii indemnizatiei
lunare pentru persoane cu handicap grav, emisd de cétre primarul comunei Costesti, si
subsecvent anularii actului administrativ contestat, obligarea paratei UAT Comuna Costesti,
prin primar, la plata cédtre reclamantd a sumei reprezentand indemnizatia prevazutd de
dispozitiile art. 37 alin. (3), raportat la art. 43 alin. (1) din Legea nr. 448/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, actualizata cu indicele de inflatie, precum si la plata
dobanzii legale de la data scadentei fiecdrei sume lunare §i pana la data restituirii
efective. Instanta de fond a admis actiunea in contencios administrativ si a dispus anularea
dispozitiei Primarului privind aprobarea platii indemnizatiei lunare reclamantei, persoana cu
handicap grav, si a obligat pardta UAT comuna Costesti, prin primar, la plata indemnizatiei
lunare cuvenite reclamantei, pentru perioada 13.07.2022 - 30.11.2022, actualizata cu indicele
de inflatie, precum si la plata dobanzii legale de la data scadentei fiecarei sume lunare si pana
la data platii efective. In recurs, in temeiul art. 242 alin. (1) din Codul de proceduri civila,
instanta a suspendat judecarea cauzei pentru neindeplinirea de cétre intimatul reclamant a
obligatiei stabilite in sarcina sa de a depune certificatul de mostenitor care dovedeste calitatea
sa de mostenitor.

9. Actiunea avand ca obiect anularea dispozitiei privind aprobarea platii indemnizatiei
lunare pentru persoane cu handicap grav, emisad de cétre primarul comunei Costesti, si
subsecvent anularii actului administrativ contestat, obligarea paratei UAT Comuna Costesti,
prin primar, la plata cédtre reclamantd a sumei reprezentand indemnizatia prevazuta de
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dispozitiile art. 37 alin. (3), raportat la art. 43 alin. (1) din Legea nr. 448/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, actualizatd cu indicele de inflatie, precum si la plata
dobanzii legale de la data scadentei fiecarei sume lunare i pana la data restituirii efective. Pe
fond, instanta a respins cererea de chemare in judecata. Ulterior, instanta de recurs a admis
recursul, a casat 1n tot sentinta recurata si, rejudecénd, a admis in parte cererea de chemare in
judecata. Astfel, a anulat in parte dispozitia primarului, in sensul ca plata indemnizatiei se face
incepand cu luna iunie 2023 si a obligat pardta UAT Costesti la plata catre reclamant a
indeminizatiei in perioada 01.06.2023-31.08.2023, actualizata cu indicele de inflatie, la care
se adauga dobanda legald de la data scadentei fiecarei obligatii, pana la data platii efective.
Hotérarea a ramas definitiva.

10. Actiunea avand ca obiect constatarea refuzului nejustificat al primarului comunei
Dumbraveni, judetul Suceava, privind compensarea in bani a concediului de odihna cuvenit
si neefectuat de catre petentd, pentru intreaga perioada lucrata, in calitate de asistent personal,
in baza contractului de munca incheiat cu Primdria comunei Dumbraveni, judetul Suceava, si
sa se dispuna obligarea paratilor, primarul comunei Dumbraveni, judetul Suceava, si Unitatea
administrativ teritoriald comuna Dumbraveni, judetul Suceava, la compensarea in bani a
concediului de odihna cuvenit si neefectuat pentru intreaga perioada lucrata de catre petenta,
pand la incetarea contractului individual de munca. Pe fond, instanta a admis cererea de
chemare 1n judecatd si a constatat refuzul nejustificat al Primarului comunei Dumbraveni
privind compensarea in bani a concediului de odihna cuvenit si neefectuat de reclamanta. De
asemenea, obligd paratul sd achite reclamantei drepturi banesti constand in compensarea in
bani a concediului de odihna reglementata de art. 37 din Legea nr. 448/2006 pentru perioada
lucratad in calitate de asistent personal n baza contractului de munca incheiat cu Primaria
comunei Dumbraveni, drepturi actualizate cu indicele de inflatie la data platii, precum si
dobanda legalda penalizatoare aferenta calculatd de la data scadentei si pana la data platii
efective. A fost declarat recurs impotriva hotararii judecatoresti, pronuntate in fond. Recursul
este in curs de solutionare.

11. Actiunea avand ca obiect constatarea refuzului nejustificat al Primarului comunei
Ghimpati, judetul Giurgiu, privind angajarea reclamantei ca asistent personal pentru fiica sa,
minord, incadrata in grad de handicap grav cu asistent personal, si obligarea acestuia la
angajarea reclamantei ca asistent personal pentru fiic, cu toate consecintele legale ce decurg
din incheierea contractului de munca, a fost admisa in parte de instanta de judecata, care a
constatat refuzul nejustificat al autoritatilor publice parate de a-i asigura un asistent personal
minorei, incadrata in grad de handicap grav, cu asistent personal si le-a obligat la angajarea
unui asistent personal care sd asigure minorei in cauza ingrijirea si asistenta de care are nevoie,
potrivit Legii nr. 448/2006. Hotdrarea instantei a ramas definitiva, ca urmare a respingerii
recursului, ca nefondat.

12. Actiunea avand ca obiect constatarea inexistentei juridice a doua acte emise de
catre Comisia Superioard de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, motivat de
nepublicarea actelor normative in Monitorul Oficial, anularea Deciziei de incadrare n grad de
handicap in ceea ce priveste mentiunea inseratd la rubrica III ,,data dobandirii handicapului”,
anularea Certificatului de incadrare in grad de handicap in ceea ce priveste mentiunea inserata
la rubrica III ,,data dobandirii handicapului”, obligarea Comisiei de evaluare la emiterea unui
nou certificat de Incadrare in grad de handicap mediu in care sa fie mentionata ca data a ivirii
handicapului: ,,data nasterii”, precum si anularea Deciziei privind respingerea pensiei pentru
limita de varsta, a fost admisa, pe fond, de instanta, care a constatat inexistenta Instructiunii
nr. 3 din 13.11.2019 privind aplicarea prevederilor art. 58 si art. 59 din Legea nr. 263/2010,
emisa de parata Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati
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si a Instructiunii metodologice nr. 2/16.12.2021, emisd de Comisia Superioard din cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati. Hotararea nu
este definitiva.

2.4. Solutionarea plangerilor prealabile, nemultumiri si contestatii ale cetdtenilor cu privire
la acte sau fapte ale autoritdtilor publice

in decursul anului trecut, Biroul contencios administrativ si juridic a solutionat un
numar de 50 plangeri prealabile, nemultumiri si contestatii ale cetitenilor cu privire la
acte sau fapte ale institutiei Avocatul Poporului sau ale altor autorititi publice.

Plangerile prealabile formulate de catre petenti vizeaza, in principal, nemultumirea
acestora, fie fatd de rdspunsul transmis la o petitie adresata institutiei Avocatul Poporului, care
nu s-a concretizat cu demersuri la autoritatile publice vizate, intrucat situatia expusa de petenti
nu intra in sfera de activitate a institutiei Avocatul Poporului, fie fatd de rezultatul
demersurilor intreprinse, cazuri in care aspectele semnalate de petenti nu s-au finalizat in
sensul dorit de acestia.

Plangerile prealabile au avut ca obiect, 1n principal, sesizari cu privire la: dreptul la
petitionare, dreptul persoanei vataimate de o autoritate publica, nemultumirea fatd de modul
de instrumentare a unor dosare solutionate de domeniile de specialitate ale institutiei Avocatul
Poporului, continutul eronat si legalitatea unor acte administrative, refuzul autoritatilor de a
elibera acte de stare civild, necomunicarea unor informatii de o autoritate publica, care se
circumscriu notiunii de date personale care sunt exceptate de la accesul liber al cetatenilor.

2.5. Managementul dosarelor, aflate in curs de solutionare pe rolul instantelor de
Jjudecatd/cercetare penald, in care Avocatul Poporului are calitatea de parte si actele
procedurale aferente intocmite in acest sens

in anul 2025, la nivelul Biroului contencios administrativ si juridic au fost
instrumentate un numar de 49 de dosare (dosare nou inregistrate si dosare din anii precedenti,
care se afla in curs de solutionare in diferite faze procesuale, pe rolul instantelor de judecata,
sau in curs de cercetare la organele competente) pentru care s-au intocmit, dupa caz, actele de
procedura aferente, respectiv: intampinari, note scrise; note precizatoare; puncte de vedere;
concluzii scrise; alte cereri/note/recurs; reprezentdri in dosare; informatii, note scrise, si
inscrisuri, depuse la organele de cercetare penald/instante, in dosarele penale, aflate in
solutionare.

2.6. Alte activitati

Pe langa activitatile mentionate mai sus, la punctele 2.1.-2.5., in cadrul biroului au fost
realizate si alte activitati juridice specifice, respectiv: a) intocmire/modificare/completare,
dupa caz, si viza de legalitate pentru toate ordinele, regulamentele, metodologiile sau alte acte
emise de catre Avocatul Poporului; b) formularea unor puncte de vedere sau note cu privire
la diverse acte sau fapte, intocmite la solicitarea Avocatului Poporului; c¢) avizarea juridica a
tuturor protocoalelor, contractelor si a actelor aditionale, incheiate de institutia Avocatul
Poporului, precum si a altor acte juridice incheiate de institutie, dupa caz; d) activitati de
dispecerat si audiente; e) cursuri de formare/perfectionare profesionald si sesiune de formare
interprofesionala si schimb de bune practici in materia contenciosului administrativ.
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Pentru perioada de referinta, activitatea poate fi sintetizata astfel:

Pe , Avocatul Poporului, adjunctii sdi si reprezentantii institutiei au participat
la reuniuni internationale, organizate de: Institutul International al Ombudsmanului, Asociatia
Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni, Consiliul Europei, Agentia pentru Drepturi
Fundamentale a Uniunii Europene, Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei,
Centrul de Cercetare a Ombudsmanului African (AORC), precum si alte institutii europene
cu care institutia colaboreaza.

* Conferinta la nivel inalt cu institutiile Ombudsman si Institutiile Nationale pentru
Drepturile Omului, organizata sub auspiciile Presedintiei luxemburgheze a Comitetului de
Ministri al Consiliului Europei;

* prezentarea si o discutie despre Raportul privind drepturile fundamentale 2025 al
Agentiei pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii FEuropene, la care au participat
reprezentanti ai organizatiilor societatii civile care participa la Platforma pentru Drepturi
Fundamentale a FRA, institutii Ombudsman, organismele pentru egalitate si institutiile
nationale pentru drepturile omului;

* Conferinta anuald internationald Protejarea si promovarea dreptului copiilor la
sandtate fizica, organizata de Reteaua Europeand a Ombudsmanilor pentru Copii (ENOC) si
Avocatul Copilului din Moldova;

* intrevederea online cu domnul Martin Zinkler, reprezentantul Subcomitetului de
prevenire a torturii si a pedepselor ori tratamentelor inumane sau degradante (SPT), raportor
de tarda NPM-SPT pentru Romania, cu tema Intdlnire informald MNP;

* Webinarele cu temele: Rolul Ombudsmanului in construirea increderii si
solutionarea conflictelor; Promovarea drepturilor copilului in 2025 - Rolul institutiilor
Ombudsmanului pentru copii; Prezentarea Ombudsmanilor din domeniile financiar, al
sanatatii si al serviciilor juridice - Consolidarea justitiei sectoriale prin intermediul
institutiilor Ombudsman specializate; Imbundtdtirea implicarii cetdtenilor: incurajarea
utilizarii mai frecvente a serviciilor Ombudsmanului de catre cetdteni; Sarbdtorirea Lunii
Femeilor din Africa de Sud - Politici incluzive din perspectiva de gen: un ghid pentru
institutiile Ombudsmanului; Prezentarea Ombudsmanilor sectoriali: presd, protectia
consumatorilor; Maximizarea impactului si a ariei de aplicare: consolidarea influentei si a
sferei de actiune a recomanddrilor Ombudsmanului si Intelegerea cadrului drepturilor
omului: integrarea standardelor internationale in practica Ombudsmanului, organizate de
Centrul de Cercetare a Ombudsmanului African, in colaborare cu Institutul International al
Ombudsmanului;

* Seminarul anual al Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei cu
organismele de egalitate;

* Simpozionul international Principiile si Practicile Ombudsmanului, organizat
online, de Ombudsmanul din Ontario;

» Conferinta 2025 a Retelei Europene a Ombudsmanilor, cu tema Sustinerea unei
Europe bazate pe drepturi, organizatd de Ombudsmanul European;

» Workshopul Vulnerability Assessments, organizat de Centrul International pentru
Dezvoltare a Politicilor de Migratie.
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- Intocmirea raspunsurilor la diverse solicitdri/chestionare primite din partea
institutiilor Ombudsman din Europa/ asociatiilor si organizatiilor din care face parte institutia
Avocatul Poporului: Institutul International al Ombudsmanului, Institutul European al
Ombudsmanului si Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni;

- corespondentd cu: Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene,
Comisia Europeand, Ombudsmanul European, Comisia Europeand pentru Democratie prin
Drept.

Pe plan , amintim:

- evenimentul organizat de Secretariatul General al Guvernului, cu tema Protejarea
spatiului civic, in contextul Open Gov Challenge;

- evenimentul Ma auzi? - SLAPP-urile care incearca sa ne reduca la tdacere, organizat
de Asociatia LiderJust si Programul pentru Statul de Drept in Europa de Sud-Est - Fundatia
Konrad Adenauer;

- intrevederea Avocatului Poporului cu misiunea OSCE de observare a alegerilor
pentru alegerile prezidentiale;

- conferinta internationald de inchidere a proiectului 7SI (Technical Support
Instrument) - 23RO06 - Sprijinul in implementarea integritdtii si anticoruptiei in sfera
cadrului legal din Romdnia, inclusiv in reducerea riscului de coruptie in domeniul achizitiilor
publice, derulat de catre Ministerul Justitiei, impreuna cu Agentia Nationald de Integritate si
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica;

- intrevederea Avocatului Poporului cu ES domnul Gudsi Osmanov, Ambasadorul
Republicii Azerbaidjan;

- dezbaterea Pluralism si voci critice - noua directiva europeand anti-SLAPP,
organizatd de Centrul de Expertizd Europeanda EUROPULS;

- intrevederea Avocatului Poporului, cu ES domnul Jean-Marc Berthon, Ambasadorul
francez pentru drepturile persoanelor LGBT+;

- Forumul privind Statul de Drept, organizat de Facultatea de Drept a Universitatii din
Bucuresti, Reprezentanta Comisiei Europene in Romania si Fundatia Konrad Adenauer;

- reuniunea Platformei de cooperare a autoritatilor independente si a institutiilor
anticoruptie, organizatd de Ministerul Justitiei,

- intrevederea Avocatului Poporului cu doamna Anna Riatti, Reprezentanta UNICEF
in Romania;

- intrevederea Avocatului Poporului cu reprezentantii Ministerului Justitiei, privind
transpunerea Directivei (UE) 2024/1069 a Parlamentului European si a Consiliului din 11
aprilie 2024 privind protectia Tmpotriva cererilor vadit neintemeiate sau a procedurilor
judiciare abuzive impotriva persoanelor implicate in actiuni de mobilizare publica (,,actiuni
strategice 1n justitie impotriva mobilizarii publice”);

- Intalnirea Avocatului Poporului cu 30 de seniori, persoane varstnice, vulnerabile, la
sediul Asociatiei ,,Niciodatd Singur”;

- Intrevederea cu reprezentantii Agentiei Uniunii Europene pentru Azil (EUAA);

- Intrevederea cu reprezentantii Centrului International pentru Dezvoltarea Politicilor
Migratiei (ICMPD), pe tema crearii si definitivarii Mecanismului Independent de
monitorizare a respectarii drepturilor fundamentale ale persoanelor supuse procedurilor de
screening;
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- Intalnirea de lucru in cadrul proiectului Sprijin pentru implementarea Pactului privind
Migratia si Azilul, organizata de Inspectoratul General pentru Imigrari si Centrul International
pentru Dezvoltarea Politicilor Migratiei;

- intélnirea cu 15 participanti din Siria, Palestina, Liban si Irak, participanti la
programul de pregatire specializat In consolidarea capacitatilor institutionale - Institutional
Capacity-Building in Support for Democratic and Inclusive Governance, derulat de
Ministerul Afacerilor Externe, in parteneriat cu Agentia de Cooperare Internationald pentru
Dezvoltare;

- intrevederea Avocatului Poporului cu domnul Pablo Zapata, reprezentantul UNHCR
in Romania;

- intrevederea online cu doamna Nikoletta Douratsou, monitor al drepturilor
fundamentale in cadrul FRONTEX, responsabild de monitorizarea activitatilor operationale
din Romania;

- exercitiul de testare Toolbox screening, organizat de Inspectoratul General al Politiei
de Frontiera, la Inspectoratul Teritorial al Politiei de Frontiera Sighetu Marmatiei in perioada
24 noiembrie - 5 decembrie 2025, la care au participat reprezentanti ai: UNHCR, FRONTEX,
Agentiei Uniunii Europene pentru Azil - EUAA, Consiliului National Roman pentru
Refugiati, Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Maramures;

- debriefing-ul exercitiului de testare Toolbox screening, desfasurat la Sighetu
Marmatiei in perioada 24 noiembrie - 5 decembrie 2025, organizat de Centrul International
pentru Dezvoltare a Politicilor de Migratie.

\/

- Intocmirea raspunsului institutiei Avocatul Poporului la solicitarea Secretariatului
General al Guvernului pe marginea Anexei privind rezultatele monitorizarii respectarii
standardelor reglementate prin Legea nr. 544/2001 privind accesul liber la informatiile de
interes public, cu modificarile si completarile ulterioare, la nivelul institutiei Avocatul
Poporului;

- corespondentda cu Guvernul Romaniei privind planificarea si elaborarea unui Plan
National de Actiune pentru Drepturile Omului de catre Romania;

- corespondenta cu Ministerul Afacerilor Externe pe marginea Documentului nr. 31
din 26.02.2025, emis de Departamentul de Educatie, Cultura, Tineret, Sport si Egalitate de
Gen al Primariei Vancicauti, Ucraina, prin care se impuneau masuri de eliminare a limbii
romane din scolile minoritdtilor nationale;

- Intocmirea raspunsurilor institutiei Avocatul Poporului la solicitarile unor organizatii
neguvernamentale.

- in data de 17 iunie 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o intalnire
cu reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale (Liderjust Association, Centrul pentru
Jurnalism Independent, APADOR-CH, Centrul de Resurse Juridice, Funky Citizens,
Bankwatch Romania, Floreasca Civica, Fundatia pentru Dezvoltarea Societatii Civile,
ActiveWatch, Greenpeace Romania, Declic, Agent Green, Asociatia Ecologicd Regionala
AER Muntenia) si ai Ministerului Justitiei, din perspectiva necesitatii stabilirii unui mod de
cooperare pentru transpunerea Directivei (UE) 2024/1069 a Parlamentului European si a
Consiliului din 11 aprilie 2024 privind protectia Tmpotriva cererilor vadit neintemeiate sau a
procedurilor judiciare abuzive impotriva persoanelor implicate in actiuni de mobilizare
publica (,,actiuni strategice in justitie impotriva mobilizarii publice”).
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- in data de 19 iunie 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o intalnire
de lucru cu reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale, pe marginea proiectului de lege
privind transpunerea Directivei (UE) 2024/1069 (APADOR-CH, Centrul de Resurse Juridice,
Funky Citizens, Bankwatch Romania, Floreasca Civica, Fundatia pentru Dezvoltarea
Societitii Civile, ActiveWatch, Greenpeace Romania, Declic).

3.3. Informarea cu privire la actele normative cu incidentid in materia drepturilor
cetdtenilor

In contextul fluctuatiei legislative, in scopul informirii publice, in timp real, a
cetatenilor, dar si a personalului institutiei Avocatul Poporului, au fost intocmite la nivelul
biroului, 8 informari.

3.4. Analiza acte normative

In materia analizei actelor normative, evidentiem faptul ci Avocatul Poporului
studiat si aprofundat legislatia internd si internationald aplicabild in materia migratiei si
azilului si a participat In mod activ la sedintele de lucru/intalnirile/lucrarile legate de
implementarea Pactului privind migratia si azilul.

In acest sens, aratam ca, prin Memorandumul privind ,,Aprobarea Planului national
de implementare a Pactului privind migratia si azilul si a transmiterii acestuia cdtre Comisia
Europeana”, initiat de citre domnul Marian-Cétélin Predoiu, in calitate de viceprim-ministru
si ministru al afacerilor interne, prin care s-a propus aprobarea Planului national privind
migratia si azilul, precum si transmiterea acestuia catre Comisia Europeand, prin
intermediul Punctelor Nationale de Contact desemnate, institutia Avocatul Poporului are
sarcina de instituire/adaptare a unui mecanism independent de monitorizare care sa
evalueze respectarea drepturilor fundamentale ale resortisantilor tarilor terte si apatrizilor
in centrele de primire, custodie publica, screening, tranzit si pe tot parcursul procedurilor de
azil si returnare, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2024/1348, 2024/1349, 2024/1356 si
Directiva (UE) 2024/1346, in centrele de primire si pe parcursul procedurilor de azil.

Cu luarea in considerare a rolului constitutional si legal, institutia Avocatul Poporului
a fost de acord sd-si asume in cadrul acestui mecanism, un rol activ, profesionist si
independent, in deplind conformitate cu exigentele europene.

Obiectivul este ca Romania sd indeplineasca la termen obligatiile prevazute de
Regulamentul (UE) 2024/1356, garantdnd in acelasi timp, respectarea drepturilor
fundamentale ale tuturor persoanelor aflate sub incidenta procedurilor de screening si azil.

In scopul indeplinirii atributiilor specifice monitorizarii, Avocatul Poporului ar urma
sa:

- efectueze activitdti de monitorizare anuntate si inopinate in centrele de primire,
cazare, screening, detentie administrativa sau alte locatii in care se afld persoane aflate sub
incidenta reglementarilor privind azilul si returnarea;

- monitorizeze respectarea drepturilor migrantilor si solicitarea de azil prin verificarea
conditiilor de trai, accesul la proceduri legale, tratamentul aplicat, accesul la informatie,
protectia categoriilor vulnerabile etc.;

- realizeze activitati de monitorizare pe teren pentru a evalua stadiul fizic si functional
al centrelor (spatii dedicate interviurilor si evaludrilor individuale; capacititi de cazare
temporard In conformitate cu standardele europene stabilite prin Pactul privind azilul si
migratia; personal instruit pentru gestionarea cazurilor vulnerabile; facilititi medicale pentru
triaj si ingrijire de urgenta; zone de asteptare si informare pentru migranti; zone de receptie
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si Inregistrare; spatii de cazare temporard organizate pe criterii de vulnerabilitate; spatii de
depozitare pentru bunuri personale pentru migranti etc.)

- primeasca si sa investigheze plangerile formulate de persoane aflate sub incidenta
reglementarilor privind azilul si returnarea;

- Intocmeascd rapoarte anuale sau la cererea Parlamentului privind respectarea
drepturilor fundamentale, care pot contine recomandari privind modificarea legislatiei sau
masuri de altd natura pentru ocrotirea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice.

Autoritatile cu atributii strict legate de migratiune si azil ar avea obligatia sa permita
si sa asigure Mecanismului Independent de Monitorizare:

- accesul la screening, procedura de azil la frontiera, procedura de returnare, inclusiv
la centrele de primire si de Iuare in custodie publica, la persoane si la documentele pe care le
considera relevante in indeplinirea prevederilor legale;

- inregistrarea (fotografii, video si/sau inregistrari audio) in orice loc si in orice
moment, cu respectarea cuvenitd vietii private, principiului ,,a nu face rau”, sigurantei si
securitatii (Ghidul FRA, pct. 3.9);

- observarea prin supraveghere a procedurilor de screening, amprentare digitala,
inregistrare si procesare a cererilor de azil cu precautiile necesare privind confidentialitatea,
protectia datelor cu caracter personal, principiul ,,a nu face rau” si siguranta si securitatea
tuturor persoanelor implicate.

Concluzionand cele de mai sus, se poate constata cd in scopul realizarii Planului
national de implementare a Pactului privind migratia si azilul, institutia Avocatul Poporului
are sarcina de instituire/adaptare a unui mecanism independent de monitorizare care sa
evalueze respectarea drepturilor fundamentale in centrele de primire si pe parcursul
procedurilor de azil.

Referitor la pregatirea si ducerea la indeplinire a Planului national de implementare
a Pactului privind migratia si azilul, se pot retine si urmatoarele aspecte:

- Mecanismul a fost deja constituit prin ordin al Avocatului Poporului, in
conformitate cu Regulamentul (UE) 2024/1356 si cu Planul National de Implementare a
Pactului;

- Acesta beneficiaza de reprezentare la nivel central si teritorial, urménd sa devina
operational la data de 12 martie 2026, sub rezerva adoptarii legislatiei in materie;

- Membrii Mecanismului detin competente specifice si experientd anterioard in
domeniul protejarii drepturilor fundamentale in institutii de cazare in regim supravegheat,
dobandite prin activitatea desfasuratd in cadrul Domeniului apararea, protectia si promovarea
drepturilor copilului, Domeniului armata, justitie, politie, penitenciare si Domeniului privind
prevenirea torturii si a altor pedepse ori tratamente crude, inumane sau degradante in locurile
de detentie - MNP;

- In contextul adoptarii Planului national de implementare a Pactului privind migratia
si azilul si al demardrii activitatilor necesare punerii in aplicare a masurilor prevazute in acest
document strategic, institutia Avocatul Poporului a participat, aldturi de Politia de Frontiera
Romana, de agentiile europene competente in domeniul frontierelor externe si al azilului,
precum si de Europol, la exercitiul de testare Toolbox screening, organizat in perioada 24
noiembrie - 5 decembrie 2025.

Reprezentantii Avocatului Poporului au participat la reuniunile de lucru la nivel tehnic,
in vederea coreldrii legislatiei nationale cu dispozitiile Regulamentelor din cadrul Pactului
privind Migratia si Azilul. De asemenea, in cadrul unui grup de lucru, impreuna cu structurile
MALI implicate, a fost elaborat Proiectul de Lege privind stabilirea unor masuri pentru punerea
in aplicare a Pactului privind Migratia si Azilul, precum si pentru modificarea si completarea
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unor acte normative in domeniul strainilor si apatrizilor. Activitatea s-a desfasurat pe o
platforma online, intr-un folder comun dedicat, coordonarea tehnicd fiind asiguratd de
Departamentul IT al ICMPD.

%

Pentru a veni 1n sprijinul studentilor si masteranzilor care au solicitat efectuarea unor
stagii de practica in cadrul institutiei Avocatul Poporului, au fost derulate
in format fizic, dar si online:

Astfel, de-a lungul anului au fost efectuate 6 stagii de practica, de cétre 53 de studenti
si masteranzi din cadrul: Facultatii de Drept - Universitatea din Bucuresti, Facultatii de Drept
din cadrul Universitatii ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti, Facultatii de Drept din cadrul
Universitatii ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti si Facultatii de Drept din cadrul Academiei de
Stiinte Economice din Bucuresti.

De asemenea, au fost semnate acorduri/conventii de practica cu mai multe universitati
si asociatii studentesti, in vederea efectuarii stagiilor de practicd, in cadrul programelor de
studii universitare de licentd sau masterat:

» Acord-cadru privind efectuarea stagiului de practicd, incheiat intre Institutia
Avocatul Poporului si Facultatea de Drept - Universitatea Din Bucuresti;

» Conventie de colaborare pentru practica studentilor/masteranzilor, incheiatd intre
Institutia Avocatul Poporului si Universitatea ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti;

» Acord privind efectuarea stagiilor de practica de specialitate, incheiat intre Institutia
Avocatul Poporului si Universitatea ,,Babes-Bolyai” din Cluj-Napoca;

» Acord de parteneriat, incheiat intre Institutia Avocatul Poporului si Asociatia
Studentilor la Drept lasi (ASD);

» Acord de colaborare, incheiat intre Institutia Avocatul Poporului si ELSA Cluj-
Napoca;

» Protocol de Practica Postuniversitaria, Incheiat intre Institutia Avocatul Poporului si
ELSA Suceava.

- Intalnirea cu 15 studenti din cadrul Facultatilor de Drept - Universitatea din Bucuresti
si Universitatea ,,Nicolae Titulescu” din Bucuresti, organizatd in cadrul evenimentului
Freshers’ Week.

- intalnirea cu un grup de 10 studenti din cadrul Facultatii de Jurnalism si Stiintele
Comunicarii - Universitatea din Bucuresti, in cadrul unei vizite de documentare, in cadrul
cursului despre institutiile publice.

In ceea ce priveste , lanivelul Biroului analiza acte normative,
relatii externe si comunicare, au fost derulate 7 activitati:

- Accesarea fondurilor europene, Comunicarea in administratia publica, Etica si
integritate, Fonduri europene, organizate de Centrul de Formare APSAP;

- Elemente de baza pentru intelegerea securitdtii cibernetice: concepte esentiale pentru
utilizatori si bune practici, organizat de Institutul National de Administratie;

- Atelier digital cu Google - Cresterea eficientei activitatilor din administratia publica
prin utilizarea solutiilor de inteligentda artificiald, organizat de Institutul National de
Administratie;
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- Rezilienta cibernetica in administratia publica: de la tendinte la bune practici,
organizat de Institutul National de Administratie, Directoratul National de Securitate
Cibernetica si Centrul Euro-Atlantic pentru Rezilienta.

kk

Pentru a veni in sprijinul cetatenilor interesati de activitatea domeniilor de activitate si
a birourilor teritoriale, inca din anul 2022, au fost create rubrici dedicate pe site-ul institutiei
- - unde sunt postate saptaméanal, exemple din cazuistica relevanta.

Alte activitati specifice la nivelul Biroului analiza acte normative, relatii externe si
comunicare: intocmirea Raportului de activitate al institutiei Avocatul Poporului pentru anul
2024; primirea, analizarea si verificarea rezumatelor elaborate de domeniile de activitate si
cele 15 birouri teritoriale, In legaturd cu demersuri relevante ale institutiei si transmiterea
pentru postarea pe site-ul institutiei; verificarea, corectarea, elaborarea, documentarea,
expedierea rapoartelor speciale; gestionarea documentelor primite/transmise prin Posta
speciald; traducerea tuturor invitatiilor si solicitarilor primite de la Ombudsmani sau alte
organizatii cu care colaboreaza institutia Avocatul Poporului; raspunsuri la solicitarile primite
din partea mass-media/ONG-uri; gestionarea rubricilor: Noutdti, Stiri, Documente adoptate
de organismele internationale, prin transmiterea pentru postare pe site-ul
institutiei/actualizare a tuturor demersurilor Avocatului Poporului, respectiv raspunsurilor
primite, precum si a documentelor adoptate de organismele internationale in care institutia
Avocatul Poporului este membra/colaboreaza; elaborarea si redactarea Revistei presei.

De asemenea, seful Biroului analiza acte normative, relatii externe si comunicare este
si secretarul raportor al Comisiei de monitorizare din cadrul institutiei Avocatul Poporului,
realizand o serie de activitati In acest sens: pregatirea sedintelor Comisiei, intocmirea
proceselor-verbale ale sedintelor, intocmirea Situatiei centralizatoare anuale privind stadiul
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la data de 31 decembrie
2024, precum si Raportul asupra sistemului de control intern managerial la data de 31
decembrie 2024, documentele intocmite in conformitate cu prevederile Ordinului nr.
600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

Totodatd, unul din angajatii biroului asigura: implementarea dispozitiilor legale
privind declaratiile de avere si interese la nivelul institutiei Avocatul Poporului; primirea,
inregistrarea si solutionarea raportarilor interne privind incélcari ale legii in cadrul institutiei
Avocatul Poporului; activitatea de prevenire si solutionare a conflictelor de interese, precum
si transmiterea, prin intermediul platformei securizate dedicate, a solicitarilor de certificare de
semndturd electronica, Serviciului de Telecomunicatii Speciale.

In scopul intaririi relatiei cu mass-media din intreaga tari, Avocatul Poporului a
acordat, in 2025, o atentie deosebitd monitorizarii, la nivel central, a aspectelor sesizate de
citre presa de la nivel local. In acelasi timp, reprezentantii birourilor teritoriale au manifestat
si ei o atitudine pro-activd, mentinand constant legitura cu mass-media locala, prin
participarea la emisiuni, acordarea de interviuri sau declaratii.
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§ In data de 11 februarie 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o
intdlnire cu reprezentantii mass-media, in cadrul céreia a fost prezentat Rezumatul Raportului
Anual 2024. (AGERPRES, Euronews, Prima TV, Antena3)

§ In data de 7 mai 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o intilnire
cu reprezentanti ai autoritatilor publice, societatii civile si ai mass-media, in cadrul cireia au
fost prezentate concluziile Raportului special privind fenomenul violentei domestice in
Romania. (Agentia Nationald pentru Egalitate de sanse, Consiliul Superior al Magistraturii,
Institutul National al Magistraturii, Parchetul de pe langa Inalta Curte de Casatie si Justitie,
Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul Justitiei, Senat, IGPR, UNBR, Centrul Fillia
Uniunea Nationald a Consiliilor Judetene din Romania, Fundatia Dr. Max, AGERPRES)

§ In data de 28 mai 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o intalnire
cu reprezentanti ai autoritatilor publice, societatii civile si ai mass-media, in cadrul careia au
fost prezentate concluziile Raportului special privind siguranta rutierd in Romdnia.
(Comisiile pentru transport si infrastructura din cadrul Senatului si Camerei Deputatilor,
Inspectoratul General al Politiei Roméane, Directia Sistematizarea Circulatiei, Compania
Nationald de Administrare a Infrastructurii Rutiere, Ministerul Educatiei, Asociatia Trafic
Rutier in Siguranta, Asociatia Victimelor Accidentelor de Circulatie, AGERPRES)

§ In data de 23 octombrie 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o
intdlnire cu reprezentanti ai autoritatilor publice, societatii civile si ai mass-media, in cadrul
careia au fost prezentate concluziile Raportului special privind situatia persoanelor varstnice
expuse unui risc mai mare de sardcie si excluziune sociald. (Autoritatea Nationald pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati, Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie
Sociald, Directia Generald de Asistentd Sociald a Municipiului Bucuresti, Comisia pentru
munca si protectie sociald Camera Deputatilor, Asociatia Niciodatd Singur, Asociatia 4
change, Asociatia de Ajutor Mutual ADAM - Bucuresti, AGERPRES)

§ In data de 10 decembrie 2025, a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, o
intalnire cu reprezentanti ai autoritatilor publice, societatii civile si ai mass-media, in cadrul
careia au fost prezentate concluziile Raportului special privind valorificarea dreptului la
pensie de catre cetatenii romdni care muncesc in strainatate. (Casa Nationala de Pensii
Publice - Directia Relatii Internationale, Departamentul pentru Roménii de Pretutindeni -
Directia proiecte pentru diaspora si comunitati istorice, AGERPRES)

ek

In anul 2025, institutia Avocatul Poporului a fost mentionata intr-un total de 7.845
materiale, dupd cum urmeaza:

* emisiuni TV: 629 mentiuni;

* emisiuni Radio: 291 mentiuni;

» articole din presa tiparitd: 62 mentiuni;

» articole aparute pe site-uri de stiri: 6.863 mentiuni, din care: articole din presa locala,
2. 218 si articole din presa nationala, 4.645.

seskock

In final, subliniem faptul ca la nivelul Serviciului contencios se realizeaza si activitatea
de difuzare a informatiilor de interes public si solutionarea petitiilor, inclusiv pentru mass-
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media, formulate in temeiul Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare (activitate ce face obiectul unui raport distinct
care va fi postat pe pagina de internet a institutiei Avocatului Poporului), respectiv de
solutionare a petitiilor intemeiate pe art. 31 din Constitutie, privind dreptul la informatie.
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Institutia este condusd de Avocatul Poporului, asistat de 6 adjuncti, care au calitatea de
secretar de stat, specializati pe sase domenii de activitate din cele sase existente.

In cadrul institutiei Avocatul Poporului functioneazi, in subordinea directd a
Avocatului Poporului, Serviciul contencios constitutional, recurs in interesul legii, contencios
administrativ i juridic, analiza acte normative, relatii externe si comunicare, fiind compus din
trei structuri, avand competente bine delimitate: Biroul contencios constitutional si recurs in
interesul legii, Biroul contencios administrativ si juridic si Biroul analizd acte normative,
relatii externe si comunicare.

In teritoriu, activitatea se desfisoara prin cele 15 birouri teritoriale, organizate pe
criteriul geografic al curtilor de apel precum si prin cele 3 centre zonale ale Mecanismului
National de Prevenire a Torturii in Locurile de Detentie. Centrul Zonal Bucuresti este cuprins
in structura centrald a institutiei.

Personalul existent in institutie, la 31.12.2025, de 139 salariati, este format din: 7
demnitari, 1 director coordonator, 1 sef serviciu, 4 sefi de birou, 109 consilieri, 3 experti, 3
referenti, 10 soferi la care se adaugd 1 consilier la Cabinetul Avocatului Poporului. Dintre
acestia, 97 sunt femei si 42 sunt barbati.

Structura organizatorici a institutiei Avocatul Poporului este prevazutd in
Regulamentul de organizare si functionare a institutiei si reflectd domeniile de activitate, astfel
cum sunt stabilite prin lege.

Activitatea economica si administrativa a institutiei este coordonatd de directorul
coordonator.

In cadrul institutiei functioneazi Consiliul Consultativ, care este compus din Avocatul
Poporului, adjunctii acestuia, directorul coordonator, precum si alte persoane desemnate de
Avocatul Poporului. Consiliul se intruneste o data pe saptdmana sau ori de céte ori se considera
necesar, acesta fiind convocat de Avocatul Poporului.

Institutia Avocatul Poporului si-a desfasurat activitatea in anul 2025 cu o schema de
personal ce a cuprins un numar de 161 de posturi finantate, din care 157 de posturi repartizate
la sediul central si la birourile din teritoriu, precum si la cele patru centre zonale; iar 4 posturi
la Cabinetul Avocatului Poporului.

La inceputul anului 2025, au fost inregistrati 145 salariati si 16 posturi vacante din care
0 posturi de conducere si 16 posturi de executie.

In cursul anului 2025, numarul salariatilor intrati a fost 1 si iesiti din activitate a fost
de 7.

La 31 decembrie 2025, au fost inregistrate 22 posturi vacante de executie, dupa cum
urmeaza: 19 posturi contractuale duratd nedeterminatd si 3 posturi contractuale durata
determinata la Cabinetul Avocatului Poporului.

Personalului institutiei Avocatul Poporului ii sunt aplicabile prevederile Statutului
personalului din structurile de specialitate ale Parlamentului.

Referitor la pregatirea profesionald a personalului din cadrul Institutiei Avocatul
Poporului conform art. 43 alin. (5) din Regulamentul de organizare si functionare a institutiei
Avocatul Poporului ,.personalul institutiei are atdt dreptul, cdt §i obligatia de a-si perfectiona
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permanent pregdtirea profesionald, inclusiv prin participarea la cursuri de pregatire

profesionald.”

Pentru realizarea Planului anual de formare si pregitire profesionald, personalul
institutiei a participat la o serie de cursuri/seminare/webinare/ de instruire, care au contribuit

la:

- dezvoltarea abilitatilor profesionale si imbunatatirea cunostintelor;

- dobandirea unor cunostinte avansate, necesare pentru realizarea activitatilor
profesionale;

- actualizarea cunostintelor specifice postului;
- asimilarea de cunostinte utile in contextul profesional;
- dobandirea unor abilitati de relationare si la folosirea cu eficienta a timpului de lucru;
- atingerea obiectivelor stabilite in raportul de evaluare.
Pentru verificarea realizarii obiectivelor profesionale stabilite pentru anul 2024, la
inceputul anului, intreg personalul contractual al institutiei a fost evaluat si i-au fost
comunicate obiectivele pentru anul 2025. Personalul al cérui contract individual de munca a

fost incetat/suspendat/modificat,

incetarii/suspendarii/modificarii contractului individual de munca.

Sectiunea a -2-a - Resurse materiale si bugetare

a fost evaluat pentru perioada de pana la data

Prezenta sectiune analizeaza resursele financiare ale institutiei, modul in care au fost
consumate, baza legala si modificarile legislative privind creditele bugetare puse la dispozitia

institutiei.

Situatia creditelor bugetare si de angajament alocate si consumate de institutia
Avocatul Poporului In anul 2025 este prezentata in tabelul urmator:

Buget Influente Influente Buget Buget Realizat
initial rectificare disponibili- ramas de consumat %
Titlul aprobat prin bugetara zare art. 54 executat la data de
Legea nr. OUG nr. din Legea 31.12.2025
9/2025 50/2025 nr. 500/2002
Total general, din care: | 25.980.000 -264.000 -287.000 | 25.429.000 | 24.967.779 98,19
Total 2024, din care: 25.980.000 -264.000 -287.000 | 25.429.000 | 25.373.509 99,78
Cheltuieli personal 21.500.000 -700.000 -250.000 | 20.550.000 | 20.523.629 99,87
Bunuri si servicii 4.085.000 +400.000 -35.000 | 4.450.000 | 4.423.156 99,40
Alte transferuri 15.000 - - 15.000 13.962 93,08
Alte cheltuieli 180.000 +36.000 -1.000 215.000 214.202 99,63
Capital 200.000 - -1.000 199.000 198.560 99,78
Pldti  efectuate in anii - - - - -405.730 -
precedenti si recuperate
in anul curent

In anul 2025, institutiei Avocatul Poporului i s-au alocat credite bugetare si de
angajament in valoare de 25.980.000 lei prin Legea nr. 9/2025 a bugetului de stat pe anul

2025S.

Prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 50/2025 cu privire la rectificarea

bugetului de stat pe anul 2025, institutia Avocatul Poporului:
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- a restituit credite bugetare si de angajament in suma de 700.000 lei de la Titlul I
Cheltuieli de personal, economie datorata diminuarii sporului pentru conditii periculoase sau
vatamadtoare prin aplicarea prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 36 din 30
iunie 2025 pentru stabilirea unor masuri privind personalul platit din fonduri publice,

- a primit credite bugetare si de angajament n suma de 400.000 lei la Tit/ul I Bunuri
si servicii, pentru asigurarea sumelor necesare prelungirii contractului de inchiriere la sediul
central pana la finele anului 2025 si in suma de 36.000 lei la Titlul XI Alte cheltuieli, necesara
achitarii ,,Sumelor aferente persoanelor cu handicap neincadrate” aferente lunilor octombrie
si noiembrie 2025, diferenta datorandu-se majorarii salariului de baza minim brut pe tara,
aplicabil in anul 2025, de la 3.700 Iei, la 4.050 lei.

Institutia Avocatul Poporului a realizat, pe parcursul anului 2025, economii in valoare
de 287.000 lei, suma pe care a restituit-o bugetului de stat cu ocazia disponibilizarii bugetare,
ramanand astfel de executat credite bugetare si de angajament in suma de 25.429.000 lei.

Institutia Avocatul Poporului s-a Incadrat in creditele bugetare ramase de executat in
cursul anului 2025.

Executia bugetara a anului 2025 s-a realizat in proportie de 99,78% din bugetul alocat.

Titlul I ,,Cheltuieli de personal” a avut ponderea cea mai mare in totalul creditelor
de angajament si bugetare, respectiv 20.550.000 lei, reprezentind un procent de 80,81%
din total buget.

La finele anului 2025, cheltuielile cu salariile au fost in valoare de 20.523.629 lei,
rezultand o executie bugetard de 99,87% din bugetul ramas de executat la Titlul I ,,Cheltuieli
de personal”.

Consumarea fondurilor privind cheltuielile de personal s-a facut cu respectarea
prevederilor Legii nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fondurile publice,
potrivit carora s-a efectuat incadrarea personalului institutiei Avocatul Poporului.

Economiile 1inregistrate la cheltuielile de personal s-au datorat, in principal,
prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 36 din 30 iunie 2025 pentru stabilirea
unor masuri privind personalul platit din fonduri publice si limitarii deplasarilor care necesitau
alocatii de cazare.

Institutia Avocatul Poporului nu inregistreaza datorii si nici intarzieri la plata salariilor
sau a contributiilor la bugetul de stat.

La Titlul II ,,Bunuri si servicii”, bugetul executat a fost in suma de 4.423.156,
reprezentand un procent de 99,40% din total credite de angajament si bugetare pentru acest
titlu.

Utilizarea creditelor bugetare s-a efectuat in baza Legii nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, atat prin achizitii directe, efectuate prin intermediul SEAP, cat si prin contracte
subsecvente la acordurile-cadru de furnizare/prestari servicii, atribuite de Oficiul National
pentru Achizitii Centralizate (ONAC), ca urmare a desfasurarii procedurilor de achizitii, la
care institutia Avocatul Poporului este parte.

in cadrul cheltuielilor cu bunuri si servicii, ponderea cea mai mare o detin cheltuielile
cu inchirierea spatiilor pentru desfasurarea activitatii curente, rezultate din incheierea:

- Acordului-cadru nr. 3920 din 2 martie 2020 pentru sediul central (ianuarie-februarie
2025) si a Acordului-cadru nr. 6062 din 26 februarie 2025 (martie-decembrie 2025), incheiat
pe 5 ani;

- Acordului-cadru nr. 12759 din 24 mai 2022, pentru sediul Biroului Teritorial Oradea.

- Acordului-cadru nr. 29300 din 25 octombrie 2023, pentru sediul Biroului Teritorial
Timisoara.

AVOCATUL POPORULUI
RAPORT ANUAL 2025



229

In anul 2025, cheltuielile cu chiria au insumat 3.302.773 lei, reprezentand 74,67% din
totalul creditelor de angajament si bugetare consumate la Titlul II ,,Bunuri si servicii”.

Sumele neexecutate la Titlul II ,,Bunuri §i servicii” pana la finele anului se datoreaza,
in principal restrictiilor impuse pe parcursul anului 2025 prin diverse acte normative care au
limitat fie achizitiile, fie platile de la acest titlu.

La Titlul VII ,,Alte transferuri”, s-au alocat prin Legea bugetului de stat nr. 9/2025
credite bugetare si de angajament in suma de 15.000 lei.

Institutia Avocatul Poporului este afiliata la o serie de organisme internationale, fiind
obligata prin lege sd achite cotizatii anuale, astfel:

- Legea nr. 170/1999 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni (1.100 euro/an);

- Legea nr. 206/1998 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Institutul International al Ombudsmanului (1.500 euro/an).

In cursul anului 2025 au fost efectuate pliti in suma de 13.962 lei, suma fiind in
totalitate destinata achitarii contributiei de membru al institutiei Avocatul Poporului la
organismele internationale la care aceasta este afiliatd. Executia bugetara a fost In procent de
93.08 %.

La Titlul XI ,,Alte cheltuieli”, s-au alocat prin Legea bugetului de stat nr. 9/2025
credite bugetare si de angajament in suma de 180.000 lei, pentru plata fondului aferent
persoanelor cu handicap neincadrate.

Bugetul de executat in anul 2025, rezultat in urma alocarilor si disponibilizarilor
bugetare a fost de 215.000 lei, cheltuielile pentru plata fondului aferent persoanelor cu
handicap neincadrate fiind, la finele anului 2025, in valoare de 214.202 lei, rezultind o
executie bugetara de 99,63%.

La Titlul XV ,,Active nefinanciare”, in cursul anului 2025 au fost achizitionate
echipamente (16 calculatoare, 3 laptopuri), in valoare totala de 98.612 lei, echipamentele fiind
necesare pentru inlocuirea celor existente, care prezentau un grad mare de uzura fizica si
morald. Achizitionarea calculatoarelor si a laptopurilor a implicat si achizitionarea
licentelor/softurilor aferente, in valoare de 13.312 lei.

De asemenea, in cursul anului 2025, au mai fost achizitionate diverse licente necesare
desfasurarii activitatii (antivirus Bitdefender, sistem informatic integrat cu licente SQL
aferente, Zoom) in valoare de 86.636 lei.

La finele anului 2025, cheltuielile totale realizate au fost, in valoare de 198.560 lei,
executia bugetara fiind in procent de 99,78%.

In cursul anului 2025, a fost recuperati suma de 405.730 lei, reprezentind sume
provenite din finantarea bugetara a anilor precedenti, care au fost restituie, in conditiile
legii, la finele anului 2025, bugetelor din care au fost acordate, astfel:

-212.730 lei - sume de recuperat de la FNUASS, reprezentand concedii medicale
apartinand perioadei aprilie, iunie - decembrie 2023;

- 181.964 lei - sume de recuperat de la FNUASS, reprezentand concedii medicale
apartinand perioadei ianuarie-iulie 2024;

- 8.777 lei - sume recuperate pentru voucherele de vacantd emise 1n 2023 si
neutilizate, expirate.

-2.259 lei - sume recuperate, reprezentand indemnizatii de hrand necuvenite si
CAM-ul aferent, acordate in anul 2024 unor salariati a caror salarii lunare nete au depasit
8.000 lei.
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In anul 2025, activitatea de audit public interne s-a desfasurat in baza prevederilor
Legii nr. 672/2002 privind auditul public intern, republicata, a Normelor Generale privind
exercitarea activitatii de audit public intern aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 1086/2013
si a Planului anual de audit public intern pentru anul 2025, aprobat de Avocatul Poporului.

Planificarea misiunilor de audit public intern efectuate a fost fundamentata pe baza
principiului periodicitatii si a avut in vedere, cu prioritate, solicitarile Avocatului Poporului,
recomandarile Unitatii Centrale de Armonizare pentru Auditul Public Intern din cadrul
Ministerului Finantelor si a Curtii de Conturi a Romaniei.

Astfel, au fost desfasurate 8 misiuni de audit public intern, din care 6 misiuni au fost
planificate si 2 misiuni ad-hoc neplanificate, efectuate la solicitarea Avocatului Poporului.

1. Evaluarea achizitiilor publice, ocazie cu care s-a constatat faptul ca activitatile
aferente achizitiilor publice s-au desfasurat potrivit reglementarilor enuntate in Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice si in Hotararea Guvernului nr. 395/2016 privind aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a
procedurilor interne de lucru asigurandu-se o bund organizare, derulare si monitorizare a
acestora, in sensul ca:

e adoptarea deciziilor privind atribuirea contractelor de achizitii publice a respectat
principiile: tratament egal, nediscriminare, recunoastere reciprocd, transparenta,
proportionalitate, asumarea raspunderii.

e activitatea de achizitii este bine cunoscuta si pregatita, din faza initierii si lansarii
pana la livrare si decontarile finale;

e programul anual al achizitiilor publice corespunde necesitatilor reale, justificate,
bugetate si aprobate;

e exista exhaustivitate a Inregistrarilor;

e documentele sunt corect certificate si inregistrate;

o cheltuielile efectuate corespund produselor achizitionate si serviciilor prestate in mod
real.

Pentru imbunatatirea cadrului procedural de lucru au fost formulate urmatoarele
recomandari, care au fost implementate la termenele stabilite:

» analizarea oportunittii pastrarii in uz a Procedurii operationale privind achizitiile
publice prin procedura simplificatd - cod ADM 03;

» revizuirea Procedurii operationale privind estimarea valorii contractelor de achizitie
publica - cod ADM 06 pentru punerea in acord cu formatul standard prevazut in OSGG
nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor
publice.

2. Evaluarea activititii Biroului Teritorial Baciu Activitatea desfasurata s-a bazat
permanent pe o bund gestionare a riscurilor, iar administrarea proceselor privind
implementarea sistemului de control intern managerial a condus la atingerea obiectivelor
specifice, coroborat cu asigurarea suportului logistic, financiar si a conditiilor de munca.

Avénd in vedere ci la sediul biroului teritorial isi desfisoara activitatea un singur
consilier de specialitate, se vor realiza diligentele necesare ocupérii postului vacant in
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functie de alocarile bugetare si deblocarea legala privind desfasurarea procedurilor de
ocupare a acestuia.

3. Evaluarea activititii Biroului Teritorial Craiova Activitatea desfasurata s-a
bazat permanent pe o bund gestionare a riscurilor, iar administrarea proceselor privind
implementarea sistemului de control intern managerial a condus la atingerea obiectivelor
specifice. Coroborat cu aceste aspecte, asigurarea suportului logistic, financiar si a conditiilor
de munca, au concurat la atingerea obiectivelor specifice structurii auditate.

Cu toate acestea, avand in vedere pozitionarea biroului teritorial la periferia
municipiului Craiova, s-a recomandat intreprinderea demersurilor necesare pentru
identificarea unui spatiu aferent in centrul orasului astfel incit si se asigure
accesabilitatea petentilor, respectiv cresterea adresabilititii acestora la programul de
audiente. Demersul realizat in acest context nu a condus la identificarea unui spatiu
optim.

4. Evaluarea activitatii Centrului Zonal Baciu a condus la concluzia ca activitatea
desfasurata s-a bazat permanent pe o buna gestionare a riscurilor, iar administrarea proceselor
privind implementarea sistemului de control intern managerial a condus la atingerea
obiectivelor specific iar asigurarea suportului logistic, financiar si a conditiilor de muncd au
concurat la atingerea acestora.

5. Evaluarea activitiatii Domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale a evidentiat faptul ca:

esistemul de conducere/coordonare este bazat permanent pe o buna gestionare a
riscurilor iar buna administrare a proceselor privind implementarea sistemului de control
intern managerial a condus la atingerea obiectivelor specifice;

epolitica institutionald implementatd la nivelul domeniului, precum si
monitorizarea/evaluarea permanentd a criteriilor de performanta profesionald au asigurat
conformitatea rezultatelor obtinute cu obiectivele specifice.

6. Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei 2025 a presupus evaluarea
ultimelor trei masuri preventive din Strategia Nationald Anticoruptie 2021-2025, respectiv
Protectia avertizorului de integritate (implementatd), Transparenta decizionald (nu este
aplicabila institutiei Avocatul Poporului), Liberul acces la informatiile de interes public
(implementata).

Misiunile ad-hoc neplanificate, solicitate de Avocatul Poporului, au avut in vedere:

» asigurarea referitoare la conformitatea/regularitatea informatiilor din dosarele
personale ale salariatilor cu cele Inregistrate in aplicatia informatica REVISAL, in perspectiva
aplicarii prevederilor HG nr. 295/2025 privind Registrul general de evidenta a salariatilor -
REGES-ONLINE;

» asigurarea referitoare la conformitatea/regularitatea relatiilor contractuale de
munca ale unui angajat cu institutia Avocatul Poporului.

Pentru aceste doud misiuni, au fost formulate 3, respectiv 2 recomandari, fiind
implementate 4 din totalul acestora.

Pe langd misiunile de audit public intern planificate, in anul 2025 au fost desfasurate
si activitati de consiliere cu caracter informal, fard asumarea responsabilitatilor manageriale
privind:

e participarea in Grupul de lucru constituit in baza HG nr. 599/2018 pentru aprobarea
Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul autoritatilor si
institutiilor publice centrale, impreund cu indicatorii de estimare a probabilitatii de
materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a impactului in situatia
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materializarii riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate in
cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu formatul raportului
anual de evaluare a incidentelor de integritate;

participarea in cadrul Consiliului Consultativ al institutiei Avocatul Poporului;
participarea la sedintele Comisiei de monitorizare;

implementarea SCIM;

implementarea recomandarilor Curtii de Conturi a Romaniei.

Astfel, prin activitatea de audit public intern desfasurata, s-a realizat o evaluare privind
desfasurarea proceselor de management al riscului, de control si guvernanta, oferind asigurare
Avocatului Poporului cé activitatile auditate au contribuit la atingerea obiectivelor institutiei.

In final, reamintim cele 4 rapoarte speciale elaborate de institutia Avocatul Poporului
in cursul anului 2025:

* Raport special privind fenomenul violentei domestice in Romdnia, inaintat prim-
ministrului si presedintilor celor doud camere ale Parlamentului;

* Raport special privind siguranta rutierd in Romdnia, inaintat prim-ministrului si
presedintilor celor doud camere ale Parlamentului;

* Raport special privind situatia persoanelor virstnice expuse unui risc mai mare de
sardcie si excluziune socialdi, ITnaintat prim-ministrului si presedintilor celor douad camere ale
Parlamentului;

* Raport special privind valorificarea dreptului la pensie de citre cetatenii romdni
care muncesc in straindtate, inaintat prim-ministrului, presedintilor celor doud camere ale
Parlamentului, ministrului afacerilor externe si ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale.

De asemenea, activitatea institutiei in anul 2025 - recomandarile emise de Avocatul
Poporului si raspunsurile autorititilor la acestea, rapoartele speciale, actiunile in
contencios administrativ formulate, exceptiile directe ridicate de Avocatul Poporului,
obiectiile formulate de Avocatul Poporului, precum si rezumate ale unor dosare
instrumentate - se regiseste pe site-ul institutiei Avocatul Poporului, www.avp.ro, la
sectiunile dedicate.
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