SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU
MASURI DE SIGURANTA STEI
Str. Zorilor, Nr. 26, Stei, Bihor

e-mail: secretariat@ hpsihiatriesteiro,
web: hpsihiatriestei.ro, telefon fax: 0259332354
Nr. 957 din 30.01.2026
Catre,
AVOCATUL POPORULUI

Subscrisa, Spitalul de Psihiatrie si Pentru Masuri de Siguranta Stei, avand
sediul in orasul Stei, strada Zorilor nr. 26, judetul Bihor, identificata prin CUI 5021730,
reprezentata legal prin manager ec. unitate sanitara aflata in
subordinea Ministerului Sanatatii, prin prezenta va informam ca si raspuns la adresa d-
voastra nr. 43.448/23.12.2025 si inregistrata la noi cu nr. 12.615/30.12.2025 cu privire la
Raportul privind vizita desfasurata la Spitalul de Psihiatrie si Pentru Masuri de Siguranta
Stei, Judetul Bihor in data de 19.11.2025, modul de rezolvare al recomandarilor, astfel:
1. In ceea ce priveste verificarea situatiilor privind detinerea unui certificat de
incadrare in grad si tip de handicap, atét pentru pacientii actuali ai spitalului, cat si
pentru cei noi internati, v informam ca asistentele sociale din cadrul Cabinetului de
Asistenta Social al spitalului, au solicitat tuturor Directiilor Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului aferente judetelor arondate unitatii noastre, evidenta cu
pacientii care figureaza ca detinatori a unui certificat de incadrare in grad de handicap si
urmeaza sa facem acest lucru pentru toti pacientii care vor fi internati in viitor. (Anexam
exemplu din adresele cétre Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia

Copilului judetene).




2. Cu privire la actualizarea Procedurii operationale PO-AST-12- Alimentatia
Pacientilor, vad aducem la cunostintd ca am revizuit aceasta procedura conform
recomandarilor dumneavoastri. (Anexdm procedura operationald PO-AST-12- Nr.
231/22.01.2026).

3. Referitor la recomandarea privind montarea unor tablii de protectie la paturile
amplasate 1anga peretii saloanelor pentru a se evita contactul direct al pacientilor cu peretii
camerei si pentru a se asigura un confort corespunzator al acestora pe timpul odihnei, va
informam ca am identificat in cadrul spitalului toate aceste spatii si am facut un deviz
estimativ pentru serviciile de montare tablii de protectie la paturile pacientilor, pe care le-
am cuprins in bugetul de venituri si cheltuieli al institutiei, urmand ca in perioada
urmatoare sa facem demersurile legale pentru realizarea acestei lucrari.

4. Cu privire la amplasarea cutiilor pentru depunerea/colectarea sesizérilor si
reclamatiilor din partea pacientilor in holurile principale ale fiecdrei sectii din cadrul
spitalului, va informam ca au fost etichetate cu denumirea > Sugestii si reclamatii ” toate
cutiile postale care deservesc totodatd si pentru chestionarele de evaluare a satisfactiei

pacientilor. ( Anexam poza ).

5 Referitor la continuarea demersurilor legale, in vederea incadrarii tuturor posturilor
vacante previzute in Statul de functii al unitatii noastre spitalicesti, va informam ca am
cuprins in bugetul de venituri si cheltuieli sumele necesare pentru a scoate la concurs

aceste posturi pe parcursul anului 2026, in concordanta cu prevederile legale in vigoare.

6. in ceea ce priveste participarea specialistului psiholog la programe de educatie si
formare continua in vederea dezvoltarii de competente care au rolul de a defini si de a
mentine un traseu de specializare profesionald, precum si acumularea de credite ca si
conditie a mentinerii atestatului de liberd practica si eventual, de schimbare a treptei de
atestare, va comunicam diploma nr. A9586/22.12.2025 — “Bipolaritate si schizofrenie -
crearea planului de prevenire e recaderilor” si diploma nr. A9668/08.01.2026 — “PTSD si
depresie - interventie psihoterapeutica” ale doamnei psiholog la
programul de formare profesionald continud emise de Asociatia "CONFIDENT” pentru

Dezvoltare Personald si Profesionala.




7. Referitor la incheierea de protocoale de colaborare/contracte de voluntariat cu
organizatii neguvernamentale ( asociatii, fundatii ), studenti, facultati, universitati, care
desfasoara activitati caritabile in domeniul protectiei si promovarii drepturilor omului, in
vederea implicarii pacientilor in activitati diversificate care sa completeze si sa contribue
la procesul de reabilitare psihosociala a acestora, va comunicam ca spitalul detine un
protocol de colaborare cu Universitatea din Oradea, Facultatea de Stiinte Socio Umane
nr. 10.660 din 07.11.2025 si am incheiat un protocol nou de colaborare cu Asociatia
“Ingerii din noi” cu nr. 904 din 30.01.2026 care are scopul desfasurarii unor programe si
proiecte pentru imbunatatirea starii de sanatate a persoanelor internate. Anexam prezentei

si protocoalele mai sus amintite.

In speranta unei colaboarari viitoare cat mai fructoase, va multumim anticipat si va

asiguram de intreaga noastra consideratie.

MANAGER, . DIRECTOR MEDICAL,
Ec. Dr.






