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RECOMANDAREA
Nr..s2..... din ... 0. M8 2006, 2026

referitoare la respectarea prevederilor art. 22 din Constitutia Romaniei
privind dreptul de la viatd si integritate fizica si psihici

Avocatu} Poporului s-a sesizat din oficiu in urma reportajului intitulat Femeie bdtutd in Milas, unde
esle relatat incidentul petrecut in judeful Bistrita NasGud, in contextul in care in data de 21 decembrie,
politistii au fost sesizati cu privire la producerea unui conflict spontan, la o locuintd din Milas. La locul
sesizarii, politistii au constatat fapiul cd un barbat de  de ani, din. , pe fondul consumului de alcool
i a unui conflict spontan, si-ar fi agresat fizic concubina, o idndrd din In urma verificarilor efectuate
si a evaludrii riscului, politistii au constatat oportunitatea emiterii unui ordin de protectie provizoriu
impotriva barbatului de  de ani. Totodatd, politistii au intocmit un dosar penal cu privire la infractiunea
de violentd in familie.

In urma efectudrii demersurilor specifice, Primdria comunei Milas a comunicat faptul ci in data de
21.12.2025, pe fondul unui conflict spontan generat de consumul de alcool, un birbat de  de ani si-ar fi
agresat fizic concubina (o tanara din comuna Milas), intr-o locuint din comuna Milas. Autoritatea publica
locald, nu a fost sesizata cu privire la situatia relatati in mass-media cu privire la incidentul sus mentionat,
pentru a putea face obiectul interventiei, acorddri de servicii, anchetd sociald sau alte forme de interventie.
Pentru identificarea cazului si a persoanelor implicate in acest incident, s-a luat legatura telefonic cu
reprezentantii Sectiei de Politie Rurald nr. 1, pentru o mai buna si sigurd mformatle legata de acest caz.
Persoanele implicate in acest incident sunt . ndscuta la data de ©osi \
néscut la data de ! - au domiciliul in comuna Milas, sat ,» NI , judetul Bistrita Nasiud, dar
locuiesc impreuna in municipiul Bistrita si au impreun o fetita. In speta a fost sesizata Sectia de Politie din
municipiul Bistrita care a emis un ordin de protectie impotriva barbatului de  de ani, fiind intocmit un dosar
penal cu privire la infractiunea de violentd in familie.

Prin adresa nr. 25324/2026, Politia municipiului Bistrita a comunicat faptul ca evenimentul relatat in
presd se confirmd. Astfel, la data de 20.12.2025, in jurul orei 10:45, in timp ce se aflau in locuinta comuna din

mun. Bistrita, str. . nr. sc. ap . jud. Bistrita-Nadsdud, pe fondul unor neintelegeri, numitul

a lovit-o pe concubina sa cu pumnul in zona capului, ulterior a impins-o peste
un obiect de mobilier si s-a lovit in zona spatelui, acte de violenta care i-au provocat suferinte fizice. Actele
de violenta exercitate asupra. nunitei i de catre numitul au fost intrerupte de

nunita La data de 21.12.2025, in jurol orei 01:40. in timp ce se aflau i incinta imobilului cu
i



nr. administrativ.  de pe strada lin localitatea _» comuna Milas, jud. Bistrita-Nasaud, pe fondul
consumului de alcool si al unui conflict spontan, numitul a exercitat acte de violenti fizica
asupra concubinei sale in varstd de  ani, prin aceea ca i-a aplicat o loviturd cu pumnul in
zona fetei, provocandu-i suferinte fizice. Anterior, victima nu a formulat plangeri avand ca obiect violenta
domesticd. Formularul de Evaluare a Riscului pentru victimele violentei domestice a fost completat, iar din
raspunsurile oferite de catre victima, s-a constatat existenta unui risc iminent, fiind emis ordin de protectie
provizoriu. in cauzi a fost inregistrat dosarul cu nr. . (nr. politie ), iar
Judecitoria Bistrita a emis un ordin de protectie pe o perioada de 3 luni.

Prin Adresa nr. 4377/2026, Directia de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud a
comunicat faptul ci in data de 21 decembrie, politistii au fost sesizati cu privire la producerea unui conflict
spontan, la o locuinta din - . La locul sesizarii, politistii au constatat faptul ca un barbat de  de ani, din

, pe fondul consumului de alcool si a unui conflict spontan, si-ar fi agresat fizic concubina, o tanira din

Tn urma verificarilor efectuate si a evaludrii riscului, politistii au constatat oportunitatea emiterii unui

ordin de protectie provizoriu impotriva barbatului de  de ani. Victima se numestc si are
domiciliul in localitatea , nr. , comuna Milas, judet Bistrita Nasaud. Doamna nu s-a aflat
anterior in atentia D.G.A.S.P.C. Bistrita-Nasaud. Concluzia anchetei sociale este aceea ¢ doamna +a fost
victima violentei domestice comise pe fondul consumului de alcool de citre numitul cu care
a avut o relatie de concubinaj din care a rezultat minora in vérsta de ani. in prezent
victima locuieste in chirie in municipiul Bistrita si va beneficia de servicii de consiliere psihologica la sediul
D.G.A.S.P.C. Bistrita-Nasaud. In prezent d-na nu se afld in situatie de risc. in scopul protejarii

victimei, Judecitoria Bistrita a emis, in privinta agresorului, in data de 23.12.2025 un ordin de protectie valabil
pe o perioada de 6 luni.

Cadrul legal in speti este dat de:

- Ordinul 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru intervenfia de urgentd in cazurile de violentd
domesticd, care specifica faptul ca;

Art. 1 (1) Interventia de urgentd in cazurile de viplentd domestica se realizeazci de cditre echipa
mobild alcdtuitd din reprezentanti ai serviciului public de asistentd sociald, denumit in continuare SPAS, sau,
dupd caz, de cdlre reprezentanfi ai directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului, denumitd in
continuare DGASPC.

(2) In vederea asigurdarii eficienfei, operativitatii §i permanentei in ceea ce priveste interventia de urgentd in
cazurile de violentd domesticd, consiliile locale/judefene au responsabilitatea de a organiza, coordona si
sprijini activitatea echipei mobile prevdzute la alin. (1) din perspectiva alocdrii tuturor resurselor umane,
materiale si financiare necesare interventici de urgentd. In acest sems, prin hotdrdre a consiliului
local/consiliului judetean, componenta echipei mobile poate fi extinsd prin includerea unor reprezentanti ai
politiei locale, serviciului public de asistentd medicald comunitard, oricdror alfi specialisti din cadrul
aparatului propriu, reprezentanti ai diferitilor furnizori privati de servicii sociale, voluntari etc.

(3) La momentul stabilirii componentei echipei mobile se va desemna prin aceeasi hotdrdre un
coordonator din cadrul serviciului public de asistentdi sociald.

(4) Din componenta echipei mobile pot face parte reprezentanti ai diferitelor culte religioase reprezentative
pe plan local, precum si reprezentanti ai unor asociatii sau fundatii cu activitate relevantd in domeniul
violenfei domestice, egalitdfii de sanse intre femei si barbafi. sprijinului umanitar, actiunilor in domeniul
caritabil, cu care au fost incheiate acorduri de parteneriat/conventii, voluntari.

(5) Prin aceeasi hotdrdre a consiliului local/consiliului judetean privind stabilirea componentei echipei
mobile se prevad si datele concrete despre modul de alocare a mijlocului de transport care este pus la
dispozifia echipei mobile pentru interventiile de urgentd si, dupd caz, dacd nu se identificd la nivel institutional
resursele necesare, acestea pot fi asigurate prin contractarea de servicii de la furnizorii privafi de servicii
sociale care furnizeazd servicii sociale in domeniu.



Art. 2 Interventia de urgentd a echipei mobile se realizeuzd din perspectiva acordirii serviciilor
sociale in situatiile de violenfa domesticd, iar activitatea echipei este coordonatd de cdtre reprezentantul
serviciului public de asistentd sociald desemnat prin hotdrdre a consiliului local/consiliului judetean.

Art. 3 Echipa mobild prevdzutd la art. 1 are urmdtoarele atributii:

a) verificd semnaldrile de violenfd domestica efectuate prin intermediul liniilor telefonice ale institutiilor
publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgentd, altele decdt numdrul unic de urgentd la nivel
national (SNUAU) - 112;

b) realizeazd evaluarea inifiald a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale, pe baza
Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de sigurantd necesare pentru victimele violenfei
domestice, prevdzute in anexa care face parte integrantd din prezenta procedurd;

c) acordd informare i consiliere victimelor violentei domestice;

d) sprijind victimele violenfei domestice, prin orientarea acestora cdtre serviciile sociale existente pe
raza localitatii/judefului. adecvate nevoilor acestora;

e) informeazd, consiliazd si orienteazd victima in ceea ce priveste masurile de protectie de care aceasta
poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de protectie provizoriu, ordin de protectie,
Jormularea unei plangeri penale, eliberarea unui certificat medico-legal etc.;

p asigurd mdsurile de protectie sociald necesare pentru victime, minori, persoane cu dizabilitdti sau
persoane cu nevoi Speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu sau ordinul de protectie, §t pastreazi
confidentialitatea asupra identitdtii acestora;

) coluboreuzd cu serviciile de usistentd medicald comunitard in situagia in care identifica probleme
medicale privind victimele sizsce copiii for;

h) realizeuzd demersurile necesare pentru depdgirea riscului imediat, dupa caz, acestea puidind consta
in:

(Ytransport la unitatea sanitard cea mai apropiald in situatiile in care victima necesitd ingrijiri medicale de
urgenfd sau, dupd caz, sesizarea numdrului unic pentru apeluri de urgenta 112,
(ii)sesizarea organelor de urmdrire penald. sesizarea organelor de polifie pentru emiterea unui ordin de
protecfie provizoriu, sesizarea instanfelor judecdtoresti in vederea emiterii ordinului de protectie;
(iii)orientarea cdtre SPAS sau, dupd caz, cdtre furnizorii privafi de servicii sociale, acreditafi in conditiile
legii, in vederea gdzduirii in centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicdrii managementului de caz pentru
victime §i, dupd caz, pentru agresori;
i) intervine in cazurile de violentd domesticd, la solicitarea organelor de polifie. atunci cand prin ordinul
de protecfie provizoriu s-a dispus mdsura evacudrii temporare a agresorului din domiciliu, iar acesta din
urmd a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-un centru rezidential.

Concluzii

Din informatiile comunicate de autorititile sesizate, in contextul cadrului legal expus in cele ce preced,
nu reiese faptul dacd organele de politie au semnalat cazul si institutiilor cu atributii in sfera acordarii
serviciilor sociale, in spetd Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud sau
reprezentantilor UAT Milas. Or, in domeniul violentei domestice, este esentiald abordarea interinstitutionala
si multidisciplinara a cazurilor, att prin referirea cazului de catre organele de politie specialistilor din sfera
serviciilor sociale, cét si prin monitorizarea acestor cazuri, printr-o colaborare permanent, de naturi a asigura
prevenirea agravirii situatiei victimei si evitarea repetdrii situatiilor similare.

Din aceste motive, in contextul legal creat de:

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice

Ordinul 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in cazurile de
violentd domesticd,



in temeiul prevederilor art. 59 din Constitutia Romaniei si ale art. 15 alin. (1) lit. f), art. 24 si art. 26
din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, pentru
realizarea scopului constitutional si legal al institutiei Avocatul Poporului si anume, apdrarea drepturilor i
libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice, Avocatul Poporului emite prezenta:

RECOMANDARE

. Conducerea Inspectoratului de Politie Judetean Bistrita-Nasaud, in temeiul dispozitiilor cuprinse
in Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si Ordinul 2525/2018 privind
aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in cazurile de violentd domesticd, va depune diligentele
necesare pentru ca toate cazurile/suspiciunile de violenta domestici ce intra in atentia lucratorilor de politie
sa fie semnalate cu celeritate Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud,
respectiv serviciului/directiei de asistenta sociala din municipiul/orasul/comuna de domiciliu a victimei.

Conducerea Inspectoratului de Politie Judetean Bistrita-Nasaud va informa in scris Avocatului
Poporului — Biroul Teritorial Cluj-Napoca, cu privire la insusirea recomandarii si masurile dispuse, in termen
de 30 de zile de la comunicarea acesteia.

Cu deosebitd consideratie,
AVOCATUL POPORULUI .
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